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1. Introduccién

El Ayuntamiento de Tizayuca es un érgano colegiado que gobierna en el Municipio,
desempefiando su papel crucial en la gestion de asuntos locales; asi como, en formular y
aprobar disposiciones normativas indispensables para fortalecer las capacidades
institucionales del Municipio y regular las actividades que ocurren en su territorio.
Ayuntamiento representa la base de la democracia a nivel comunitario, sirviendo como la
expresidn mas cercana de la voluntad popular en la toma de decisiones que afectan
directamente la vida de los Tizayuquenses, debiendo promover su bienestar, a través del
desarrollo sostenible y la participacién ciudadana en la construccion de comunidades mas
fuertes y cohesionadas, de acuerdo con las directrices del Plan Municipal de Desarrollo de
Tizayuca 2024-2027.

2. Identificacion y descripcion del problema

Para llevar a cabo la identificacion de la problematica se opté por seguir un proceso de
andlisis y diagnéstico de la situacion que guarda el trabajo de Ayuntamiento como érgano
colegiado, con relaciéon a los Acuerdos emitidos y que se refieren a la atencién de la
ciudadania y la Administracion Publica Municipal, encontrando lo siguiente:

e Del 15 de diciembre de 2020 al 27 de septiembre del 2024, fue analizado el
procedimiento de la atencién, turno y seguimiento de 3695 documentos para los
Integrantes del Ayuntamiento, Comisiones y el Organo de Gobierno.

e Del 15 de diciembre de 2020 al 27 de septiembre del 2024, fue analizado el
procedimiento de 883 documentos para el area de Oficialia Mayor, regidores,
comisiones y ayuntamiento.

e Del 15 de diciembre de 2020 al 27 de septiembre del 2024, fue analizado el
procedimiento de turno de 102 expedientes para turno a trabajos de comision.

e Del 15 de diciembre de 2020 al 27 de septiembre del 2024, se llevaron a cabo cuatro
sesiones solemnes, dos sesiones de toma de protesta e instalacion del
ayuntamiento, 88 Sesiones Ordinarias y 63 Sesiones Extraordinarias.

¢ Deficiente trabajo de algunas Comisiones Permanentes.

¢ Porcentaje de resolucién de las iniciativas presentadas no llega a su totalidad.

e El marco reglamentario municipal actual es inadecuado.

e Apatia por parte de la ciudadania de ingresar correspondencia destinada al
Ayuntamiento, por desconocimiento de las instalaciones de la nueva Ciudad
Administrativa.

Las deficiencias encontradas estan dificultando la adecuada gobernanza en el Municipio,
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arriesgando la eficiente administracion de recursos publicos municipales y optimizacion y
calidad del gasto. Dificultan la emisién de programas municipales y por ende la consecucién
de objetivos establecidos por la presente administracién; con lo que se dificulta o se
disminuye la magnitud de mejoramiento de la calidad de vida de los residentes y se
entorpece el desarrollo sostenible en la jurisdiccidn municipal, se afecta negativamente la
percepcion ciudadana.

Derivado del analisis de la situacion actual que presenta el Ayuntamiento respecto a su
trabajo, asi como la identificacion de sus causas; se llega a la conclusion que la
problematica central es la siguiente:

Los integrantes del Ayuntamiento en su toma de decisiones no han contribuido a la
formacion de un Gobierno Municipal eficiente, eficaz, honesto, cercano y
democratico.

3. Determinacion de los objetivos

Para la intervencion de la problematica detectada y con el fin de mejorar la gestion publica
municipal, se propone atender el siguiente objetivo:

Contribuir a la formacién de un Gobierno Municipal eficiente, eficaz, honesto, cercano y
democratico en su toma de decisiones, para que la poblacién de Tizayuca cuente con una
Asamblea Municipal cercana, activa y que tome en cuenta sus opiniones.

Se propone la medicion con el siguiente indicador:

Indicador
Nombre Porcentaje de regidores y sindicos que
entregaron informes de resultados
Definicion Mide el porcentaje de regidores y sindicos
que entregan los informes de resultados.
Periodicidad Anual
Dato actual Meta 2027 | Meta 2040
OoDS 2024
100% 100%
Meta 16.6
Fuente Elaboracion propia, Ayuntamiento de
Tizayuca
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4. Cobertura

a) ldentificacion y caracterizacion de la poblacion potencial: 168,302 habitantes
de Tizayuca.

b) Identificacion y caracterizacion de la poblacion objetivo: 168,302 habitantes de
Tizayuca.

5. Analisis FODA

Con base en los resultados observados a partir del diagnéstico, se genera un analisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permiten comprender la situacion
general que guarda el Ayuntamiento y su Oficialia Mayor.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Presencia de servidores publicos que conocen el
procedimiento de atencién de iniciativas y peticiones.

El marco reglamentario municipal es inadecuado.
Falta de comunicacién hacia la ciudadania sobre
apoyos que ofrese gobierno municipal.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Existencia de normas generales y federales.
Existencia de buenas préacticas de otros Ayuntamientos

Corta duracién de los gobiernos municipals.
Constante actualizacién de la Ley Organica Municipal
del Estado de Hidalgo.

de México.
Existencia de capacitacion a través de plataformas

gratuitas.

Legislacion local que no toma en cuenta la opinion de
los municipios e impone normas, violentando su
autonomia.

6. Propuestas de atencién
Se propone atender las necesidades detectadas mediante el Programa presupuestario:

GOBIERNO DE TIZAYUCA CERCANO Y DEMOCRATICO EN LA TOMA DE
DECISIONES.

Elaboré y autorizé:

Y A.P. Eduardo Sanchez Ventura,
Oficial Mayor del Ayuntamiento
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