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MARCO LEGAL

v Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanas;

v Constitucion Politica del Estado Libre y Soberanco de Hidalgo;

v Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica;

v Ley General de Prateccidn de Datos Personales en Posesion de Sujefos Obligados;
v Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo;
v Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del

Estado de Hidalgo;

v Reglamenta de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Hidalgp;

v Plan Municipal de Desarrollo Tizayuca, Estado de Hidalgo 2020 - 2024; y

v Objetivos de Desarrolio Sostenible de la Agenda 2030.

INTRODUCCION

atencin publica en materia de acceso a la informacién publica.




El Programa Operativo Anual es el principal instrumento de Planeacion en la Administracion
Publica, establece de manera pormenorizada las Acciones y Compromisos para dar
cumplimiento a los Programas Institucionales, viendose reflejadas las estrategias del Plan
Municipal de Desarrolla, definiendo responsables y temporalidad de Acciones encaminadas,
para [o cual se asignan recursos humanos, materiales y Financieros en funcion de las

necesidades y disponibilidades para el bien de nuestra sociedad.

Los programas gque se presentan son producto de las evaluaciones coordinadas por el
Comite de Planeacion para el Desarrollo Municipal, siguiendo en lo conducente el mismo
procedimiento establecido para su farmulacion, generanduo la fase de programacion, donde
las unidades responsables realizan la estructuracion documental de los proyectos
alineandolos a los programas del Plan Municipal de Desarrollo, desglosando los objetivos

particulares, metas e indicadores institucionales.

De manera especifica para la Unidad de Transparencia Municipal, el fundamento legal del
Programa Operativa Anual se hasa en el Articulo & de la Constitucion Politica de los Estados

Unidns Mexicanos, en la Fraccion A, que sefala:

A. Para el efercicio del derecho de acceso a a informacian, la Federacion i
las entigades federativas, en el 3mbita de sus respechivas competencias,

se regiran por fos siguientes principios i bases:

[ Toda [ informacion en pasesidn de cualquier autaridad, enfidad, organo

y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislative y Judicial, organos

autdnomos, gartidos politicos, fideicomisos i fondos publicos, asi compeae
cualguier persona fisica, moral o sindicato que reciba i Ejf'r}? recursos

pUblicos o realice actos de autoridad en el dmbito federal, estatal y

municipal es piblica i sdlo podrd ser reservada temporaimente por

razanes de interés publice y segquridad nacional, en los férminos gue T
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a5 leyes. En la interpretacidn de este derecho deberd prevalecer el
principio  de maxima publicidad  Las sujetos obligados deberan
documentar fodo arfo gue derive del efercicio de sus facultades,
competencias a funciones, /2 ley determinard los supuestos especificos

baja fos ruales procederd I3 declaracion de inexistencia de Ia infarmacion.

Para el logro de estas abjetivos, se han trazado cincao estrategias de accion, pertinentes y
necesarias, generando las estrategias precisas para alcanzar las metas de |a transparencia

proactiva, la rendicidn de cuentas y de un gobierno abierto,

DIAGNOSTICO

A 10 meses de gestion esta Direccion de Transparencia, ha conseguido logros significativos,

derivadn de lo anterior, se generan los siguientes puntos:

A. Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica:

Via de Recepcion Numero de Solicitudes
| Plataforma Nacional de Transparencia | 80
' Correo Electronico Oficial _ ' > T
' Plataforma "Tiza, Ciudad Abierta a la Tranép_;arencia” 5 3

| Personal

Las cuales en su fofalidad fueron contestadas en tiempa y forma por parte de‘esta Direccid
de Transparencia, atendiendn no solo los tiempos de respuesta estableridos en el Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Esfado de Hiﬁa!g@rtiruln 130), si

no con la reduccion en los términos dando contestacion en un plazo no magor-a-10-dias




habiles, logrando con esto garantizar el pleno Derecho Humano de Accesao a la Informacion

Plblica.

B. Solicitudes de Derecho ARCO:

Via de Recepcion Numerao de Solicitudes

| Plataforma Nacional de Transparencia

| Correo Electranico Oficial

| Plataforma “Tiza, Ciudad Abierta a la Transparencia”

T TOTAL

| Personal
Por lo que hace a las Solicitudes de Derecho ARCO (Acceso, Rectificacion Cancelacion y

= oo it

£

Oposicion), esta Direccion de Transparencia dio pronta atencion y respuesta a las mismas,
satisfaciendo la peticion riudadana a una debida garantia de Profeccion a sus Datos

Personales,

E Medios de Impugnacion:

El Titulo Seéptimp, Capitulo |, Seccion Primera de la Ley de Transparencia y Acceso a |3
Informacion Plblica para el Estado de Hidalgo, asi comao el Titulo Décimo Capitulo | de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Hidalgo, sefiala los medios de impugnarion, rausales, procedimiento y sandiones, con |as
que cuenta un Solicitante, para interponer un medio de defensa en contra de una Saolicifud

de Arceso a la Infarmacian Publica o bien una Solicitud de Derecho ARCO.

.--"'f

Razan por la cual, a 10 meses de trabajn, 128 Solicitud de Acceso a la Infarmacidn Pablica y

4 Solicitud de Derecho ARCO, no se han recibido Medios de Impugnacian alguno en contra

de las respuestas otorgadas. lo que reafirma el compromiso de esta Administracion Publica




Municipal con el Derecho Humano de Acceso 3 la Informacion y la Proteccion de Datos

Personales.

b. Comité de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos

Personales del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo:

Los arficulos 39 y 40 de Ia Ley de Transparentia y Acceso a la Informacian Pablica para el
Estadn de Hidalgo, asi como los articulos 116 y 117 de |a Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo, sefiala la creacian
y facultades de este Comite, el cual es el cuerpo colegiado encargado de vigilar que se
cumpla, con lo establecido en la legislacian de la materia, integrado por Titulares de las
Secrefarias de Gohierno y Organos Descentralizados de la Administracion Poblica Municipal,
Presididos por el Titular de esta Direccion de Transparencia, los cuales a 10 meses de

actividades ha llevado a cabo las sesiones siguientes;

Sesiones Ordinarias Sesiones Extraordinarias

3 | 24 |

En las 27 Sesiones celebradas, se han abordado. temas de suma importancia, tales como
{lasificacion de Informacion Confidencial y Reservada, Inexistencias de Informacion,
Incompetencias del Sujeto Obligado, Ampliaciones de Plazo, Asignacion a 1as Unidades
Administrativas de las Obligaciones Comunes y Especificas de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Hidalgo, 12 Firma del Convenio de
Colaboracion con el ITAIH, asi como la aprobacion y puesta en marcha del "Proyecto de
Validacidn, Adecuacion y Mejora en las Publicaciones, contenidas en la Plataforma Nacional

de Transparencia, de las Obligacianes Comunes y Especificas de los Articulos & de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de-Hidalgo, dg los

Ejercicios Fiscales 2015 al 2020.", lo cual refrenda el compromiso de ésta Administradion




Pablica Municipal con el Derecho Humano de Acceso a la Informacion y la Proteccion de

Datos Personales.

E. Sistema de Partales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT);

A 10 meses de actividades, esta Direccion de Transparencia, como estrategia interna, es la
encargada de la Publicacion y Actualizacion de las Obligaciones Comunes y Especificas de

los Articulo 69 y 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infarmacidn Publica del Estado

de Hidalgo, la cual se ha llevado de la manera siguiente:

Trimestre de Publicacion y Actualizacion Publicacion y Actualizacion
Actividades Articulo 69 Arficulo 69
1° Trimestre .
100 % - 100 %
Enero - Marzo '
. e TrirﬁE51rE A i - |
- _ _ 100 % . 100 %
Abril = Junio i
3" Trimestre | _
_ . 100 % i 100 % !
Julio - Septiembre ! .
4% Trimeslre - i o '
- 100 % | 100 % |
Octubre - Diciembre i |

Derivado de lo anterior el Instituto de Transparencia, Accesa a la Informarion Publica
Gubernamental y Prateccidn de Datos Personales de Hidalgo (ITAIH), el pasado 22 actubre
de 2021, mediante oficio suscrito por el Lic. Vicente Octavio Castillo Lazcano, en su calidad de
Secretario Ejecutivo del ITAIH, nofificaron de manera legal, los resultados obtenidos en |a
verificacion virtual en el Sistema de Portales de Transparencia (SIPOT) de la Plataforma

Nacional de Transparencia (PNT), can el calendario de verificacion 2021, par

cumplimiento que ha tenido la Administracion Pablica Municipal en las pubkitaciones de su

obligaciones de transparencia que impaone los articulos 69 y 70 de la Ley\de Transparencia




y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Hidalgo, obteniendo como resultadn,
una Calificacion Global de 9.2 (nueve punte dos) de un tofal de 10 (diez), razon por la cual el
Consejo General del Organo Garante del IATAI en cumplimiento al procedimiento de 3
verificacion virfual de las obligaciones de transparencia, se requiere para que en un plazo no

mayor a 20 dias habiles, se subsanen las inconsistencias detectadas, informando de

cumplimiento a la Direccion de Capacdifacian y Verificacion del ITAIH,

Razan por la cual con la implementacion del “Proyecto de Validacion, Adecuacion y Mejora
en las Publicaciones, contenidas en la Plataforma Nacional de Transparencia, de las
Obligaciones Comunes y Especificas de los Arficulos 69 y 70 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Hidalgo, de los Ejercicios Fiscales 2015 al
2020.", en fecha 29 de noviembre de 2021, esta Direccion de Transparencia, notifica el

Cumplimiento al Reporte de Observaciones.

Derivado del cumplimiento de manera histdrica en fecha 12 de enero de los carrientes, se
recibe los resulfados obtenidos en la verificacion virfual en el Sistema de Porfales de
Transparencia (SIPQT) de |a Plataforma Macional de Transparencia (PNT), con el calendario
de verificacion 2021, para constar el cumplimiento que ha tenido la Administracian Publica
Municipal en las publicaciones de sus obligaciones de transparencia que impone los articulos
69 y 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Hidalgo, obteniendo como resultado, una Calificacion Global de 10 (diez) de un total de 10
(diez), colocando al Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, ente los Municipios mds

transparentes del Estado.

F. Plataforma “Tiza, Ciudad Abierta a la Transparencia”

(https://transparencia.tizayuca.gob.mx/):

La Plataforma "Tiza, Ciudad Abierta a la Transparencia®, cuenta grincipalmente co

Publicacion de las Ohligaciones Comunes y Especificas, de |z Ley de ﬁagiparentia y Accedo




a la Informacion Pablica del Estado de Hidalgo (Arficulo 683y 70), con informacion actualizada
y en formatos abiertos, en sequndo lugar los Avisos de Privacidad de la Administracion, asi
como multiples herramientas con diferentes funcionalidades que permite a las personas, el
acceso y uso de informacion, independientemente de las limitaciones que tengan quienes
accedan a estas o de las limitaciones derivadas de su entorna, sean fisicas, educativas o
socineconomicas, de igual manera cuenta con un formulario de Solicitud de Acceso a la
Informacian Publica, el cual reduce los campos obligatorios para poder realizar dicha
peticion, una de las principales novedades, con las que cuenta nuestra Plataforma son
Solicitudes de Acceso a la Informacian, mediante NOTA DE VOZ, aplicacion gue sin duda

tacilita el acceso a la informacion a los sectores en condiciones de vulnerabilidad.

Razan por la cual, el pasado 15 de julio del 2021, esta Direccian de Transparencia, registro
esta Plataforma en el Cerfamen a la Innovacidn en Transparencia 2021, el cual tiene por
objetivo promover el ejercicio de las buenas practicas en los temas de la transparencia y
aceeso 2 la informacion para fortalecer la rendicion de cuentas como componentes
esenciales del Estadn de Derecho y confribuir a que los sujetos obligados contribuyan a
difundir el derecho de acceso a la informacidn y la transparencia y por consecuencia una
politica de Estado eficaz, que contribuya a la consolidacion de |a demaocracia.

Recibiendo por parte del Jurado Calificador, el reconacimiento de participacian, lo cual
coloca a la Administracion Pablica Municipal, como un Sujeto Obligado Transparente y

Promotaor en el Uso de las TICs.

G. Gobierno Abierto.

La principal acfividad en este fema fue la puesta en marcha de la Plataforma “Tiza, Ciudad
Abierta a la Transparencia”, la cual se desarrolla en el marco de los Objetivos de
Saostenible de la Agenda 2030, (10. Reduccidn de las Desigualdades y 16.

az, Justicia
Instituciones Solidas), mediante la implementacion de medidas para a

personas en condiciones de vulnerabilidad puedan ejercer en forma indegendiente, sus

DIRECCION DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA



derechos humanos de acceso a la informacion y proteccion de datos personales, en igualdad

de condiciones con las demas, sin que sea un ohstaculo para ello su enforno fisico, mediante

la aplicacion de Herramientas de Accesibilidad, siendo estas las siguientes:

- Aumentar el tamafio del texto: con esta herramienta el tamafio de los textos,

aumentan hasta 8 niveles, para facilitar la lectura de los visitantes.

. Disminuir el tamafio del texto: ron esta herramienta el tamafo de los fextos,

disminuyen, si asi lo desea el visitante.

. Escala de grises, Contraste Negativo, Fondo Claro: con estas herramienfas se
aumenta el contraste de todos los elementos del sitio con un tema de color obscuro de alto
cantraste, contraste claro, inversion de color y escala de grises, adecuado para usuarios con

problemas visuales

- Subrayar enlaces: con esta herramienta se destacan los elementos en los que se

puede hacer clic para facilitar el uso, la navegacion y |a accesibilidad del sitio.

- Fuente legible: con esta herramienta se cambia la tfipografia de la fuente a una de

facil lectura.

- Moda Nocturno: con esfa herramienta se ajusta el brillo de la pantalla para mejorar

la legibilidad en condiciones de paca iluminacidn. También reduce la fatiga visual.

- El Formulario de Solicitud de Acceso a la Informacion Pdblica: con esta

petician.




Nota de Voz Solicitudes de Acceso a la Informacion: con esta herramienta se facilita
2 la ciudadania ejercer su derecho de acceso a la informacion, mediante |z interactividad de
grabar en directo una nota de voz, de hasta 120 segundos, y a su vez recibir |a informacion

solicitada medianfe una nofa de voz y de manera escrita.

Sumado a o anterior esta Direccion de Transparencia, realiza constante capacitacion 3
Comites de Participacian Ciudadana, Delegados y Sub Delegados del Municipio de Tizayura,
Estado de Hidalgo.

Numero de

Comunidad Personas

Capacitadas

Comité de Participacion Ciudadana Tepojaco f El Mio Cid . 20

“Comité de Participacién Ciudadana Dlmos / Unidad Habitacional R

Comité de F‘artiripariﬁn Ciudadana ' Ex F‘rs-n.idenIeg-;“Jardiﬂés-T_izagu:a il | 20|
" Comité de Parfici_pacidn Ciudadana ~ Emiliano Zapata IEI-t'armen ] - 1L'-I- —'

| LaPosta/El Carmen / Mogates / Rancho Don |
|
| Antonio / Lazaro Cardenas / Felipe Reyes / Loma

Delegadaos y Sub delegados ' 20

Bonita / Villa Magna / Hacienda de Guadalupe /
Lomas del Real / Patrera | / El Manantial / La ‘

Moraleja / 5an Miguel / El Chopo / Fuenfes de |
lizayuca / El Penal / Las Plazas '

85

H. Proteccidn de Datos Personales.

En el marco de la Proteccian de Datos Personales, se crearon los Avisos de Privacidad

Integrado y Simplificados de la Administracion Publica Municipal, asi como s de

Privacidad Especificos por Areas, que asi lo solicitaban, de igual manera se’han emfido

diferentes recomendaciones en el fratamiento de los Datos Personales.




ALINEACION AL PND, PED, PMD Y AGENDA 2030

L Justicia i Fstado de Derecho

Objetiva General. | 1.2 Fortalecer la cultura democratica, abrir el

11 Garantizar fa construccion de la paz, el | gobierno a la participacian social Yy escuchar

pleno ejercicio de los derechos humanos, la | de manera permanente a la sociedad, dando

gabernahilidad demaocratica y el | especial atencion a las mujeres y los grupos

fortalecimiento  de las instituciones  dal histaricamente discriminados g marginados.

Estado mexirann.

! Gobierng Honesio, fer;cana Yy Mau’ermr_
Objetivo General. 1.1.2.1 Promaver | transparencia e integridad |

11.2 Promover la transparencia en |z gestion | en 13 gestion de los recursos plklicos
publica, wvigilando que la informacion | destinados a los programas sectoriales de
relacionada con los  recursos nublicnalﬂmhiemn a lraves de un ejerccio

disponible para la riudadania sea oportuna, | fransparente dal oasto oublico nor parte de
Q I

fiable y de calidad. |os servidores pablicos.
EI-EH.-‘:?E'mﬂ Abierto | Medir Iz Transparencia del Municip o desde

Dhjetivo General, | las  perspectivas  gubernamentales
Las y los habitantes de Tizayuca tienen un | cudadanas en tres companentes; accesc a |
gobierna ahierto, eficaz y confiable por su | Ia informacidn, transparentia activa y |
eficiencia en el aparato administrativo, proactiva y datos ahiertos.
| Medir el cumplimiento de ohligaciones de

transparencia publicadas en la Plataforma

Macional de Transparencia.

16,6 Crear a todos los niveles instituciones

eficaces y transparentes que rindan

| cuentas,
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L - MUNICIPIO DE TIZAYUCA &
e ‘ MIR 2022 T

ANEXO I1. DEFINICION DEL PROBLEMA

z;“'l

LUNIDED RESPONGARLE Direccion de Transparanca, Acceso a la Informanon y Protecdon de Datos Personales

LUMIDAD PRESUPUESTAL RESFONSABLE DE LA
JELABDRACION DE LA MIR

v de Transparenca, ACoeso @ la Informacon y Protecdon de Catos Personales

UNIDADES PRESUPUESTALES INTOGRANTES DE LA

Direcoch de Transgarenca, ACcess a la Informanon y Protecoon de Datos Personales

MR
PROGRAMA SECTDRIAL Eje | Gobernanga y rendChon e Cu
PROGARAMA PRESUPUESTARIO Ela 5. GoDlerng Abierto
T. FORCACION U AREXA DE ENFOQUE POTERCIAL
168 mil 302 habilantes del Mumicipso g2 Tizayuca
117 mul 307 habiantes del Muricipso de Tizayuca
Y. PROBLEMATICA CERTRAL
pitmisento de (@ normathidad sobre el acceso a la informacion pubiica y
proteccion de datos personales &n & Municplo de Tiayuca
4. MAGNITUD DEL PROBLEMA
4.3 POBLACION ATENDIDA DEL
4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBIETIVO EJERCICIO FISCAL ANTERIOR
168 mil 302 habfantes del Muncipio de 117 mif 307 habitantes del Munioipio de 10 mi! habrantes ded Muncipio de

Tzayuca Tizayuca Tirayura

T EFECTO SUPERIOH (FIN)

Coordinar & desarrolio de s acoones que garanticen e acceco a i3 Informacion 13 transparencia proactiva y A profecckon de datos
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OBJETIVO GENERAL

Contribuir con el pablico en general en facilitar el acceso a la informacion publica y dar

rerteza de la proteccion de sus datos personales.

META

552 publico y servidores publicos, que tiene acceso a las acciones de fransparencia

municipal

INDICADOR NIVEL PROPQSITO

% de publico y servidores publicos, gue tiene acceso a las acciones de transparencia

municipal

ESTRATEGIAS

113

Reducir los tiempos de respuesta a las solicifudes de acceso a la informacion

publica.

Lograr que la Administracion Publica se posicione como un Municipio

Transparente.

Capacitacion a las u Ios servidores publicos de la Administracion Publica, en

materia de transparencia y proteccion de datos personales.

Capacitacidn a 13 cudadania del Municipio de Tizayuca, en derechos y

obligaciones en materia de transparencia y proteccion de datos personales.

T Lot o, -
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tender solicitudes de acceso a la informacion y Proteccion de Datos Personales

dentro del término legal establecido.

META
552 solicitudes de acceso a la informacion y proteccion de datos personales atendidas por

el total de solicitudes de acceso a |z informacion y profe on de dafos personales recibidas

INDICADOR NIVEL PROPOSITO
% de solicitudes de acceso a la informacidn y proteccion de datos personales atendidas por

el total de solicitudes de acceso a la informacidn y proteccion de datos personales recibidas
LINEAS DE ACCION

1) Atencion de solicitudes de acceso a la informacion

| 80 solicitudes de acceso a la informacion % de solicitudes de acceso a (3 informacion |
| por solicitudes recibidas '

| por solicifudes recibiaas B

2) Atencian de solicitudes de proteccion de datos personales

|10 solicitudes de proteccion de datos | % de solicifudes de profeccion de datos |
| personales por solicitudes recibidas

| personales por solicifudes rectbidas




Il. Cumplimiento en carga y actualizacion de las obligaciones de fransparencia en

plataforma nacional de transparencia y pagina web oficial del Gobierno Municipal

META
¢ indices de variacion proporcional de calificacion obtenida en la verificacién del ITAIH y

direccion de planeacion y evaluacién municipal

INDICADDR NIVEL COMPONENTE
indice de variacion proporcional de la calificacion obtenida en la verificacian del ITAIH y

direccian de planeacion y evaluacion municipal
LINEAS DE ACCION

3) Cumplimiento en carga y actualizacidn de las obligaciones de transparencia en

plataforma nacional de transparencia

|1 indice de variacion proporcional de la | /ndice de variacion proporcional de 13
| calificacion obtenida en la verificacion del | calificacion obfenida en la verificacion dffi

ITAIH | ITA
1. Conocimiento del piblico de su ejercicia del derecho humano de acceso a la
informacian y proteccion de datos personales.
META

448 asistentes a eventos en promocion de la transparencia por evento realizado
&

INDICADOR NIVEL COMPONENTE




4) Acciones municipales de difusion en temas de acceso a la informacian y proteccion

de datos personales

148 asistentes a eventos en promocion de | % de asisfentes a evenios en promaocion ae

la fransparencia por evento realizado | 13 fransparencia par eventa realizaco

5) Alto grado de cultura politica y participacion ciudadana.

| 300 asesorfas impartidas en materia de | % de asesorias impartidas en materia de

acceso a la informacion y datos personales | acceso a Iz informacion iy datos personales

por asesoria solicitada por asesoria solicitads




552 publico y servidores publicos, gue tiene acceso a las acciones de transparencia

152 solicifudes de acceso a la informacian y proteccion de datos personales atendidas por

el total de solicitudes de acceso a la informacion y proteccion de datos personales recibida:
90 solicitudes de acceso a la informacion por solicitudes recibidas

10 solicitudes de proteccion de datos personales por solicitudes recibidas

2 indices de variacion proporcional de calificacion obtenida en la verificacion del [TAIH y
direccion de planeacion y evaluacion municipal

1indice de variacion proporcional de la calificacion obtenida en la verificacion del ITAIH

448 asistentes a eventos en promocion de |a transparencia por evento realizado

148 asistentes a eventos en promaocian de la fransparencia por evento realizado

300 asesorias impartidas en materia de acceso a la informacion y datos personales por

asesoria solicitada

INDICADORES

% de solicitudes de acceso a la informacidn y proteccion de datos personzles atendidas por

Fdstal daoanmd

el total de solicitudes de acceso a la informacion y proteccion de datos personales recibidas
% de salicifudes de acceso a la infarmacion por soliciftides recibidas

% de solicitudes de proteccion de datos personales por solicitudes recibidas

Indice de variacion proporcional de la calificacion ohtenida en la verificacian del ITAIH y
direccion de planeacion y evaluacion municipal

Indiice de variacion praporcional de fa calificacion obtenida en fa verificacicn del ITAIH

=

% de asistentes a eventos en promocion de la transparencia por evento realizado

/.r""

% de asistentes a evenfos en promocion de la fransparencia por eventa realizado

% de asesorias impartidas en materia de acceso a la informacion | dafas persgnales por

asesaria soficitadsa 5\




ESQUEMA DE VINCULACION Y COORDINACION

Secretar

E

Municipios
Region | Administracic
EgION stracion

Publica

ITAIH
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica Gubernamental

y Prateccion de Datos Personales de Hidalgo.

El ITAIH, coma organismao autdnomao, especializado, Independiente, imparcial y colegiado, es
el responsable de garantizar, el ejercicio de los Derechos de Acceso a 13 Informacion y la
Proteccion de Datos Personales, conforme a los principios y bases establecidos par las

legislaciones en la materia; razon por la cual, esta Direccion de Transparencia, Accesa a la

Informacion y Proteccién de Datos Personales del Municipio de Tizayuca, Estado de Hf't‘.fgg{].
mantiene estrecha vinculacion para el cumplimiento de los objetivos especificados en el

presente Programa Operativo Anual 2022, ya gue esta relacion reforzara la atencion de




colicitudes de Acceso a 1a Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro del termino
legal establecido; ayudaran al cumplimiento en carga y actualizacion de las Obligaciones de
Transparencia en Plataforma Nacional de Transparencia y Pagina Web Oficial del Gobierno
Municipal; asi como ayudara a la imparticion de capacitaciones que proporcionaran un
amplio conocimiento del plublico de su ejercicio del Derecho Humane de Acceso a la

Informacion y Proteccion de Datos Personales.

Secretarias de la Administracion Pablica Municipal
Secretaria General Municipal; Secretaria de Contraloria Interna Municipal;
Secretaria de Finanzas; Secretaria de Obras Publicas Municipal
Secretaria de Bienestar Social Municipal; Secretaria de Desarrollo Economico,
Secretaria de Seguridad Publica, Transito y Vialidad; Sisterma DIF Municipal
Comisidn de Agua y Alcantarillado Municipal, e
Instituto Municipal de Desarrallo Urbano y Vivienda.

Las Secretarias y Organismos Descentralizados de la Administracion Publica Municipal, sin
duda son la vinculacion mas importante parta esta Direccion de Transparencia, Acceso a la
Informacian y Proteccion de Datos Personales del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo,
ya que las actividades y necesidades de estas Areas ayudaran en la atencion de saolicitudes
de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales dentro del término legal
establecido; ayudaran al cumplimiento en carga y actualizacion de las Obligaciones de
Transparencia en Plataforma Nacional de Transparencia y Pagina Web Oficial del Gobierna
Municipal; asi como ayudara a la imparticion de capacifaciones gue proporcionaran un
amplio conocimiento del pablico de su ejercicio del Derecho Humano de Acceso a la

Informacion y Proteccion de Datos Personales.
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Municipios de |a Region |
Atatanilco El Grande; Epazoyucan; Metztitlan; Mineral de la Reforma;
Mineral del Chico; Mineral del Monte; Omitlan de Judrez; Pachuca de Sofo;
San Agustin Metzquititian; San Agustin Tlaxiaca; Tizayuca, Tolcayuca;
Villa de Tezontepec; Zacualtipdn de Angeles;

Zempoala; y Zapotlan de Juarez.

Los Municipios de la Regian |, apartan amplio conocimiento en el ejercicio de los Derechos
de Acceso a la Informacidn y la Prateccion de Datos Personales, ya que con las experiencias
diarias obtenidas, refuerzan la atencion de solicitudes de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Persanales dentro del término legal establecida; asi como conocimiento
y experiencias en la imparticion de las capacitaciones al publico de su ejercicio del Derecho

Humana de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD EFMAMIJJASOND
Actualizar Obligaciones Comunes y Especificas en Plataforma
Nacional de Transparencia
Actualizar Obligaciones Comunes y Especificas en Plataforma Tiza,
Ciudad Abierta a la Transparencia
Revision de Plataforma Nacional de Transparencia
Revision de Plataforma Tiza, Ciudad Abierta a la Transparencia
Revision de Correo Electronico
Atencion a Solicitudes de Acceso a la Informacion
Atencion a Solicitudes de Derecho ARCO
Informe de Incidencia al ITAIH

Reuniones DOrdinarias Comité de Transparencia

Reuniones Extraordinarias Comité de Transparencia s e

S,
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Capacitacion a Servidores PUblicos, impartidas por ITAIH
Capacitacion y/o Asesorias a Servidores Publicas, impartidas por la
Direccion de Transparencia

Capacitacion a Sectores de la Sociedad, impartidas por la Direccion
de Transparencia

Informe de Artividades a Comisian de Transparencia

Informe de Actividades a Presidencia Municipal Constitucional

Informe Anual de Actividades Presidencia Municipal Constitucional

RESPONSABLES

L.D. Luis Alberto Ramirez Brito
Director de la Unidad de Transparencia, Accesa a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo.

Ing. Barisai Borja Aleman Lic. Guadalupe Tapia Tenorio
Auxiliar Administrativo Auxiliar Administrativo
Plataforma Nacional de Transparencia Solicitudes de Acceso a la Infarmacion y Derecho ARCO
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INFORMES

Los informes se estardn presentando de manera periddica, a través de los mecanismaos
establecidos para tal fin, relacionados con los indicadores de resultados, que serdn de
observancia piblica en la pagina oficial del H. Ayuntamiento del Municipio de Tizayuca
Estado de Hidalgo.

En relacion a lo anferior se presentaran los informes de resultados en las siguientes

herramientas:

Ficha Técnica de Indicadores de Resultados
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Pragrama operafivo Anual de la Direccidn de Transparencia, Acceso 2 la Infarmacian g Proteccian de

Datos Persenales del Municipio de Tizaguca, Estado de Hidalgo |

D05.16  Paz fushcia e Instituciones Sokdas

Garantizar el Derecho Humano a s Transparencia, Acceso 3 la Informacian Plblica, asi como el respeto a

Ims Datns Personales, basadn en el prnripin de maxma poblicidad cansagradn en la Canstiurian Politica
de los Estado Unidos Mexitanos y las Leyes en la materia,

. Atenuonalas Solictudes de Acceso a la Informacidn Publica yfo Solicitudes de Derccho ARLO.

Il. Que la Administracion Poblcs, publigue y achualice las obligaciones comunes y especificas

contenidas en el articuln 69 y 70 de la Ley de Transparencia g Arcesn 3 13 informacion Fablica para
el Estada de Hidalga de conformidad a los tiempos establecidos en los Linezmentos enla Materia.
Ill. Capacitacion alas ykos servidores pablicos de la Administrac in Pdblica, enmateria de fransparencia
|y profeccion de datos pereonales,
IV, Capacitacion a las Comumidades, Colonias, Barrins, | Sectores de la Sociedad ded Municpio de
Tizayuea, enderechos y cofgaciones en materia de transparenda y proteccion de dalos personales,
V.  Reuniones infemativas con ef Observatono Cudadano de Tizayuca, Estado de Hidulgo, con la
finalidad de detectar dreze de oportunidad en materiz de transparencia y proteccion de datos

personales.,

Vinculacion establecida por el Programa




r - Reqisfrar la vinculacion del ohjetivo 'Eran:ﬁ del programa can el F‘MF}- I.:i.-': Dbjetivos, Estratemias LI__II'II'_:EIS-L.L_!
accion. Con base en la informacion presentada en el Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024. Asi mismo :

considerar |la confribucian efectiva a los indicadores estrategicos del mismao.

:_ S Marcar con una "% el EIE con el que se vincula el objetivo del programa:

- Eje 1. Bienestar Social :

OBJETIVO (S} ESTRATEGIA [S)
LA3.1. Sistematizacitin de Procesos al |
P Interior del Ayuntamiento.
( Estrategia 3. i ,
| - Manizner artualniada la Platatorma
o Macional de Transparencia  del
Objetiva 2, Implementar un Gobiernc Digital, :
Municipio acorde 3 la normatividad |
- pxistente
Bromover la ranfiabilidad en los
: LAS.2. Instalar el Mareo Integrado de
SETVICIOS (.I'L:.I'riIE S Que brrda "I s
. ; Control Interno en el Ayuntamiento.
gokiento municipal Estrateqia 5. : .
- Instalar el Comité de Transparencia
. . Muricipal que de certeza a los procesns
Establecer un sisterna de gestion de calidad municipal. . .
de Acceso a 1z Infermacian y Proteccdn
de Datos Personales.
LAE.1. Fomentar un sistema de
| participacion ciudadana y demacratica.
| - atender las solicitudes de transparencia |
Onjetiva 3. reakizadas por la ciudadania
: f Estrafegia 6. ! :
Fomentar un Gobierno Partidpativo a | 9 LAG.2, Evaliar la atencidn de los
| travée de la democratizadon de la | ) ) servidores plblicos para otorgar
| Incorporar mecanismos de participgandn oudadana. y i s ;
toma de decisiones y la evaluacion | tramites y servicios a la ciudadania.

cartinua. - Implemenmtar actiones de difusidn

sohre temas de transparencia, rendicion

de tuentas Y accesn a la infarmacion

piblica,

| Enhsidefaiian!s:
»OBIETIVO (S): Se incluird 12 redacoian fidedigna del o de Ins ohisfives conforme a o establecido por el PMO,
wESTRATEGIA: Se incluird Ja redaccion fidedigna de la estratégia conforme a lo establecido on el PML.
nLIMEA DE ACCION: Se inchuird la redaccion fidedigna de fals] Eneals| de acoion conforme a lo establecido en el PM
nla |nfurmac|ﬂn de los objetives, es!rahégtas 1; lineas de accion de! PMD pueden consultarse en:
hitps:/ftizayuca.gob. mxfPlan-Muynicipal-de-Desarrallol D0E

En |35 F.Ergpeﬂm'ag dp género y derechgs de [gi nifias, mﬁgs 1] adnies::eme_s se puede expresar si aplica o no aplica para su programa.




Frofeccion de Datos Personales del Municipio de Tiza

00516 Paz lushcia e Inshitucianes Solidas

Garantizar el Devecho Humann a |a Trarsparencia, Acceso a la Infermacion Poblica, asi

tomo el respeto a kos Datos Perconales, basado en el pencipio de mdxima publicidad |

tonsagrada en la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos  las Leyes en la I
materia. l

L Afencion a las Salidfudes de Acceso a la Informacion Pibhca yfo Saolicitudes e 1
Derecha ARCO.

0 Que lz Adminisracidn Piblica, publique y actualice las ohligaciones comunes .
esperificas contenidas en el articulo 689y 70 de la Ley de Transparenoia y Accesoa |
la Informacian Riblica para el Estade de Hidalgo de conformidad a los tiempos |
establecidos en los Lineamentos en la Matera,

Ill. Capacitacion a las y los servidores pdblicos de la Admimstracion Pablica, en materia
de transparencia y profecoidn de datos personales,

Iv. Capacitacion a ke Comunidades, Colonias, Barrins, y Seclores de la Sociedad del

Municipio de Tizayuca, en derechos g obligaoones en rmatena de fransparenca y |
protecoidn de datos personales.

V. Reuniones informativas ton el Observatono Ciudadann de Tizayurs, Estadn de
Hidalgo, ton la finalidad de detectar dregs de oportumdad en malera de
ransparenca :__] :lru‘:'u:-.'n.':n e ﬂ.‘lrr_l"-'\. ;I,-""_-'br.'lii*!—

Vinculacion establecida por el Drugrama

Registrar la vinculacion del objetiva central del programa con los 005 y sus mefas Espemﬂtaq Conbaseenla

documentacion normativa o institucional del programa. Asimismao, considerar la contribucian efectiva del

pragrama en la meta.

Marcar con una "X E'IIIDE' 106 con los que e vinculan los objetivos del programa:

VINCHLALION

166

Crear a todos los niveles instituciones
eficaces y transparentes gue rindan

cuentas

Consideraciones:




| »0N05: Se incluirs el nimero u'la redaccidn fidedigna del DOS canforme a lo establecida por el PNUD,

| cumplimiento de lals) metafs) de ODS identificada(s), a pesar de no ser su objetivo principal,

»Meta: Se incluira la redaccion fidedigna de la meta del 005 conforme a lo establecido por el FNUD,
»La informacién de los 0DS y sus metas pueden consultarse en:
h?’rnﬁ:h‘www.un.t;rm’saﬁrainahIEcie_velu_pmenh’em’nbjg’rivna-dE~dEEarmIln-sns’renihsef
wVinculacidn

»Directa: el objetivo central del programa contribuye claramente al cumplimiento de lafs) meta(s) 005
identificadals).

windirecta: el objetivo central del programa propicia la gereracion de condiciones que contribuyen al

e O
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- Ley de Transparencia y Acceso a la Informarcion Publica para el Estado de Hidalgo.

- Ley de Proteccian de Datos Personales en Posesion de Sujetas Obligados del Estado
de Hidalgo.

- Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Hidalgo.

- Lineamientos Técnicos  Generales para la  publicacian, homologacian  u
estandarizacion de la informarian de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinta
y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, que deben de difundir Ins sujetos obligados en los portales de

Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia

ANEXOS

001.  Reporte Mensual ITAIH.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 2 fraccién 111, 19, 25 fraccian VIIL, 36
fraccion XXII, 39, 40 fraccion Il y 111, 41 fraccion IV, 99 y 169 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo, reporta de manera Mensual las
solicitudes de acceso a la informacion y de datos personales recibidas en esta Direccion de
Transparencia, asi como, las Sesiones y Resoluciones de Comité de Transparencia que se

celebraron en el Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

002. Repaorte de Actividades Trimestral Presidencia Municipal Constitucional de Tizayuca,
Estado de Hidalgo.

Tizayuca,

Mediante acuerdo entre |a Presidencia Municipal Constituciona
de Hidalgo de manera Trimestral reportara las solicitudes de acceSo a la informacion
datos personales recibidas, las Sesiones y Resoluciones de Enpﬁité de Transparenciag

celebraron, asi como el cumplimiento de obligaciones fl:r}ﬂu_rrEE. y especificas e

DIRECCION DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCI \ .

-
%



Plataforma Nacional de Tra nsparencia y Plataforma Nacional de Transparencia y Plataforma

Tiza, Ciudad Abierta a la Transparencia,

003. Reporte de Actividades Anual Presidencia Municipal Constitucional de Tizayuca,
Estado de Hidalgo.

Con fundamento en el articulo 60 fraccian | inciso d), de la Ley Organica Municipal
para el Estado de Hidalgo, la Presidencia Municipal Constitucional de Tizayuca, Estado de
Hidalgo, rendira anualmente al Ayuntamiento, el dia 5 de septiembre de cada afio, un
informe detallado sobre el estado que guarda la Administracidn Piblica Municipal y las
labores realizadas, se informara las solicitudes de acceso a la informacian y de datos
personales recihidas, las Sesiones y Resolucianes de Comité de Transparencia gue se
celebraron, asi como el cumplimiento de obligaciones comunes y especificas en la
Plataforma Nacional de Transparencia y Plataforma Nacional de Transparencia y Plataforma

Tiza, Ciudad Abierta a la Transparencia, del Ejercicio Fiscal en curso.

004. Reporfe de Actividades Trimestral a la Comisién de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica, del Ayuntamiento del Municipio de Tizayuca, Estada de Hidalgo.

Con fundamento en los articulos 71 fraccion | inciso p) y 72 de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Hidalgo, las Comisiones contaran con las facultades que los
reglamentos municipales respectivos les confieran, con el propdsito de atender los ramos
del gobierno y de la administracian publica municipal, razén por |a cual de manera Semestral

informara las solicitudes de acceso a la informacion y de datos personales recibidas, las

Sesiones y Resoluciones de Comité de Transparencia que se celebraron, asi como el

DIRECCION DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA u



