
 

 

 

 

  

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)  

Datos de Identificación del Programa  

  

Alineación al Plan Municipal de Desarrollo 

  

Unidad Responsable:  SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL 
Unidad Presupuestal de la Elaboración de la MIR: INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL 
DESARROLLO E INCLUSIÓN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

Programa Sectorial: PROGRAMA OPERATIVO IMDIS Programa Presupuestario: PROGRAMA OPERATIVO IMDIS 

       
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificación Supuestos 

Fin 

Contribuir al desarrollo e Inclusión social de 
las Personas con Discapacidad en el 

Municipio de Tizayuca Hidalgo mediante 
acciones integrales en materia de salud, 

cultura, deporte e inclusión laboral. 

Personas con discapacidad beneficiadas por el 
programa presupuestal que manifiestan contar 

con medios para una mayor inclusión social 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Participación y compromiso de los gobiernos 
federal, estatal y los sectores privado y social en el 

municipio 

Propósito 
Personas con discapacidad cuentan con 

apoyos y atención para su inclusión social 

Promedio mensual de personas con 
discapacidad beneficiadas por el programa 

mediante la entrega de algún apoyo o servicio 
directo como a través de la vinculación y 

canalización con otros entes  

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las familias de las personas con discapacidad, 
contribuyen a su desarrollo e inclusión 

componente 1 
Tarjetas de servicios y apoyos para la 

población con discapacidad entregadas 
Porcentaje de tarjetas entregadas respecto a 

lo programado 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Existe interés y compromiso por parte de los 
actores privado y social del municipio por brindar 

apoyos y beneficios 

actividad 1.1 

Formalización de instrumentos de 
coordinación y colaboración con negocios, 
establecimientos y prestadores de servicios 

del municipio de Tizayuca 

Porcentaje de instrumentos de coordinación y 
colaboración formalizados, respecto a lo 

programado 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Existe interés y compromiso por parte de los 
actores privado y social del municipio por 

formalizar los compromisos 

actividad 1.2 
Recepción y trámites de solicitudes 

realizadas 
Porcentaje de expedientes completos 

integrados 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Los participantes entregan la documentación 
completa y requerida 



actividad 1.3 Eventos de entregas de tarjetas realizadas 
Porcentaje de eventos de entrega realizados 

respecto a los programados 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las autoridades sanitarias permiten la realización 
de eventos y reuniones para la entrega 

componente 2 

Talleres y cursos de capacitación para el 
autoempleo y la inclusión laboral, así como 
para la concientización sobre los derechos 

de las personas con discapacidad y su 
inclusión realizados 

Personas asistentes a cursos y talleres que 
completaron los programas establecidos 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

A las personas con discapacidad, les interesan los 
talleres, cursos y actividades ofertadas 

actividad 2.2 

Integración de expedientes de talleres y 
cursos con documentación completa (carta 
descriptiva, listas de asistencia, evidencia 

fotográfica, formatos de evaluación) 

Porcentaje de talleres y cursos con 
documentación completa e integrada 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

La demanda de solicitudes no rebasa la capacidad 
operativa del área 

actividad 2.3 
Evaluación de satisfacción y percepción de 
personas asistentes a talleres y cursos de 

capacitación  

Porcentaje de asistentes a talleres y cursos 
que manifiestan estar satisfechos o muy 

satisfechos con la actividad realizada 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Los asistentes aceptan dar información sobre su 
percepción y satisfacción y llenar los formatos 

correspondientes 

componente 3 Servicios de atención psicológica realizados 
Porcentaje de atenciones psicológicas 

realizadas por mes 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las personas con discapacidad cumplen en el 
horario y fecha establecida de su consulta 

actividad 3.1 
Recepción y trámites de solicitudes 

realizadas 
Porcentaje de expedientes completos 

integrados 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Los participantes entregan la documentación 
completa y requerida 

actividad 3.2 
Seguimiento de los resultados alcanzados 
con la atención psicológica en las personas 

con discapacidad  

Porcentaje de casos atendidos que han 
recibido seguimiento por parte del IMDIS 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las personas con discapacidad y sus familias 
brindan información y atienden la comunicación 

que realiza el personal del Instituto 

componente 4 
Actividades artísticas, culturales , 

deportivas y de sensibilización con enfoque 
de inclusión realizadas 

Porcentaje de actividades artísticas, culturales 
y deportivos realizados por mes 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

A las personas con discapacidad, les interese 
participar en los eventos ofertados 

actividad 4.1 
Acciones de difusión en redes sociales del 

gobierno del municipio y del IMDIS 
realizadas 

Porcentaje de acciones de difusión (mensajes, 
publicaciones, banners) en la página y las 
redes sociales institucionales del gobierno 

municipal y del IMDIS 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Funcionamiento de las redes y medios de 
comunicación institucionales 

actividad 4.2 
Realización de evento para conmemorar el 

Día Internacional de las Personas con 
Discapacidad  

Porcentaje de eventos en el Día Internacional 
de las Personas con Discapacidad 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las autoridades sanitarias permiten la realización 
de eventos  



actividad 4.3 
Reuniones de vinculación con institutos y 

organizaciones de la sociedad civil 
realizados 

Porcentaje de reuniones de vinculación 
realizadas por mes 

Informes del IMDIS, fichas de 
resultados disponibles en el link: 

https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Existe interés y compromiso por parte de los 
actores privado y social del municipio por generar 

vinculación con el municipio 
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