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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)  

Datos de Identificación del Programa  

  

Alineación al Plan Municipal de Desarrollo 

  

Unidad Responsable:  SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL Unidad Presupuestal de la Elaboración de la MIR: DIRECCIÓN DE SALUD MUNICIPAL 

Programa Sectorial: PROGRAMA OPERATIVO DIRECCIÓN DE 
SALUD MUNICIPAL 

Programa Presupuestario: PROGRAMA OPERATIVO DIRECCIÓN DE SALUD MUNICIPAL 

       
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificación Supuestos 

Fin 

Contribuir a garantizar el derecho a la 
protección de la salud de los habitantes 

de Tizayuca mediante acciones y 
programas enfocados en la prevención 
y promoción de la salud, así como en la 

atención primaria y derivación hacia 
instituciones del sector salud 

Porcentaje de 
defunciones 

registradas en el 
municipio de 

Tizayuca 

INEGI, Datos de mortalidad por municipio 
Ausencia de contingencias sanitarias, eventos ambientales o 

naturales que originen un incremento en el exceso de mortalidad  

Propósito 

Población de Tizayuca atendida a 
través de las diversas acciones de 

atención, prevención y promoción de la 
salud llevadas a cabo por la Dirección 

de Salud Municipal. 

Porcentaje de 
población de 

Tizayuca atendida 
a través de las 

acciones de 
prevención, 

promoción de la 
salud y consulta 

directa a través de 
los servicios 

brindados por el 
municipio 

respecto a lo 
programado. 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

La población del municipio se atiende y asiste a las actividades y 
eventos realizados 

 
Suficiencia presupuestal 

componente 1 

Campañas de promoción y prevención 
de la salud dirigidas a diversos grupos 

de edad y sectores de la población 
realizadas  

Porcentaje de 
campañas de 
prevención y 
promoción 
realizadas  

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Existen condiciones ambientales, sanitarias y sociales para la 
realización de las campañas 



actividad 1.1 

Acciones de difusión en redes sociales 
del gobierno del municipio y de las 
áreas e instituciones de salud en el 

municipio 

Promedio 
mensual de 
acciones de 

difusión 
(mensajes, 

publicaciones, 
banners) en los 
espacios físicos,  
la página y las 
redes sociales 

institucionales del 
gobierno 
municipal 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Funcionamiento de las redes y medios de comunicación 
institucionales 

 
Disposición de las áreas responsables de comunicación social para 

la inclusión en medios oficiales 

actividad 1.2 
Entrega de materiales de difusión 

impresos (folletos, volantes, trípticos, 
dípticos, lonas) 

Porcentaje de 
materiales de 

difusión impresos 
entregados 

respecto a lo 
programado 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Se cuenta con el apoyo de personal y espacios de las áreas del 
gobierno municipal y de las instituciones de salud para la entrega de 

materiales 

actividad 1.3 

Evaluación de satisfacción y percepción 
de personas asistentes a actividades en 

el marco de las campañas de 
prevención y promoción de la salud 

Porcentaje de 
asistentes a 

actividades que 
manifiestan estar 
satisfechos o muy 
satisfechos con la 
actividad realizada 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las personas aceptan contestar los formatos de evaluación 

componente 2 
Acciones de sanitización y prevención 

de contagios por COVID-19 en el 
municipio de Tizayuca 

Porcentaje de 
acciones de 

sanitización y 
reducción de 
riesgos de 

contagio por 
COVID-19 
realizadas 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Existe disponibilidad y oferta de insumos sanitarios  

actividad 2.1 

Sanitización y reforzamiento de 
medidas en viviendas, oficinas, 

negocios, comercios y otros espacios 
físicos 

Porcentaje de 
sanitizaciones 
realizadas en 

espacios físicos, 
públicos y 

privados, respecto 
a lo programado 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las autoridades, dueños o administradores de los espacios permiten 
la realización de las actividades 

actividad 2.2 
Entrega de insumos para la prevención 

del contagio por COVID-19 

Porcentaje de 
entrega de 

insumos o kits 
sanitarios en 

espacios públicos 
y oficinas de 

gobierno respecto 
a lo programado  

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las autoridades, dueños o administradores de los espacios permiten 
la realización de las actividades 

componente 3 

Capacitaciones y talleres de orientación 
en materia de prevención y promoción 

de la salud y promoción de prácticas de 
vida saludable 

Promedio de 
asistentes a 

capacitaciones y 
talleres de 
orientación 
atendidos 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Interés y participación de los habitantes del municipio 



actividad 3.1 
Talleres de orientación y capacitación 
en materia de prevención y promoción 

de la salud realizados 

Porcentaje de 
talleres  de 
orientación, 
prevención y 

promoción de la 
salud realizados, 

respecto a los 
programados 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Interés y participación de los habitantes del municipio 

actividad 3.2 

Integración de expedientes de talleres y 
cursos con documentación completa 

(carta descriptiva, listas de asistencia, 
evidencia fotográfica, formatos de 

evaluación) 

Porcentaje de 
talleres y cursos 

con 
documentación 

completa e 
integrada 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Los participantes entregan la documentación completa y requerida 

componente 4 
Servicios de atención de salud 

brindados, priorizando a la población no 
derechohabiente 

Porcentaje de 
población no 

derechohabiente 
del municipio 

atendida 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las personas asisten a sus consultas 

actividad 4.1 
Consultas médicas realizadas en 

consultorio municipal 

Porcentaje de 
consultas médicas 
realizadas en los 

consultorios 
municipales. 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las personas asisten a sus consultas 

actividad 4.2 
Atención de personas en las casas de 

la salud del municipio 

Porcentaje de 
personas 

atendidas en  las 
Casa de la Salud 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las personas asisten a las consultas 
 

Existen condiciones sanitarias, ambientales, económicas y sociales 
que permiten la apertura de las casas 

actividad 4.3 
Derivación o referencia de pacientes del 

municipio a instituciones del sector 
salud estatal y federal 

Porcentaje de 
pacientes 
referidos o 

derivados a las 
instituciones de 

destino. 

Informe de la Dirección de Salud Municipal, fichas de 
resultados disponible en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las instituciones de salud autorizan y brindan los servicios 
requeridos 
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