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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)  

Datos de Identificación del Programa  

  

Alineación al Plan Municipal de Desarrollo 

  

Unidad Responsable: SECRETARIA DE DESARROLLO 
ECONÓMICO 

Unidad Presupuestal de la Elaboración de la MIR:SECRETARIA DE DESARROLLO 
ECONÓMICO 

Programa Sectorial: POA DE LA SECRETARIA DE 
DESARROLLO ECONÓMICO 

Programa Presupuestario: POA DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONÓMICO 

       
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificación Supuestos 

Fin 
Contribuir a la automatización y/o 

digitalización de trámites y servicios 
para la ciudadanía. 

Porcentaje de 
trámites y servicios 

automatizados o 
digitalizados en el 

municipio  

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las unidades administrativas contribuyen a mejorar la 
atención y simplificación de los trámites y servicios. 

Propósito 
Trámites y servicios simplificados 

durante el año 

Porcentaje de 
trámites y servicios 

simplificados 
mediante la 

aplicación del 
programa de 

mejora regulatoria 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Los ciudadanos y usuarios realizan trámites y solicitan 
servicios 

componente 1 
Cumplimiento de acuerdos de las 
sesiones municipales de mejora 

regulatoria 

Porcentaje  de 
acuerdos de las 

sesiones 
municipales de 

mejora regulatoria 
cumplidos en los 

plazos 
establecidos 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las unidades administrativas contribuyen a mejorar la 
atención y simplificación de los trámites y servicios. 

actividad 1.1 

Capacitar a funcionarios 
involucrados para la 

implementación de herramientas de 
mejora regulatoria 

Porcentaje de 
capacitaciones de 
herramientas de 

mejora regulatoria 
realizadas respecto 
a las programadas 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

La Comisión Estatal de Mejora Regulatoria brinda las 
herramientas necesarias para capacitación a servidores 

públicos 



actividad 1.2 
Implementación de herramientas de 
mejora regulatoria establecidas por 

la CONAMER 

Porcentaje de 
Herramientas de 

mejora regulatoria 
implementadas 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Existe colaboración de consejo estatal de mejora regulatoria y 
CONAMER, a fin de implementar herramientas de mejora 

regulatoria en el municipio 

actividad 1.3 
Actualización del catálogo de 

trámites y servicios del municipio 

Porcentaje de 
trámites y servicios 

actualizados e 
incluidos en el 

catálogo de 
trámites y servicios 
respecto del total 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Unidades administrativas contribuyen para llevar a cabo la 
actualización del catálogo de trámites y servicios del 

municipio 

Componente 2 
Desarrollar proyectos que permitan 
la generación de nuevos empleos 

en beneficio de la población 

Porcentaje de 
nuevos empleos a 

través de la 
generación de dos 

proyectos 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las instancias involucradas en el estudio y análisis de 
generación de proyectos participan y colaboran con 

entusiasmo en el desarrollo de los mismos 

actividad 2.1 

Conocer la segmentación de 
mercado y determinar las 

estrategias en la implementación 
del proyecto 

Porcentaje de 
encuestas 

realizadas que 
permitan conocer 

la segmentación de 
mercado y 

determinar las 
estrategias en la 

implementación del 
proyecto 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las personas involucradas en los proyectos de SEDECO 
colaboran con responsabilidad en las actividades de los 

mismos 

actividad 2.2 

Lograr la coordinación 
interinstitucional para el éxito de los 

proyectos que permitan la 
generación de empleos 

Porcentaje de 
reuniones de 

avance 
insterinstitucionale

s realizadas  

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las personas involucradas en los proyectos de SEDECO 
colaboran con responsabilidad en las actividades de los 

mismos 

actividad 2.3 
Fortalecer los niveles de 

competitividad en el sector 
comercial, industrial y de servicios 

Porcentaje de 
capacitación de 

negocios 
realizadas respecto 
a las programadas 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Los sectores comercial, industrial y de servicios cuentan con 
condiciones favorables que permiten elevar sus niveles de 

competitividad, ademas de probables financiamientos 

actividad 2.4 
Llevar a cabo el análisis de 

financiamiento para el desarrollo de 
proyectos 

Porcentaje de 
proyectos con 
financiamiento 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Los sectores comercial, industrial y de servicios cuentan con 
condiciones favorables que permiten elevar sus niveles de 

competitividad, ademas de probables financiamientos 

Componente 3 
Cumplir con responsabilidad la 

atención de solicitudes de trámite o 
acompañamiento del sector privado  

Porcentaje de 
solicitudes de 

trámite o 
acompañamiento 
del sector privado 
atendidas respecto 
a las programadas 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las y los habitantes del sector privado colaboran con los 
lineamientos, normativa y requisitos que acompañan sus 

solicitudes 



actividad 3.1 
llevar a cabo acciones de mejora de 
infraestructura al Parque Industrial 

Tizayuca  

Porcentaje de 
acciones de mejora 
de infraestructura 
al PIT realizadas 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las instancias corresponsables en el mantenimiento de la 
infraestructura del parque industrial de Tizayuca colaboran 

con responsabilidad en las solicitudes de ayuda y 
coordinación 

Componente 4 

Atención adecuada de proyectos 
que impulsen el desarrollo 

económico y la generación de 
nuevos empleos 

Porcentaje de 
proyectos que 

impulsen el 
desarrollo 

económico y la 
generación de 

nuevos empleos 

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las instancias involucradas en el estudio y análisis de 
generación de proyectos participan y colaboran con 

entusiasmo en el desarrollo de nuevos empleos 

actividad 4.1 
Lograr el análisis y acciones que 

permitan la gestión financiera y de 
desarrollo empresarial 

Porcentaje de 
gestión financiera y 

de desarrollo 
empresarial 
realizadas  

Informe entregados y fichas de indicadores de 
resultados publicadas en el link: 
https://tizayuca.gob.mx/fichas 

Las personas involucradas en los proyectos de SEDECO 
colaboran con responsabilidad en las actividades de los 

mismos 
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