
 

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)  

Datos de Indentificación del Programa  

POA DE LA DIRECCIÓN DE OFICIALÍA DEL REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR 

Alineación al Plan Municipal de Desarrollo 

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO 

Unidad Responsable: Oficialía del Registro del Estado Familiar 
Unidad Presupuestal de la Elaboración de la MIR: Oficialía del Registro del Estado 
familiar  

Programa Sectorial: Gobernanza y rendición de cuentas Programa Presupuestario: Eje 5 Gobierno Abierto 

       
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificación Supuestos 

Fin 

Contribuir a que los ciudadanos cuenten con 
certeza jurídica, mediante la espedición de 

documentos oficiales propios del estado familiar 
de las personas 

Porcentaje de 
emisión de actos 

propios del 
registro del 

estado familiar 

Programa Operativo Anual 2021 
Informe Trimestral de Transparencia 

Reporte Mensual de Actividades 

Existen las condiciones sociales, económicas y 
políticas que permiten la gestión expedita de 

documentos solicitados por la ciudadanía. 

 

 

 

 

Proposito 
Dotar a la ciudadanía de documentos oficiales 
que garanticen el reconocimiento de sus actos 

del estado familiar 

Porcentaje de 
gestiones y 

trámites 
atendidos 

Programa Operativo Anual 2021 
Informe Trimestral de Transparencia 

Reporte Mensual de Actividades 

Existen las condiciones sociales, económicas y 
políticas que permiten la gestión expedita de 

documentos solicitados por la ciudadanía. 

 

 

 

 

 

componente 1 
Expedición de documentos oficiales 

solicitados por la ciudadanía 

Porcentaje por 
acto emitido por 
la Oficialía del 

Registro Familiar 

Programa Operativo Anual 2021 
Informe Trimestral de Transparencia 

Reporte Mensual de Actividades 

Existen las condiciones sociales, económicas y 
políticas que permiten la gestión expedita de 

documentos solicitados por la ciudadanía. 

 



actividad 1.1 
Actualización y digitalización de los actos 

registrales que se resguardan en el archivo del la 
dirección del registro del estado familiar 

Porcentaje de 
libros 

digitalizados para 
modernizar y 
eficientar los 
trámites del 
registro del 

estado familiar  

Archivo digital, de documentos historicos 
y actuales del registro familiar  

Existen las condiciones sociales, económicas y 
políticas que permiten la gestión expedita de 

documentos solicitados por la ciudadanía. 

 

actividad 1.2 
Conservación del archivo de la Oficialia de lo 

Familiar. 

Porcentaje de 
conservación y 

reencuadernado 
de libros del 
registro del 

estado familiar 

Archivo histórico y actual del registro 
familar  

Existen las condiciones sociales, económicas y 
políticas que permiten la gestión expedita de 

documentos solicitados por la ciudadanía. 
Existe un escenario de certidumbre legal en la 
actualización del marco normativo del archivo. 
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