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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datos de Indentificacién del Programa

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 4 Seguridad Ciudadana

Unidad Responsable: Direccion Técnica Unidad Presupuestal de la Elaboracion de la MIR: Direccion Técnica
Programa Sectorial: Programa Operativo Anual Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
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actividad 1.2

Realizacién del disefio de estructura
organizacional definida con base en los
documentos normativos

Porcentaje de
avance en la
publicacion de
los reglamentos
necesarios
(Reglamento de
la Comisién de
Honor y Justicia,
Reglamento de
Carrera Policial,
Reglamento de
la Secretaria,
Reglamento de
Proteccion Civil y
manuales de
procedimientos
respectivos)

Documentos publicados en el Periédico
Oficial del Estado o en la Gaceta
Municipal

Los reglamentos son aprobados y publicados por el
Cabildo del Municipio de Tizayuca, Hidalgo

componente 2

Contribuir a mejorar la atencién ala
ciudadania

Porcentaje de
personal con
capacitacion que
permita mejorar
la atencion a la
ciudadania

Registro de pesonal certificado

El personal acude a las capacitaciones y recibe las
certificaciones, lo que garantiza atencién de calidad a
las y los ciudadanos de Tizayuca, Hidalgo

actividad 2.1

Realizacién de capacitacién al personal de la
Secretaria con base en necesidades especificas

Porcentaje de
Personal
capacitado

Registro de personal capacitado

El personal adscrito a la SSPyTM cumplen con la
asistencia a los cursos programados

actividad 2.2

Realizacién de los tramites de los Certificados
Unicos Policiales (CUP)

Porcentaje de
Personal con
Certificado Unico
Policial

Registro de personal certificado

Los elementos policiales de Tizayuca cumplen los
requisitos establecidos para obtener la certificacion

actividad 2.3

Realizacion de los tramites de los certificados al
cuerpo policial y de proteccién civil en materia de
atencién pre-hospitalaria

Porcentaje de
Personal
certificado en
atencién pre-
hospitalaria

Registro de personal certificado

La ciudadania percibe una mejor atencion de los
cuerpos policiales, transito y proteccion civil y
bomberos de Tizayuca, Hidalgo
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