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F_’orcentaje de percep_cién percepcion ciudadana de un 80%- 310%- 0%-
ciudadana de un Gobierno | Gobierno Abierto, eficaz y confiable Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00% 100% | 79% | 30%
Abierto, eficaz y confiable favorable/ total de encuestados*100
P?rcep(tjajs de Comumdadtes comunidades o localidades que
o localidades que presentan presentan disminucién en sus o 80%- | 31%- | 0%-
disminucion en sus niveles | niveles de conficto/ comunidades | AScendente Anual % ND 2021 5 5 0.00% 100% | 79% | 30%
de conflicto estimadas*100
Porcentaje percepcion
uudadana favorable de la percepcion ciudadana favorable de 80%- | 319%. | 0%
atencion generada con el la atencién generada/percepcion Ascendente Anual % ND 2021 80 80 0.00% 100% | 79% | 30%
modelo homologado de estimada*100
justicia civica
d‘for_gentaje ca_lg?lpan@ dg | campafias de difusion y
ifusion y sensibilizacion del | sensibilizacién del Reglamento de : o 80%- | 31%- | 0%-
Reglamento de Justicia Justicia Civical campafias Ascendente Cuatrimestral % ND 2021 1 3 0.00% 100% | 79% | 30%
Civica programadas*100
Porcentaje de capacitacion dcaPaCilllaCifl’“ aldp?rsgne_\l que eo%. | 319 | o%
esarrolla el modelo de justicia . o o- b- b-
al personal que desarrolla el civicalcapacitaciones Ascendente Trimestral % ND 2021 2 8 0.00% 100% | 79% | 30%
modelo de justicia civica programadas*100
Porcentaje de
Infraestructura e
instalaciones
(estacionamiento, barda
perimetral, alumbrado Infraestructura e instalaciones 80%- | 319%. | 0%
publico, internet, linea adecuadas/Infraestructura e Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00% 100% | 79% | 30%
telefénica, mobiliario y instalaciones programada*100
equipo) adecuadas para la
aplicacién del modelo
homologado de justicia
civica




Porcentaje de poblacion con
necesidades de resolucion
de conflictos, cumplimiento
de convenios, expedicién de
. aCta_Sz penslone_s poblacién con necesidades de 80%- 310%.- 0%-
alimenticias, citatorios y resolucion de conflictos/personas Ascendente Mensual % ND 2021 150 1800 0.00% 100% | 79% | 30%
ordenes de restriccién, que estimadas*100
permiten una sana
convivencia y elevar los
niveles de bienestar en las
comunidades
Porcentaje de avance en los
tiempos programados de la publicacién del Reglamento de
. .z Justicia Civica del municipio de 0 80%- 31%- 0%-
publicacién del Reglamento Tizayuca / publicacion Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00% 100% | 79% | 30%
de Justicia Civica del programada*100
municipio de Tizayuca
Porcentaje de documentos,
i manuales y formatos ) documentos, manuales y formatos 00%- | 319%. | 0%
instalados para la operacion | instalados/documentos, manualesy | Ascendente Anual % ND 2021 15 15 0.00% 100% | 79% | 30%
del modelo homologado de formatos programados*100
justicia civica
Porcentaje de personas
i personas probables infractores de ~ . ~
pi;o?ables |n_frf':1ctor_es de faltas administrativas atendidas/ Ascendente Mensual % ND 2021 80 960 0.00% fgg/f,’/o ?;1900//"0 3?;/3/0
altas adm'rI'Strat'V&S personas estimadas*100
atendidas
porcentaje d(_edmgda%ama ciudadania con necesidades de
Ccon necesldades ae conciliacién y tramites del juzgado 0 80%- 31%- 0%-
conciliacion y tramites del civico atendidas/ ciudadania Ascendente Mensual % ND 2021 30 360 0.00% 100% 79% 30%
. P . 1 %
juzgado civico atendidas estimadar100

Plan Municipal de Desarrollo
EJE 5 Gobierno Abierto

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.
Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital.

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participacion ciudadana efectivos.

EJE 1 PED GOBIERNO HONESTO,

CERCANO Y MODERNO

1.1. Cero Tolerancia a la Corrupcion
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2. Politica Social
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