
 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA 
 

JEFE DE GABINETE 

Nombre del indicador Método de cálculo 
Sentido 

esperado 
Frecuencia 
medición 

Unidad 
de 

medida 

Línea base metas febrero Semaforización 

valor año 
Meta 

del ciclo 
Meta del 

año 
actividades 

% 

      
cumplimiento 

% de acciones turnadas a 
dependencias 

Acciones realizadas/acciones 
totales*100 Ascendente Mensual % ND 2021 50 600   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

% de acciones turnadas a 
dependencias 

Acciones realizadas/acciones 
totales*100 Ascendente Mensual % ND 2021 50 600   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

% de reuniones implementadas 
y en las que se dan acuerdos 

Reuniones realizadas/reuniones 
totales*100 Ascendente Mensual % ND 2021 15 180   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

% de reuniones convocadas y 
realizadas con dependencias 

Reuniones realizadas/reuniones 
totales*100 Ascendente Mensual % ND 2021 20 240   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

% de minutas de trabajo 
generadas 

Minutas realizadas/ minutas 
totales*100 Ascendente Mensual % ND 2021 5 60   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

% de peticiones turnadas a 
dependencias y sistematizadas 

Peticiones turnadas/peticiones 
sistematizadas con 
seguimiento*100 

Ascendente Mensual % ND 2021 8 96   0.00% 
80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

% de peticiones turnadas y 
sistematizas para darles 

seguimiento 

Peticiones turnadas/peticiones 
sistematizadas con 
seguimiento*100 

Ascendente Mensual % ND 2021 8 96   0.00% 
80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

% de acciones, documentos o 
eventos supervisados 

acciones, documentos o eventos 
supervisados/ acciones, 

documentos o eventos registrados 
para supervisión*100 

Ascendente Mensual % ND 2021 40 480   0.00% 
80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

              



PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 
5. Gobierno Abierto 

Estrategia 1. Gasto público eficaz y eficiente con políticas alineadas a la 
Agenda 2030. 

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal. 
Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital.                                             

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno. 
Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participación ciudadana efectivos. 

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 
I.Gobierno Honesto, Cercano y Moderno 

1.1.2 Promover la transparencia en la gestión 
pública, vigilando que la información 
relacionada con los recursos públicos 

disponible para la ciudadanía sea oportuna, 
fiable y de calidad. 

PLAN NACIONAL DE 
DESARROLLO 

I.Justicia y Estado de Derecho 
1.2 Fortalecer la cultura 

democrática, abrir el gobierno 
a la participación social y 

escuchar de manera 
permanente a la sociedad 

 

  

 

 


