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FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

. Linea base metas febrero
Sentido Frecuencia I En
Nombre del indicador Método de célculo oz de M M
esperado medicion . . eta eta -
medida valor ano | 1ol ciclo | del af actividades
el ciclo el ano cumplimiento
Porcentaje de percepcic’)n percepcion ciudadana de un 80% | 31% | 0%
ciudadana de un Gobierno Gobierno Abierto, eficaz y confiable Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00% 100% | 79% | 30%
Abierto, eficaz y confiable favorable/ total de encuestados*100
P?rcepctjajg de Comumda(ies o comunidades o localidades que
ocalldades que presentan presentan disminucién en sus niveles 0 80%- 31%- 0%-
disminucién en sus niveles de de conflictof comunidades Ascendente Anual % ND 2021 5 5 0.00% 100% | 79% | 30%
conflicto estimadas*100
Porcentaje percepcion
C|Uda(_jfana favorable de la percepcion ciudadana favorable de 80%.- 31%- 0%-
atencion generada con el la atencion generada/percepcion Ascendente Anual % ND 2021 80 80 0.00% 100% | 79% | 30%
. ' 1 %
modelo homologado de justicia estimada100
civica
Porcentaje campafas de _galmpagﬁasddle Igifulsién yt g 80% a1% 0%
. 3 Al 4 sensibilizacion del Reglamento de : 0, 0- 0- 0-
difusién y sensmlllz_a(_:lon'd_el Justicia Civical campanias Ascendente Cuatrimestral % ND 2021 1 3 0.00% 100% | 79% | 30%
Reglamento de Justicia Civica programadas*100
Porcentaje de capacitacion al dcapaciltlaci?n aldpeirsgnal qll_Je_ a0 a15% 0%
esarrolla el modelo de justicia . 0, 0- 0- 0-
personal que d(_as_arrgllg el civicalcapacitaciones Ascendente Trimestral % ND 2021 2 8 0.00% 100% | 79% | 30%
modelo de justicia civica programadas*100
Porcentaje de Infraestructura e
instalaciones ( estacionamiento,
barda perimetral, alumbrado
“hii i 1 Infraestructura e instalaciones
E)U!Jhco, mtemet’ Imea. adecuadas/Infraestructura e Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00% fgg/f,‘/; ?%00//[; 398/3/0
telefonica, mobiliario y _eqw_go) instalaciones programada*100
adecuadas para la aplicaciéon
del modelo homologado de
justicia civica




Porcentaje de poblaciéon con
necesidades de resolucion de
confilctos, cumplimiento de
convenios, expedicion de actas,
H H i~ poblacién con necesidades de
pensiones alimenticias, resolucion de confilctos/personas | Ascendente Mensual % ND 2021 150 1800 0.00% 80%- | 31%- | 0%
citatorios y ordenes de estimadas*100 100% | 79% | 30%
restriccion, que permiten una
sana convivencia y elevar los
niveles de bienestar en las
comunidades
Porcentaje de avance en los
tiempos programados de la S)U*Jt!iQaC(i;Qn_de'deglameﬂt_O (ée eo%. | 319 | ov
. .z usticia Clvica ael municipio ae 0, 0- 0- 0-
publ_lc_acpn_del Reglam_e_nt_o de Tizayuca / publicacién Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00% 100% | 79% | 30%
Justicia Civica del municipio de programada*100
Tizayuca
Porcentaje de documentos,
i documentos, manuales y formatos
manuales y forrrlatos instalados instalados/documentos, manuales y Ascendente Anual % ND 2021 15 15 0.00% 800/;" 31%" °°/g'
para la operacion del modelo formatos programados*100 100% | 79% | 30%
homologado de justicia civica
Porcentaje de personas personas probables infractores de 00%- | 319%. | 0%
probables infractores de faltas faltas administrativas atendidas/ Ascendente Mensual % ND 2021 80 960 0.00% 100% | 79% | 30%
administrativas atendidas personas estimadas*100
porcer_l(;aj; dedCMdad?_ma, f:Oﬂ ciudadania con necesidades de
necesidades de conciliacion 'y conciliacién y tramites del juzgado 0 80%- 31%- 0%-
tramites del juzgado civico civico atendidas/ ciudadania Ascendente Mensual % ND 2021 30 360 0.00% 100% | 79% | 30%
’ imada*100
atendidas estima
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