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FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

SECRETARIA GENERAL MUNICIPAL

w,
%

R

U] Linea base metas febrero Semaforizacion
: . nida
- a a Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo Az de M M
esperado medicion . | = eta eta e
medida valor ano del ciclo | del afio actividades
cumplimiento
Porcentaje de percepcién pgrcgpcién :kijqdatldan? de un s s o
B B oblerno lerto, eficaz y 0, (o (d 0-
cmdadana_de un Gobllerno confiable/ percepcion Ascendente Anual % ND 2021 50 50 0.00% 100% | 79% | 30%
Abierto, eficaz y confiable estimada*100
Porcentaje de atencion
ciudadanay de
organizaciones de la atencion ciudadanay de 80%. | 31% | 0%
sociedad civil para organizaciones de la sociedad Ascendente Anual % ND 2021 120 120 0.00% 100% | 79% | 30%
mantener niveles favorables | CVil/atencion estimada*100
de gobernanzay
gobernabilidad
Pgrcentajetde e?t[egta de entrega de documentos y
ocumentos y tramites tramites requeridos por la 0 80%- 31%- 0%-
requeridos por la ciudadania/ entrega de Ascendente Anual % ND 2021 4812 4812 0.00% 100% | 79% | 30%
ciudadania documentos estimada*100
Porcentaje d? _trémites del | tramites del SMN solicitados y P - | oo
SMN solicitados y entregados/ tramites Ascendente Mensual % ND 2021 100 1200 192 192.00% o o
entreg ados programados*100 20059 79% 30%
Porcentaje de constancias y | constancias y certificaciones %- %- | 0%
o € : Y| “entregadas/ constancias y Ascendente Mensual % ND 2021 | 300 3600 372 124.00% N B
certificaciones entregadas certificaciones estimadas*100
POI’CGI"Itan de SOIiC'itL"deS de | solicitudes de agrupaciones e oo | 0o
agrupaciones religiosas religiosas atendidas/ Ascendente Mensual % ND 2021 1 12 2 200.00% 100% | 79% | 30%
atendidas solictudes registradas*100
qucentaje de_ aCtan | actas reuniones y sesiones del
reuniones y sesiones de sistema institucional de o 80%- 31%- 0%-
sistema institucional de archivos/ actas Ascendente Anual % ND 2021 6 6 0.00% 100% | 79% | 30%
archivos programadas*100
Po[centaje de solicitudes de |  sojicitudes de busqueda de 0% | 31%. | o%.
busqueda de documentos documentos realizadas/ Ascendente Mensual % 325 2021 40 480 59 147.50% 100% | 79% | 30%
realizadas solicitudes estimadas*100
Porcentaje de unidades unidades administrativas con
ini i el cuadro general de
administrativas con el clasificacion archivistica/ Ascendente Anual % ND 2021 25 25 0.00% g | S| e
c_ugdrq ,genera_l C_je_ unidades administrativas
clasificacion archivistica programadas*100




Porcentaje de unidades
administrativas con

unidades administrativas con
catalogo de disposicion

80%- 31%-

0%-

. . L, documental/ unidades Ascendente Anual % ND 2021 25 25 0.00%
catalogo de disposicion administrativas 0 100% | 79% | 30%
documental programadas*100
Porcentaje de unidades unidades administrativas que
ini i cuentan con guia de archivo ~ ~ ~
administrativas que cuentan documental/ unidades Ascendente Anual % ND 2021 25 25 0.00% Soe | e | e
con guia de archivo administrativas 0 0 0
documental programadas*100
. . unidades administrativas que
Porcentaje de unidades cuentan con inventaric:)q
. : ; 80%- | 31%- | 0%-
administrativas que cuentan documental/ unidades Ascendente Anual % ND 2021 25 25 0.00% 100% | 79% | 30%
con inventario documental administrativas
programadas*100
Porcer_“aje de .SeSioneS de sesiones de cabildo realizadas 80%- 31%- 0%-
cabildo realizadas en en tiempo y forma/ sesiones Ascendente Mensual % ND 2021 2 24 2 100.00% R 7o | 0%
tiempo y forma programadas*100
Porcentaj_e de oficios oficios recepcionados y O oo | oo
recepcionados y canalizados/ oficios Ascendente Mensual % ND 2021 5 60 59 1180.00% 100% | 79% | 30%
canalizados recibidos*100
Plan Municipal de Desarrollo
EJE 5 Gobierno Abierto
Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno EJE 1 PED GOBIERNO HONESTO, PND 16 PAZ, JUSTICIA
municipal. CERCANO Y MODERNO et
Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital. . .
9 P g 2. Politica Social

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.
Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participacion ciudadana

efectivos.

1.1. Cero Tolerancia a la Corrupcion




