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DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE

TIZAYOCAN

“Lugar donde se prepara a tiza”

. Linea base metas Semaforizacion
. . Unidad
Nombre del 5 . Sentido Frecuencia
. Método de calculo o de
Indicador esperado medicion . 5
medida _ Meta del | Meta del » e
valor ano . ~ actividades
ciclo afio cumplimiento
% de reportes de reportes gf)“a::lgmbrado who. N
alumbrado publico P Ascendente Anual % ND 2020 880 880 55 880
; atendidos/reportes 879 439
atendidos . .
registrados*100
informes y analisis
% de informes y estadisticos realizados/
analisis estadisticos informes y analisis Ascendente Anual % ND 2020 10 10 10 5-9 0-4
realizados estadisticos
programados*100
o . colonias o comunidades
cc/:n?en(':c?all(c)ig:ign con ampliacion o
uni S o
ampliacion o reh;z"nfgf::’g de Ascendente | Semestral % ND | 2020 7 14 17 242% 7 | 36 | 02
rehabilitacion de iblico/coloni
alumbrado publico pu 'CO, colonias o
comunidades*100
luminarias
0, H t i i -
7 de luminarias reparadas/luminarias | oo gente | Mensual % ND | 2020 100 800 117 91% 100 | °% | 049
reparadas programadas para 99
reparacion*100
% de reportes de reportes de alumbrado
alumbrado publico _publico Ascendente | Semestral % ND | 2020 | 1200 2400 1265 105% | 200 | 9% | o.99
recibidos de la recibidos/reportes 199
poblacién programados*100

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Eje 2. Servicios Publicos de Calidad
Estrategia 4. Rehabilitar la infraestructura de mercados, rastro
municipal y panteones municipales.
Estrategia 6. Brindar un éptimo servicio de Alumbrado publico.
Estrategia 7. Proporcionar a los habitantes de Tizayuca parques y
jardines en buen estado.

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
Eje 1. Gobierno Honesto, Cercano y Moderno
1.1.Cero Tolerancia a la Corrupcion
1.2.Mejora de la Gestion Publica
Eje 5. Hidalgo con Desarrollo Sostenible
5.4. Infraestructura Sostenible

PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO
1. Politica y Gobierno
Erradicar la corrupcion, el
dispendio y la frivolidad
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DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
% de reportes de reportes de alumbrado 80-
° p ; atendidos/reportes Ascendente Mensual % ND 2020 160 1280 148 92% 160 0-79
alumbrado atendidos N 159
programados*100
circuitos
% de circuitos reparados/cirouitos | oo ente Anual % ND | 2020 50 50 50 | 25 | 024
reparados programados para ° 49
reparacion*100
o . reparaciones de
g’ de reptaramorImS circuitos en las colonias
€ circutlos en fas del Ascendente | Mensual % ND | 2020 5 50 7 140% 5 | 34 | 02
colonias del I~ .
. municipio/reparaciones
municipio
programadas*100
% de limpi q limpieza de calles y
o Ce impleza ce avenidas/limpieza Ascendente Anual % ND | 2020 15 15 15 | 7-14 | 0-6
calles y avenidas .
programada*100
% de calles y calles y espacios
espacios plblicos | publicos limpios/calles y | s oo yente | Mensual % ND | 2020 20 200 25 125% 20 | 1% | oo
limpios en el espacios progrmados 19
municipio para limpia*100
% de botes d botes de basura
o de botes de colocados/botes Ascendente Anual % ND 2020 6 6 6 35 | 02
basura colocados .
programados*100
%Ife cc(;lolnias.clor) la "1 colonias con la cultura
cullura delrecicale y | qo reciclaje/colonias | Ascendente | Trimestral % ND 2020 4 12 4 100% 4 23 | 01
separacion de das*100
basura programa
reportes recibidos sobre
% de reportes maltrato 0.
recibidos sobre animal/reportes Ascendente Anual % ND 2020 20 20 2 20 19 0-9
maltrato animal registrados para
atencion*100
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
Eje 2. Servicios Publicos de Calidad o f'g(‘)';isriyﬁ cﬁ;';zf %'ZrSCAaESOkALO%emO PLAN NACIONAL DE
Estrategia 4. Rehabilitar la infraestructura de mercados, rastro J 1 1 Cero Tolerancia’a a Corru);)cic')n DESARROLLO
. mgnlmpal y’palnteonesln)unlcnpales. . 1.2.Mejora de la Gestién Publica 1. .Polltlca y Goblu'erno
Estrategia 6. Brindar un éptimo servicio de Alumbrado publico. . ) . Erradicar la corrupcion, el
E . ) . ) Eje 5. Hidalgo con Desarrollo Sostenible . . S
strategia 7. Proporcionar a los habitantes de Tizayuca parques y 5.4 Infraestructura Sostenible dispendio y la frivolidad
jardines en buen estado. o
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DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
reportes de maltrato
% de reportes de animal
maltrato animal . Ascendente Mensual % ND 2020 2 20 3 150% 2 1 0
. atendidos/reportes
atendidos N
programados*100
perros y gatos
o o
% de perros y gatos | - esterilizadosiperros y | oo e nte Anual % ND | 2020 | 3000 3000 so00 | 1900- | O
esterilizados gatos programados 2999 | 1449
para esterilizacion*100
perros y gatos
o, i -
% de perros y gatos | atendidos/ perrosy | oo nqente | Mensual % ND | 2020 460 3680 31 6% a60 | 220
atendidos gatos programados 459
para atencion*100
. cuadrillas de limpieza
% de cuadrillas de en el
limpieza en el . ) Ascendente Anual % ND 2020 7 7 7 3-6 0-2
municioio municipio/cuadrillas
pio. programadas*100
reportes de limpieza
o :
% de reportes de atendidos/reportes |\ o ndente |  Mensual % ND | 2020 5 40 12 260% 5 | 34 | 02
limpieza atendidos programados para
atencion
parques y jardines
_ % de parques y restaurados/parques y | xqoondente Anual % ND | 2020 16 16 16 | 815 | 07
jardines restaurados jardines programados
para restaurar*100
% de iardi jardines
o de jardines atendidos/jardines Ascendente Mensual % ND 2020 2 16 35 1750% 2 1 0
atendidos A
programados*100
arboles
0 A i A -
% de arboles derribados/arboles | o o ndente Anual % ND | 2020 50 50 50 | 2 | o024
derribados programados para 49
derribe*100
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
Eje 2. Servicios Publicos de Calidad o f'g(‘)';isriyﬁ cﬁ]'ézf %'ZrSCAaESOkALO%emO PLAN NACIONAL DE
Estrategia 4. Rehabilitar la infraestructura de mercados, rastro et L y I DESARROLLO
S . 1.1.Cero Tolerancia a la Corrupcion e .
municipal y panteones municipales. 12 Meiora de |a Gestion Publica 1. Politica y Gobierno
Estrategia 6. Brindar un éptimo servicio de Alumbrado publico. Vel . Erradicar la corrupcion, el
. . . . Eje 5. Hidalgo con Desarrollo Sostenible . . -
Estrategia 7. Proporcionar a los habitantes de Tizayuca parques y . dispendio y la frivolidad
I 5.4. Infraestructura Sostenible
jardines en buen estado.
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0, i -
% de podas podas realizadas/podas | ) ogente | Mensual % ND | 2020 50 500 50 100% 50 | 2> | 0-24
realizadas programadas*100 49
parques y jardines con
% de parques y equipo y mobiliario 10.
jardines con equipo y instalado/parques y Ascendente Anual % ND 2020 20 20 20 19 0-9
mobiliario instalado jardines
programados*100
mobiliario en
o condiciones en los
% de mobiliario en jardines
condiciones en los -~ - Ascendente Mensual % ND 2020 2 16 10 500% 2 1 0
- g municipales/mobiliario
jardines municipales .
registrado para
atencion*100
% de i q jornadas bacheados
o dé Jornadas realizadas/jornadas Ascendente Anual % ND 2020 8 8 1 - 0
bacheados .
programadas*100
toneladas de asfalto
% de toneladas de tendidas para 125
asfalto tendidas para bacheo/toneladas Ascendente Mensual % ND 2020 250 2000 100 40% 250 249
bacheo programadas para
tendido*100
colonias y
% de colonias y fraccionamientos
fraccionamientos bacheados/colonias y Ascendente Anual % ND 2020 12 12 12 6-11 0-5
bacheados fraccionamientos
programdas*100
% d I calles y avenidas
o decalles y bacheadas/ calles y Ascendente Mensual % ND 2020 5 40 7 140% 5 34 | 02
avenidas bacheadas )
avenidas bacheada

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
Eje 2. Servicios Publicos de Calidad
Estrategia 4. Rehabilitar la infraestructura de mercados, rastro
municipal y panteones municipales.
Estrategia 6. Brindar un éptimo servicio de Alumbrado publico.
Estrategia 7. Proporcionar a los habitantes de Tizayuca parques y
jardines en buen estado.

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
Eje 1. Gobierno Honesto, Cercano y Moderno
1.1.Cero Tolerancia a la Corrupcion
1.2.Mejora de la Gestion Publica
Eje 5. Hidalgo con Desarrollo Sostenible
5.4. Infraestructura Sostenible

PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO
1. Politica y Gobierno
Erradicar la corrupcion, el
dispendio y la frivolidad




