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FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE 

INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO E INCLUSIÓN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
	Nombre del Indicador
	Método de cálculo
	Sentido esperado
	Frecuencia medición
	Unidad de medida
	Línea base
	metas
	SEPTIEMBRE
	Semaforización

	
	
	
	
	
	valor
	año
	Meta del ciclo
	Meta del año
	actividades
	%
cumplimiento
	
	
	

	% de la población atendida a través de las solicitudes de apoyo o servicios
	Población atendida a través de las solicitudes de apoyo o servicios /población programada para atender*100
	Ascendente
	Anual
	%
	ND
	2020
	96
	96
	
	
	96
	45-95
	0-44

	% de atenciones en solicitudes y apoyos a personas con discapacidad
	Atenciones en solicitudes y apoyos a personas con discapacidad realizadas/atenciones programadas*100
	Ascendente
	Mensual
	%
	ND
	2020
	8
	80
	90
	1125%
	8
	4-7
	0-3

	% de canalización de personas a programas sociales.
	Canalización de personas a programas sociales realizadas/canalización de personas programadas*100
	Ascendente
	Trimestral 
	%
	ND
	2020
	15
	45
	30
	200%
	15
	7-14
	0-6

	% de consultas psicológicas brindadas
	Consultas psicológicas realizadas/consultas programadas*100
	Ascendente
	Mensual  
	%
	ND
	2020
	10
	100
	56
	560%
	10
	5-9
	0-4

	% de personas credencializadas ante DIF Nacional
	Personas credencializadas ante DIF nacional realizadas/personas credencializadas programadas*100
	Ascendente
	Anual
	%
	ND
	2020
	30
	30
	
	
	40
	20-39
	0-19

	% de capacitaciones para el autoempleo
	Capacitaciones para el autoempleo realizadas/capacitaciones programadas*100 
	Ascendente
	Semestral
	%
	ND
	2020
	5
	10
	
	
	5
	3-4
	0-2

	% de talleres realizados
	Talleres realizados/talleres programados*100
	Ascendente
	Anual
	%
	ND
	2020
	1
	1
	
	
	1
	-
	0

	% de capacitaciones para funcionarios públicos
	Capacitaciones para funcionarios públicos realizadas/capacitaciones programadas*100
	Ascendente
	Mensual
	%
	ND
	2020
	1
	10
	1
	100%
	1
	-
	0

	% de cursos y capacitaciones dirigidas a servidores públicos realizadas
	Cursos y capacitaciones dirigidas a servidores públicos realizadas/cursos y capacitaciones programadas*100
	Ascendente
	Mensual
	%
	ND
	2020
	1
	10
	1
	100%
	1
	-
	0

	% de personas con discapacidad participantes en actividades recreativas y deportivas, así como en la vida política y pública.
	Personas con discapacidad participantes en actividades recreativas y deportivas realizadas/personas participantes programadas*100
	Ascendente
	Anual
	%
	ND
	2020
	10
	10
	
	
	10
	5-9
	0-4

	% de actividades artísticas con enfoque de inclusión realizadas.
	Actividades artísticas con enfoque de inclusión realizadas/actividades programadas*100
	Ascendente
	Semestral
	%
	ND
	2020
	3
	6
	
	
	3
	2
	1
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Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la ciudadanía. 
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