Tizayuca, Hidalgo, a 06 de julio del 2022

z n " No. de Oficio: SCIM/CCIYSP/0056/07/2022

i Asunto: el que indica
S

Mtro. Irving ﬁle_iapdri:i"l*}laldnnadu Villalpando E - -i-% e ,;_,ﬂ

Secretario de la Contraloria Interna Municipal 0 5 1L
de Tizayuea, Hidalgo. N
_Presente: E Eiediiie
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. 1 TIZAYHLA, HIDALGD 2020 - 2024
Por medio de la presente le envié un cordial y afectfoso saludo, y en virtud de que

el pasado 23,24,25,26,27,28 y 29 de junio del presente afio se llevo a cabo la
Autoevaluacién del Sistema de Control Interno y Desempeiio Institucional a la
Administracién Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo, me permito entregar el
Informe de Resultados obtenidos por las Unidades Administrativas evaluadas, con
la finalidad de mantener comunicado las dreas de oportunidad detectadas, esto
con atencién al Componente 5 Supervision y Mejora Continua del MICI.

Sin mas por el momento quedo de usted.

ATENTAMENTE

L.Aﬁorge Luis Gémez Ramirez
Coordinador de Control Interno y Situacién Patrimonial

TIZAYOCAN

AL

7 ﬁrﬂur.il.llp'lﬁ .
tizayuca goboma

C.c.p. archivo



T:ZR

Secretaria de la Contraloria Interna
Municipal

Coordinacion de Control Interno y
Situacion Patrimonial

Informe de Resultados de la

Autoevaluacion de Control Interno y
Desempenio Institucional

16 PAL JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL



T.
in

Indice

Introduccién ..................

Objetivo.........ccceennn.

Alcance de la Autoevaluacion ..........ccococeeieimmenirnnienrissisiinsisesnssessaasasssanes
Resultados de la Autoevaluacion ...................

Calificacién emitida por la Autoevaluacion ..........cccccciiiinninnniiiienenens

daci
ReCOMEeNnCacCIONEeS .....cccoiirmerimiciioiiosscrssanmansassssssssssssassassssssssrinssarsssssssasassasass

e
TIZAYDCAN

g

.Tu“lnllpio :
tizayeca gobomx



TIZAYOCAN

et 7759 T9E2 77
TizayucaMpio
tizayuch. gok.mx

1.- Introduccioén

El Control Interno es un proceso efectuado por la Contraloria Interna del
Municipio y los demas servidores publicos de la Administracién Publica
Municipal, con objeto de proporcionar una seguridad razonable sobre la
consecucion de los objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos
piiblicos, asi como para prevenir la corrupcion.

Dado que el control interno es un proceso dindmico que tiene que adaptarse
continuamente a los riesgos y cambios a los que se enfrenta la institucion, la
supervision del control interno es esencial para contribuir a asegurar que los
objetivos institucionales, el entorno operativo, las disposiciones juridicas
aplicables, los recursos asignados y los riesgos asociados al cumplimiento de los
objetivos, todos ellos en constante cambio.

En congruencia con lo anterior, se presenta el cuestionario de autoevaluacién
del control interno con el propésito fundamental de apoyar a los Titulares de las
Unidades Administrativas que conforman la Administracion Publica a
documentar en forma sistematica y homogénea la evaluacién del estado que
guarda el control interno en sus dmbitos de competencia, identificar areas de
oportunidad y, en consecuencia, establecer acciones de mejora a implementar.

2.- Objetivo

Diagnosticar el grado de instalacion de los componentes de control interno
dentro de las unidades administrativas que componen la Administracién Publica
de Tizayuca Hidalgo, derivado de los resultados mostrados por los participantes,
se construiran a las bases de referencia que determinen las acciones de control
y la evaluacién de los componentes que conforman el sistema de control interno
institucional, con el propésito de prevenir la corrupcién y fortalecer a las
unidades administrativas en el desempefio institucional de modo que se pueda
eficientar su operacion.

3.- Alcance de la Autoevaluacion

El ejercicio de la Autoevaluacién de Control Interno y Desempefio Institucional,
efectuada dentro de la Administracién Publica de Tizayuca, se realizé durante el
periodo comprendido entre el 24 y 29 de Junio de 2022, a través del Modelo de
Diagnéstico y Autoevaluacién del Sistema de Control Interno y Desempeiio
Institucional, con la participacién de 556 Servidores Piblicos; cabe mencionar
que esta autoevaluacién se ocup6 como referencia la técnica el Manual
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Administrativo de Aplicacion Estatal en Materia de Control Interno para el
Estado de Hidalgo, el Manual para la integracién y Funcionamiento del Comité
de Control y Desempeifio Institucional (COCODI) y las mejores practicas en la
materia (Tabla 3.1).

Tabla 3.1 Servidores publicos que participaron en la Autoevaluacion de Control
Interno y Desempeiio Institucional

Participantes No. Evaluaciones

Secretario (a) 10
Director (a) 33
Coordinador (a) 41
Personal Administrativo 236
Personal Operativo i 236

Fuente: elahoracidn propia a partir de los resultados obtenidos.

4.- Resultados de la Autoevaluacion

La interpretacién de los datos verificados por la autoevaluacion, tratara de ser
homologada con los criterios establecidos por el Manual Administrativo de
Aplicacién Estatal en Materia de Control Interno del Estado de Hidalgo, mismo
que regulard la instalacién por componentes dentro de las unidades
administrativas.

5.- Calificacién emitida por la Autoevaluacién

En una primera instancia, se presentan en las siguientes Tablas los resultados
obtenidos por componente de la muestra correspondiente a 556 servidores
piblicos que respondieron la autoevaluacién dentro de la Administracion
Piblica:
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Total por Components

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos.

Tabla 5.2 Resultados del componente de administracién de riesgos.

Mo, de pregunta Porcentaje por pregunta

1 : 3.7 2.5
2 . 3.5 2.3
3 15947.0 3.5 23
4 1643.0 3.0 2.0
5 1856.0 3.3 2.2
6 g

Total par Componente

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos.

Tabla 5.3 Resultados del componente de actividades de control.

1 1956.0 3.5 1.4
2 2327.0| 4.2 17
3 2142.0 3.9 15
4 2165.0| 3.9 16
=l 22010 4.0 16
B 2023.0 3.6 15
7 2076.0} 3.7 15
8 2156.0 3.9 16
9 2165.0| 3.9 L6
10 2185.0 3.9 1.6
Tatal por Componente

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos.



TIZAYOCAN

Tabla 5.4 Resultados del componente de informacién y comunicacion.

No. de pregunta Pr dio Porcentaje por pregunta

Total por Componente

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados obtenidos.

Tabla 5.5 Resultados del componente de supervision y seguimiento.

! 2121.0 3.8 3.8
2 2207.0 4.0 4.0
3 2261.0| 4.1 4.1
4

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos.

En un segundo momento, en la Tabla 5.6 se visualizan los resultados de manera
global del proceso de autoevaluacién del Control Interno aplicado a la
Administracién Piblica de Tizayuca.

Tabla 5.6 Resultados en General

Estatus Global
Puntos Estado del de

Total, de

Componente []_u_‘.]tus_ Obtenidos Componente auteevaluacion
posibles il
athad del Sistema de

e, Control Interno

Ambiente de

Coutrol 20 15 Alto

Admistarraci 20 14 Medio

de Riesgos

Actividades de

Control 20 15 Alto ALTO

Informacion v

Comunicacién & 18 Al

Supervision 20 16 Alto

Total 100 76 Alto

Fuente: elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos.




La calificacién global de la Administracién Publica de Tizayuca, se valoré en 76
z n : puntos calificado como “Alto”, derivado de los rangos de valoracion
e determinados por la Metodologia para la Autoevaluacién del sistema de Control

Interno Institucional de la ASEH.

Aspectos destacables:

e Los componentes de Informacién y Comunicacién, Supervisién y
Seguimiento fue calificado como el mas alto representado 16 puntos de
valoracion.

+ Siendo el componente de Administracién de Riesgos como el peor
calificado representado con 14 puntos en su valoracion

6.- Recomendaciones

Ambiente de Control:

La Administracién Piiblica Municipal de Tizayuca, Hidalgo, debera sentar bases
para proporcionar los lineamientos y la estructura del esquema de control
interno con la finalidad de apoyar a la consecucién de objetivos institucionales,
la mitigacion de riesgos y la generacion de informacién confiable y oportuna que
conlleven a las buenas practicas de gobernanza administrativa. Los servidores
piiblicos deben mostrar su actitud de respaldo, compromiso y responsabilidad
para sumar a la mejora de la ética y la integridad publica.

Evaluacion de Riesgos:

Se recomienda a la Administracién Piiblica de Tizayuca, Hidalgo, evaluar los
riegos a los que se enfrenta, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar
acciones de respuesta en caso de que estos se materialicen; cabe mencionar que
el conocimiento de los involucrados referente a estos riesgos permitird
controlarlos y a su vez minimizar el impacto sobre el alcance de los mismo.
Adicionalmente, la Administracién debera mejorar los esquemas y herramientas
que prevengan y eviten los actos de corrupcion.
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Actividades de Control:

Es conveniente que la Administracién Piblica Municipal de Tizayuca, Hidalgo,
promueva el seguimiento a sus actividades de control con la finalidad de mitigar
la corrupcién dentro de sus unidades administrativas; de igual manera, es
importante establecer los procedimientos a seguir por cada una de las unidades
administrativas y de ser posible, se recomienda la implementacién de TIC's
dentro de las mismas.

Informacion y Comunicacion:

Se le recomienda que Administracién Piblica Municipal de Tizayuca, Hidalgo,
implemente lineamientos o normatividad referentes a los canales y medios de
comunicacién de manera interna y externa, con el fin de asegurar la integridad,
confiabilidad y precision de la informacion generada en las operaciones
organizacionales. Es necesario contar con adecuados sistemas que permitan
realizar y controlar las operaciones que se lleven a cabo. Adicionalmente, toda
informacién generada debe ser confiable y de calidad para el ciudadano.

Supervision:

Es importante que la Administracién Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo,
prevea la realizacion de una evaluacién periddica del funcionamiento del
sistema de control interno, que le permitira la mejora continua del mismo y una
toma de decisiones oportuna para mejorar las medidas de control. La
supervisién es responsabilidad de la Administracién en cada uno de los procesos
que realiza, y se apoya, por lo general, en el drea de auditorfa interna o unidades
especificas para llevarla a cabo; adicional a esto, las Entidades Fiscalizadoras
Superiores y otros revisores externos proporcionan una supervision adicional
cuando revisan el Control Interno de la institucién. El seguimiento a la
recomendacién emitida por estas autoridades deberd atenderse en tiempo y
forma de manera que pueda ser mejorado el proceso y alcance de los objetivos
establecidos.



