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PRESIDENTA MUNICIPAL 

 / SÍNDICO HACENDARIOC. JORGE LUIS VELASCO GASCA

 / SÍNDICO JURÍDICOLIC. GABRIEL GONZÁLEZ GARCÍA

 / REGIDORAING. GRETCHEN ALYNE ATILANO MORENO

 / REGIDORA SUPLENTEC. MARLA TREJO PINEDA

 / REGIDORC. ISIDRO PÉREZ LEYVA

 / REGIDORAC. EULALIA VERÓNICA VARGAS CAMPOS

 / REGIDORA SUPLENTEC. QUINTILA GÓMEZ MONTES

 / REGIDORLIC. CONSTANTINO OMAR MONROY ALEMÁN

/ REGIDOR SUPLENTELIC. MIGUEL ÁNGEL ROSENDO MONROY 

/ REGIDORAC. ARIADNA HERNÁNDEZ PIOQUINTO 

 / REGIDORC. JAVIER ALAZAÑES SÁNCHEZ

/ REGIDORAING. ZUBHIA HERNÁNDEZ TARASENA 

/ REGIDORLIC. JOSÉ LUIS CERVANTES TURRUBIATES 

/ REGIDOR SUPLENTEC. GUSTAVO MANCILLA PÉREZ 

 

C. MA. MARTHA NAVARRO SALGADO / REGIDORA

 / REGIDORC. ANASTACIO GARCÍA LUCIO

 / REGIDORAC. MAYRA CRUZ GONZÁLEZ

/ REGIDORADRA. IXCHEL GUTIÉRREZ MONTES DE OCA 

 / REGIDORA SUPLENTEC. ANA LAURA VARGAS ARIAS

/ REGIDORAC. ERLENE ITZEL GÓMEZ CORONA 

 / REGIDORLIC. SERGIO ABINADAB SOTO HERNÁNDEZ

 / REGIDORC. FRANCISCO JAVIER LÓPEZ GONZÁLEZ

 / REGIDOR SUPLENTEC. FRANCISCO BAÑOS HERNÁNDEZ

 / REGIDORALIC. MARIANA LARA MORÁN

/ REGIDORA SUPLENTE C. PAULA GAMBOA HERNÁNDEZ 

 /REGIDORLIC. ERNESTO GIOVANNI GONZÁLEZ GONZÁLEZ

LIC. CHRISTIAN EDUARDO RODRÍGUEZ ACOSTA

 / REGIDOR SUPLENTE

 / REGIDORDR. RENÉ MUÑOZ RIVERO

ARQ. ING. FABIÁN MIGUEL ÁNGEL SALAMANCA PÉREZ

/ REGIDOR SUPLENTE

 / REGIDORAC. RITA LÓPEZ SORIA
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 Demoscopia Digital, 10 Alcaldesas mejor evaluadas del país, 7 de agosto del 2024, disponible en:

 https://www.facebook.com/share/mRzsokJNFBVmb6Ce/
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“El poder sólo tiene sentido y se 
convierte en virtud cuando se pone

 al servicio de los demás"
Andrés Manuel López Obrador

En 2020 el pueblo de Tizayuca mandató el cambio que tanta falta hacía 

para el bienestar y desarrollo de nuestros habitantes. Vencimos la resistencia 

de rancios liderazgos, que en su afán de poder y ambición por los recursos que 

pertenecen a los tizayuquenses, cometieron actos de corrupción por demás 

reprobables. Luchamos y ganamos: la victoria popular por la honradez y la 

eficiencia es de todas y todos. El triunfo ha valido la pena, prueba de ello es que 

culminaremos esta administración con un porcentaje de aprobación por 

arriba del 57.2% reportado en encuestas y que este 2024 nuestro pueblo confió 

nuevamente en las bases de nuestro programa de gobierno para continuar 

con el segundo piso de la Cuarta Transformación a nivel municipal

Desde el inicio de esta administración nuestros principios rectores 
fueron no mentir, no robar y no traicionar. La honradez, honestidad, lealtad a 
nuestro pueblo, imparcialidad, eficiencia, eficacia y respeto por nuestros 
lineamientos legales y reglamentarios fueron la guía de nuestras obras y 
acciones. Siempre tuve claro que el bienestar debe ser para la sociedad en su 
conjunto y no para sujetos individuales, por ello también nos regimos por los 
valores democráticos de justicia, igualdad, libertad y fraternidad.

Enfrenté una triple responsabilidad al gobernar Tizayuca: como primera 
mujer, joven y de izquierda en el cargo de Presidenta Municipal. Los resultados 
debían mostrar que se puede confiar en las mujeres, las personas jóvenes y en 
un programa de gobierno diferente. Demostramos con hechos el valor de la 
palabra y llevamos a cabo los objetivos establecidos en nuestro plan municipal 
de desarrollo. 
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         Los habitantes de Tizayuca han refrendado su confianza en otra mujer, 
joven y de izquierda para continuar el segundo piso de la transformación. 
Cumplimos. 

En acatamiento a la ley, presentamos un informe de obras, acciones y 
actividades realizadas por la administración pública municipal durante el 
periodo comprendido del 20 de septiembre de 2023 al 27 de agosto del año 
2024.  Además, presentamos el resultado de los 4 años de transformación en 
cada uno de los acuerdos que establece la actualización de nuestro Plan 
Municipal de Desarrollo. Así, en el presente y futuro la población tendrá la 
información que requiere para calificarnos. 

Ha sido el más grande honor estar a cargo del gobierno municipal para 
procurarles mayor bienestar. Están sentadas las bases de un desarrollo social 
integral, sostenible, sustentable e inclusivo en Tizayuca. Agradezco a todo el 
equipo de trabajo que ha puesto su talento y empeño al servicio de los demás 
y a las personas que depositaron en mí su confianza, cuyo valor he tenido 
presente cada día para corresponderles con resultados.

M.A.P.P. SUSANA ARACELI
 ÁNGELES QUEZADA

PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
 DE TIZAYUCA, HIDALGO.
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EJE 1
MUNICIPIO CON UN
GOBIERNO CERCANO,
JUSTO Y HONESTO 

EJE 2
MUNICIPIO CON ACUERDO
PARA EL BIENESTAR DEL
PUEBLO

EJE 3
ACUERDO PARA EL 
DESARROLLO
ECONÓMICO
MUNICIPAL

EJE 4
ACUERDO PARA EL DESARROLLO
MUNICIPAL SOSTENIBLE E 
INFRAESTRUCTURA TRANSFORMADORA
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FINANZAS 
CUENTA PÚBLICA 
INGRESOS 
RECAUDACIÓN FISCAL Y CATASTRO 
ADMINISTRACIÓN 
EGRESOS 
RECURSOS HUMANOS
OFICINA DE PRESIDENCIA 
COMUNICACIÓN 
INNOVACIÓN Y MODERNIZACIÓN GUBERNAMENTAL 
DIRECCIÓN GENERAL JURÍDICA Y DIRECCIÓN JURÍDICA 
TRANSPARENCIA 
SECRETARÍA GENERAL MUNICIPAL 
OFICIAL MAYOR 
GOBERNACIÓN 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR
ARCHIVO 
CENTRO DE JUSTICIA CÍVICA 
SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA INTERNA 
AUTORIDADES DE CONTRALORÍA 
DIRECCIÓN DE AUDITORÍA 
PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN  
SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA 
SECRETARÍA TÉCNICA 
ADMINISTRACIÓN  
JURÍDICO  
ASUNTOS INTERNOS  
ANÁLISIS 
SEGURIDAD PÚBLICA 
VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GÉNERO  
TRÁNSITO Y VIALIDAD 
PREVENCIÓN SOCIAL DEL DELITO 
PROTECCIÓN CIVIL
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A lo largo de estos 4 años, a diferencia de 

anteriores administraciones, nos hemos 

caracterizado por el manejo responsable de 

los recursos, buscando en todo momento 

erradicar la corrupción, por lo que nos 

dedicamos a rendir cuenta de todo, 

transparentamos hasta el último peso que 

ingresa a las arcas municipales y también el 

que egresa. Es así que, durante este periodo 

logramos mantener las finanzas sanas.

Respecto a nuestra Cuenta Pública, en esta 

Administración, constituimos un área de la 

más alta autoridad técnico-normativa en 

materia contable, encargada de regular la 

contabilidad, elaborar la Cuenta General y 

estadísticas de las finanzas públicas; así 

m i s m o  d e  d a r  c u m p l i m i e n to  a  l a s 

disposiciones contenidas en la Ley, vigilando 

que la rendición de cuentas se realice en 

todo momento con apego a la transparencia 

en el manejo de los recursos del sector 

público presupuestario, sistematizando y 

analizando la información que rinden 

periódicamente las áreas y las dependencias 

que integran está Administración Pública.

CUENTA PÚBLICA

FINANZAS RESPONSABLES PARA
NO DEJAR A NADIE ATRÁS Y NO

DEJAR A NADIE AFUERA

Modernizamos el control de la Hacienda 

P ú b l i c a  M u n i c i p a l ,  m e d i a n t e  l a 

celebración de convenio de colaboración 

con el Instituto para el Desarrollo Técnico 

d e  l a s  H a c i e n d a s  P ú b l i c a s , 

implementando el Sistema Automatizado 

d e  A d m i n i s t r a c i ó n  y  C o n t r o l 

G u b e r n a m e n t a l  ( S A A C G . N E T ) , 

herramienta desarrollada por el INDETEC 

que facilita e integra las operaciones 

p r e s u p u e s t a l e s ,  a d m i n i s t r a t i v a s , 

contables y financieras, construyendo 

a u to m á t i c a m e n te  l a  co n t a b i l i d a d 

gubernamental armonizada con un 

enfoque de gestión. Cabe destacar que el 

SAACG.NET es el Sistema contable más 

robusto y de mayor cobertura nacional ya 

que es utilizado por 2,100 entes en todo el 

Dimos cumplimiento a las evaluaciones 

realizadas por el Consejo Nacional de 

Armonización Contable (CONAC), a través 

de la plataforma Sistemas de Evaluaciones 

de Armonización Contable (SEVAC), 

c o o r d i n a d a s  p o r  e l  C o n s e j o  d e 

Armonización Contable del Estado de 

Hidalgo (CACEH), obteniendo un 100% de 

cumplimiento en el primer trimestre del 

año 2024. 

territorio nacional.

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta Pública de la Secretaría 
de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

2021 TRI 04  
2022 TRI 01  

2022 TRI 02 
2022 TRI 03 

2023 TRI 01 
2023 TRI 02  

2023 TRI 03 
2023 TRI 04 

2024 TRI 01   

98% 99%
89%

100% 90% 98% 97% 99% 100%
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Entregamos los Informes de Gestión Financiera a la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo,

a través de las plataformas de Buzón digital y el Sistema para la Integración de Gestión Financiera,

obteniendo un 97.50% de cumplimiento en el cuarto trimestre del año 2023. 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta Pública de la Secretaría 
de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ARMONIZACIÓN CONTABLE

Entregamos los Informes de Gestión Financiera a la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo, 

a través de las plataformas de Buzón digital y el Sistema para la Integración de Gestión Financiera, 

obteniendo un 97.50% de cumplimiento en el cuarto trimestre del año 2023. 

PORCENTAJE OBTENIDO EN EL ÍNDICE DE RENDICIÓN DE CUENTAS

2021 TRI 01 2021 TRI02 2021 TRI03 2021 TRI04 2022 TRI01 2022 TRI02 2022 TRI03 2022 TRI04 2023 TRI 01 2023 TRI 02 2023 TRI 03 2023 TRI 04

98% 100% 97% 89% 87% 95% 98% 98%100%100% 87% 100%

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta Pública de la Secretaría 
de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

2021 TRI 01 2021 TRI02 2021 TRI03 2021 TRI04 2022 TRI01 2022 TRI02 2022 TRI03 2022 TRI04 2023 TRI 01 2023 TRI 02 2023 TRI 03 2023 TRI 04

98% 100% 97% 89% 87% 95% 98% 98%100%100% 93% 100%

Publicamos y difundimos en la página oficial del Municipio de Tizayuca Hgo, en el apartado 

de Armonización Contable, la información relativa al título quinto de la Ley General de 

Contabilidad Gubernamental, que incluye la Información Contable, Información Presupuestaria,

 Información de Disciplina Financiera e información Programática. 
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Publicamos y difundimos en la página oficial 

del Municipio de Tizayuca Hgo, en el apartado 

de Armonización Contable, la información 

relativa al título quinto de la Ley General de 

Contabilidad Gubernamental, que incluye la 

I n f o r m a c i ó n  Co n t a b l e ,  I n f o r m a c i ó n . 

Presupuestaria, Información de Disciplina 

Financiera e información Programática

RECURSOS FEDERALES REPORTADOS EN EL SRFT

$102,689,649.95 $154,603,247.47 $188,009,944.00 $192,739,651.00

2021 2022 2023 2024

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de T izayuca, Hidalgo.

Cubrimos en tiempo y forma las obligaciones 

fiscales del Municipio ante los entes estatales y 

federales permitiendo con esto obtener beneficios 

para la población como la Devolución de ISR 

p a g a d o  c o n  R e c u r s o s  P r o p i o s  

ISR PAGADO Y RECUPERADO ANTE EL SAT

2021     2022     2023     2024

$30,000,000.00

$20,000,000.00

$10,000,000.00

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

En cuestión de Ingresos a diferencia de otras 

administraciones, trabajamos de manera 

incluyente con las áreas recaudadoras para 

la integración de las iniciativas de Ley y los 

procedimientos de operación de ingresos. 

Cuidando en todo momento el más estricto y 

minucioso registro de la recaudación de los 

recursos y valores, disminuyendo con ello las 

P a r a  l o  c u a l  d e s a r r o l l a m o s  e 

implementamos acciones administrativas, 

de control, de seguimiento, de recuperación, 

y de saneamiento, que nos permitieron 

malas prácticas.

alcanzar un incremento del 27%, superando

 lo recaudado por la administración anterior, 

dicho crecimiento significa un ingreso de 

$367,249,544.52 (trescientos sesenta y siete 

millones doscientos cuarenta y nueve mil 

quinientos cuarenta y cuatro pesos 52/100 

M.N.), producto de un trabajo eficaz por 

parte de la áreas dependientes de esta 

Secretaría, una coordinación constante con 

las áreas generadoras de ingresos, pero 

sobre todo, la responsabilidad tributaria de 

l a  c i u d a d a n í a ,  co m o  s e  m u e s t ra  a 

continuación:

ISR PAGADO

ISR RECUPERADO

EJERCICIO FISCAL                  INGRESO
     $91,211,652.26 EJERCICIO FISCAL 2016

EJERCICIO FISCAL 2017     $302,810,205.53
EJERCICIO FISCAL 2018     $344,201,622.94 
EJERCICIO FISCAL 2019     $383,151,354.92 

    $259,172,683.32 EJERCICIO FISCAL 2020
                                               $1,380,547,518.97 

TOTAL, DE INGRESOS DE 
SEPTIEMBRE 2016 A NOVIEMBRE 2020

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de T izayuca, Hidalgo.



TOTAL, DE INGRESOS DE
 DICIEMBRE 2020 A JUNIO 2024

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

EJERCICIO FISCAL INGRESO                  
EJERCICIO FISCAL 2021     $372,409,661.38
EJERCICIO FISCAL 2022    $477,518,965.98
EJERCICIO FISCAL 2023    $556,098,469.19
EJERCICIO FISCAL 2024    $341,769,966.94 
                                                $ 1,747,797,063.49 

COMPARATIVO DE INGRESOS
 DE LA ADMINISTRACIÓN 2016-2020

 Y 2020-2024

$1,380,547,518.97

$1,747,797,063.49

2016 2020-2024

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

I m p l e m e n t a m o s  e s t r a t e g i a s  q u e 

permitieron mejorar la captación de 

recursos por cada ejercicio fiscal durante el 

periodo de la presente administración, 

logran do con e l lo  m ejores  tech os 

financieros que se traducen en más y 

mejores obras y servicios para los 

Tizayuquenses. Una muestra de ello son los 

s i g u i e n te s  c u a d r o s  c o m p a r a t i v o s . 

COMPARATIVO DE INGRESOS 
DE LOS AÑOS 2021 Y 2022

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

COMPARATIVO DE INGRESOS 
DE LOS AÑOS 2022 Y 2023

RUBRO DE INGRESOS                   2021                        2022                 %
IMPUESTOS                            $101,824,193.30      $99,011,471.63       97%
DERECHOS                             $43,975,430.77      $52,991,328.381    21%
PRODUCTOS                          $362,802.00           $948,043.132         61%
APROVECHAMIENTOS         $22,366,287.62      $25,394,866.581    14%
PARTICIPACIONES                $92,137,485.75       $130,130,276.801   41%
APORTACIONES                    $102,707,250.60     $154,730,297.711   51%
INGRESOS EXTRAORDINARIOS   $9,036,211.34          $14,312,681.751      58%
ACUMULADO                         $372,409,661.38    $477,518,965.981  28%
 

RUBRO DE INGRESOS                   2022                       2023                 %
IMPUESTOS                            $99,011,471.63

$52,991,328.38
$948,043.13
$25,394,866.58
$130,130,276.80
$154,730,297.71
$14,312,681.75
$477,518,965.98
      

 $101,673,305.71 
 $50,643,947.07
 $2,803,269.41  
 $30,828,446.55
 $145,698,623.91
 $189,068,874.79
 $35,382,001.75

  $556,098,469.19
       

103%
96%
296%
121%
112%
122%
247%
116%

DERECHOS                             
PRODUCTOS                          
APROVECHAMIENTOS         
PARTICIPACIONES                
APORTACIONES                    
INGRESOS EXTRAORDINARIOS   
ACUMULADO                         

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

COMPARATIVO DE INGRESOS 
DE LOS AÑOS 2023 Y 2024

RUBRO DE INGRESOS                   2023                       2024                 %
IMPUESTOS                             $70,387,477.21

 $26,874,684.97
 $755,019.39  
$14,174,754.59
$78,472,199.09
$97,851,276.19 
$16,263,411.79
$304,778,823.23
      

 $77,556,283.58
 $32,609,231.75
 $618,379.42  
 $21,085,766.82
 $94,758,575.83
 $99,540,371.30
 $15,601,358.24

  $341,769,966.94
 
       

110%
121%
82%
149%
121%
102%
96%
112%

DERECHOS                             
PRODUCTOS                          
APROVECHAMIENTOS         
PARTICIPACIONES                
APORTACIONES                    
INGRESOS EXTRAORDINARIOS   
ACUMULADO                         

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



COMPARATIVA DE INGRESOS 
PROPIOS DE LOS AÑOS 2023 Y 2024

                                                 2023                2024                  %

INGRESOS PROPIOS   $112,191,936.16   $131,869,661.57   118%

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de T izayuca, Hidalgo.

Destacando los ingresos propios que 

contemplan los impuestos, derechos, 

productos y aprovechamientos, mismo que 

ascienden a la cantidad de $131,869,661.57 

(ciento treinta y un millones ochocientos 

sesenta y nueve mil seiscientos sesenta y un 

pesos 16/100 M.N.), que representa el 118% 

comparando el periodo enero – junio de 

a m b o s  e j e r c i c i o s  fi s c a l e s .

El compromiso que asumimos durante la 

elaboración de cada una de las Leyes de 

Ingresos, aprobadas por el H. Congreso del 

Estado de Hidalgo, que han sido ejercidas 

durante esta administración, permitió 

estimar techos financieros ajustados a una 

recaudación sana y responsable, esto ha 

permitido no comprometer recursos que 

excedan la capacidad financiera de la 

En este sentido, con ingresos acumulados al 

primer semestre del año, se ha logrado un 

avance del 56% de la recaudación contra lo 

estimado en la Ley de Ingresos aplicable al 

ejercicio fiscal actual, mostrando en el 

s i g u i e n t e  c u a d r o  c o m p a r a t i v o  e l 

c o m p o r t a m i e n t o  r e c a u d a t o r i o .

administración.

RUBRO DE INGRESOS           ESTIMADO             RECAUDADO       %
IMPUESTOS                             $99,828,335.00

 $103,135,625.67
 $8,355,561.45
 $24,412,467.00
 $154,973,927.00
 $188,009,944.00 
 $34,388,961.21 
 $613,104,821.33 
      

  $77,556,283.58
  $32,609,231.75  
  $618,379.42 
  $21,085,766.82 
  $94,758,575.83
  $99,540,371.30
  $15,601,358.24

  $341,769,966.94
 
       

78%
32%
7%

86%
61%
53%
45%
56%

DERECHOS                             
PRODUCTOS                          
APROVECHAMIENTOS         
PARTICIPACIONES                
APORTACIONES                    
INGRESOS EXTRAORDINARIOS   
ACUMULADO                         

COMPARATIVO DE ESTIMADO 
VS RECAUDADO A JUNIO 2024

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de T izayuca, Hidalgo.
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Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Cuenta
 Pública de la Secretaría de Finanzas del Municipio de T izayuca, Hidalgo.



Se ejerció el cobro coactivo del Impuesto Predial 

en sectores trascendentes del Municipio de 

Tizayuca, como son, la Zona Industrial y la Cuenca 

Lechera, de tales acciones se logrado captar un 

total de $2,045,011.50 (dos millones cuarenta y 

cinco mil once pesos 50/100 M.N.) correspondiente 

a un total de 26 predios. Estas acciones han 

permitido la actualización de los registros 

catastrales, así como cautivar y regularizar a las 

empresas que se encontraban morosas del pago 

Las Multas Administrativas Federales No Fiscales, 

se ha recaudado la cantidad de $1,744,991.50 (un 

millón setecientos cuarenta y cuatro mil 

novecientos noventa y un pesos 50/100 M.N.), 

realizando la depuración de los 2,527 créditos 

fiscales, que dejó la administración anterior, 

restando 5 créditos que se encuentran en proceso 

de cobro, acumulando un total de $3,790,003 (tres 

millones setecientos noventa mil tres pesos 

0 0 / 1 0 0  M . N . ) .  p o r  a c c i o n e s  r e a l i z a d a s . 

A partir de que asumimos la administración 

pública municipal, no dimos la tarea de realizar un 

análisis de los procesos administrativos llevados a 

cabo respecto a los Ingresos, observando 

principalmente dos debilidades que impedían 

una administración sana y transparente, mismas 

Deficiencia en el control de los ingresos.�

Limitada transparencia en la administración de �

Estas causas motivaban las malas prácticas por 

parte de los servidores públicos, cuestión por la 

cua l ,  nuestra  Hac ienda Públ ica  ha  s ido 

robustecida a través de la implementación de las 

del Impuesto Predial.

que se enuncian a continuación:

lo recaudado.

siguientes acciones:

I n t e g r a c i ó n  d e  c o n t r o l e s -

administrativos

- Va l i d a c i o n e s  d e  t r a n s f e r e n c i a s 

bancarias.

- Formatos de control, para la entrega 

de los ingresos generados por las áreas 

captadoras.

- Integración de una base de datos que 

p e r m i te  i d e n t i fi c a r  l o s  i n g re s o s 

captados por fecha, método de pago, 

área captadora, responsable de caja, 

importe recaudado, fecha de depósito 

bancario, que permite una conciliación 

de ingresos más ágil.

- Validación de ingresos contra estado 

de cuenta.

- Validación de recibos de pago contra 

trámites realizados.

- Mejora en el proceso de integración 

de la cuenta pública de ingresos

-  B l indaje  de s is temas de cobro

Delimitación de atribuciones de -

usuarios de los sistemas de caja (SIAM y 

CatSys), disminuyendo así, en un 60%, 

la cancelación de recibos oficiales por 

parte de los usuarios, con respecto a la 

administración anterior.

- A n á l i s i s  y  a c t u a l i z a c i ó n  d e  l o s 

conceptos de cobro.

- Validación de cobros generados por 

par te  de las  áreas  recaudadoras

Cambios significativos en los procesos 

de captación de recursos propios.



-Trabajo coordinado con áreas generadoras 

de ingresos

-Coordinación con la Dirección de Cuenta 

P ú b l i c a  p a r a  l a  v a l i d a c i ó n  d e  c u e n t a s 

contables.

- C o o r d i n a c i ó n  c o n  l a  D i r e c c i ó n  d e 

Recaudación Fisca l  y  Catastro  Munic ipa l 

para la adecuación del cobro por concepto 

de recargos, así como la implementación del 

cobro por  concepto de actual izac ión del 

I m p u e s to  Pre d i a l  e  i m p l e m e n t a c i ó n  d e l 

cobro coactivo para el  saneamiento de la 

c a r t e r a  v e n c i d a  d e l  I m p u e s t o  P r e d i a l .

-  C o o r d i n a c i ó n  c o n  l a  D i r e c c i ó n  d e  l a 

O fi c i a l í a  d e l  E s t a d o  F a m i l i a r  p a r a  l a 

implementación del cobro por concepto de 

recargos  en e l  re f rendo por  inhumación 

cada 7 años por fosa.

- C o o r d i n a c i ó n  c o n  l a  D i r e c c i ó n  d e 

R e g l a m e n t o s  y  E s p e c t á c u l o s  p a r a  l a 

implementación del cobro por concepto de 

recargos en los derechos por servicios de 

renovación de placa de funcionamiento de 

establecimientos comerciales e industriales, 

así como en los derechos por revalidación de 

l i c e n c i a s  p a r a  f u n c i o n a m i e n t o  p a r a 

establecimientos que enajenen o expendan 

bebidas alcohólicas, de igual forma, en la 

i m p l e m e n t a c i ó n  d e l  c o b r o  d e  l a s 

actualizaciones por los conceptos citados.

- Coordinación con la Dirección de Ecología y 

M e d i o  A m b i e n te ,  p a r a  q u e ,  a  p a r t i r  d e l 

ejercicio fiscal 2022, se ejerza el cobro de los 

ser v ic ios  que presta  e l  área ,  destacando 

e n t r e  e l l o s ,  e l  d i c t a m e n  d e  i m p a c t o 

ambiental.

-  C o o r d i n a c i ó n  c o n  l a  D i r e c c i ó n  d e 

Protección Civ i l  y  Bomberos ,  para que,  a 

partir del ejercicio fiscal 2022, se ejerza el 

cobro de los servicios que presta el  área, 

d e s t a c a n d o  e n t r e  e l l o s ,  e l  d i c t a m e n  d e 

protección civil.

I N I C I AT I VA  L E Y  D E  I N G R E S O S
- Análisis, planificación y desarrollo 

coordinado con las áreas generadoras 

de ingresos, así como con el H. 

Ayuntamiento, para la elaboración y 

aprobación de la iniciativa de Ley de 

-  A d m i n i s t r a c i o n e s  a n t e r i o r e s 

estimaban los techos financieros de 

acuerdo con la inflación anual del país, 

es decir, cada año se consideraba un 

incremento recaudatorio respecto al 

ejercicio anterior, aun cuando no se 

cumplían las metas, conllevando así, el 

comprometer recursos de más en el 

p r e s u p u e s t o  d e  e g r e s o s .

- A partir del ejercicio fiscal 2021, esta 

administración, realizó de manera 

responsable, la estimación de ingresos 

por debajo del promedio, trabajando de 

manera incluyente con las áreas 

recaudadoras para la integración de la 

 

- El principal objetivo es la recuperación 

de créditos fiscales, por medio del 

procedimiento administrativo de 

e j e c u c i ó n ,  d i c h o s  c r é d i to s  s o n 

emanados de la Multas Administrativas 

Federales No Fiscales emitidas por 

parte de Autoridades Federales No 

Fiscales y asignadas al Municipio a 

través de Convenios de Colaboración 

Fiscal; así también, créditos derivados 

del adeudo del Impuesto Predial 

procedentes de inmuebles ubicados en 

la Zona Industrial y Cuenca Lechera.

- Respecto a Multas Administrativas 

Federales No Fiscales, se han trabajado 

un total de 2,527 créditos, actualmente 

se ha logrado la depuración de los 

créditos, causando baja un total de 

2,483 por 

Ingresos .

i n i c i a t i va d e Ley.

OBLIGACIONES
COORDINACIÓN DEL CONTROL DE 



prescripción, insolvencia y/o no localizados, 

10 bajas por nulidad, 29 pagados y 5 en 

- En cuanto a créditos por adeudo del 

Impuesto Predial, se han determinado 33 

créditos, recuperando un total de 20, 

quedando 13 de ellos como pendientes de 

cobro.

p r o c e s o d e c o b r o .

H O N R A D E Z  Y  H O N E S T I D A D  P A R A  A C A B A R  C O N  L A

 C O R R U P C I Ó N E N T O D A L A A D M I N I S T R A C I Ó N P Ú B L I C A M U N I C I PA L

Desde el inicio de nuestra administración 

hemos logrado implementar un Gobierno 

Cercano Justo y Honesto para el pueblo, 

como se establece en el Plan Estatal de 

Desarrollo, Acuerdo 1, especialmente 

haciendo énfasis en las Finanzas Públicas, 

siendo este el punto rector para el desarrollo 

d e  t o d a s  n u e s t r a s  a c t i v i d a d e s .

 

 

P l a n t e a m o s  e s t r a t e g i a s  p a r a  l a 

regularización de predios con el fin de tener 

y dotar a los propietarios de una certeza 

j u r í d i c a  p l e n a ,  m i s m a s  q u e  f u e ro n 

aprobados por el Cabildo Municipal con el 

objetivo de beneficiar y no afectar la 

economía de los Tizayuquenses, de entre las 

que destacan:

IMPUESTO PREDIAL

Tres programas de descuento en los

 últimos meses de cada año, los cuales son: 

1.  En el año 2021 ''Borrón y cuenta Nueva'', 

recaudando un total de $6,973,446.00

(seis millones novecientos setenta y tres 

mil cuatrocientos cuarenta y seis pesos 

00/100 M.N); 

2.  En el año 2022 ''Buen fin para tu Predio''

 recaudando un total de $5,707,701.00

 (cinco millones setecientos siete mil 

setecientos un peso 00/100 M.N) 

Imagen ilustrativa utilizada para la difusión de los descuentos 

del programa ''Borrón y cuenta nueva 2021''



3.  En el año 2023 se llevó a cabo el programa

''Ponte al Corriente'', donde en el mes de 

octubre se dio el beneficio de condonar el 

100% en recargos y actualizaciones, en 

noviembre el 70% y en diciembre el 50%,

logrando una recaudación de $8,564,645.00

(ocho millones quinientos sesenta y cuatro

mil seiscientos cuarenta y cinco pesos

00/100 M.N), lo que representa un 22.81%

incremento a comparación de los dos 

programas anteriores. 

Imagen ilustrativa utilizada para la difusión de los descuentos 

del programa ''Borrón y cuenta nueva 2021''

De manera conjunta en con los tres programas

implementados en esta Administración se

logró una recaudación de $21, 245, 793.00 

(veintiún millones doscientos cuarenta y 

cinco mil setecientos noventa y tres pesos

00/100 M.N), como se muestra en la siguiente

tabla comparativa: 

C O M P A R A T I V A  D E  P R O G R A M A S 

DE DESCUENTO DE LOS AÑOS 2021, 2022 Y 2023

              OCTUBRE             DICIEMBRE          NOVIEMBRE TOTAL
2021     $2,002,157.00     $3,330,880.00  $1,640,409.00 $6,973,446.00 

2022                                   $1,564,679.00   $4,143,022.00 $ 5,707,701.00 

2023 

           $4,310,828.00   $1,555,117.00   $2,698,701.00 $8,564,646.00

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de

 Recaudación Fiscal y Catastro del Municipio de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Cuatro Programas de descuento en el 

p r i m e r  t r i m e s t r e  d e l  a ñ o .

A inicios de cada año realizamos cuatro 

programas de descuentos, aplicando el 

20% en enero, el 15% en febrero y el 10% en 

marzo, así como el 50% de descuento 

durante el primer trimestre a personas con 

discapacidad, tercera edad y pensionados o 

jubilados. Con dichos programas se ha 

logrado incentivar y beneficiar a aquellas 

personas cumplidas, y con ello se logró:

En el año 2021 se obtuvo una recaudación 

de $36,199,854.00 (treinta y seis millones 

ciento noventa y nueve mil ochocientos 

cincuenta y cuatro pesos 00/100 M.N); 

En 2022 se obtuvo una recaudación de

 $43,569,323.57 (cuarenta y tres millones

 quinientos sesenta y nueve mil trescientos 

veintitrés pesos 57/100 M.N); 



En el año 2023, el programa se denominó 

“Ven, actualízate y ¡GÁNATE UN AUTO! 

Cumplir te hace bien”, destacando que se 

llevó a cabo la rifa dando como premio al 

primer lugar un auto, al segundo lugar una 

motocicleta y al tercer lugar una pantalla. 

O b t e n i e n d o  u n a  r e c a u d a c i ó n  d e 

$44,552,526.82 (cuarenta y cuatro millones 

quinientos cincuenta y dos mil quinientos 

veintiséis pesos 82/100 M.N) y por último; 

En 2024, resultó la cuarta recaudación 

histórica, comparada con administraciones 

anteriores, obteniendo una recaudación de 

$46,758,162.92 (cuarenta y seis millones 

setecientos cincuenta y ocho mil ciento 

sesenta y dos 92/100 M.N).

De manera conjunta con los cuatro 

proyectos se logró una recaudación de 

$170,588,677.39 (ciento setenta millones 

quinientos ochenta y ocho mil seiscientos 

setenta y siete pesos 00/100 M.N), como se 

muestra en la siguiente tabla: 

COMPARATIVA DE RECAUDACIÓN CON LA
 IMPLEMENTACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE
 DESCUENTO EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL 

AÑO 2021, 2022, 2023 Y 2024.

                  ENERO               FEBRERO     MARZO                TOTAL 

2021    $ 17,510,828.00  $13,169,192.00  $5,519,834.00 $36,199,854.00

2022   $29,731,331.57    $9,124,086.00  $4,713,906.00 $43,569,323.57

2023   $31,224,910.82   $8,177,686.00  $5,149,930.00  $44,552,526.82 

2024   $34,516,671.00  $7,930,401.00  $3,819,901.00   $46,266,973.00

TOTAL $ 170,588,677.39 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección 
de Recaudación Fiscal y Catastro del Municipio de 

la Secretaría de Finanzas del Municipio de 
Tizayuca, Hidalgo.

A u n a d o  a  t o d a s  l a s  a c c i o n e s 

i m p l e m e n t a d a s  p a r a  m e j o r a r  l a 

recaudación y  detec tar  locac iones 

estratégicas a las que acude la ciudadanía, 

durante esta administración se aperturaron 

diversos módulos de cobro en diferentes 

puntos del municipio de Tizayuca, Hidalgo, 

con la finalidad de poder agilizar el cobro 

del impuesto predial, siendo los siguientes: 

Módulos de Cobro

1. CAAMTH Centro;
2. CAAMTH Haciendas de Tizayuca; 
3. Plaza Alameda; 
4. Rancho Don Antonio (Casa de Piedra);
5. Fraccionamiento Andalucía 
6. Centro Cívico



Otra de las estrategias de recaudación 

implementada es la unidad móvil de cobro, 

misma que se acerca a distintas colonias y 

fraccionamientos, para beneficiar a aquellas 

p e r s o n a s  q u e  n o  p u e d e n  a c u d i r 

directamente a los módulos ya establecidos o 

a Presidencia Municipal, siendo la mayoría 

adultos mayores o ciudadanos que laboran 

durante la semana fuera del Municipio y solo 

se encuentran aquí los fines de semana.

Unidad Móvil de Cobro

Derivado de la estrategia de la caja móvil se 

ha recaudado un total de $770,985.15 

(setecientos setenta mil novecientos ochenta 

y cinco pesos 15/100 M.N) durante el periodo 

de septiembre 2023 a junio 2024 y desde la 

implementación de la caja móvil a la fecha se 

tiene una recaudación de $1,882,096.15 (un 

millón ochocientos ochenta y dos mil 

noventa y seis pesos 15/100 M.N) como se 

m u e s t r a  e n  l a  s i g u i e n t e  g r á fi c a : 

Comparativa de Recaudación de la Unidad 
Móvil de los años 2022 al 2024

PERIODO 
  SEPTIEMBRE 2022 

- AGOSTO 2023
SEPTIEMBRE 2023
 - JUNIO 2024

SEPTIEMBRE 2021 
- AGOSTO 2022 TOTAL 

MONTO 
$434,433.00          $676,678.00         $770,985.15     $1,882,096.15

Fuente: Elaborada con información de la Dirección 
de Recaudación Fiscal y Catastro del Municipio de 

la Secretaría de Finanzas del Municipio de 
Tizayuca, Hidalgo.

Con la unidad móvil se han visitado más 

de la mitad de los asentamientos dentro 

del  municipio,  brindando apoyo y 

realizando la labor que se nos encomendó 

como servidores públicos desde el inicio 

de la Administración. Se destacan algunos 

d e  l o s  a s e n t a m i e n to s ,  s i e n d o l o s 

siguientes: 

1.- EXPRESIDENTES 
2.- ALMENDROS 
3.- JARDINES DE TIZAYUCA 
4.- JARDINES DE TIZAYUCA II 
5.- LISBOA 
6.- FRACC. FLORENCIA
7.- RANCHO DON ANTONIO 
8.- HÉROES DE TIZAYUCA
9.- FUENTES DE TIZAYUCA
10.- PRIVADA NINFAS 
11.- EL RECINTO 
12.- MARBELLA 
13.- TIANGUIS NUEVO TIZAYUCA
14.- FRACC HACIENDA LAS TORRES 
15.- TIANGUIS HACIENDAS DE TIZAYUCA 
 

16.- FRACCIONAMIENTO FLORENCIA 

17.- TIANGUIS DEL PEDREGAL

18.- PLAZA HIMNO NACIONAL

19.- FRACC. ANDALUCÍA

20.- FRACC. NUEVO PEDREGAL

21.- VILLA MAGNA

22.- PASEOS DEL PEDREGAL

23.- DON CARLOS I 

24.- DON CARLOS II

25.- HACIENDAS DE TIZAYUCA

26.- LAS TORRES 

27.- NUEVO TIZAYUCA 

28.- LAS CAMPANAS

30.- FRCC. HACIENDA GUADALUPE 

31.- PRIVADA CARRETA FRACC. HACIENDA DE GUADALUPE 

32.- FRACC. CIUDAD NATURA

33.-FRACC MARBELLA

CUARTO
INFORME

de Gobierno

ASENTAMIENTOS 



Asentamientos que visitó la Unidad Móvil

Por último, se destaca que la recaudación 

por concepto de impuesto predial respecto a 

este periodo de agosto 2023 a junio 2024 es 

de $82,044,896.04 (ochenta y cuatro 

millones cuarenta y cuatro mil ochocientos 

noventa y seis pesos 04/100 M.N), como se 

muestra en la siguiente tabla: 

ASENTAMIENTOS QUE VISITÓ

 LA UNIDAD MÓVIL

Conforme a la gráfica anterior, se muestra 

que actualmente se tiene una recaudación 

de $279,485,507.71 (doscientos setenta y 

nueve millones cuatrocientos ochenta y 

cinco mil quinientos siete pesos 71/100 M.N).

Fuente: Elaborada con información de la 

Dirección de Recaudación Fiscal y Catastro 

del Municipio de la Secretaría de Finanzas del 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Con miras a la modernización del catastro 

en 2021 se creó la atención por medio de un 

' 'WhatsApp Center' ', siendo el primer 

catastro a nivel estatal en contar con esta 

herramienta y siendo ejemplo de muchos 

para igual implementarlo,  lo cual ha traído 

consigo ahorrar tiempo y economía a los 

contribuyentes, ya que puedan consultar su 

adeudo y realizar el pago de su impuesto 

predial de manera digital o bien poder 

resolver dudas tanto a los Tizayuquenses 

que residen en el municipio como a aquellos 

que han partido a otras ciudades pero 

siguen conservando sus propiedades, 

dando atención a más de 15 mil personas 

desde su creación.

WhatsApp Center''

Para incluir la resolución de consultas 

administrativas relacionadas con otros 

trámites dentro de la dirección. Esta 

expansión mejorará significativamente la 

e fi c i e n c i a  d e  n u e s t ro s  s e r v i c i o s , 

ofreciendo a los ciudadanos una solución 

integral y accesible para sus diversas 

n e c e s i d a d e s  a d m i n i s t r a t i v a s .

Con el "WhatsApp Center", estamos 

avanzando hacia una administración más 

accesible y moderna, que responde de 

manera efectiva a las necesidades de 

nuestra población, garantizando así un 

desarrollo más inclusivo y sostenible para 

todos.



El primer proceso que se implementó 

conforme a la legislación aplicable fue la cédula 

catastral. Este trámite en administraciones 

anteriores no existía, acompañado de la falta de 

transparencia jurídica en las inscripciones en el 

padrón catastral. A partir del 2021 con la 

creación de este departamento con el objetivo 

de crear y tener un mejor orden dentro de la 

dirección, se ha tenido un refuerzo en las arcas 

m u n i c i p a l e s ,  h a c i e n d o  q u e  n u e s t r a 

r e c a u d a c i ó n  v a y a  e n  a u m e n t o . 

Así mismo, este departamento está encargado 

de actualizar la cartografía diariamente para 

v e r i fi c a r  e l  c r e c i m i e n t o  e n  e l  q u e 

constantemente se encuentra el municipio, 

misma que se encuentra a un 95% actualizada 

conforme a  las  a l tas  que se  generan 

diariamente como se muestra a continuación: 

De igual forma se coadyuva con diversas 

autoridades estatales y federales, toda vez 

que sol icitan información que, con 

nuestro padrón catastral ,  archivo y 

cartografía se pueden proporcionar datos 

y  d e  e s t a  m a n e r a  e n r i q u e c e r  l a s 

investigaciones y solicitudes de búsqueda 

de inmuebles dentro de la circunscripción 

del municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

A n t e s  d e  l a  c r e a c i ó n  d e  e s t e 

departamento existía una pérdida en la 

hacienda municipal, toda vez que, al no 

aplicar el cobro por concepto de cédula 

catastral, las arcas municipales se veían 

afectadas. Hoy, con esta implementación 

se tiene una recaudación beneficiosa como 

se muestra en la siguiente gráfica:

Fuente: Elaborada con información de la Dirección 
de Recaudación Fiscal y Catastro del Municipio de 

la Secretaría de Finanzas del Municipio de 
Tizayuca, Hidalgo.

Conforme a la gráfica anterior, se muestra 

que actualmente se tiene una recaudación 

de $624,125.00 (seiscientos veinticuatro mil 

ciento veinticinco pesos 00/100 M.N), lo que 

representa un porcentaje de crecimiento 

del 19.90%. 



Ante la obligación que la autoridad catastral 

tiene, es importante mantenerse al día en 

cuanto a las modificaciones, fundamentos 

legales y disipación de dudas jurídicas. Es por 

ello por lo que en el 2022 se creó el 

depar tam ento de  Asuntos  Jur íd icos 

Catastrales, con la finalidad de atender todo 

Si bien este departamento no representa 

recaudación, ha generado una buena 

sintonía con la ciudadanía ya que, al 

momento de disipar dudas en vez de crear 

una molestia a la ciudadanía, al contrario, los 

Tizayuquenses se van más tranquilos al 

recibir una orientación para la emisión de sus 

trámites .  Desde la  creación de este 

departamento se han atendido a más de 

4,100 personas mismas que se han ido 

conformes con la atención recibida por parte 

También se han reforzado lazos con las 

notarías del distrito judicial de Tizayuca, así 

como de las notarías que se encuentran a lo 

largo del Estado de Hidalgo para que la 

documentación solicitada por el Catastro 

 

Así mismo, de manera interna, se ha creado 

una buena fundamentación y reforzamiento 

del porqué los trámites se ejecutan como 

actualmente se hace, con transparencia y 

apegado a la legislación aplicable en la 

materia, evitando actos f raudulentos y 

 

Municipal esté en orden.

del personal encargado. 

este tipo de cuestiones. 

conflictos entre la ciudadanía.

Se han atendido Juicios Civiles y Juicios de 

Amparo presentados por la ciudadanía, 

acción que anteriormente no se realizaba, 

c o n  l a  fi n a l i d a d  d e  p o d e r  t e n e r 

conocimiento de los actos que pretenden 

realizar para tener certeza jurídica en los 

predios que desean puedan ser inscritos al 

Catastro Municipal. Si bien, únicamente es 

para tener conocimiento de las acciones 

jurídicas, al realizar una manifestación por 

parte de la autoridad genera un sentido de 

confianza a los ciudadanos, haciéndoles 

saber que nos mantenemos al pendiente 

La  d isponib i l idad de este  recurso 

especializado no solo facilita el acceso de 

l o s  c i u d a d a n o s  a  l a  i n f o r m a c i ó n 

pertinente, sino que también fortalece la 

transparencia y la equidad en los procesos 

legales, contribuyendo así a una mayor 

cohesión social y al respeto por el marco 

normativo vigente. Asimismo, al ofrecer 

orientación en asuntos relacionados con la 

propiedad y la sucesión, se fomenta una 

c u l t u r a  d e  c u m p l i m i e n t o  l e g a l  y 

responsabilidad cívica entre los habitantes 

Derivado de estas respuestas, se ha 

logrado la inscripción de predios en el 

padrón catastral, cambios de propietarios 

con documentación 100% legal y buena 

conducción de los trámites generados, lo 

que impacta en la recaudación como ya se 

manifestó en las líneas anteriores y las 

buenas prácticas por parte de los 

servidores públicos encargados de esta 

 

jurídicamente. 

de nuestro municipio.

encomienda. 

ASUNTOS JURÍDICOS CATASTRALES 



Se realizó un trabajo arduo para detectar los 

factores que entorpecían el correcto 

desempeño de las actividades para generar 

estos trámites, siendo uno de ellos la falta 

de candados para evitar la falsificación de 

 

Al simplificar los trámites, garantizamos 

una respuesta más rápida a las necesidades 

de los ciudadanos, consolidando así un 

gobierno comprometido con el bienestar de 

su población. Esta sinergia entre entidades 

gubernamentales fortalece la democracia 

local al facilitar una interacción más directa 

entre los ciudadanos y las instituciones, 

prom ovien do la  t ransparen c ia  y  la 

p a r t i c i p a c i ó n  c i u d a d a n a . 

Se implementó el uso de distintas hojas 

membretadas por año,  as í  como la 

utilización de sellos que ayudan a la 

identificación de documentación propia. 

Actualmente se implementó un sello 

diverso al utilizado en los años anteriores de

 

Con ello se ha logrado finalmente tener 

cer teza jur íd ica ,  lo  que refleja  una 

recaudación de $7,492,710.30 (siete millones 

cuatrocientos noventa y dos mil setecientos 

diez pesos 10/100 M.N) durante el periodo 

d e  a g o s t o  2 0 2 3  a  j u n i o  2 0 2 4 .  

 

documentos.

esta administración. 

AVALUÓ CATASTRAL $659,154.00

$1,431,578.00

$205,920.00

$133,920.00

$141,120.00

$309,818.00

$548,640.00

$3,430,150.00

$487,748.00

$233,389.00

$450,240.00

$490,560.00

$215,040.00

$420,480.00

$963,840.00

$523,200.00

$277,440.00

$554,190.00

$312,390.00

$677,050.00

$5,605,603.00

$595,210.00

$294,255.00

$527,050.00

$497,410.00

$25,090.00

$124,456.20

$1,572,414.20

$279,925.30

$644,945.30

$300,836.80

$333,836.80

$333,440.10

$6,469,862.70

$277,824.20

$890,144.30

$535,784.00

$338,787.60

$302,173.32

$1,320,653.60

$844,058.50

$510,118.70

$257,082.10

$1,233,161.30

$1,274,785.60

$852,852.00

$8,637,425.22

$593,804.10

$466,870.70

$540,360.00

$470,803.20

$336,810.30

$1,207,029.00

$1,411,091.00

$426,360.00

$422,672.00

$1,121,130.00

$495,780.00

$7,492,710.30 $31,635,751.22

ENERO 2020
JULIO 2020

AGOSTO 2020
JULIO 2021

AGOSTO 2021
JULIO 2022

AGOSTO 2022
JULIO 2023

AGOSTO 2023
JUNIO 2024

RECAUDACIÓN

PERIODOS

TOTAL

Fuente: Elaborada con información de la Dirección 
de Recaudación Fiscal y Catastro del Municipio de 

la Secretaría de Finanzas del Municipio de 
Tizayuca, Hidalgo.

Conforme a la gráfica anterior, se 

destaca durante todos los periodos de 

esta administración se tiene una 

recaudación en el departamento de 

avalúos catastrales de $31,635,751.22 

(treinta y un millones seiscientos treinta 

y cinco mil setecientos cincuenta y un 

pesos 22/ 100 M.N).



Para finalizar tenemos como ingreso el pago 

del derecho por la expedición de Traslados de 

Dominio aunado a más conceptos cobrables.  

A d i c i o n a l m e n t e ,  s e  h a  r e f o r z a d o  l a 

coordinación interna entre los departamentos 

de traslados de dominio y avalúos catastrales, 

garantizando la congruencia entre la 

información provista en los avalúos y la 

documentación necesaria según lo requerido 

por el departamento de traslados de dominio. 

Estas acciones no solo buscan mejorar la 

eficiencia administrativa, sino también 

beneficiar directamente a la ciudadanía. 

Al reducir los tiempos de tramitación y 

garantizar la congruencia entre la información 

catastral y los requisitos administrativos, se 

facilita el acceso de los contribuyentes a los 

servicios gubernamentales. Esto implica una 

mayor certeza y agilidad en los procesos de 

transferencia de dominio de propiedades, lo 

que a su vez puede promover la inversión y el 

desarrollo económico al eliminar barreras 

.

La recaudación por este concepto respecto al 

periodo agosto 2023 – junio 2024 representa 

un monto de ingreso de $48,739,432.76 

(cuarenta y ocho millones setecientos treinta y 

nueve mil cuatrocientos treinta y dos pesos 

.

.  

 

burocrát icas

76 / 100 M.N)

TRASLADOS DE DOMINIO 
Nuestra labor se encuentra arraigada en el 

principio de transparencia, asegurando la 

integridad y exactitud en todos los trámites 

y procesos que llevamos a cabo. Cada 

iniciativa que emprendemos está en 

consonancia con el objetivo inequívoco de 

fomentar la eficacia administrativa, la 

equidad tributaria y el bienestar de la 

comunidad, tal como se establece en el 

Acuerdo número 1 del Plan Municipal de 

Desarrollo, "Acuerdo para un Gobierno 

C e r c a n o ,  J u s t o  y  H o n e s t o " . 

Es de importancia resaltar que el éxito de 

nuestras mejoras es atribuible en gran 

medida al compromiso y esfuerzo del 

c o n j u n t o  d e  c o l a b o r a d o r e s ,  c u y a 

profesionalidad y dedicación son esenciales 

para la consecución de nuestras metas. 

A s i m i s m o ,  e x p r e s a m o s  n u e s t r o 

agradecimiento por el continuo respaldo y 

colaboración proporcionados por la 

Presidencia Municipal en su totalidad, cuya 

visión y apoyo resultan imprescindibles para 

la concepción y ejecución de estas 

 i n i c i a t i va s .

En conjunto por todas las actividades y 

estrategias que la Dirección General de 

Recaudación Fiscal y Catastro realiza, se 

tiene una recaudación durante el periodo de 

de $125,768,341.76 (ciento veinticinco 

millones setecientos sesenta y ocho mil 

trescientos cuarenta y un pesos 76/100 M.N)  



La recaudación durante toda la administración de la Dirección General de Recaudación 

Fiscal y Catastro es de $548,436,485.29 (quinientos cuarenta y ocho millones cuatrocientos
 treinta y seis mil cuatrocientos ochenta y cinco pesos 29/100 M.N). 

 

ECONOMÍA PARA EL BIENESTAR, CRECIMIENTO CON AUSTERIDAD 
Y SIN CORRUPCIÓN, DISCIPLINA FISCAL PARA NO ENDEUDAR AL PUEBLO   

Enfocamos todos nuestros esfuerzos en 

proveer materiales, insumos, productos y/o 

servicios mediante contrataciones apegadas 

a los marcos normativos que regulan el 

ejercicio del gasto público, con el objetivo del 

correcto funcionamiento de cada uno de los 

departamentos de la Administración Pública

 

Se resalta que existe un compromiso con los 

ideales de cambio al servicio de la gente de 

nuestro municipio ante ello podemos realizar 

una comparativa de las acciones realizadas al 

i n i c i o  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  y  l a s 

transformaciones que se han realizado para 

que hoy en día se conviertan en logros 

palpables que benefician a toda la población.

R e a l i z a m o s  n u e s t r o s  p r o c e s o s  d e 

a d j u d i c a c i ó n ,  c u m p l i e n d o  c o n  l a s 

n o r m a t i v i d a d e s  q u e  e m a n a n  d e 

las Leyes y Reglamentos Estatales y 

Lo cual podemos observar una comparativa 

de inicios de la Administración Municipal a la 

a c t u a l i d a d d e  l a  s i g u i e n te  m a n e ra : 

M u n i c i p a l

Fe d e r a l e s .

Evolución de la Gestión en la Dirección de Administración 
del Municipio de Tizayuca, Hidalgo

-Poco conocimiento de los marcos 

normativos en materia de adjudicaciones.

-Falta de personal profesional y 

especializado para la construcción de 

procesos administrativos enfocados a la 

adjudicación de bienes y servicios.

-Consolidación de procesos de 

adjudicación, los cuales representan el 

contar con expedientes de cada una de 

las adquisiciones, arrendamientos o 

contrataciones de servicios, integrando la 

adecuada comprobación del gasto 

público.

-La adecuada aplicación de la 

normatividad, atendiendo los marcos 

jurídicos que regulan los procesos de 

adjudicación en cada contratación para la 

adquisición de bienes y servicios.

-Disminución en los tiempos de respuesta 

para la atención de cada una de las 

solicitudes de adquisición de bienes, 

materiales, equipamiento y/o contratación 

de servicios, abatiendo las necesidades de 

cada unidad administrativa para el 

ejercicio de sus funciones.

- Profesionalización del personal de la 

Coordinación de Adquisiciones.

Integración de contratos para la su 

aprobación ante el Honorable 

Ayuntamiento.

-Falta de procesos de Licitaciones.

-Pocas adquisiciones encaminadas a la 

solución de problemáticas municipales

Gestión Actual Año 2024



 

Dentro de las inversiones más importantes que se han realizado podemos exponer las

 que tienen más relevancia durante el 2021, 2022, 2023 y 2024 podemos destacar las siguientes: 

Alumbrado Público

Seguridad Pública

Material para bacheo

Protección Civil

Equipo de cómputo

Papelería

Vehículos en General

Maquinaria

Herramienta menor

Laboratorios

Mobiliario

Material para la 

realización de eventos

Medicamentos

$6,620,160.07

$5,809,869.70

$2,067,585.22

$1,135,877.80

$ 641,613.95

$ 92,534.76

$14,383,530.41

$14,378,394.18

$8,106,827.47

$6,591,677.15

$1,088,670.79

$2,031,653.14

$2,815,310.00

$2,060,392.00

$780,167.98

$1,079,578.50

$601,964.57

$854,514.00

$253,107.90

$5,412,728.46

$28,259,936.78

$16,997,787.87

$ 3,062,818.72

$ 4,768,145.05

$ 1,959,242.17

$ 4,600,631.10

$ 1,070,636.38

$ 979,794.96

$ 842,823.15

$ 1,946,841.80

$960,445.58

$6,494,507.16

$844,000.00

$18,918.00

$1,912,298.89

$2,512,500.00

$533,529.65

$403,925.05

$796,264.31

$3,690,845.90

$353,224.91

$27,376,864.52

$54,942,707.82

$25,104,615.34

$10,498,495.87

$ 7,943,319.06

$ 7,039,072.00

$ 9,928,441.10

$2,593,921.65

$2,896,343.36

$2,855,637.77

$5,228,168.38

$854,514.00

$2,553,174.61

Adquisiciones            2021                2022              2023                2024            Monto

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 



 

Podemos observar los rubros con mayor 

impacto en las adquisiciones, las cuales 

podemos enlistar adjudicaciones que han 

impactado directamente a la ciudadanía, 

s i e n d o  l a s  s i g u i e n t e s :

�Equipo de cómputo. – Se realizó una gran 

inversión que conjuntamente desde el año 

2021 al 2024 por un monto de $ 7´943,319.06, 
en equipos de tecnología de la información 

con el objetivo de aumentar la operatividad 

administrativa de nuestro gobierno en todas 

las áreas de la presidencia municipal, cabe 

mencionar que es una inversión nunca antes 

vista en administraciones anteriores, lo cual 

podemos presumir que se cada una de las 

unidades administrativas que representan 

esta Presidencia Municipal cuentan con los 

equipos suficientes y en condiciones óptimas 

para el desarrollo de sus actividades.

El equipo de cómputo es una parte esencial 

p a r a  e l  d e s a r r o l l o  d e  l o s  t r a b a j o s 

Administrativos de la Presidencia Municipal, 

por ello la inversión en nuevas tecnologías es 

un pilar para la realización de los diversos 

trámites propios de la administración 

municipal, por lo cual se han realizado 

importantes inversiones, principalmente 

durante el ejercicio 2023, de igual manera da 

pauta para que en el 2024 se cuenten con 

equipos de cómputo óptimos que permitan la 

realización de los trabajos administrativos por 

lo que has inversiones en este año han sido 

menores en comparación a ejercicios 
anteriores.

Tipos de Adquisiciones
 realizadas de 2021 al 2024

$6,000,000.00

$5,000,000.00

$4,000,000.00

$3,000,000.00

$2,000,000.00

$1,000,000.00

2021                        2022                      2023                            2024

EQUIPO DE CÓMPUTO
CUARTO
INFORME

de Gobierno

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Se destino la adquisición de mobiliario y 

equipo de oficina durante el periodo de 

2021 al 2024 por un monto total de 

$5,228,168.38 para la adecuación de 

oficinas con objetivo de transformar las 

á rea s  d e  a te n c i ó n  c i u d a d a n a  y  e l 

mejoramiento de condiciones laborales de 

los servidores públicos, sin embargo, hay 

que destacar que se realiza en este 2024 la 

i n ve r s i ó n  d e  $ 3 , 5 3 5 , 6 41 . 1 4  p a r a  e l 

e q u i pa m i e n to  d e  l a  n u eva  C i u d a d 

Administrativa, así como, la inversión de 

$1,038,983.55 para el equipamiento del 

n u e v o  C o m p l e j o  C o l i b r í .

– Se realizaron 2 adquisiciones durante el 

año 2022 por un monto de $253,107.90 y en 

el 2023 una adquisición de medicamento 

por la cantidad de $441,404.84, la cual se 

pudo surtir 122 diferentes tipos de fármacos 

en apoyo a la ciudadanía y trabajadores del 

m u n i c i p i o  p a r a  e l  t r a t a m i e n to  d e 

diferentes enfermedades, actualmente se 

tiene un acumulado al ejercicio 2024 de 

$2,553,174.61.

Mobiliario

Medicamentos



S e  h a n  r e a l i z a d o  d i v e r s o s  p r o c e s o s

d e  a d j u d i c a c i ó n  l a s  c u a l e s  s e  h a 

contratado la adquisición de 13,238.71 

toneladas de mezcla asfáltica y 110,844.15 litros

de emulsiones asfálticas por un monto total 

de $32,284,345.19, el cual fueron aplicadas

a las calles y avenidas principales del 

municipio, abatiendo el deterioro de las 

vialidades y el mejoramiento de estas. 

Material para bacheo 

$18,000,000.00

$16,000,000.00

$14,000,000.00

$12,000,000.00

$10,000,000.00

$3,000,000.00

$6,000,000.00

$4,000,000.00

$2,000,000.00

ADQUISICIÓN DE MATERIAL PARA BACHECO

2021                   2022                   2023                 2024

ADQUISICIÓN DE MATERIAL
 DE BACHEO DEL 2021 AL 202 

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Actualmente en este ejercicio 2024 se 

continúa el trabajo con la última adquisición a 

fi n a l e s  d e l  e j e r c i c i o  2 0 2 3 .

 – Se realizaron procesos de adjudicación 

que implicaron la adquisición total hasta el 

e j e r c i c i o  2 0 2 4  p o r  u n  m o n t o  d e 

$27,376,864.52 de material eléctrico el cual 

fue aplicado en su mayoría en alumbrado 

público de vialidades y espacios públicos, 

para el mejoramiento de la imagen urbana 

y seguridad vial, otorgando igualmente un 

mejoramiento en el entorno de convivencia 

común, así como en la rehabilitación de 

sistemas eléctricos de diversos edificios 

públicos, cabe resaltar que el ejercicio 2022 

se realizó una gran inversión el cual nos 

permite hasta la fecha el poder reducir el 

costo por mantenimiento de luminarias y 

compras por material eléctrico.

Alumbrado Público

$16,000,000.00

$14,000,000.00

$12,000,000.00

$10,000,000.00

$3,000,000.00

$6,000,000.00

$4,000,000.00

$2,000,000.00

MATERIAL ELÉCTRICO

2021                    2022                    2023                           2024

CUARTO
INFORME

de Gobierno

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 



En materia de Seguridad Pública podemos 

resaltar múltiples inversiones las cuales llenan 

de orgullo poder presumir, ya que es un área 

de mucho fortalecimiento para que se 

cuenten con las herramientas idóneas que 

permitan el correcto desarrollo de sus 

actividades, las cuales año con año se han 

incrementado en relación con los años 

anteriores.

Equipamiento para Seguridad Ciudadana
INVERSIONES EN SEGURIDAD PÚBLICA 

2021-2024

$30,000,000.00

$25,000,000.00

$20,000,000.00

$15,000,000.00

$10,000,000.00

$5,000,000.00

2021               2022                2023                2024

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Es cierto que aparentemente en el ejercicio 

2024 se ve disminuida la inversión pública, sin 

embargo, puedo presumir que en esta última 

adecuación presupuestal se ha etiquetado un 

monto superior a los 5 millones de pesos para 

la adquisición de vehículos equipados para la 

Secretaría de Seguridad Ciudadana, entre 

otras adquisiciones.

Tipo de adquisiciones en materia 
de Seguridad Ciudadana

Mismos que son de al ta cal idad con 

reconocimiento internacional se hacen 

entrega en este año 2024 por una inversión de 

$4,524,626.40, lo cual se equipó de camisolas, 

pantalones tácticos, botas y gorras a cada uno 

de nuestros elementos policiacos, esto se 

suma a las inversiones de años anteriores 

siendo un total en la gestión por un monto de 

$10,189,688.64.

UNIFORMES

UNIFORMES

$5,000,000.00

$4,500,000.00

$4,000,000.00

$3,500,000.00

$3,000,000.00

$2,500,000.00

$2,000,000.00

$1,500,000.00

$1,000,000.00
2021                 2022                      2023                2024

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 



Los cuales son de nivel III y los cuales cuentan 

con el cumplimiento de los más altos 

estándares de calidad y seguridad con una 

invers ión  en  este  e jerc ic io  2024  de 

$ 3 8 9 , 6 3 8 . 2 0  l o  c u a l  s e  s u m a  a  l a s 

adquisiciones realizadas en el ejercicio 

anterior mismas que suman un total de 

Se realiza la adquisición de equipos anti-

motín en el ejercicio 2024 por un monto de 

$1,276,696.00, los cuales se suman a lo 

adquirido a inicio del ejercicio 2023 por un 

monto de $116,304.00, dando un total 

a c u m u l a d o  p a r a  e s t a  g e s t i ó n  d e 

Por un monto de $699,751.44, durante el 

.

$ 1 , 7 8 1 , 2 0 3 . 2 0 .

$1 , 3 93 ,0 0 0 .0 0 . 

e jercic io 2021

Chalecos balísticos

Equipos Anti-Motín

Equipos de Comunicación Matra

Equipos de Comunicación Inteligente
A finales del ejercicio 2023 se realiza una 

inversión en radiocomunicación por un 

monto de $586,322.00 y en este ejercicio 2024 

se refuerza la inversión en equipos de radio 

comunicación por un monto de $1,096,896.00 

que, sumado a las inversiones de los ejercicios 

anteriores, nos da un total de $3,205,017.47, 

invertidos en equipos de radiocomunicación 

para cada uno de nuestros elementos 

policiacos.

Equipos de Electro Impulso (Taser) 

A finales del ejercicio 2023 se realiza una 

inversión en radiocomunicación por un 

monto de $586,322.00 y en este ejercicio 2024 

se refuerza la inversión en equipos de radio 

comunicación por un monto de $1,096,896.00 

que, sumado a las inversiones de los ejercicios 

anteriores, nos da un total de $3,205,017.47, 

invertidos en equipos de radiocomunicación 

para cada uno de nuestros elementos 

policiacos.

Se realizó la adquisición en el ejercicio 2022 

de un equipo Dron DJI 2 Mavic Enterprise 

con cámara dual por un monto de $161,185.00 

Equipo de vigilancia Dron

Durante esta gestión se ha invertido en 

renovar el parque vehicular de la Secretaría 

de Seguridad Ciudadana, por lo que sea 

destinado la adquisición de 31 patrullas, 12 

moto patrullas y 2 vehículos por un monto 

de $25,806,535.29, las cuales brindan apoyo 

en la tarea de seguridad y patrullaje en cada 

una de las avenidas, colonias y barrios de 

nuestro bello Municipio.

Patrullas

2022
$7,423,287.73

Adquisición de
9 patrullas

Adquisición de 
4 motopatrullas

Adquisición de
 1 vehículo

2023
$14,773,129.30
Adquisición de 

18 patrullas

Adquisición de
 6 moto patrullas

Adquisición de 
1 vehículo

2021

$ 3,610,118.26

Adquisición de
4 patrullas

Adquisición de
2 moto patrullas

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 



Grúa de Arrastre
De adquiere una grúa de arrastre para la 

Dirección de Tránsito y Vialidad por un monto 

de $1,241,115.90Videovigilancia. – Se realizó la 

contratación para la colocación de cámaras 

de v ideovigi lancia  por  un monto de 

$5,103,549.92

Videovigilancia 
Se realizó la contratación para la colocación de 

cámaras de videovigilancia por un monto de 

$5,103,549.92.

Semáforos
Se realizó la contratación para la colocación y 

rehabilitación de semáforos en 17 distintos 

puntos de la ciudad por un monto de 

$3,643,147.68

Señalamientos Viales. 
Se adquir ieron y  co locaron d iversos 

señalamientos viales los cuales contempló 

una inversión por $799,133.76 

Protección Civil y Bomberos. 
En materia de prevención y reacción de 

situaciones de emergencia, poder resaltar el 

equipamiento a cada uno de nuestros 
elementos de Protección Civil y Bomberos, lo 

que implicó la adquisición de lo siguiente: 

Trajes para bombero 
Por un monto de $1,995,874.88, se adquieren 

uniformes y trajes de bombero repelentes al 

fuego, cumpliendo con los estándares 

internacionales de calidad

Equipamiento para primeros auxilios
R e p r e s e n t ó  u n a  i n v e r s i ó n  p o r 

$408,367.55, los cuales contempló la 

adquisición de camillas, desfibriladores, 

férulas, mangueras entre otros.

Herramienta Hidráulica Combinada 
(Quijada de la Vida)
 Es una herramienta que permitirá 

realizar cortes y abrir  accesos en 

estructuras principalmente metálicas en 

casos de accidentes o emergencias cuya 

operat iv idad se  basa en bombas 

hidráulicas cuyo costo total del equipo 

representó una inversión por $423,200.00

Ambulancias
S e  r e a l i z ó  u n a  i n v e r s i ó n  p o r 

$3´307,046.39 para la compra de 2 

ambulancias de traslado tipo II, la cual se 

encuentra equipada con oxígeno, 

camillas, desfibrilador, chalecos de 

e x t r a c c i ó n ,  c o l l a r i n e s ,  f é r u l a s , 

inmovilizador de cráneo, mochilas 

botiquín, entre otros.

Camioneta Equipada
Se adquirieron 2 camionetas con 

equipamiento para protección civil por 

un monto de $1,315,440.00

Camión de Ataque Rápido
Se realiza la adquisición de un camión de 

ataque rápido contra incendios por un 

monto de $ 2,179,732.00, el cual reforzará 

l a s  a c c i o n e s  p a r a  e l  c o m b a t e  a 

emergencias.



De igual manera se reforzó otras unidades 

administrativas con la adquisición de 

vehículos para su uso administrativo y la 

adquisición de maquinaria para su uso en 

diferentes obras del Municipio como lo es:

Retroexcavadora
Se adquirió una máquina retroexcavadora 

para las actividades de la Secretaría de Obras 

Públicas por un monto de $2´060,392.00.

Maquinaría para Bacheo
 Se realizó la adquisición de maquinaría para 

ser utilizada en los trabajos de bacheo por un 

monto de $533,529.65, el cual contempla un 

apisonador vibratorio, un rodillo vibratorio, 

una plancha vibratoria y una cortadora. 

Grúa
Se realizó la adquisición de una grúa 

telescópica para la Dirección de Servicios 

Públicos por un monto de $518,699.99, para su 

apoyo en los trabajos de la Coordinación de 

Alumbrado Público.

Vehículos en General
Se adquirieron durante toda la gestión 9 

camionetas, además de 3 motocicletas y 12 

vehículos  sedanes por  un monto de 

$6´636,631.07.

2022
$2,848,509.47

Adquisición de 3
 camionetas

Adquisición de 6
 autos sedán

2023
$4,600,631.10

Adquisición de 7
 camionetas

Adquisición de 7 
autos sedán

2024
$2,035,999.98

Adquisición de 2 
camionetas

Adquisición de 
5 autos sedán

$5,000,000.00

$4,500,000.00

$4,000,000.00

$3,500,000.00

$3,000,000.00

$2,500,000.00

$2,000,000.00

$1,500,000.00

$1,000,000.00

              2022                          2023                          2024

ADQUISICIÓN DE VEHICULOS

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 



La adquisición de parque vehicular ha sido un 

punto medular ya que al inicio de la gestión 

solo se contaba con 

Realizamos los procesos de suministro de 

materiales y/o servicios de adjudicación 

directa, así como, la coordinación de los 

trabajos de mantenimiento de muebles e 

inmuebles de la administración.

Podemos presumir la realización de trabajos 

de mantenimiento en diferentes espacios 

públ icos del  municipio,  as í  como de 

inmuebles administrativos y operativos que 

en su mayoría brindan atención ciudadana.

Durante esta gestión hemos realizado 

diferentes mantenimientos, los cuales 

representan la siguiente inversión:

MANTENIMIENTO DE INMUEBLES

2021             2022           2023            2024

$1,286,038.82

$937,505.74

$2,423,327.27

$1,299,897.43

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

MANTENIMIENTO DE INMUEBLES 2021-2024

Mantenimiento a inmuebles
Las instalaciones de la Administración 

Municipal requieren de trabajos de 

mantenimiento que provean de edificios 

dignos para atención ciudadana y que 

otorguen un espacio adecuado para el 

ejercicio de las funciones de gobierno, cual 

representó durante toda la gestión un 

monto de $ 5,946,769.26, cabe mencionar 

q u e  c a d a  u n o  d e  l o s  t ra ba j o s  d e 

mantenimiento de fue ejercido por 

nuestro personal especializado en cada 

una  de  ofic ios  requer idos ,  en  las 

reparaciones de sistemas eléctricos, 

iluminación, drenaje, abastecimiento de 

agua potable, pintura, impermeabilizante, 

limpieza, entre otras y durante el 2023 

hubo un incremento de ellas por motivos 

de adecuación del espacio provisiones de 

las oficinas administrativas con motivo de 

la construcción de la nueva Ciudad 

Administrativa de Tizayuca Hidalgo.

Así mismo en el ejercicio 2024 se han 

realizados trabajos de mantenimiento de 

los cuales los más relevantes han sido:

La rehabilitación y ampliación para sala de 

radio y comedor en el centro de control y 

comunicaciones C2

La rehabilitación y ampliación para 

módulo de enlace en el centro de control y 

comunicaciones C2

La rehabilitación de la biblioteca pública 

municipal Lic. Jorge Rojo Lugo

La conservación y mantenimiento del 

inmueble del CDC del Cid del Municipio de 

Tizayuca



De igual forma hemos realizado diferentes 

mantenimientos en espacios públicos de 

l o s  c u a l e s  p o d e m o s  d e s t a c a r  l o s 

siguientes:

*El mantenimiento, imagen e 

impermeabilización del Mercado del Cid.

*El mantenimiento del Centro de 

Desarrollo Comunitario del Barrio de 

Nacozari

*Mantenimiento de la Capilla de la                       

Virgen de la Colonia del Pedregal

     *Mantenimiento de baños en Escuela   

Adolfo López Mateos

     *Impermeabilización de PAMAR

     *Impermeabilización de Biblioteca.

     *Impermeabilización de 

Rancho Don Antonio

     *Impermeabilización de 

Casa de Día de Huitzila

   *Impermeabilización del 

Centro de Salud de El Carmen

   Entre otros

Entre los apoyos a las instituciones 

educativas podemos presumir que se ha 

apoyado durante el ejercicio fiscal 2024 

por la cantidad de $2,455,396.21, dichos 

apoyos han sido aplicados para la 

adquisición de materiales de construcción 

y mantenimiento de los inmuebles tales 

como: cemento, impermeabilizante, block, 

p i n t u r a ,  m a te r i a l  e l é c t r i c o  c o m o 

reflectores, focos, cable y otras como 

calentadores solares, tinacos, cisternas, 

láminas entre otras, cabe mencionar que 

en su mayoría formaron parte del 

programa “Escuela Solidaria y Abierta” 

(ESyA).

Cabe mencionar que a cada una de las 

personas que laboran en el mantenimiento 

de los espacios públicos cuentan con las 

herramientas necesarias para la ejecución 

de sus labores y la cual podemos destacar la 

siguiente inversión:

Herramienta menor
Con el objetivo de proveer de mejores 

herramientas para el desarrollo de sus 

funciones se adquirieron herramienta 

menor para las cuadrillas de servicios 

públicos durante el periodo de 2021 al 2024 

por un monto de $2, 896,343.36, esto ayuda 

a la realización de las labores y simplifica las 

actividades de cada uno de los servidores 

públicos en beneficio de la población.

De igual manera destacamos que en 

materia de prendas de protección, el 

Municipio se distingue con contar con 

personal  bien equipado,  tanto con 

herramientas como con prendas que les 

permitan atender sus labores e identidad 

que refleja el compromiso con el servicio 

público, durante nuestra gestión se realizó 

la adquisición de uniformes y calzado para 

los trabajadores de servicios generales y 

servicios públicos por un monto de 

$1,097,457.46.



En esta Coordinación atendemos los trabajos 

d e  m a n t e n i m i e n t o ,  r e p a r a c i ó n  y 

funcionamiento de cada una de las unidades 

v e h i c u l a r e s  y  m a q u i n a r i a  d e  l a 

Administración Pública, las cuales son 

indispensables para ejercer actividades de 

traslado, operativas, de vigilancia, de 

servicios públicos y obras para beneficio de la 

ciudadanía.

En relación con el mantenimiento vehicular 

se puede presumir que se ha reducido el 

pago por reparaciones correctivas en las 

unidades y se ha aumentado los trabajos 

preventivos, lo cual, es cierto que se ha 

aumentado el costo por el mantenimiento, ya 

que se ha dado atención a las unidades que 

se encontraban en total abandono.

Coordinación de Parque Vehicular

Mantenimiento de Parque Vehicular

$815,551.14

$1,946,429.05

$1,328,244.05

$1,724,139.91

$1,495,227.64

$2,833,814.86 $699,719.43

$1,197,818.06

2021 2022 2023 2024

Refacciones de Vehículos Reparación de vehículos

Inversión en mantenimiento de 
parque vehicular de 2021 a 2024

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Mantenimiento de Parque Vehicular

 Se atiende los trabajos de mantenimiento, 

reparación y funcionamiento de cada una 

de las unidades vehiculares y maquinaria de 

la Administración Pública, las cuales son 

indispensables para ejercer actividades de 

traslado, operativas, de vigilancia, de 

servicios públicos y obras para beneficio de 

la ciudadanía, durante este ejercicio 2024 se 

h a n  r e a l i z a d o  2 , 5 6 5  a c c i o n e s  d e 

mantenimientos preventivos y correctivos 

lo cual ha representado un monto de 

$7´522,678.81 y el cual actualmente se 

cuenta con un programa cronológico de 

mantenimiento preventivo para las 

unidades vehiculares y maquinaria, la cual 

permite tener unidades en mejores 

condiciones de uso y  se previenen 

problemas mecánicos que pudieran ser 

graves al momento de su detección.

Dentro de la Coordinación de Parque 

Vehicular, se ha trabajado en el consumo 

responsable y el mejoramiento en los 

r e n d i m i e n t o s  e n  e l  c o n s u m o  d e 

combustible, lo cual se puede presumir que 

en comparación con el 2020, el consumo se 
redujo en un en casi 4 millones de pesos y 

se  ha  mantenido constante  en los 

siguientes ejercicios.

CONSUMO DE COMBUSTIBLE

2020              2021           2022             2023            2024

$18,529,517.40

$14,563,585.59

$17,031,883.31
$18,303,990.26

$4,559,299.30

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 



Rendimiento de Combustible
Es un área medular en la reducción de gastos 

por consumo de combustible para cada una 

de las unidades o equipos utilizados para las 

actividades de cada una de las áreas de la 

Presidencia Municipal, lo cual podemos 

resaltar que se realiza la supervisión de 

actividades de cada una de las unidades 

vehiculares y gestionando la aplicación de 

oficios de comisión y bitácoras por cada 

traslado o uso de los vehículos, maquinaria y 

equipos, garantizando un mayor rendimiento 

de combustible presumiendo que se ha 

obtenido una disminución del más del 21.4%, 

representando un ahorro de $3´965,931.81 
durante  e l  pr im er  e jerc ic io  de  esta 

administración y cuyo aumento en los 

ejercicio siguientes fue el resultado de las 

i n v e r s i o n e s  d e  n u e v o s  v e h í c u l o s 

administrativos y de seguridad ciudadana.

Es de resaltar que en el 2020 no se contaban 

con instrumentos de control de actividades y 

uso de cada una de las unidades vehiculares y 

que, a partir de implementación en esta 

nueva administración, se pudo reducir el 

consumo promedio de cada vehículo.

PAGADO 2020

$155,710.23

119

PAGADO 2021

$117,448.27

124

PAGADO 2022

$115,863.15

147

PAGADO 2023

$101,127.02

181

PAGADO JUNIO 2024
$21,608.05

211No. DE
 VEHÍCULOSNo. DE

 VEHÍCULOS

No. DE
 VEHÍCULOS

No. DE
 VEHÍCULOS

No. DE
 VEHÍCULOS

 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Administración de la Secretaría de

 Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Pago de Obligaciones Fiscales de Vehículos

Igualmente podemos resaltar que se 

cuenta con una adecuada atención en las 

obligaciones fiscales con relación a los 

i m p u e s to s  re f e re n te s  a  te n e n c i a s 

vehiculares, las cuales se puede presumir 

que el 100% del parque vehicular adquirido 

actualmente se encuentra al corriente de 

pago de impuestos.

Regulación Jurídica
Se realiza actualmente un proceso de 

regulación jurídica de cada uno de los 

vehículos en posesión del Municipio, 

mediante la gestión de facturas judiciales 

para otorgar claridad y veracidad de la 

propiedad del vehículo.

Es claro que podemos resaltar múltiples 

logros, sin embargo, estas son las que más 

i m p a c t a r o n  d i r e c t a m e n t e  c o n  l a 

ciudadanía durante toda la gestión, lo cual, 

somos testigos que, en Tizayuca Hidalgo, 

las cosas se seguirán haciendo bien.



POR EL BIEN DE TODOS PRIMERO LOS POBRES

Hoy en día respecto a los egresos realizamos un presupuesto apegado al Presupuesto Basado en 

Resultados (PbR), lo que asegura una gestión eficiente y centrada en alcanzar metas concretas y 

medibles, vigilando que cada peso gastado sea utilizado de manera eficiente y eficaz, 

atendiendo todas y cada una de las normativas aplicables al mismo, como son la armonización 

contable, Ley de Disciplina Financiera, Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 

Lineamientos para la Integración de Presupuesto del Estado de Hidalgo y la Guía de la 

Integración de la Cuenta Pública, por mencionar algunas indicado que son la base y 

lineamientos para la correcta elaboración y ejecución de la integración del gasto público.

Para el Ejercicio Fiscal 2023, se trabajaron dos Adecuaciones al Presupuesto de Egresos, con la 

finalidad de identificar los posibles aumentos o disminuciones presupuestales, mismas que 

permitieron un incremento general de $ 88,021,761.97 (ochenta y ocho millones veintiún mil 

setecientos sesenta y un pesos 97/100 M.N).

$600,000,000.00

$550,000,000.00

$500,000,000.00

$450,000,000.00

$400,000,000.00

$467,825,351.88

$550,485,943.26 $555,847,113.85

Presupuesto 
inicial 2023

1ra adecuación
2023

2da adecuación
2023

Comparativo de modificación al Presupuesto de Egresos 2023

Fuente: Elaboración propia de la Dirección de Egresos de la Secretaría de Finanzas del 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo. Con datos del Periódico Oficial Del Estado De Hidalgo, 

Publicado el 30 diciembre 2022 Alcance 3 Núm. 52, Hoja 61-65; Periódico Oficial Del Estado De 

Hidalgo, Publicado el 11 de septiembre de 2023 Alcance Núm. 37, Hoja 62-68 y del Periódico 

Oficial Del Estado De Hidalgo, Publicado el 16 de enero de 2024 Alcance 1 Núm. 03, Hoja 11-17.



Con ello pudimos incrementar el presupuesto para diversos gastos, de los cuales de los más 

significativos son:

Capítulo 2000 Materiales y Suministros: Agrupa las asignaciones destinadas a la adquisición de 

toda clase de insumos y suministros requeridos para la prestación de bienes y servicios y para el 

desempeño de las actividades administrativas, con un incremento de $11,064,321.10

Capítulo 3000 Servicios Generales: Asignaciones destinadas a cubrir el costo de todo tipo de 

servicios que se contraten con particulares o instituciones del propio sector público; así como los 

servicios oficiales requeridos para el desempeño de actividades vinculadas con la función 

pública, con un incremento de $12,925,928.06

Todo esto con el pago oportuno ante la Secretaría de Hacienda y Crédito Público de las 

retenciones sobre sueldos y salarios a los trabajadores de la administración, que genera como 

inercia la devolución de dicho impuesto.

 $555,847,113.85
$579,933,193.37

COMPARATIVO POR TECHO FINANCIERO
 CIERRE 2023 Y 1RA ADECUACIÓN 2024
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Fuente: Elaborada con información de la Dirección

 de Egresos de la Secretaría de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo

 225,992,826.14

287,442,973.60

46,012,12

60,249,165.82

91,684,141.00

460,075.08 80,762,215.80

64,216,825.55

38,612,559.71

31,745,553.02
198,210.00

89,328,638.86

SUMA DE CIERRE 2023



116,756,530.23

136,973,859.70

20,217,329.47

Suma de cierre 2023 Suma de 1ra mod 2024 Suma de DIFERENCIA

Comparativo de S.S.C. cierre 2023 y 1ra adecuación 2024

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Egresos de la Secretaría de 

Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo

Comparativo de energía eléctrica al cierre 2023 y 1ra adecuación 2024

Suma de cierre 2023 Suma de1ra mod 2024 Suma de diferencia

32,396,460.74

20,765,817.09

11,630,643.65

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Egresos de la Secretaría de 

Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo



En el tema de capital humano adoptamos una política laboral justa que dignifique, reconozca, 

y ayude a reducir desigualdades y permitiendo una mejor calidad de vida para todas y todos 

los trabajadores de la administración pública, como parte de esta política se ha 

implementado un aumento del 10% al salario.

En la Secretaría de Seguridad Ciudadana, en el año 2023 contábamos con 184 elementos 

activos, hoy se cuentan con 203 elementos activos, incrementando un 10.31% de elementos, 

los cuales son encargados de salvaguardar la seguridad de los Tizayuquenses. 

En términos generales, los recursos asignados se ejecutan de conformidad con la 

planificación aprobada, y en cumplimiento con la normativa y disposiciones vigentes en la 

materia.

Trabajamos en la contratación y selección de personal, conforme a las solicitudes de empleo 

recibidas en el área de recursos humanos, seleccionando al personal de acuerdo con sus 

habilidades y conocimientos.

Actualmente se cuenta con una plantilla de 1,250 personas servidoras públicas, de los cuales 

en el año 2023 ingresaron 197 personas. 

Total, de servidores públicos contratados durante el año 2023

92 mujeres

105
mujeres

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Recursos Humanos

 de la Secretaría de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

RANGO EDADES DE CONTRATACIÓN

18-20 AÑOS  15 PERSONAS
21-30 AÑOS   94 PERSONAS
31-40 AÑOS  35 PERSONAS
41-50 AÑOS  35 PERSONAS
51-60 AÑOS   12 PERSONAS
61-70 AÑOS  6 PERSONAS



Para dar atención y cumplimiento a los objetivos institucionales, hemos optimizado los recursos 

públicos para mejorar la calidad de los servicios, a través de la profesionalización de la 

Administración Pública, de este modo, garantizamos la gobernabilidad eficiente, la legalidad, la 

transparencia y la rendición de cuentas.

Respecto a la capacitación, durante el periodo julio 2023 a junio 2024 se ha logrado capacitar a 571 

personas servidoras públicas de esta Administración, apoyados de plataformas virtuales como el 

Instituto Nacional para el Federalismo y Desarrollo Municipal (INAFED), CICYT TIZAYUCA, 

Fundación Carlos Slim, Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación (CONAPRED), 

Plataforma México X y El Instituto de Capacitación para el Trabajo del Estado de Hidalgo. 

Con el objetivo de continuar con la profesionalización y certificación del personal, y asegurar que 

cuentan con las  herramientas necesarias mediante la eficiencia y eficacia para así lograr un 

servicio de calidad a la ciudadanía en cada una de sus áreas de trabajo, esta Administración 

Pública Municipal, logró la alineación de 198 personas servidoras públicas en el curso de Atención 

a las y los Ciudadanos en el Sector Público, así como la certificación en el estándar de 

competencia ECO 105 “Atención al Ciudadano (a) en el sector público” de 191 personas servidoras 

públicas con el Instituto de Capacitación para el Trabajo del Estado de Hidalgo (ICATHI).

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Recursos Humanos

 de la Secretaría de Finanzas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Nuestro objetivo del Gobierno Municipal de 

Tizayuca es lograr el bien común y el bienestar 

social. Por ello las personas que integran y 

conforman la administración pública municipal, 

son servidores públicos, quienes deben tener un 

actuar ejemplar, digno, respetable y honesto, en 

el que los valores y la moral constituyan los 

elementos primordiales de los ejes que guían los 

programas y políticas gubernamentales.



En esta administración el concepto de Gobierno Abierto no lo podríamos entender sin el trabajo 

en equipo, por ello buscamos establecer la comunicación entre el gobierno y los ciudadanos. 

Consideramos la importancia de tomar decisiones basadas en las necesidades, preferencias y 

expectativas de los ciudadanos.

Tuvimos muy claro que nuestro deber fue servir a los ciudadanos y utilizar adecuadamente los 

mecanismos de transparencia, participación ciudadana y la rendición de cuentas.

Siempre fue importante compartir la información a través de diversos medios de difusión al 

alcance de las y los Tizayuquenses.

Para este ejercicio fiscal compartimos con nuestra población la transmisión de 18 sesiones de 

Cabildo ordinarias, 17 sesiones extraordinarias, 1 sesión solemne.

Veinte transmisiones de eventos educativos, deportivos, culturales y de salud, como fueron 

festivales, jornadas de salud y apertura de planteles educativos.

Ocho transmisiones en vivo de inauguraciones de obras en Tizayuca.

Efectuamos transmisiones adicionales como el encendido de árbol de navidad, “REYES MAGOS 

TOUR 2024”, “FERIA REGIONAL METROPOLITANA TIZAYUCA 2024”, día Internacional contra la 

corrupción, Día de la Bandera, “3ER FESTIVAL DE DANZA REI BAILAR”, “FERIA TURÍSTICA 

MULTICULTURAL”, “CARTELERA CULTURAL TIZAYUCA MAYO 2024”, “SEGUNDA EDICIÓN METSI, 

FESTIVAL JOVEN”.

Adicional a lo anterior nos dimos a la tarea de realizar 150 publicaciones semanales de obras y 

acciones del Gobierno Municipal difundidas en las páginas oficiales, además, compartimos en 

promedio siete boletines de prensa semanales sobre las actividades específicas que se realizan 

en la administración municipal, con información, datos, estadísticas y acciones que son 

relevantes para el interés público.

GOBIERNO ABIERTO Y COMUNICACIÓN



Los trabajos de Transformación no solo fueron en obras y acciones también al interior de la 

administración público con apoyo de profesionales en las TIC´s, con lo cual se brindaron un total 

de 1,457 servicios a las unidades administrativas, además se realizaron un total de 1,564 

actualizaciones a los sistemas financieros del municipio tan solo en este ejercicio 2024.

Se llevó a cabo un exhaustivo levantamiento del estado operativo y funcional de los equipos de 

cómputo, lo que nos permitió valorar la compra de 100 equipos de cómputo dentro de los cuales 

se encuentran impresoras, CPU, monitores, etc. para actualizar nuestras herramientas de trabajo 

tecnológicas, siempre pensando en brindar el mejor servicio para nuestros ciudadanos.

Como parte del compromiso que tengo con la ciudadanía se han realizado actualizaciones y 

mejoras continuas a la aplicación municipal, que se le  ha denominado “TizApp”, la cual 

actualmente cuenta con 3,398 usuarios, que les comparto tuvo un aumento del 34.96% en 

comparación al año pasado, una de las herramientas principales que nos brinda esta app es 

poder realizar reportes de áreas de oportunidad en nuestro municipio (iluminación, falta de 

señalizaciones, topes, baches, obstrucción vial, falta de mantenimiento en parques y jardines, 

etc.) con esta herramienta actualmente se han realizado un total de 5386 reportes de los cuales se 

ha dado la atención a 3947, se encuentran programados 708 para que puedan ser atendidos. 

Esta aplicación digital también nos permitió contar con un botón de pánico donde se 

presentaron activaciones y todas fueron atendidas por la Secretaría de Seguridad Ciudadana 

debido a que este se encuentra vinculado directamente con el área resolutiva. 

Dentro de esta misma app podemos encontrar un mapa donde nos muestra la ubicación de 

internet gratuito en los cuales podemos ver los 10 puntos.

Como parte de los desarrollos web se encuentra la página del Sistema DIF Municipal de Tizayuca 

con el fin de mantener informada a la ciudadanía de los servicios y en el ámbito financiero, la 

Transparencia, Armonización Contable, y Evaluación del Desempeño, las cuales son visibles en la 

misma página web del Sistema DIF Municipal de Tizayuca, para que los ciudadanos estén 

informados.

Adicionalmente a lo anterior, se desarrollaron otros sistemas internos para un mejor desarrollo 

laboral y de interacción entre áreas, como en la plataforma de soporte técnico.

INNOVACIÓN Y MODERNIZACIÓN EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA





Esta administración municipal se ha caracterizado por el cuidado del gasto público y patrimonio, 

es por lo que, se otorga el seguimiento a los procedimientos y juicios en los que el Ayuntamiento 

es parte, teniendo actualmente un total de 207 asuntos jurídicos en trámite, en diversas materias, 

tales como civil, mercantil, penal, amparo y administrativo, por lo que se establece una estrategia 

jurídica adecuada a cada asunto. 

Aunado a lo anterior, a efecto de otorgar certeza jurídica de los bienes muebles con los que 

cuenta la Presidencia Municipal, tales como los vehículos que no cuentan con factura original, se 

han iniciado procedimientos de jurisdicción voluntaria para contar con la factura judicial que 

acredite dicha propiedad.

Derivado de la necesidad de la ciudadanía de contar con asesoría legal, la Defensoría Jurídica del 

Pueblo, otorga dicho servicio de manera gratuita, por lo que se han otorgado un total de 357 

asesorías jurídicas a la ciudadanía, se ampliaron los servicios otorgados para que todos tengan 

acceso a la impartición de justicia. 

La Comisión de Honor y Justicia tiene como función primordial velar porque los integrantes de las 

Instituciones Policiales cumplan con los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, 

profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, es por lo que a través de la 

Secretaría Técnica de la Comisión del Servicio Profesional de Honor y Justicia, se han iniciado un 

total de 9 procedimientos de separación y 4 procedimientos disciplinarios por la probable 

comisión de faltas al Reglamento de la Comisión del Servicio Profesional de Carrera, Honor y 

Justicia para la Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal de Tizayuca, Hidalgo, 

asimismo se dictaron un total de 13 medidas preventivas a los elementos de la Secretaría de 

Seguridad Ciudadana.

AL MARGEN DE LA LEY NADA, NADA, POR ENCIMA DE LA LEY, NADIE



Desde el inicio de mi gobierno asumimos la responsabilidad con la transparencia y rendición de 

cuentas, conscientes de que debemos garantizar el derecho a la información que posee la 

administración municipal, que siempre estuvo disponible para cualquier ciudadano.

TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS

Solicitudes de Acceso a la Información

Solicitudes de Derecho ARCO

Sesiones de Comité de Transparencia

Resoluciones del Comité de  Transparencia

Medios de Impugnación Recibidos y Atendidos

Porcentaje de Carga y Actualización de Obligaciones

 Comunes y Específicas en la Plataforma Nacional 

de Transparencia, así como en la página web

 del municipio

Denuncias por Incumplimiento a la Actualización  

de las Obligaciones Comunes y Específicas en la

  Plataforma Nacional de Transparencia 

Verificación Virtual en el SIPOT de la 

Plataforma  Nacional de Transparencia ITAIH

180

72

22

41

3

100%

0

10 de 10

Acciones concretadas en 2023 por la Dirección
 de Transparencia del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Transparencia 
del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Transformación Ocurrida en la Dirección de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo en 2021, 2022, 2023 

y 2024 Dictamen de Cumplimiento 10 de 10.

La Métrica de Gobierno Abierto (MGA), es un ejercicio de medición, desde la óptica ciudadana, del 

estado y los alcances de la apertura gubernamental en diferentes instituciones públicas del país. 

La MGA utiliza la experiencia concreta de las personas para medir dos dimensiones de la apertura 

gubernamental, la transparencia (qué tanto puede una persona conocer lo que hacen sus 

gobiernos) y la participación ciudadana (qué tanto puede incidir en sus decisiones).

El componente central de la MGA consiste en el Índice de Gobierno Abierto, una calificación entre 

0 y 1 que indica el grado de apertura de las entidades de gobierno (denominadas “sujetos 

obligados”) que tienen la obligación de dar a conocer sus acciones ante la ciudadanía. Una 

calificación de 1 es indicativa de un gobierno totalmente abierto y 0, de uno sin apertura.

El Promedio Nacional del Índice de Gobierno Abierto 2023 en México en el Sub Índice 

“Transparencia”, en una escala del 0 al 1, es de 0.60. 

El Sujeto Obligado Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, cuenta con un promedio en el Sub 

Índice “Transparencia” es de 0.728**.

De los Resultados presentados en la Métrica de Gobierno Abierto 2023, se desprende que en el 

Estado de Hidalgo en el Sub Índice “Transparencia”, el Municipio de Tizayuca, ocupa la 5° posición 

de los 84 municipios del Estado.



En nuestro proceso de Transformación 

institucional compartir con ustedes que 

enfrentamos retos y desafíos para desarrollar 

y mantener la confianza de los ciudadanos en 

n u e s t r o  g o b i e r n o  y  s u s  u n i d a d e s 

administrativas, me complace informar a 

ustedes que logramos casos de comunidades 

socialmente responsables y sostenibles, esto 

a través del diálogo y la concertación de 

acuerdos.

Atendimos diversas necesidades de los 

ciudadanos, desde los trámites establecidos 

en la ley, como la expedición de constancias, 

actas, cartillas, etc., hasta escuchar y atender 

los conflictos que diariamente surgen entre 

particulares y a nivel social, manteniendo un 

canal de comunicación abierto y propositivo, 

dando pronta atención a los ciudadanos que 

acuden para y brindándoles una solución 

eficaz.

Durante este periodo que se informa, se 

expidieron 2753 constancias a los ciudadanos 

que requieren para diversos trámites, entre 

ellas las correspondientes a su residencia, su 

identidad, de radicación, de ingresos y de 

buena conducta, obteniendo un ingreso 

aproximado de $183,458.60 (ciento ochenta y 

tres mil cuatrocientos cincuenta y ocho pesos 

60/100 M.N), que ingresan a la hacienda 

pública como recursos propios que son 

empleados para consecución de las metas y 

objetivos del gobierno, la realización de obras, 

proyectos y acciones en beneficio de la 

ciudadanía. 

GOBERNANZA Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA

En ese mismo periodo, a través de la Junta 

Municipal de Reclutamiento, se atendieron a 

los jóvenes con 18 años cumplidos o remisos 

que acudieron a esta unidad para llevar a cabo 

el trámite de expedición de cartilla del 

Servicio Nacional Militar, por lo que se 

tramitaron y expidieron 1077 cartillas sin 

liberar, que servirán como documento que 

permite verificar el cumplimiento de esta 

obligación o para la realización de algún 

trámite oficial. 

Se expidieron 2753 certificaciones de 

documentos expedidos por las diversas áreas 

de la administración municipal, entre los que 

destacan nombramientos, actas de cabildo, 

cuenta pública, expedientes, entre otros. 

Como nunca antes en una administración 

municipal de Tizayuca, con la finalidad de dar 

mayor transparencia y difusión a las acciones 

de este gobierno municipal, en el periodo que 

se informa, se ha consolidado la Gaceta Oficial 

Municipal de Tizayuca como un medio de 

comunicación entre el  gobierno y la 

ciudadanía, de consulta accesible para todas 

las personas, logrando hasta el momento la 

publicación de 3 ediciones ordinarias, 7 

extraordinarias y 1 especial, siendo éste 

i n s t r u m e n t o  u n  l o g r o  m á s  d e  e s t a 

administración que permit irá que la 

ciudadanía siga siendo informada de los 

decretos,  reglamentos,  disposiciones 

administrativas de observancia general, 

sesiones de cabildo, así como asuntos de 

interés general del municipio, lo cual además 

de dar máxima publicidad, brinda certeza 

jurídica al otorgar vigencia, validez y efectos 

legales a los instrumentos normativos que en 

ella se publican. 



El resguardo del patrimonio, además de ser 

una función establecida en la ley, resulta una 

tarea indispensable, debido a que con los 

bienes muebles e inmuebles del municipio se 

prestan los servicios que la ciudadanía 

requiere. En este sentido cabe mencionar que 

esta administración municipal además de 

r e c i b i r  u n  p a t r i m o n i o  s u m a m e n t e 

descuidado, no contaba con normas, 

lineamientos, ni instrumentos para su 

adecuado resguardo y control, e incluso fuera 

de lo ordenado por instituciones como el 

Consejo Nacional de Armonización Contable, 

por lo que se aprobaron y publicaron los 

Lineamientos para el Registro y Control del 

Inventario del Patrimonio del Municipio de 

Tizayuca, con la finalidad de establecer las 

disposiciones para el registro, control, 

conciliación y desincorporación del inventario 

de b ienes  muebles  e  inmuebles  del 

municipio. 

Asimismo, se llevaron a cabo levantamientos 

f ísicos de inventario y se ha realizado la 

renovación constante de vales de resguardo, 

para contar con registros actualizados de los 

bienes municipales y promover su mejor 

cuidado y conservación. 

Cabe destacar además la creación del Sistema 

de Inventario de Bienes Públicos, como el 

primero en su tipo, el cual permitirá un control 

moderno, sistematizado, transparente y 

eficiente del inventario municipal, el cual 

estuvo en abandono por años.

Se han emprendido acciones para la 

re g u l a r i z a c i ó n  d e  d i ve r s o s  b i e n e s 

municipales, a través de la búsqueda y 

l o c a l i z a c i ó n  d e  i n f o r m a c i ó n  a n t e 

dependencias municipales, estatales y 

federales. Asimismo, se han turnado 

diversos expedientes para el inicio de los 

procedimientos judiciales para obtención 

de certeza jurídica. De igual manera se llevó 

a cabo la revis ión de proyectos de 

reglamentos, decretos y normas de 

observancia general, así como de contratos 

y  c o n ve n i o s  q u e  s o n  s o m e t i d o s  a 

consideración del Ayuntamiento. 

Se dio atención y seguimiento a los 

procesos de escrituración de áreas de 

donación a favor del municipio, las cuales 

son utilizadas para equipamiento urbano, o 

bien, como áreas verdes en favor de los 

T i z a y u q u e n s e s .  A s i m i s m o ,  s e  h a n 

coordinado los procesos de donaciones o 

comodatos de inmuebles para instituciones 

tales como Centros de Salud, Universidad 

p a r a  e l  B i e n e s t a r  B e n i t o  J u á r e z , 

regularización de instituciones como 

Primarias, Secundarias, Bachilleratos, 

Centros de Capacitación para el Trabajo 

Industrial (CECATI), entre otras, las cuales 

desde hace años estaban en el olvido y que 

hoy, al contar con certeza jurídica, pueden 

ofrecer mejores servicios en favor de la 

ciudadanía. 

Se han atendido reuniones con mesas 

directivas, delegados, instituciones y 

representantes de diversos sectores tales 

como comerciantes,  transportistas, 

mujeres, ejidatarios, deportistas, entre 

otros, dando atención a sus peticiones y 

logrando una adecuada solución a las 

situaciones planteadas.



Además, de trabajar de la mano con las 

diversas áreas de la administración municipal 

centralizada y descentralizada, con la 

finalidad de garantizar la adecuada prestación 

de los servicios públicos, consolidando en 

estos 4 años, un gobierno abierto y cercano a 

los Tizayuquenses, reafirmando que Tizayuca 

es una ciudad abierta.

En este ejercicio fiscal se cumplió con 18 

sesiones de Cabildo ordinarias, 17 sesiones 

extraordinarias, 1 sesión solemne, donde la 

administración municipal sometió a análisis 

del Ayuntamiento 268 acuerdos de los cuales 

267 fueron aprobados logrando con esto un 

99.62% de autorización del órgano de 

gobierno en sesiones de diversos temas, 

destacando entre estos los siguientes:

214 contratos aprobados y celebrados con 

personas f ísicas y morales, destacan dos 

contratos para el comodato de ambulancias 

con Gobierno del Estado, los cuales permiten 

con las ambulancias del municipio reforzar la 

capacidad de respuesta ante llamados 

emergentes de la ciudadanía.

16 contratos permitieron la realización de 

obras de alumbramiento público con el 

o b j e t i vo  d e  m e j o r a r  l a  i l u m i n a c i ó n ,  

prevención del delito, mejorar la vigilancia y 

aumentar la seguridad; 12 contratos de obras 

de pavimentaciones en importantes calles 

como avenidas mejorando la circulación y la 

calidad de vida de los beneficiarios; 4 obras 

para la colocación de redes hidráulicas, 

drenaje sanitario  y drenaje pluvial y 10 obras 

de intervención en instituciones educativas 

para el  equipamiento mejorando las 

condiciones de accesibilidad para estudiantes 

y ampliación de aulas educativas. 

9 contratos aprobados, con los cuales se 

permit ió  e l  estab lec imiento  de  la 

Universidad del Bienestar Benito Juárez 

García y su donación de los inmuebles para 

la construcción de su sede educativa; uno 

más de donación en favor del Centro de 

Capacitación para el Trabajo Industrial 

garantizando su regularización y certeza 

jurídica; 4 contratos de donación en favor 

del municipio de áreas verdes como 

equipamiento para brindar espacios de 

esparcimiento sano a los vecinos del 

Fraccionamiento Héroes de Tizayuca y uno 

en favor de los vecinos de Las Joyas con esta 

misma finalidad.

14 contratos para la adquisición de 40 

unidades,  de los cuales fueron para 

reforzar la Secretaría de Seguridad 

C i u d a d a n a  c o n  1 7  p a t r u l l a s ,  6 

motopatrullas, 2 unidades de apoyo 

administrativo y 1 unidad de ataque rápido 

para la dirección de bomberos y 10 

vehículos, 3 camionetas y un tracto 

podador, los cuales permitieron ampliar el 

parque vehicular con el que se cuenta, 

todas con sus pólizas de seguro y siendo la 

administración municipal 2020 – 2024 la 

que más unidades nuevas ha adquirido 

para las actividades desempeñadas por los 

funcionarios públicos en ejercicio de sus 

funciones.

A través de nuestra asamblea municipal se 

lograron 16 convenios realizados con entre 

dependencias de diferentes niveles de 

gobierno, instituciones públicas, privadas y 

educativas, destacando los convenios con 

la Subsecretaria de Protección Civil del 

Estado para la actualización del Atlas 

Municipal de Riesgos, con la Secretaria del 

Medio Ambiente y Recursos Naturales para 

la  Agenda Común implementando 

acciones de cuidado. 

ASAMBLEA MUNICIPAL



Protección al medio ambiente, con el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) para el 

intercambio de Información en cumplimiento de los patrones con sus asegurados, con esta 

misma institución para el establecimiento de oficinas del registro familiar en hospitales y el de 

afiliación al régimen de aportación voluntario a los trabajadores de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana garantizando su derecho a la salud junto con la de sus familias y para los trabajadores 

de la administración pública de las demás secretarias el realizado con el Hospital Regional de Alta 

Especialidad de Zumpango; finalmente los realizados en favor de fortalecimiento institucional  

con el Centro de Estudios Científicos y Tecnológicos del Estado de Hidalgo (CECyTEH), Consejo 

Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) y el Instituto de Formación Profesional (IFP), el 

celebrado con la Cámara Nacional de la Industria de la transformación delegación Tizayuca y los 

realizados con el Instituto Nacional Electoral (INE) para operación de módulos de atención para 

los Tizayuquensenes.

Responsablemente en cabildo se llevó a cabo el análisis y aprobación de 18 dictámenes en 

comisiones para diversas disposiciones administrativas y como para la implementación de 

normatividad municipal como el Reglamento de Panteones, la reforma el Reglamento de 

Prevención, Control, Protección y Trato Digno de los Animales de Tizayuca, el Código de 

Conducta y la implementación de los procedimientos para la realización de Auditorías 

Municipales, entre otros aspectos.

Además, en nuestra calidad de Constituyente permanente, fueron presentados, analizados y 

sancionados 7 proyectos con minuta que reformaron diferentes disposiciones de la Ley Orgánica 

Municipal para el Estado de Hidalgo y de la Constitución Política del Estado de Hidalgo emitidas 

por el Congreso local.

Todo esto se realizó a través de la transmisión de las sesiones en vivo del Ayuntamiento, en el cual 

se puso de manifiesto el lema “¡Tiza, Ciudad abierta!”, logrando la transparencia y máxima 

publicidad de los acuerdos del Órgano de Gobierno, siendo así a primera administración 

municipal totalmente pública ante la ciudadanía, permitiendo incluso la asistencia a las sesiones 

acto que ha transformado la forma de tomar decisiones desde el apego a derecho, permitiendo la 

libre manifestación de ideas con el compromiso de no ocultar la forma de hacer gobierno en esta 

administración. 



En la actualidad, la gobernanza en el municipio se ha convertido en un tema de vital importancia 

para garantizar el desarrollo y bienestar de la comunidad, a lo largo de la actual administración 

hemos fortalecido el proceso de toma de decisiones y la forma en que se ejerce el poder. En este 

sentido, el diálogo, los acercamientos y la mediación han sido elementos clave para lograr una 

gestión eficiente y efectiva en cada uno de los rincones del territorio de nuestro Tizayuca.

A lo largo de estos 4 años, hemos promovido la comunicación abierta y fluida entre los 

ciudadanos, las autoridades locales, las organizaciones de la sociedad civil y el sector privado, lo 

cual nos permite identificar las necesidades y prioridades de la comunidad, así como encontrar 

soluciones consensuadas a los problemas que afectan al municipio, formando así un concepto 

fundamental en el ámbito de la política y la administración pública para las y los Tizayuquenses. 

Gracias a los esfuerzos en conjunto, logramos resultados positivos que significan un importante 

avance en la implementación y la gestión de los recursos disponibles, por lo que la Dirección de 

Gobernación resalta lo siguiente.

Mesas de dialogo y de trabajo con la ciudadanía

Atención en la resolución de conflictos

Seguimiento y canalización a las áreas correspondientes

Trabajo de campo, recorridos, visitas, inspecciones

 y asambleas vecinales

Vigilancia en el cumplimiento de acuerdos

Aceptación de gobernabilidad en el municipio

Monitoreo en la seguridad social y política del municipio

180

36

300

108

60

Alto

Permanente

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Gobernación 

de la Secretaría General Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

GOBERNACIÓN



Contribuimos con la incorporación de 

mecanismos de participación ciudadana 

efectivos para garantizar un gobierno abierto, 

por ello, promovemos y fomentamos la 

participación y la organización vecinal en 

colonias, barrios, pueblos, fraccionamientos y 

comunidades que integran el Municipio de 

Tizayuca, en coordinación con las diversas 

dependencias del gobierno municipal; 

implementado acciones   para atender de 

manera pronta y expedita, gestiones y 

necesidades ciudadanas. Dando atención de 

manera oportuna a 2390 ciudadanos, 

destacando lo siguiente:

Conformación vía democrática de 09 Comités 

Vecinales Honoríficos.

Promovemos y fomentamos la participación 

ciudadana y democrática en las Colonias, 

Barrios y/o Fraccionamientos con la finalidad 

de garantizar la organización vecinal, por lo 

que son los vecinos quienes, de manera 

democrática deciden quien los represente 

ante las autoridades municipales, para la 

gestión de las necesidades que les aquejan.

Con el fin de tener una sociedad más 

organizada y participativa, coadyuvamos con 

los vecinos de los diferentes fraccionamientos 

q u e  i n t e g r a n  e l  m u n i c i p i o ,  p a r a  l a 

conformación de 40 mesas directivas, así 

como, el robustecimiento de las ya existentes, 

para la gestión de sus necesidades y el bien 

común.

Siendo un Gobierno abierto y cercano a la 

gente participamos en 412 asambleas, 

reuniones vecinales y mesas de trabajo, 

donde los ciudadanos expusieron sus 

inquietudes y necesidades, las cuales 

fueron escuchadas, canalizadas y atendidas 

d e  m a n e r a  e fi c a z  y  e fi c i e n t e  e n 

c o l a b o r a c i ó n  c o n  l a s  d i f e r e n t e s 

dependencias del Gobierno Municipal.

A fin de otorgar certeza a los vecinos de los 

fraccionamientos que son representados 

por mesas directivas y garantizar una 

co rre c t a  a d m i n i s t ra c i ó n  d e  e s t a s , 

capacitamos 56 mesas directivas de 

manera permanente, garantizando a los 

vecinos que quienes los representa, haga 

uso correcto de su cargo mostrando un 

buen desempeño en sus funciones, 

prevaleciendo la concordia entre Mesa 

Directiva y sus representados. 

Con el fin de transparentar el manejo de los 

recursos y las acciones de las mesas 

directivas recién electas y las ya existentes, 

revisamos y validamos 74 libros de actas de 

asambleas  vecinales ,  mismos ,  que 

contienen los acuerdos tomados en dichas 

asambleas. 

Con esta acción, socializamos que los 

ciudadanos conozcan las leyes que rigen la 

organización vecinal bajo el Régimen 

Condominal.

DEMOCRACIA CON PARTICIPACIÓN CIUDADANA 



Atención y seguimiento de 300 solicitudes ciudadanas.

Esto, con la finalidad de garantizar una administración eficaz, eficiente y de resultados, 

vinculamos a las diversas unidades administrativas, mediante el formato de gestión ciudadana y 

los grupos de Whatsapp implementados por esta Dirección, para atender las necesidades de 

colonias, barrios, fraccionamientos y pueblos originarios que conforman el Municipio de 

Tizayuca; las gestiones que fueron ingresadas por los ciudadanos, dándole oportuno 

seguimiento.

“Plan Elisa Acuña” intervención de 72 talleres y acciones en colaboración de diferentes unidades 

administrativas de la administración pública.

Con el fin de mitigar comunitariamente las condiciones psicosociales y culturales que 

amenazan al bienestar individual y colectivo, para que los habitantes encuentren tranquilidad 

mientras realizan su proyecto de vida, a través del Programa “Elisa Acuña”.

Participación en 09 faenas
Con el objetivo de ofrecer a nuestros Tizayuquenses espacios públicos dignos y entornos 

saludables. Nos enfocamos en la recuperación de espacios que se encontraban en estado de 

abandono o deterioro, por lo que, en colaboración con dependencias del Gobierno Municipal, 

Consejos de Colaboración, Delegados y Subdelegados Municipales, Comités Vecinales y Mesas 

Directivas, realizamos faenas de limpieza, reforestación y mantenimiento en calles, parques y 

jardines de colonias, barrios, fraccionamientos y pueblos del municipio.

Así mismo, preocupados por la imagen urbana, donamos 1,178 litros de pintura amarillo tráfico, y 

con la participación de los habitantes, pintamos guarniciones y banquetas de 28 privadas de 

diversos fraccionamientos. 

Conformación 09 Comités de Obra
Comprometidos con obras públicas de alto impacto, conformamos Comités de Obra siendo 

integrados por ciudadanos de la zona donde se ejecuta la obra, quienes participan de manera 

directa en la supervisión de la misma, de esta manera se transparentan los recursos públicos y 

materiales que se ejecutan en beneficio de la población Tizayuquense. 

Esa AcuñaEsa AcuñaEsa Acuña
Plan

Tizayuca, Hidalgo 2020-2024
DIRECCIÓN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA



Atención y seguimiento de 300 solicitudes 

ciudadanas.

Esto, con la finalidad de garantizar una 

administración eficaz ,  eficiente y  de 

resultados, vinculamos a las diversas unidades 

administrativas, mediante el formato de 

gestión ciudadana y los grupos de Whatsapp 

implementados por esta Dirección, para 

atender las necesidades de colonias, barrios, 

fraccionamientos y pueblos originarios que 

conforman el Municipio de Tizayuca; las 

gestiones que fueron ingresadas por los 

ciudadanos, dándole oportuno seguimiento.

“Plan Elisa Acuña” intervención de 72 talleres y 

acciones en colaboración de diferentes 

unidades administrativas de la administración 

pública.

Con el fin de mitigar comunitariamente las 

condiciones psicosociales y culturales que 

amenazan al bienestar individual y colectivo, 

para  que los  habi tantes  encuentren 

tranquilidad mientras realizan su proyecto de 

vida, a través del Programa “Elisa Acuña”.

Participación en 09 faenas
Con el objetivo de of recer a nuestros 

Tizayuquenses espacios públicos dignos y 

entornos saludables. Nos enfocamos en la 

recuperación de espacios que se encontraban 

en estado de abandono o deterioro, por lo que, 

en colaboración con dependencias del 

G o b i e r n o  M u n i c i p a l ,  C o n s e j o s  d e 

Colaboración, Delegados y Subdelegados 

Municipales, Comités Vecinales y Mesas 

Directivas, realizamos faenas de limpieza, 

reforestación y mantenimiento en calles, 

parques y jardines de colonias, barrios, 

fraccionamientos y pueblos del municipio.

Así mismo, preocupados por la imagen 

urbana, donamos 1,178 litros de pintura 

amarillo tráfico, y con la participación de los 

habitantes ,  p intamos guarnic iones y 

banquetas de 28 privadas de diversos 

f r a c c i o n a m i e n t o s . 

C o n f o r m a c i ó n  0 9  C o m i t é s  d e  O b r a
Comprometidos con obras públicas de alto 

impacto, conformamos Comités de Obra 

siendo integrados por ciudadanos de la zona 

donde se ejecuta la obra, quienes participan 

de manera directa en la supervisión de la 

misma, de esta manera se transparentan los 

recursos públicos y materiales que se ejecutan 

en beneficio de la población Tizayuquense. 

Actividades

atención a ciudadana

comités vecinales honoríficos 

mesas directivas 

asambleas vecinales, reuniones 

y mesas de trabajo 

Solicitudes ciudadanas vinculadas

Plan Elisa Acuña (talleres)

Plan Elisa Acuña (platicas)

Faenas

Conformación de Comités de obra

Convocatorias ciudadanas

Capacitación de mesas directivas

Validación de libros

2,390
9

40
412
300
36
36
8
9
31
56
74

Fuente: Elaborada con información 

de la Dirección de Participación Ciudadana

 de la Secretaría General Municipal de 

Tizayuca, Hidalgo.

INFORME ANUAL 2023 DE LA DIRECCIÓN 
DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA



En la oficialía del Registro del Estado Familiar, satisfacemos el reconocimiento de actos propios 

del estado familiar de las personas, estamos sujetos a la Ley para la Familia del Estado de Hidalgo 

y comprometidos en brindar a la población un servicio de calidad.

Registramos un total de 1585 (mil quinientos ochenta y cinco) Nacimientos, bajo la premisa del 

artículo 4to constitucional como un derecho humano a la identidad garantizado por el estado, 

expidiendo gratuitamente la primera copia certificada de nacimiento.

Por lo que se refiere a matrimonios, hemos celebrado un total de 295 (doscientos noventa y 

cinco), y durante la celebración de la campaña 2024 matrimonios colectivos “Transformando 

Corazones, Unidos por el amor”, registramos 104 matrimonios dotando de certeza jurídica a las 

familias de nuestro municipio, el monto en beneficio de las familias, por la celebración de los 

matrimonios colectivos.

Es de mencionar que en las campañas de registros extemporáneos otorgamos identidad 

mediante el registro de nacimiento a 201 personas, de los cuales 176 son niños, niñas y 

adolescentes y 25 son adultos mayores.

En el periodo que nos ocupa hemos generado para el servicio de la población Tizayuquense un 

total de 14,005 catorce mil cinco actos, desglosándose de la siguiente manera:

ACTO

Copias certificadas

Registro de Defunción

Registro de Divorcio

Registro de reconocimiento

Copia fiel de libro

Registro de muertes fetales

Traslados de cadáver

matrimonios

CURP 

7213
528
116
45

354
11

108
295

3570
Fuente: Elaborada con información de la Dirección del Registro 

del Estado Familiar de la Secretaría General Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Cabe citar que hemos acudido 15 veces

a los hospitales del municipio a registrar 

a los menores de edad en situación de 

salud grave, garantizando su derecho a 

la identidad y acceso a los servicios de 

salud.

TRÁMITES REALIZADOS EN 2023 POR LA DIRECCIÓN DE REGISTRO 

DEL ESTADO FAMILIAR DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO



En la oficina de panteones municipales, 

satisfacemos el derecho de uso de panteón, 

estamos comprometidos en brindar a la 

población un servicio de calidad.

Hemos realizado 1067 actos que regulan los 

espacios en los panteones, otorgamos 214 

espacios nuevos a través del título de 

derechos por siete años, así también, 

realizamos 211 refrendos que garantizan el 

uso del espacio por siete años más y se 

generaron 114 permisos de construcción.

Se han regularizado 1200 expedientes 

mediante la incorporación de documentos y 

expedición de títulos de derechos.

Al interior del panteón San Felipe, Reparamos 

y rehabilitamos los sanitarios con pintura, dos 

inodoros, y tinaco nuevo de 1500 L., reparamos 

4 piletas con pintura y mantenimiento, 

reparamos y pintamos la capilla, reparamos y 

pintamos la puertas principales y bardas 

perimetrales.

A l  i n te r i o r  d e l  Pa n te ó n  S a n  B e n i to , 

rehabilitamos y reparamos en su estructura y 

funcionalidad los sanitarios, se reparó el 

drenaje y la puerta principal del panteón, se 

aplicó pintura de bardas perimetrales y se tiró 

u n  v i a j e  d e  te p e t a te  p a r a  e v i t a r  e l 

hundimiento en la entrada principal 

aplicando el tepetate sobre la entrada hacia el 

interior del panteón.

Hemos realizado 450 visitas de verificación 

al interior de los panteones para la 

aclaración de medidas y colindancias, 

recuperación de espacios y solución interna 

a controversias.

Se realizaron 15 recorridos de inspección y 

vigilancia en los 4 panteones municipales, 

durante las festividades de Día de Muertos 

2023, 10 de mayo 2023 y 2024, para brindar 

información a través de la entrega de 1000 

trípticos sobre los servicios que otorga la 

oficina de Panteones municipales.

Se da inicio al proyecto de la nomenclatura 

de los panteones de San José, San Benito y 

San Felipe, ubicados en la comunidad de 

Emiliano Zapata, barrio de Huicalco y 

Nacozari.

PANTEONES MUNICIPALES



En esta administración se sentaron las bases para 

dar cumplimiento a la normativa y reglamentación 

que corresponde a guardia y custodia documental, 

con ello quedamos en espera de la validación de los 

instrumentos de control y consulta archivística, por 

parte del Archivo General del Estado de Hidalgo, 

comentarles además que atendimos puntualmente 

el seguimiento de las auditorías externas e internas 

en materia de archivo, a través del archivo municipal 

realizamos las siguientes tareas:

Atendimos un total de 315 ciudadanos y ciudadanas 

que solicitaron búsqueda documental.

Una vez identificados sellamos y rotulamos un total 

de 2,586 expedientes, para cumplir con la captura en 

la base de datos. 

Capturamos en base de datos de la Dirección de 

Recaudación Fiscal y Catastro un total de 25,784 

expedientes, para lograr una búsqueda expedita de 

documentos que requieran los ciudadanos.

Cotejamos 10,083 expedientes físicos con base de 

datos respecto al registro del estado familiar de las 

personas, asegurando y dando certeza de su 

formalidad y existencia.

Cumplimos con los procesos de identificación de 

14,605 expedientes, colocando etiquetas en los 

mismos.

Para atender la conservación documental se 

integraron un total de 1,360 expedientes de varias 

áreas administrativas. 

Se realizaron 336 formatos de Guías e Inventarios 

Documentales Preliminares, con el fin de realizar la 

entrega-recepción de la presente administración. 

ARCHIVO

NO PUEDE HABER 
PAZ SIN JUSTICIA

El Centro de Justicia Cívica es una 

institución única en el Estado de 

Hidalgo, que gracias a las gestiones y 

planeación que hicimos de manera 

colaborativa pudo consolidar, dejando 

atrás la figura del conciliador municipal 

y transformándose a un modelo 

garantista de los derechos humanos de 

las personas detenidas, estableciendo 

procedimientos transparentes y ágiles.

La justicia cívica tiene por objeto 

p ro c u ra r ,  fa c i l i t a r  y  m e j o ra r  l a 

convivencia cotidiana, además de 

difundir la cultura de la legalidad para la 

prevención de conflictos vecinales; de 

esta forma, motivar el respeto hacia las 

libertades de todos los Tizayuquenses. 

A dos años de su operación los jueces 

cívicos conocieron y resolvieron sobre la 

responsabilidad o no de 1,217 personas 

por infringir el Bando de Policía y 

Gobierno, de ellos se determinó 

sancionar con trabajo a favor de la 

comunidad a 62 personas que dieron 

mantenimiento a parques y jardines, 

también  se determinó aplicar a 25 

personas medidas para mejorar la 

convivencia cotidiana, las cuales tienen 

como objetivo atender las causas que 

originan la conducta antisocial , 

beneficiando a 25 familias, dichas 

personas fueron atendidas por el 

Centro de Atención Psicológica 

Municipal, Alcohólicos anónimos y 

centro PAMAR. 



Esta institución no tiene como prioridad la recaudación; sin embargo, gracias a la transparencia 

y cero corrupciones al interior de esta, se han demostrado ingresos sobresalientes por multas y 

trámites administrativos, manteniendo cifras históricas en comparación a los años anteriores, 

los cuales se muestran a continuación:

Comparativo de recaudación del Centro de 
Justicia Cívica de los años 2018 a 2024

2018 -2019     2019-2020        2020 – 2021        2021-2022         2022-2023     2023 -2024 

$192,200.00     $222,257.00    $773,139.00    $1,194,991.00   $878,429.00   $1,001,143.9

Fuente: Elaborada con información de la Dirección del Centro de Justicia Cívica de la Secretaría General 

Además, como parte de la prevención de cualquier conflicto vecinal o colectivo, el centro de 

mediación municipal, a través de los diversos medios alternos de solución de conflictos, facilita el 

diálogo entre las partes que se encuentran en conflicto con la finalidad de generar acuerdos que 

les permita mantener la seguridad y paz, por medio de audiencias de mediación o conciliación; 

es así como en este periodo se han realizado más 183 audiencias de mediación y convenios en los 

que destacan: respeto mutuo entre vecinos, pensión alimenticia y reparación de daño.

Desde la creación e implementación del reglamento de tránsito y vialidad nuestra meta ha sido 

clara, garantizar una vialidad ágil y segura, donde se respete los señalamientos viales, la vía 

pública, los espacios para personas con discapacidad, entre otros; con el fin de garantizar y 

proteger la movilidad de los Tizayuquenses. 

 

Como resultado de la aplicación del reglamento, se han impuesto 5241 boletas de infracción de 

tránsito, lo cual representa ingresos de $4,227,074.30.



Desde el inicio de esta administración 

atendimos el principio rector del Plan 

Nacional de Desarrollo en congruencia con el 

E s t a t a l  y  M u n i c i p a l ,  d e  H o n r a d e z  y 

Honestidad, dándonos a la tarea de abatir la 

corrupción en toda la administración pública 

municipal.

Apegándonos a la normatividad que nos rige 

y sin excusar a ninguna o ningún servidor 

público que se aleje de los principios 

establecidos en nuestros códigos de ética y de 

conducta.

Hemos tenido a bien atender y radicar un total 

de 110 denuncias por presuntos actos u 

omisiones cometidos por servidores públicos, 

exser v idores  públ icos  y  par t iculares 

relacionados con faltas administrativas 

graves.

De igual forma, se informa que ha enviado a la 

autoridad substanciadora un total de 68 

informes de presunta responsabilidad 

administrativa para que se lleve a cabo el 

procedimiento administrativo pertinente.

COMBATE A LA CORRUPCIÓN 
Y MEJORA DE LA GESTIÓN PÚBLICA

Cabe resaltar que, al momento de recibir la 

administración, únicamente se habían 

recibido un total de 21 denuncias por 

presuntas faltas administrativas. A la fecha, 

ha radicado un total de (200 de otros temas) 

540 denuncias, lo cual demuestra que la 

impunidad no forma parte de este 

gobierno. Todo acto u omisión cometido 

por presuntos servidores públicos adscritos 

a la administración pública del municipio 

ha sido investigado, dejando en claro que, 

p o r  m á s  m í n i m a  q u e  s e a  l a  f a l t a 

administrativa, se investigará para poder 

determinar si existe o no una presunta falta 

administrativa, de acuerdo con la Ley 

G e n e r a l  d e  R e s p o n s a b i l i d a d e s 

Administrativas. Por lo tanto, la corrupción 

se ha combatido con todo el sustento legal.

De igual forma, se han presentado un total 

de  se is  denuncias  ante  la  Fisca l ía 

Especializada en Delitos de Corrupción, en 

contra de diversos servidores y exservidores 

públicos, debido a su indebido actuar en el 

desempeño de sus funciones en el servicio 

público.

Asimismo, si hablamos de los avances 

realizados en esta administración, cabe 

destacar que la Contraloría municipal ha 

demostrado un amplio combate a la 

corrupción y ha llevado a cabo actos 

preventivos para combatirla, logrando que 

los índices de corrupción hayan disminuido 

de manera significativa.



Contamos con el registro total de 61 

resoluciones definitivas dictadas en materia 

de Responsabilidades Administrativas, así 

como 1 resolución dictada dentro del 

incidente de medida cautelar IMC/AR/01/2023 

y 1 recurso de revocación en trámite, no omito 

mencionar que dicha información fue 

obtenida y cotejada del libro de gobierno se 

tiene bajo resguardo.

S e  h a  l l e va d o  a  c a b o  e l  r e s p e c t i vo 

p r o c e d i m i e n t o  d e  r e s p o n s a b i l i d a d 

administrativa de 77 (setenta y siete) 

personas por probables comisiones de faltas 

administrativas, en las correspondientes 

etapas que comprende la substanciación de 

dichos procedimientos, así como el de un 

recurso interpuesto ante esta potestad 

administrativa; todos, en estricto y pleno 

cumplimiento de lo establecido por la 

Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos, los Tratados Internacionales de 

los que el Estado Mexicano forma parte, de la 

L e y  G e n e r a l  d e  R e s p o n s a b i l i d a d e s 

Administrativas, así como de las leyes 

supletorias al último cuerpo Legal en cita.

Nuestra preocupación por el buen uso de 

los recursos y en un esfuerzo por mantener 

la transparencia, realizamos auditorías y 

revisiones preventivas de rendición de 

cuentas. 

Hemos realizado en esta Administración 

un total de 4 revisiones preventivas 

(Ingresos, Panteones y Espectáculos, 

Procedimientos de Adjudicaciones y 

R e c u r s o s  H u m a n o s )  1 7  a u d i to r í a s 

(Financieras y de cumplimiento, Archivo, 

Bienes Muebles e Inmuebles, Rastro 

Municipal) esto en la Administración del 

Municipio y los Organismos públicos 

Descentralizados (CAAMTH, IMDUyV y 

SMDIF).

Dentro de las acciones de fiscalización y 

vigilancia continua, con el fin de obtener 

ingresos sanos e íntegros realizamos 

rev is ion es  en  las  d i ferentes  ca jas 

re c a u d a d o ra s  d e l  M u n i c i p i o  y  l o s 

Organismos Descentralizados (CAAMTH, 

IMDUyV y SMDIF). Con un total de 278 

arqueos de caja durante la Administración 

2020-2024. 

MANEJO RESPONSABLE DE 
LOS RECURSOS PÚBLICOS

Revisiones Preventivas y 
Auditorías realizadas de

 2021 al 2024

No. De Revisiones
 Preventivas y Auditorías

2
7
12
21

Año
2021-2022
2023
2024
TOTAL

Fuente: Elaborada con información de la Secretaría 
de Contraloría Municipal de Tizayuca, Hidalgo.
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ARQUEOS DE CAJA E INFORMES REALIZADOS DE 2021 A 2024

Año
2021
2022
2023
2024
TOTAL

Arqueos de Caja
6
78
134
60
278

Informes de Arqueos de Caja
0
6
13
6
25

Fuente: Elaborada con información de la Secretaría de 
Contraloría Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

C o m o  p a r t e  d e  l a s  a c c i o n e s  d e  l a 

Coordinación de Inspección y Vigilancia de 

Obras y Acciones, hemos integrado y 

capacitado con apoyo de la Secretaría de 

Contraloría del Estado de Hidalgo, a 54 

Comités de Contraloría Social generando un 

total de 173 acompañamientos a lo largo de 

esta Administración con el objetivo de 

promover la participación de la sociedad, a 

través de la figura de contraloría social, en los 

procesos de vigilancia y evaluación de los 

programas y acciones de la Administración 

Pública Municipal, a efecto de contribuir a un 

correcto desempeño de la gestión pública, 

bajo principios de transparencia, eficacia, 

legalidad y honradez. 

De igual manera se llevaron a cabo 41 

procesos de entrega-recepción de obra 

pública ejecutada, en donde se revisaron 

estimaciones, anticipos y finiquitos. Así 

mismo se han generado 394 Inspecciones de 

Obras, para garantizar sean de calidad y 

tengan el mayor aprovechamiento para los 

ciudadanos de Tizayuca, Hidalgo. 

ACOMPAÑAMIENTOS A COMITÉS DE CONTRALORÍA SOCIAL 
E INSPECCIONES DE OBRA REALIZADAS DE 2021 A 20244

90
84
100
120
394

Inspecciones de Obras

2021
2022
2023
2024

TOTAL

42
71
16
44
173

Acompañamiento con
 Comités de Contraloría

 Social
Año

Fuente: Elaborada con información de la Secretaría de 
Contraloría Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

En este último año se participó en 35 procesos 

de Licitación Pública, 5 Invitaciones a cuando 

menos 3 personas y 26 Adjudicaciones Directas, 

se administrarán con eficiencia, eficacia, 

economía, transparencia y honradez para 

satisfacer los objetivos a los que estén 

destinados. Por lo que hace a las adquisiciones, 

arrendamientos y enajenaciones de todo tipo 

de bienes, prestación de servicios de cualquier 

naturaleza y la contratación de obra que 

realicen, se adjudicarán o llevarán a cabo a 

través de licitaciones y convocatorias públicas, a 

fin de asegurar  a l  Estado las  mejores 

condiciones existentes en cuanto a precio, 

calidad, financiamiento, oportunidad y demás 

circunstancias pertinentes; con la encomienda 

de que todos los servidores públicos tienen en 

todo tiempo la obligación de aplicar con 

imparcialidad los recursos públicos bajo su 

responsabilidad. 



Con mucho agrado compartimos, que 

derivado de los esfuerzos realizados para 

incorporar mejores prácticas en materia de la 

Nueva Gestión Pública durante la presente 

administración, se logró en el 2021 un tercer 

lugar como resultado de la instalación de 

Presupuesto Basado en Resultados y un 

segundo lugar en el 2022 en cumplimiento 

del diagnóstico enviado por la Unidad Técnica 

de Evaluación del Desempeño (UTED) de la 

Secretaría de Hacienda del Estado de Hidalgo 

que es compartido a los 84 Municipios del 

Estado de Hidalgo.

Tizayuca está posicionado entre los 10 

primeros lugares en el Índice de Evaluación 

del Desempeño de los 84 Municipios del 

Estado de Hidalgo, el cual fue revisado y 

publicado por la Auditoría de Superior del 

Estado de Hidalgo, ASEH.

Asimismo, fue premiado por la Unidad de 

Planeación y Prospectiva respecto de las 

Buenas Prácticas de Planeación Municipal, 

con el proyecto del “sistema de evaluación” el 

cual es utilizado por nuestra administración 

municipal para el seguimiento y monitoreo 

de indicadores y cumplimiento de objetivos. 

En materia de Control Interno y Situación 

Patrimonial en esta administración, se han 

realizado las gestiones necesarias para la 

implementación del Sistema de Control 

I n t e r n o  d e n t r o  d e  l a s  u n i d a d e s 

administrativas, a través de 19 capacitaciones 

de sensibilización y evaluación a servidores 

públicos en materia de control interno y ética 

pública. 

CONTROL INTERNO Y SEGUIMIENTO DE EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO

Se realizaron las gestiones necesarias para 

la creación y aprobación  del Código de 

Conducta del Municipio de Tizayuca, así 

como también, se logró la actualización  de 

formatos de control interno que son 

necesarios para el cumplimiento de las 

actividades de control y administración de 

riesgos, se llevaron a cabo 12 auditorías de 

control interno, en función de la supervisión 

y mejora continua del sistema y a la fecha se 

han real izado 10 seguimientos a la 

r e c o m e n d a c i o n e s  t u r n a d a s  a  l a s 

Secretarías. 

Por primera vez esta Administración, 

cumpliendo su compromiso con la 

t r a n s p a r e n c i a ,  l e  b r i n d ó  a p o y o  y 

acompañamiento a todos los servidores 

públicos para la presentación de su 

d e c l a r a c i ó n  p a t r i m o n i a l  c o n  u n 

cumplimiento del 97%.

Esta administración comprometida con la 

rendición de cuentas ha cumplido con los 

cuestionarios de control interno desde el 

2021 a la fecha disminuyendo el número de 

recomendaciones turnadas por la ASEH:

Número de recomendaciones y/o 
observaciones emitidos al municipio de

 Tizayuca por parte de la ASEH en materia 
de Control Interno

Observaciones y/o 
recomendaciones

9
20
5

Ejercicio

2020
2021
2022



En relación a los trabajos realizados en 

mater ia  del  programa federa l  “Guía 

Consultiva de Desempeño Municipal”, 

informó que durante el inicio de esta 

administración 2020-2024 el municipio de 

Tizayuca, Hgo ha sido partícipe en el 

programa, el cual tiene como finalidad 

reconocer las mejores acciones generadas 

por la administración pública municipal, tales 

como: programas, proyectos, estrategias, 

esquemas de prevención, políticas públicas, 

m e c a n i s m o s  d e  c o n t r o l  o  a c c i o n e s 

estructuradas,  obtuvimos resultados 

porcentuales que han posicionado al 

municipio de Tizayuca en el primer lugar en el 

estado de Hidalgo, y en segundo lugar a nivel 

n a c i o n a l  l o s  c u a l e s  s e  m u e s t r a n  a 

continuación:

Realizamos los trabajos de elaboración y 

ac tua l izac ión de  los  8  Manuales  de 

Organización que corresponden a cada una 

de las Secretarías y el correspondiente a la 

oficina  de pres idencia ,  mismos que 

establecen perfiles de puestos, facultades, 

funciones, responsabilidades y actividades de 

todo el personal de la Administración Pública 

Municipal.

Resultados del Municipio de Tizayuca Hidalgo
 en la Guía Consultiva de Desempeño Municipal

 del 2020 al 2023

2020      2021     2022     2023 
87.4 %    92.2%   93.81%  98.2 %

RESULTADOS GDM

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Planeación y 
Evaluación de la Secretaría de Contraloría del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Se aplicaron 1900 encuestas de percepción 

ciudadana, respecto a la atención brindada 

en los trámites y servicios que ofrecen las 

diferentes unidades administrativas de 

nuestra administración municipal , 

detectar las oportunidades de mejora para 

eficientar los trámites y servicios de esta 

Administración.

Se cumplió con la elaboración de Manuales 

de Procedimientos de las unidades 

administrativas referidas en la siguiente 

tabla:

Unidad Administrativa
Dirección de Innovación y
Modernización Gubernamental

Dirección de Transparencia y
Acceso a la Información Pública

Dirección de Competitividad Económica
Dirección de Administración
Dirección de Catastro y Recaudación Fiscal
Secretaría de Finanzas Dirección de 
Recursos Humanos

Secretaría de la Contraloría Interna
Dirección de Planeación y Evaluación
Dirección de Licencias de Construcción
Dirección de Planeación y Administración
Dirección de Reglamentos 
Total, de Procedimientos

2

5

9

8

5
10

13

10
4

4

5
6
81

Fuente: Elaborada con información de la 
Dirección de Planeación y Evaluación de la 
Secretaría de Contraloría del Municipio de 

Tizayuca, Hidalgo.



En el municipio de Tizayuca, se ha dado un 

paso significativo hacia el  desarrollo 

sostenible al impulsar la Agenda 2030, 

convirtiéndose en el único municipio en el 

estado en crear una coordinación dedicada 

exclusivamente a este propósito. Esta 

coordinación ha sido fundamental para 

integrar  los  Objet ivos  de Desarrol lo 

Sostenible (ODS) en las políticas y programas 

locales, asegurando que el progreso del 

municipio se alinee con las metas globales de 

sostenibilidad. 

A continuación, se presentan las acciones 

más destacadas llevadas a cabo en este 

periodo, reflejando el compromiso de 

Tizayuca con la Agenda 2030 y su liderazgo en 

la implementación de políticas sostenibles a 

nivel municipal.

2023
Primer informe subnacional 

voluntario de Tizayuca

Plan de internacionalización

Sitio web Tizayuca 2030 con
 los indicadores de metas ODS

(Plataforma tecnológica)

Participación “1ra. Convención 
de la Agenda 2030”, Gobierno 

de México

Asistencia 6° foro de los países
 de América Latina y el Caribe 

Acciones consolidadas en 2023 para 
el impulso de la Agenda 2030 en el

municipio de Tizayuca, Hidalgo

2024
Participación en evento 

“4° Informe Nacional Voluntario”
 del Gobierno de México

2021
Inicio del Plan 
Tizayuca 2030

Sub Comité de Agenda 
2030 del COPLADEM OSI

Capacitación a servidores públicos

Establecimiento de 
acuerdos para las alianzas 
para el desarrollo sostenible
municipio de Tizayuca, Hidalgo

2022
Creación del Reglamento
para la Agenda 2030

Asistencia a la II cumbre
internacional del hábitat

Asistencia a la cumbre 
ODS, Huichapan



Dentro de las actividades para contribuir a la seguridad del municipio, el se cumple 

responsablemente con la asistencia a las "Mesas de Trabajo para la Construcción de la Paz", 

donde en coordinación con la Secretaría de Seguridad Pública de Hidalgo, SEDENA y Guardia 

Nacional exponen las principales estrategias y avances de las acciones que se han 

implementado para disminuir el índice delictivo en el municipio, con el objetivo de ofrecer un 

ambiente de paz y tranquilidad a los habitantes de Tizayuca.

Para nosotros el bienestar de los policías es de suma importancia, es por ello que se cumplió con 

la entrega de uniformes y material táctico a personal operativo, así como uniformes a personal 

administrativo, de calidad para el mejor cumplimiento de sus labores.

El trabajo de la Seguridad Ciudadana no termina; siempre está encaminado a salvaguardar la 

integridad de la ciudadanía de Tizayuca. Es por ello que se busca cada día trabajar de manera 

coordinada con los tres órdenes de gobierno para poder cubrir un mayor territorio del municipio 

de Tizayuca y disminuir en la medida de lo posible las faltas administrativas y delitos.



Trabajamos en el Fortalecimiento y Certificación Policial de conformidad a lo establecido en el 

Modelo Nacional de Policía y Justicia Cívica.

En materia de capacitación, se han logrado atender los rubros prioritarios establecidos por el 

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública, así como otras 

capacitaciones que permiten mejorar sustancialmente el desempeño y efectividad de las 

tareas de prevención y reacción por parte del personal de carrera policial de la Secretaría de 

Seguridad Ciudadana.

Para esta administración, el fortalecimiento de las capacidades policiales mediante la 

capacitación es prioridad, por ello y en seguimiento a los estándares establecidos por el 

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública, elementos de la corporación, 

participaron en diversas capacitaciones que permiten mejorar sustancialmente el desempeño 

y efectividad de sus tareas de prevención y reacción. 

A continuación, se presenta una tabla sobre las capacitaciones tomadas por los elementos en el 

periodo de agosto 2022 a la fecha:

Capacitaciones impartidas a elementos de la Secretaría de Seguridad Ciudadana 
del Municipio de Tizayuca de 2022 a 2024

CAPACITACIÓN Y FORTALECIMIENTO POLICIAL 

NOMBRE DEL CURSO   ELEMENTOS 
CAPACITADOS  

INSTITUCIÓN

Fuente: Elaborada con información de la Secretaría de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 



En el último año, se ha incrementado el número el estado de fuerza en un 34.28% con la creación 

de nuevas plazas, cuyo proceso de reclutamiento se realiza en congruencia con los lineamientos 

del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública y el Centro Estatal de 

Evaluación y Control de Confianza. 

En congruencia, este año, se realizó la entrega de estímulos y recompensas como 

reconocimiento a la labor policial; en el periodo que se reporta se entregaron 15 condecoraciones: 

1 al valor policial, 5 a la perseverancia, 1 al elemento del año, 1 al mérito ejemplar, 6 al mérito social y 

1 al mérito tecnológico. 

Finalmente, se han coordinado trabajos para realizar adecuaciones al marco normativo de la SSC: 

1) Bando de Policía y Gobierno, 2) Reglamento de la Comisión de Honor y Justicia, 3) Reglamento 

de Tránsito y Vialidad del Municipio de Tizayuca y, 4) Reglamento de Protección Civil y Bomberos 

de Tizayuca.

De gran relevancia ha sido la capacitación continua, que se ha impartido al personal operativo y 

administrativo, adscritos a la Secretaría de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, lo 

que ha propiciado la operación del Programa Municipal de Prevención Social de la violencia y 

Delincuencia. 

La siguiente tabla muestra las capacitaciones realizadas en este último periodo de la 

administración.

ESTADO DE FUERZA, CAPACITACIÓN Y FORTALECIMIENTO POLICIAL 



ELEMENTOS 
CAPACITADOS



EQUIPAMIENTO POLICIAL

Con el objetivo de dotar del correcto equipamiento policial a los elementos operativos de la 

Secretaría de Seguridad Ciudadana se realizó  la entrega de unidades, chalecos balísticos, 

cascos, equipos anti motín, equipo de defensa personal como taser, escudos antimotín, 

uniformes tácticos e incluso el armamento necesario, a fin de salvaguardar la integridad del 

personal operativo al realizar la función policial,  en esta administración se realizó la inversión de 

lo antes mencionado  con un monto de $23,714,893.99 pesos .

estra las capacitaciones realizadas en este último periodo de la administración.



En una zona urbana creciente con necesidades complejas resulta indispensable establecer una 

red de comunicación que sea capaz coordinar la atención inmediata a emergencias, es por ello 

que se realizó durante esta administración la inversión en equipos de Radio-Matra la cantidad de 

$4´004,585.68;  así como el despliegue tecnológico de cámaras que permiten no solo disuadir, 

sino además perseguir aquellos hechos delictivos que se cometen en el municipio, por un monto 

de $15´098,549.92, resultando en una suma total de $19,103,135.60 de inversión en equipo 

tecnológico entre los años 2020 y 2024.

Gracias a estas herramientas, se han logrado ampliar la cobertura de seguridad en el municipio, 

además de expandir la red de comunicación de los elementos de la policía municipal.

EQUIPO TECNOLÓGICO, COMUNICACIONES Y VIDEOCÁMARAS 

Fuente: Elaborada con información de la Secretaría de Seguridad Ciudadana

 del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Tuvimos especial cuidado en la salvaguarda de los derechos humanos de nuestros ciudadanos, 

así como la actuación adecuada de nuestros elementos de seguridad pública por ello se realizó el 

acompañamiento técnico jurídico en las puestas a disposición, con el objetivo de incrementar el 

índice de judicialización y penas punitivas para aquellas personas que buscan arrebatar la 

seguridad a la ciudadanía Tizayuquense y con ello, disuadir posibles futuros delitos en el 

municipio.

De esa manera es que a continuación se presentan las estadísticas respecto a puestas a 

disposición agrupadas por tipo de delito.

Fuente: Elaborada con información de la Dirección Jurídica de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información de la Dirección Jurídica de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Fuente: Elaborada con información de la Dirección Jurídica de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información de la Dirección Jurídica de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

DELITOS POR VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GÉNERO

Fuente: Elaborada con información de la Dirección Jurídica de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



DELITOS POR VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GÉNERO

DELITOS CONTRA LA VIDA ANIMAL

DELITOS CONTRA LA FUNCIÓN PÚBLICA

DELITOS CON VIOLENCIA

Fuente: Elaborada con información de la Dirección Jurídica de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



DELITOS  DE ORDEN FEDERAL

PUESTAS A DISPOSICIÓN 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección Jurídica de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Durante la presente administración municipal, se ha reforzado el trabajo que realiza la Unidad de 

Asuntos Internos, la cual se crea como un área  de investigación al interior de la Secretaría de 

Seguridad Ciudadana, teniendo como finalidad principal supervisar que el personal de carrera 

policial desempeñe sus funciones de conformidad a lo establecido en disposiciones legales 

aplicables, ello con el compromiso de que los elementos de policía que conforman la 

corporación municipal se conduzcan bajo un esquema de cero tolerancia a la corrupción, 

buscando atender a un mayor número de población en paralelo con mejores procedimientos, 

buscando respetar los principios legalidad, exacta aplicación de la ley y debido proceso. 

QUEHAS SIN RATIFICAR

DICTAMENES REMITIDOS A LA COMISIÓN

QUEJAS INICIADAS

NÚMERO DE PERSONAS ATENDIDAS

0            5           10          15           20         25          30 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Asuntos Internos de la Secretaría de Seguridad

 Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Atención a la Ciudadanía por parte de la Dirección

 de Asuntos Internos en 2022

QUEHAS SIN RATIFICAR

DICTAMENES REMITIDOS A LA COMISIÓN

QUEJAS INICIADAS

NÚMERO DE PERSONAS ATENDIDAS

0            5           10          15           20         25          30         40 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Asuntos Internos 

de la Secretaría de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



En el año 2023 se redoblaron los esfuerzos a efecto de que se diera a conocer a la población 

que existe una Unidad de Asuntos Internos encargada de investigar las quejas que se 

formulen en contra de nuestros elementos de policía, realizándose 14 catorce campañas de 

difusión en distintas colonias del Municipio, como son Unidad Deportiva, Sadasi, Haciendas 

de Tizayuca, Haciendas de Guadalupe, Unidad Habitacional, Quma, Colonia Centro, Barrio  

Tepeyac, Barrio el Pedregal, donde se dieron a conocer las funciones principales del área, los 

tipos de faltas administrativas por las que son sancionados los elementos y las formas de 

contacto que tiene la ciudadanía para exponer sus dudas, inquietudes y así mismo la 

asesor ía  jur íd ica  para  presentar  su  queja  o  denuncia  correspondiente .

Durante el mismo año se incrementó un 305% la atención a la población Tizayuquense, 

atendiendo a 122 personas, por presuntas faltas por infracciones de tránsito, faltas de 

p ro b i d a d ,  co h e ch o,  e tc . ,  t a l  co m o  s e  m u e s t ra  e n  l a  s i g u i e n te  g rá fi c a :

En el año 2023, bajo el esquema tolerancia cero, se dio vista al Ministerio público por faltas 

por parte de elementos Adscritos a la Secretaría de Seguridad Ciudadana, por delitos de 

robo y acoso sexual.

Sumado a lo anterior; se iniciaron cincuenta y un expedientes administrativos de 

investigación por presuntas faltas cometidas por los elementos de policía, diecisiete quejas 

no se ratificaron.

     

Atención a la Ciudadanía por parte de la 

Dirección de Asuntos Internos en 2023

QUEHAS SIN RATIFICAR

DICTAMENES REMITIDOS A LA COMISIÓN

QUEJAS INICIADAS

NÚMERO DE PERSONAS ATENDIDAS

0            20        40         60         80        100          120       140 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Asuntos Internos 

de la Secretaría de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Se remitieron en la misma anualidad el total de nueve dictámenes de responsabilidad a la 

Comisión de Honor y Justicia, y se realizaron ocho dictámenes de archivo por no existir 

responsabilidad administrativa cometida por los elementos de policía señalados en los diversos 

expedientes administrativos de investigación. 

Durante el transcurso del año 2024, se ha logrado reducir por parte de los elementos de policía, la 

incidencia en las conductas contrarias a lo establecido en el Reglamento de la Comisión del 

Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia para la Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito 

Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Se ha brindado la atención a setenta y nueve personas, buscando proporcionar a cada ciudadano, 

una respuesta satisfactoria a sus dudas e inquietudes, recibiéndose un total de treinta y una 

quejas por presuntas faltas administrativas cometidas por elementos de policía de esta 

corporación, de las cuales diez no fueron ratificadas.

Derivado de lo anterior, se han iniciado, veintiún expedientes administrativos de investigación 

por faltas administrativas cometidas presuntamente por los elementos de policía de esta 

corporación.

Resultado de las bases generadas en el año 2023, se han remitido a la fecha, quince dictámenes 

de responsabilidad a la Comisión de Honor y Justicia, derivado de las investigaciones que fueron 

realizadas dentro de los distintos expedientes administrativos de investigación, solo de enero a 

junio de 2024 dos mil veinticuatro. 

Se han remitido tres dictámenes de archivo por no existir en la conducta señalada a los 

elementos de policía, adecuación al tipo administrativo, razón por la cual, no se desprende de su 

actuar alguna responsabilidad administrativa. 

Parte importante es la prevención por lo que se han realizado cincuenta y cuatro supervisiones 

en sitio a los elementos de la corporación.



ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA POR PARTE DE LA DIRECCIÓN

 DE ASUNTOS INTERNOS EN 2024

QUEHAS SIN RATIFICAR

DICTAMENES REMITIDOS A LA COMISIÓN

QUEJAS INICIADAS

NÚMERO DE PERSONAS ATENDIDAS

0           10         20           30         40         50          60         70        80 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Asuntos Internos 

de la Secretaría de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Se contaban con 84 postes de infraestructura de C5i, se incrementaron 20, dando como 

resultado un total de 104 postes con 369 cámaras; en 2023, las cámaras sólo eran un espejo de lo 

que se veía en C5i, ahora se tiene el acceso completo a los accesorios de las cámaras como lo es el 

replay, toma de fotografías para realizar análisis criminal y aplicaciones para el uso de estas.

Se instalaron 8 cámaras pertenecientes al municipio, con un total de 24 cámaras, las cuales 

cuentan con lector de placas en puntos estratégicos y se encuentran en proceso de integración a 

la red de C5i. Se está en gestión para la colocación de 15 postes más, para que el municipio pueda 

contar con 127 postes de video vigilancia en total.

Participamos en la licitación de plataforma México, para el mejoramiento de este, obteniendo el 

beneficio de 15 computadoras para el uso de plataforma México.

Logramos la gestión para tener el aplicativo CAD, que es en donde se reciben los reportes en 

tiempo real por parte del 911.

Se rehabilito la planta de luz para el funcionamiento del C2 por algún corte de energía eléctrica, 

para no interrumpir el funcionamiento del C2.

Realizamos la compra de 29 radios portátiles matra con un radio base para actualizar el C2, cabe 

mencionar que Tizayuca no contaba con su propia frecuencia de radio, hasta mediados de 

agosto 2023, mediante una gestión con C5i, nos proporcionan nuestra propia red de Tizayuca 

cifrada. Se hace mención que hasta la fecha se cuenta con un total de 39 radios operativos y dos 

de base operativos.



Se han llevado a cabo 4,930 operativos, 

algunos de ellos en coordinación con el 

Ejercito Mexicano, Guardia Nacional, Policía 

Estatal, de los cuales destacan los siguientes:

Zona Industrial

Transporte de carga segura

Cajeros Automáticos

Moto Segura

Región Segura

Cerco Plan 3

Oxxo seguro

Interinstitucional

Transporte seguro

Al mismo tiempo se tiene la proximidad con 

la ciudadanía, para darles a conocer los 

números de emergencia, las direcciones de 

apoyo con las que cuenta la Secretaría de 

Seguridad Ciudadana y conocer las 

necesidades de seguridad pública en todas 

las comunidades del municipio por medio 

de las reuniones vecinales, de las cuales en 

el período del 2021 a julio del 2023 se han 

realizado 214  y durante el período de agosto 

del 2023 a junio del 2024 se ha llevado a 

cabo 45.  

También se llevaron a cabo reuniones con 

diversos sectores de la sociedad durante el 

año 2021 a julio el 2023 como lo son:

SEGURIDAD PÚBLICA Reuniones de Seguridad Pública con

 Sectores de la Sociedad de 2021 a 2023

10  Organizaciones de la sociedad civil

  Mercados y tianguis15
   Comercios11

  Transportistas 20

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Seguridad Pública

 de la Secretaría de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Durante el período de agosto del 2023 al 

junio del 2024 se llevaron a cabo las 

siguientes reuniones:

A la fecha se han realizado un total de 3,617 

puestas a disposición ante a la autoridad 

competente, divididas de la siguiente 

manera:

Durante el periodo comprendido del 2021 a 

julio del año 2022, se llevaron a cabo un 

total de 2,514 puestas a disposición ante la 

autoridad competente.

Reuniones de Seguridad Pública con 

Sectores de la Sociedad de 2023 a 2024

8  Organizaciones de la sociedad civil

 Mercados y tianguis10 

   Comercios9

   Transportistas 8

Puestas a Disposición de 2022 a 2023

1,984 Puestas a disposición ante 
Justicia Cívica

 Puestas a disposición del Ministerio 490
Público de la Procuraduría General de
 Justicia del Estado de Hidalgo (PGJH);

 Puestas a disposición de la Fiscalía 40
General de la República (FGR)

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Seguridad Pública

 de la Secretaría de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

consolidada



Así mismo, en el período comprendido entre agosto 2022 y junio 2023, se llevaron a cabo 1,103 

puestas a disposición ante la autoridad competente.

731   Puestas a disposición ante Justicia Cívica

350  Puestas a disposición del Ministerio 

         Público de la Procuraduría General de 

         Justicia del Estado de Hidalgo (PGJH);

22    Puestas a disposición de la Fiscalía

        General de la República (FGR)

Puestas a Disposición de 2022 a 2023

Para asegurar que los ciudadanos de Tizayuca sean libres de cualquier tipo de violencia y tengan 

garantizada su integridad física, psicológica, sexual y económica, se brinda contención 

emocional y asesoría jurídica de primer contacto para aquellas personas que viven violencia en 

sus hogares, otorgando información, protección y resguardo a las víctimas con el fin de que la 

violencia no siga escalando, canalizándolas a las instituciones especializadas.

Aunado a ello se brinda acompañamiento para que realicen su denuncia ante la Agencia del 

Ministerio Público, derivado de ello se hace la notificación y seguimiento de las medidas de 

protección a favor de las víctimas.

Actualmente la dirección se encarga de impartir campañas de difusión de las actividades que 

realiza el área, así como también dar pláticas preventivas sobre la violencia, en las diferentes 

escuelas y colonias del municipio.

ATENCIÓN A LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y DE GÉNERO 

Informe de acciones realizadas por 
Ave Fénix 2023 Campañas de difusión y 

pláticas preventivas

Fuente: Elaborada con información de Ave Fénix de la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo



Detenciones 2023 a 2024

F u e n t e :  E l a b o r a d a  c o n  i n f o r m a c i ó n  d e  l a  A v e  F é n i x  d e  l a  S e c r e t a r í a  

d e  S e g u r i d a d  C i u d a d a n a  d e l  M u n i c i p i o  d e  T i z a y u c a ,  H i d a l g o .

Fuente: Elaborada con información de la Ave Fénix de la Secretaría 

de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

326 697

1324

175 666 297

1366 1230

2130

CASOS
ATENDIDOS

CANALIZACIONES SEGUIMIENTO 
DE MEDIDAS

Casos Atendidos, Canalizaciones, Seguimiento de Medidas de 2021 a 2024

Fuente: Elaborada con información de Ave Fénix de la Secretaría 

de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



La Dirección de Tránsito y Vialidad se ha 

encargado de regular la seguridad vial y el 

tránsito tanto de peatones como de vehículos 

y su infraestructura en el territorio municipal.

A partir de que entró en vigor el reglamento 

de Tránsito y Vialidad en Tizayuca, Hidalgo en 

el año 2022, la circulación regular de peatones 

y vehículos ha mejorado considerablemente. 

Se realizaron 220 operativos de moto segura, 

300 operativos al Transporte público y 170 de 

recorridos de prevención con el objetivo de 

detectar vehículos que cuenten con reporte 

de robo, así como exhortar a los conductores a 

cumplir con el Reglamento de Tránsito y 

V i a l i d a d  p a r a  e v i t a r  s a n c i o n e s 

administrativas.  

Se fortalecieron los controles provisionales 

preventivos a vehículos y motocicletas, con el 

objetivo de detectar vehículos que cuenten 

con reporte de robo, así como exhortar a los 

conductores a cumplir con el Reglamento de 

Tránsito y Vialidad para evitar sanciones 

administrativas.

En apoyo a la ciudadanía se implementaron 

dispositivos de vialidad en la entrada y salida 

en escuelas con mayor índice de matrícula las 

cuales son:

-Escuela Secundaria “Maestro Justo Sierra”.  

-Escuela Primaria “Cuauhtémoc.” 

-Escuela Primaria “Ignacio Rodríguez 

Galván.” 

-Escuela Primaria “Carlos Monsiváis Aceves”.

-Escuela Primaria “Emiliano Zapata”.

procurando en todo momento la seguridad 

de los alumnos.

Hemos trabajado en coordinación con 

COEPRAH (Consejo Estatal  para la 

Prevención de Accidentes de Hidalgo) 

respecto al OEL (Observatorio Estatal de 

Lesiones), con la finalidad de reportar de 

manera mensual la estadística de hechos  

terrestres, con el objetivo de formular 

estrategias para disminuir el índice, como 

parte de la estrategia  de seguridad vial se 

han implementado 8 operativos de 

alcoholimetría en distintos puntos del 

municipio, con el propósito de prevenir 

accidentes ocasionados bajo los influjos del 

alcohol y salvaguardar la integridad de la 

ciudadanía.

Durante el periodo reportado se logró la 

adquisición de semáforos con la finalidad 

de regular el flujo de vehículos y peatones 

en las vías, facilitado el orden y la seguridad 

de la ciudadanía en las ubicaciones más 

requeridas del municipio, mismos que 

fueron instalados en los siguientes puntos: 

1.- Libramiento Club Rotario cruce con Calle 

Adolfo López Mateos.

2.- Libramiento Club rotario cruce con 

Niños Héroes. 

3.- Retorno doble sentido en Colonia 

Emiliano Zapata dirección Deportiva y 

dirección Pachuca.

4.- Cruce Libramiento Club rotario con 

Boulevard de las torres. 

5.- Av. Juárez con Av. Eje Oriente- Poniente.

6.- Peatonales en Av. Juárez cruce sobre 

Ejercito mexicano. 

7.- Peatonales Carretera México-Pachuca a 

la altura de la Unidad Deportiva Mariana 

Bustamante. 



Impulsar la implementación y seguimiento 

de políticas públicas de prevención social de 

l a  v i o l e n c i a  y  l a  d e l i n c u e n c i a  c o n 

participación ciudadana, que actúen sobre 

las causas que originan la violencia y la 

delincuencia. Asimismo, promover una 

cultura de la prevención, encaminada a 

orientar las acciones de los habitantes del 

municipio, para la construcción de un 

municipio con menores índices delictivos, 

con un pleno desarrollo colectivo de la 

convivencia, la cohesión social respetuosa de 

los derechos humanos y la libertad individual.

Impartimos 35 pláticas informativas y talleres 

a través de especialistas en psicología, 

criminología y Derecho, dirigidas a la 

comunidad estudiantil, profesores y padres 

de familia, abarcando desde nivel preescolar 

hasta profesional, atendiendo diversos temas 

como Bullying, Cutting, Redes Sociales, Acoso 

escolar, violencia Familiar, adicciones, cultura 

de la legalidad, cultura de la paz.

Para la prevención y atención de eventos de 

suicidio disponemos de personal profesional 

en psicología y operativo que participa en el 

diseño de estrategias necesarias para el 

desarrollo de habilidades en el abordaje, 

prevención y contención del suicida, mismos 

que acuden, como primer respondientes, 

ante un llamado de emergencia, por lo tanto, 

su intervención eficaz es vital para evitar que 

el acto sea consumado, aplicando a las guías y 

manuales nacionales de prevención del 

suicidio y comportamiento suicida, se 

atendieron un total de casos de tentativa de 

suicidio de 20, se brindaron 14 atenciones de 

suicidio 

Informo a ustedes que atendemos los 

reportes de maltrato animal a través de la 

ejecución de actos de investigación de 

acuerdo con el código nacional de 

procedimientos penales a efecto de 

c o a d y u v a r  c o n  l a s  a u t o r i d a d e s 

ministeriales en la integración de carpetas 

de investigación iniciadas por este tipo de 

delitos.  

Los elementos operativos igualmente 

participaron en 135 diligencias de cateos en 

lugares cerrados donde se realiza el rescate 

y aseguramientos de especímenes 

víctimas de maltrato animal. 

El personal operativo hace uso de los 

elementos K9, en las diligencias de 

búsqueda de personas cuando son 

solicitados por la fiscalía Especializada en 

Búsqueda de personas, binomios caninos 

que están adiestrados para la búsqueda y 

localización de restos humanos, así mismo 

el personal operativo atiende reportes de 

búsqueda de personas a efecto de 

reintegrarlas a su núcleo familiar. 

PREVENCIÓN SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA



Cuando se reciben reportes a la central de 

radio de la SSC los elementos operativos 

inter v ienen de  forma urgente  y  s in 

formalidades que retrasen la colaboración, 

realizando de manera activa el despliegue 

operativo, consistente en el desplazamiento 

físico a los puntos o polígonos de búsqueda 

en los que la información disponible indique 

q u e  p u e d a  l o c a l i z a r s e  u n a  p e r s o n a 

desaparecida o no localizada, o cualquier 

indicio sobre su paradero o desplazamientos 

y realizará actos tendientes a la localización 

de las personas, manteniendo contacto 

permanente con los familiares de la persona 

n o  l o c a l i z a d a  a  e fe c to  d e  l l eva r  u n 

seguimiento sobre su localización. 

Informo con mucho agrado que 136 personas 

fueron integradas a su núcleo familiar en un 

total de 11 diligencias.

Contamos con personal especializado en el 

adiestramiento de elementos caninos, los 

cuales adquieren habilidades de rastreo de 

sustancias prohibidas y restos humanos, así 

como custodia y resguardo de lugares 

públicos como escuelas, de igual forma 

realizan visitas didácticas en centros 

educativos, así como demostraciones de 

habilidades y acciones de proximidad en 

espacios públicos.

Actualmente la unidad canina cuenta con 8 

elementos caninos los cuales cuentan con 

adiestramiento para la realización de 

determinadas funciones cotidianas.

El tema de prevención social de la violencia 

y la delincuencia debe ser comprendido y 

operado por servidores públicos capaces y 

comprometidos con la estrategia, y con 

ciudadanos que participen y promuevan 

acciones colectivas. Por lo que, a efecto de 

contar con instalaciones idóneas para el 

desarrollo de actividades vinculadas con la 

población, así como hacer presencia 

policial en diferentes puntos del municipio, 

se ha habilitado el módulo ubicado en la 

Colonia El  Cid,  ubicado en la zona 

nororiente del municipio colindante con el 

Estado de México, el cual cuenta con aula 

audio visual, sala de juntas, comedor, área 

administrativa, y área de resguardo de 

unidades caninas. 

Hemos atendido 6 ,861  reportes de 

emergencias, recibidas en la cabina 

radiotelefónica, así como en la central de 

radio C-2 y la central de Radio C5i Hidalgo, 

de estos reportes se atendieron de la 

siguiente forma:

SERVICIO DE AMBULANCIAS

Se acudió a 1896 solicitudes de apoyo con 

ambulancia en donde se atendieron 1426 

personas enfermas y lesionadas por 

diferentes causas, 584 de ellas fueron por 

accidentes automovilísticos registrados, y 

119 personas fallecidas por diferentes 

causas de las cuales, todos estos decesos 

fueron antes de llegar paramédicos, así 

mismo se brindó el servicio de ambulancia 

en 138 traslados a diferentes hospitales de 

la Ciudad de México, como de Pachuca y 

dentro del municipio.

PROTECCIÓN CIVIL Y ATENCIÓN 
DE RIESGOS



Dentro del municipio se retiraron 103 

enjambres de abejas, avispas y abejorros, 

e s to s  u b i c a d o s  e n  e m p re s a s ,  c a s a s 

habitación, como instituciones educativas, 

para lo cual actúa personal capacitado. 

Se atendieron 486 fugas de gas l .p. , 

registradas en tanques estacionarios y 

cilindros de 20, 30 y 40 kg., instalados en casas 

habitación, establecimientos semifijos y fijos, 

ninguna de ellas que dejara resultados 

lamentables, presentando la mayoría de 

estos poros en el fondo, sin registro de 

pérdidas humanas.

Personal de protección civil y bomberos ha 

combatido a la fecha 459 incendios entre 

pastizales, basura, llantas y casa habitación 

en diferentes puntos del municipio, sin 

registro de daños materiales o pérdidas 

humanas.

C O B E R T U R A  D E  E V E N T O S  S O C I O -

ORGANIZATIVOS REALIZADOS

Se realizaron 220 operativos que permitieron 

salvaguardar la integridad de civi les 

anticipadamente, con motivo de la quema de 

fuegos pirotécnicos, eventos deportivos, 

bailes populares, espectáculos y eventos que 

provocan la afluencia masiva de asistentes.

Así también se atendieron 358 reportes de 

hechos que ponían en peligro la integridad de 

transeúntes, al existir algún obstáculo 

(árboles y cables de energía eléctrica caídos 

en la vía pública, o algún derrame de 

combustible), que impidieran el libre acceso 

en la vía, así como la captura de animales 

peligrosos (reptiles y perros agresivos).

O P E R A T I V O S  P A R A  C A S O S  D E 

INUNDACIÓN

Atendiendo a la gestión de riesgos que 

impera en la dirección de protección civil se 

implementaron 25 operativos como 

medida de prevención para los casos de 

inundación, registrados en la temporada 

de lluvias 2023 - 2024, donde se dieron 

recorridos para detectar zona de riesgo, así 

como hacer trabajos preventivos para 

evitar las inundaciones.

Participamos de manera coordinada con 

diversos sectores del municipio trabajando 

de la mano en la ejecución de simulacros y 

capacitaciones en diferentes empresas, 

mismas que t ienen la finalidad de 

fortalecer los conocimientos y habilidades 

de las brigadas internas de las empresas. 

I m p a r t i m o s  d e  e s t a  m a n e r a  1 1 9 

capacitaciones en diferentes colonias, 

comercios, empresas y escuelas de 

diferentes niveles educativos, en donde se 

beneficiaron 2520 personas en materia de 

protección civil y generando 51 simulacros 

en donde buscamos poner en práctica los 

conocimientos adquiridos.

CAPACITACIÓN PARA EL PERSONAL QUE 

LABORA EN PROTECCIÓN CIVIL 

Sabemos que las acciones de capacitación, 

en cualquiera de sus vertientes; es decir 

cursos, talleres, conferencias, permiten 

a d q u i r i r  a  n u e s t r o s  e l e m e n t o s 

conocimientos teóricos y prácticos, que les 

permitan actualizar sus conocimientos y 

adquirir nuevos, razón por la cual se 

impartieron 7 capacitaciones beneficiando 

a diversos elementos de la dirección de 

protección civil y bomberos, los cursos 

impartidos fueron referentes a:

1.- Primeros Respondientes  



2.- Materiales Peligrosos Nivel Alertamiento Y 

Contención  

3.- Estándar de competencias ECO 105  

4.- Prevención Y Combate De Incendios En 

Campo  

5.- Primeros respondientes  

6.- Certificación en Atención Prehospitalaria  

7.- Introducción al Comportamiento del 

Fuego 

En coordinación con la secretaría de finanzas, 

s e  i m p l e m e n tó  e l  c o b r o  o b j e t i v o  y 

transparente por la emisión de vistos buenos 

y dictámenes, acción que tiene como 

principal objetivo garantizar la seguridad de 

quienes colaboran en las empresas, en este 

tenor se generó un ingreso al Municipio por la 

cantidad de $1,091,458.52 entre la otorgación 

de dictámenes, capacitaciones, sanciones, 

aprobaciones de programas internos, 

servicios de ambulancia en eventos privados 

y emisión de registros para tercer acreditado y 

agente capacitador. 

Como parte de las estrategias que realizamos 

para la gestión de riesgos realizamos 

inspecciones periódicas en las empresas, en 

donde verificamos sus medidas y sistemas de 

seguridad llevando de esta manera a cabo 952 

inspecciones, en donde se otorgaron 523 

Dictámenes en materia de Protección Civil, 

Seguridad y Transporte. 

Garantizar la seguridad y el bienestar de 

cada uno de nuestros elementos que 

arriesgan sus vidas en el cumplimiento de 

su deber ha sido parte fundamental de esta 

administración, razón por la cual dando 

seguimiento a la primera entrega de 

equipos de bombero, este año se realizó la 

entrega de la última parte de equipos de 

protección personal para bomberos 

entregando 14 equipos para que puedan 

ser utilizados por personal de la dirección. 

De igual manera buscando equipar cada 

vez más a nuestra dirección también se 

hizo entrega de: 

tección Civil, Seguridad y Transporte. 

1-CARRO CAMILLA PLEGABLE PARA  
AMBULANCIA

2- CAMILLAS TIPO CUCHARA 
FABRICADA EN ALUMINIO

2- ELECTROESTIMULADORES TWIN STIM 
PLUS 

3- CAMILLAS PLEGABLES MARINAS
2- DOPPLER FATALES

1- CAPNÓGRAFO PARA MONITORES
2-REGULADORES MEDICINALES PARA 

OXÍGENO

Materiales que servirán para brindar mejor 

atención a las y los Tizayuquenses, así como 

para tener los insumos necesarios para 

atender cualquier emergencia que se 

presente en el municipio.
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SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

BIENESTAR Y PROTECCIÓN SOCIAL

Nuestro Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tizayuca, se enfocó 
específicamente en atender a la población más vulnerable del municipio, con ello identificar, 
fortalecer y atender de manera integral las necesidades de la ciudadanía.

Otorgamos soluciones eficientes y significativas para beneficiar a las personas en situación de 
vulnerabilidad y promovimos el óptimo desarrollo de las familias Tizayuquenses.

Hemos operado un equipo territorial 
nombrado “Ángeles de la Transformación”
que son responsables de la identificación 
de la población más vulnerable a través de 
censos realizados en las comunidades del 
municipio, realizando aproximadamente 
12,000 viviendas censadas, este esfuerzo 
significativo ha permitido detectar a 
personas con diversas carencias, y sus 
casos son canalizados al área 
correspondiente para asegurarse que 
reciban la atención adecuada. 

Tenemos como objetivo apoyar a la 
ciudadanía de Tizayuca que se encuentre 
en estado de alta y muy alta vulnerabilidad.

Hemos entregado 882 apoyos que 
consisten en: emprendimiento; ayuda 
visual (lentes); gastos funerarios; 
medicamentos especiales, con estudios de 
laboratorio; gastos médicos; ayudas 
alimentarias y ayudas funcionales (sillas de 
ruedas, bastones y andaderas). 

 

220, 25%

7, 1%

45, 5%

31, 4%

261, 29%

39, 4%

61, 7%

54, 6%

11, 1%
30, 3%

133, 15%

Trámite Ayuda Alimentaria

Apoyo de Emprendimiento

Trámite Ayudas Funcionales

Apoyo con Lentes

Estudios Socioeconómicos

Apoyo Funerario

Fuente: Elaborada con información del Sistema Municipal
DIF de Tizayuca, Hidalgo.

Apoyo con Medicamentos
Especiales

Apoyo Estudios de Laboratorio

Apoyo para Gastos Médicos

Convenios con el Hospital Niño

Jornadas de SubEspecialidad



Se han realizado 30 convenios con el Hospital del Niño DIF de Pachuca, Hgo. 

Nuestro programa de Jornadas Médicas de Subespecialidad tiene como objetivo 
principal promover, facilitar y agilizar el proceso de atención y seguimiento médico para la 
población objetivo. 

Trabajamos en estrecha colaboración con instancias gubernamentales tanto a nivel estatal 
como a nivel federal y con instancias médicas públicas y privadas para garantizar que aquellos 
que requieran apoyo médico quirúrgico o prótesis ocular reciban la atención necesaria. 

Se ha beneficiado a 153 ciudadanos con 
atención médica especializada.  

Se han beneficiado a 133 ciudadanos a 
través de las Jornadas de Subespecialidad 
con estudios y cirugías de: (cataratas, 
secuela de quemadura, (labio y lengua); 
estrabismo; dentales; prótesis oculares; de 
columna y mano; así como de úlceras 
glúteas). 

En total, de las gestiones se han 
beneficiado a un total de 1,784 ciudadanos 
de Tizayuca. 

Gracias a la gestión y coordinación
 interinstitucional realizada por la presente 
administración se obtuvo la contribución 
de $1,396,870.00 pesos por parte de las 
áreas de: 

 DIF Estatal
 Patrimonio
 Hospital General Pachuca
 Bienestar 
 CEUMH





PROGRAMAS ALIMENTARIOS

Favorecemos el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos a la población de 
atención prioritaria, a través de la entrega de desayunos escolares fríos y calientes; 
contribuimos con el mejoramiento del estado nutricional de niñas y niños inscritos en 
escuelas oficiales de educación preescolar y primaria del Municipio. 

De los cuales, se han entregado un total de 607,052 desayunos Fríos a 36 escuelas de nivel 
preescolar y primaria beneficiando a niños de 4 a 12 años del municipio de Tizayuca.

Desayuno Escolar Caliente 2023-2024

Fuente: Elaborada con información del Sistema Municipal DIF de Tizayuca, Hidalgo.



Derivado de la coordinación con el Sistema DIF Estatal, hemos entregado 196 
dotaciones alimentarias que han beneficiado a 28 ciudadanos, considerados dentro del grupo 
de atención prioritaria (adultos mayores y personas con discapacidad permanente). 

Se han impartido 154 pláticas de 
orientación en educación alimentaria, así 
como clases de activación física; junto con 
22 talleres de alimentación saludable 
dirigidos a los ciudadanos inscritos del 
programa. 

Otorgamos 250 consultas de nutrición a la 
ciudadanía; estas acciones, nos permiten 
sensibilizar, orientar y educar a la población 
vulnerable de Tizayuca, respecto a la 
alimentación saludable. 
 



CENTROS DE ATENCIÓN INFANTIL

Garantizamos la seguridad e integridad de las niñas y niños que acuden a los tres 
diferentes C.A.I.; cubriendo así las necesidades educativas y asistenciales de los hijos 
provenientes de padres, madres trabajadoras. Así hemos logrado beneficiar a 147 familias del 
municipio de Tizayuca. 

En 2024 a través del programa municipal “Escuela Solidaria y Abierta” se recibió un apoyo de 
$116,621.00 pesos mismos que beneficiaron a los alumnos de los tres CAI a través de la 
realización de mejoras en la estructura y mobiliario requeridos para el buen funcionamiento 
operativo de los centros. 



ATENCIÓN DE ADULTOS MAYORES, CASAS DE DÍA

Durante este período, hemos beneficiado a 
1,028 adultos mayores con diversas 
actividades, las cuales van enfocadas en 
atender sus necesidades, como: talleres, 
yoga, bordado estilo Tenango, yoga pilates, 
baile, activación física, entre otros.

Pensando en reducir la brecha digital nos 
es grato informar la implementación de 
nuevos talleres en las casas de día, como: el 
análisis cinematográfico, LSM, inglés, 
francés computación y por supuesto el uso 
de las tecnologías de la información; 
beneficiando a un aproximado de 
167 adultos mayores.  

Nos complace informar sobre las diversas iniciativas y eventos llevados a cabo en los últimos 
meses con el objetivo de enriquecer la vida y el bienestar de nuestros adultos mayores.



A través de la vinculación interinstitucional, con el Instituto para la Atención de las y los 
Adultos Mayores del Estado de Hidalgo (IAAMEH), se dieron las siguientes atenciones:  

Derivado de la colaboración con la Unidad 
de Investigación en Gerontología de la FES 
Zaragoza, se realizó el programa de 
evaluación a 22 adultos mayores de 
nuestro municipio, con objetivo de 
determinar el estado de salud, e 
implementar estrategias que fomenten 
estilos de vida saludables para mejorar su 
capacidad funcional. 

De igual manera, en coordinación con 
Sistema DIF Estatal, se han realizado 
pláticas de envejecimiento y sesiones 
formativas, se ha buscado proporcionar a 
los adultos herramientas y conocimientos 
de manera integral, promoviendo su 
bienestar físico, mental y emocional, las 
cuales abordan temas como: depresión, 
alzhéimer; inteligencia emocional; duelo y 
trascender; párkinson; salud visual y 
deshidratación; fragilidad; escalas de 
evaluación (fragilidad, salud auditiva, test 
sarcopenia); incontinencia urinaria y 
dignificación en la vejez. De las cuales, se 
ha beneficiado a 1,211 adultos mayores del 
municipio de Tizayuca. 

Fuente: Elaborada con información del Sistema Municipal DIF de Tizayuca, Hidalgo.

Atención No. Atenciones 
Consulta Médica Gerontológica 810 
Consulta Dental 750 
Consulta Psicológica y de contención 615 
Entrega de prótesis dental 66 

Atenciones gestionadas para los Adultos Mayores



Se han llevado a cabo excursiones a diversos estados de la república mexicana, como los son: 
Hidalgo, el Estado de México, Veracruz y Guanajuato beneficiado a 529 adultos mayores. 

Fuente: Elaborada con información del Sistema Municipal DIF de Tizayuca, Hidalgo.

Destinos de excursiones con Adultos Mayores
Destino Adultos 

participantes 
Prismas basálticos, Hidalgo 132 
Bioparque Estrella, Estado de México 45 
Tecolutla, Veracruz 88 
Puerto Vallarta, Jalisco 88 
Tour Querétaro-Guanajuato 44 
El Cedral, Hidalgo 88 
Parque acuático Eco Alberto, Hidalgo 44 



Se han realizado eventos y convivencias 
para los integrantes de las casas de día, 
beneficiando a 1,703 adultos mayores, 
como lo son: 

Compartimos con gusto que, atendiendo 
las necesidades y solicitudes ciudadanas, 
se ha complementado la atención a 
adultos mayores con pláticas nutricionales 
y talleres de tanatología, así como manejo 
de las emociones. 

Eventos realizados para los 
Adultos Mayores

Evento No. Aprox. 
Participantes 

Día del adulto mayor 200 
Concurso artístico 150 
Participación 2° festival de “Tai Chi 
Chuan” 

20 

Tardeada Casa de Día Unidad 
Habitacional 

150 

Encuentro intergeneracional, 
leyendo un libro 

25 

Presentación grupo de danza 
Escuela Superior de Tizayuca  

25 

Pijamada Casas de Día 50 
Posada 2023 200 
Práctica de cuencos tibetanos 45 
Convivencia Día de Reyes 130 
Convivencia 2 de febrero 120 
Convivencia del 10 de mayo 250 
Círculo de lectura “Metamorfosis” 50 
Concurso Platillo Típico de Casas 
de Día 

180 

Brigada de limpieza y pintura 58 
Puesta en escena taller de teatro 50 

Fuente: Elaborada con información del Sistema Municipal
DIF de Tizayuca, Hidalgo.



PROGRAMA DE PREVENCIÓN, ATENCIÓN Y DESARROLLO DE HABILIDADES
EN NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES EN RIESGO, PADHNNAR

Ofrecemos herramientas que favorecen 
que las niñas, niños y adolescentes, 
fortalezcan su nivel de autoconocimiento y 
desarrollo de habilidades que les permitan 
hacer frente a sus problemáticas y 
detecten aquellas condiciones y 
situaciones de riesgo psicosocial que 
pudieran afectar su contexto familiar, 
escolar y comunitario, contribuyendo a 
mejorar su calidad de vida. 
 
Se han brindado 1,592 asesorías 
psicológicas, beneficiando con ello a 
aproximadamente 749 Niñas, Niños Y 
Adolescentes del Municipio. 
 

Se han intervenido 35 instituciones 
públicas y privadas de nivel educativo 
básico y medio superior, a través de la 
entrega y realización de  7 “Ferias 
interactivas de las emociones”; 1 “Feria 
interactiva de los derechos de la Niñez y 
Adolescencia”; 13 pláticas dirigidas a las y 
los alumnos, con temas como lo son 
“Duelo, reconocimiento y auto regulación 
de emociones, Prevención de la violencia y 
Prevención del embarazo”, etc., se han 
impartido 14 pláticas dirigidas a Madres, 
Padres y Tutores con temas como lo son 
“Sana convivencia en la familia, buen trato, 
estilos de crianza y crianza positiva”.



De las actividades propias de PADHNNAR 
se desarrolló: (la consulta Nacional “¿Me 
escuchas?”; los cursos de verano "Un 
verano divertido” y talleres intramuros), 
beneficiando a 1,730 niñas, niños y 
adolescentes del municipio de Tizayuca. 
 

Con apoyo de la subdirección Estatal de 
desarrollo de Habilidades en Niñas, Niños y 
Adolescentes, entregamos 21 becas 
académicas a NIÑAS, Niños y Adolescentes 
talleristas de los siete centros PAMAR. 



ATENCIÓN MÉDICA Y DE REHABILITACIÓN

En el marco establecido para el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia 
(DIF), se encuentra dentro de sus líneas estratégicas, fortalecer la prevención y rehabilitación 
de las discapacidades mediante la promoción de acciones multidisciplinarias, dentro de las 
cuales, nuestra atención médica y de rehabilitación, oferta a la población en general y en 
especial a los sectores menos favorecidos, los servicios de atención médica, odontológica, 
psicológica  y terapias de rehabilitación para todos aquellos ciudadanos que requieren de este 
servicio especializado. 

Reportando un total de 43,752 atenciones otorgadas en la Unidad básica de Rehabilitación 
(UBR). 

Tenemos como misión, consolidar los servicios disponibles en las diferentes 
unidades de atención como servicios integrales, de alta calidad y profesionalismo, por lo que, 
hemos entregado a la ciudadanía 9,707 servicios médicos, dentales y de enfermería. 

Gracias a las estrategias de difusión de 
servicios, podemos obtener un 
comparativo de las atenciones brindadas 
durante los años 2021, 2022, 2023 y 2024, 
visualizando un incremento a junio del 
2024 del 4.23% en servicios a la población.

Fuente: Elaborada con información del Sistema Municipal DIF de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información del Sistema Municipal
DIF de Tizayuca, Hidalgo.

TF MASO LENGUAJE T. 
OCUP 

PSICOLOGÍA EQUINO MÉDICA DENTAL DICTAMEN/ 
INFORME 

CARNET LSM TOTAL 

30009 3257 2747 1951 1967 1206 635 556 121 793 510 43752 

Consulta 
médica 

3823 

Servicios 
dentales 

2170 

Enfermería 3714 

Reporte de Servicio Prestados en 2024



EVENTOS PARA LA FAMILIA
Realizamos el concurso gastronómico del “h”, en marco del evento Huitzilíhuitl 3ra. Edición, 
contando con la participación de 8 aspirantes y con la 
presencia de reconocidas personalidades quienes fungieron como jurados. Juntos, elegimos 
con orgullo al "Mixiote de borrego y Xoconostle" como el platillo ganador, celebrando así 
nuestras raíces culinarias y la diversidad de sabores que enorgullecen a nuestro municipio. 



BAZAR DE ARTESANOS
En nuestra incansable labor de apoyo a los emprendedores locales, el SMDIF Tizayuca impulsó 
el crecimiento del Bazar de artesanos con inicios en 2021. Actualmente, se cuenta con la 
participación de cerca de 45 artesanos cada mes, quienes han tenido la oportunidad 
invaluable de exponer sus productos a más de 1,800 ciudadanos durante los 11 bazares 
realizados a lo largo del año en diversos puntos de nuestra querida Tizayuca. 

  



PASARELA DE CATRINAS Y CATRINES

Asimismo, realizamos el evento cultural: “Pasarela de Catrinas y Catrines”, en el marco del 
Festival “Mictecacíhuatl”, contando con aproximadamente 7 participantes de diversas edades 
de entre 10 a 60 años, con el objetivo de resaltar nuestras tradiciones. 



PRIMERA CABINA DE LACTANCIA
Derivado de la ardua labor de la Presidenta Honorífica del SMDIF, se llevó a cabo la 
inauguración de la “Primera cabina de lactancia” para que todas las mujeres que sean madres 
y estén lactando, tengan espacios seguros para realizar este necesario ejercicio. 

 



RODADAS DOMINICALES

Se han llevado a cabo las “Rodadas Dominicales: ConcienTIZAte en Bici y Marcarás la
DIFerencia" fomentando la actividad física a la ciudadanía de Tizayuca, beneficiando a 300 
personas en rutas seguras supervisadas. 

Se realizó en el mes de enero, el Circo “Creando un Mundo de Alegría” 
beneficiando a más de 1000 niños, quienes pudieron disfrutar de un evento 
especialmente creado para los más pequeños. Realizamos también 8 Verbenas de Reyes 
Magos, en las cuales, se obsequiaron juguetes a más de 2,900 niñas y niños en las colonias de 
Tepojaco, Héroes de Tizayuca, Haciendas de Tizayuca, Emiliano Zapata, El Carmen, Huitzila, 
Fuentes de Tizayuca y Olmos. 

CIRCO “CREANDO UN MUNDO DE ALEGRÍA”



Durante el mes de abril se llevó a cabo el evento CHIQUITLAN 2.0, en 
conmemoración del festejo del día del niño y la niña en donde más de 1,200 asistentes 
pudieron disfrutar la experiencia de las diferentes profesiones. Así mismo, se llevó a cabo el 
Festejo del día de las madres, destacando la participación del grupo Gran Circo, además de 
rifas y servicios de spa, beneficiando a más de 550 madres de familia Tizayuquenses. 

  



COMBATE A LA CORRUPCIÓN
Llevaron a cabo las declaraciones patrimoniales de las y los servidores públicos del SMDIF 
logrando para el mes de mayo un cumplimiento del 94% en la presentación de declaraciones 
patrimoniales anuales. 

Realizamos cambios sustanciales para 
mejorar el control interno dentro de SMDIF, 
tales como la apertura de buzón de quejas 
y denuncias, autoevaluación de control 
interno, evaluación de encuestas de 
satisfacción y bitácoras de atención al 
público. 

Se cumplió con el llenado de 7 mil bitácoras 
de atención al público y 300 encuestas de 
satisfacción que reflejan una percepción 
favorable en la mayoría de ellas, reflejo de 
un excelente servicio brindado por el 
SMDIF. 
 

Con buenas prácticas y transparencia en el manejo de recurso público, logramos 
austeridad en nuestro gasto corriente, generando ahorros que permitieron beneficiar a 1,000 
niñas y niños de diferentes escuelas de nivel básico preescolar y primaria los cuales obtuvieron 
una chamarra invernal durante el 2023 para las temporadas de frío. 

 



BIENESTAR SOCIAL 

En el tema de Bienestar Social se 
implementaron acciones y programas para 
fortalecer los mecanismos que promuevan 
el bienestar de los Tizayuquenses, 
trabajamos en dos vertientes del Programa 
de Bienestar en tu hogar: 

La primer vertiente es brindar el apoyo a las 
familias de nuestro municipio que así lo 
requieren con la venta de tinacos, 
Calentadores Solares de diferentes 
capacidades, Tazas de baño, cubetas de 
pintura de 19 lts. e impermeabilizante de 
cubetas de 19 lts. a precio de distribuidor, 
donde se dio la atención a 1,126 personas y 
se beneficiaron 241 familias tizayuquenses 
con la compra de alguno de los artículos en 
mención. 

Una Sociedad que se desentiende de sus miembros más débiles y desvalidos rompe el 
Principio de empatía, por el bien de todos primero los pobres. 

Para el Municipio de Tizayuca los derechos sociales se engloban en las facultades 
adscritas en el artículo 115 constitucional: educación, salud, alimentación y actividades de 
recreación que promuevan la construcción de una cohesión social y una 
calidad de vida adecuada. 



La segunda vertiente con la donación de artículos es a través del programa de “Bien Estar en 
Tu Hogar”, donde se beneficiaron viviendas de familias Tizayuquenses de escasos recursos, 
con 35 tinacos de 1300 lts, 30 botes de pintura de 19 lts, 20 calentadores solares de 12 tubos, 
50 cubetas de impermeabilizante de 19 lts, 40 estaciones de mufas, 35 juegos de baño, 20 
loseta de piso 20mts cuadrados a cada uno y 25 con 2 laminas galvanizadas calibre 26 de 12mts 
cuadrados. Dando un total de 255 familias beneficiadas con un monto de $573,500.00. 

También se implementó por primera vez en 
el municipio el Programa de Madres Jefas 
de Familia, con la finalidad de apoyar la 
economía de las madres solteras con los 
gastos de sus hijos que se encuentran en 
edad escolar, en una primera etapa se 
beneficiaron a 113 mujeres y en una 
segunda etapa se incorporaron a 127 
mujeres, teniendo a 240 Jefas de Familia 
Tizayuquenses con un monto Total de 
$1,694,400.00. 
  
A la asociación CODEHI, por 8 meses se le 
apoyó con el pago de renta de instalaciones 
para llevar a cabo las clases o 
entrenamientos que se tenían en el 
anterior auditorio municipal con un monto 
total de $40,000.00. 

Fuente: Elaborada con información de la Secretaría de Bienestar Social
del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Apoyos Sociales Monto 
  Ayudas sociales para pago de predial 5,663.00  
  Apoyo para medicamentos a la ciudadanía 20,618.00  
  Apoyo para Gastos Funerario 13,740.00  
  Apoyo para Gastos Relacionados a la 
Educación 

 97,649.00  

  Apoyo para gastos generales a la 
ciudadanía 

602,062.19  

  Apoyo para Fiestas Patronales 20,200.00  
Monto de Apoyo 759,932.19 

Apoyos Sociales otorgados a la Ciudadanía



JUVENTUD

Con el objetivo de informar los servicios y 
trámites que ofrecemos a las juventudes 
del municipio y además conocer las 
necesidades e inquietudes del sector joven, 
realizamos veintidós (22) observatorios 
juveniles en diferentes comunidades que 
conforman nuestro municipio, priorizando 
las siguientes: 
   
 

TIZA VERDE
Total de personas atendidas: 748 

Atendiendo los objetivos correspondientes 
de la  Agenda 2030 y como objetivo 
sensibilizar a las y los jóvenes sobre el 
cuidado del medio ambiente y conductas 
sostenibles y sustentables para con 
nuestro entorno, llevamos a cabo once (11) 
actividades de Tiza Verde, en las cuales 
destacan una (1) reforestación, un (1) foro 
juvenil de cambio climático y nueve (9) 
pláticas, conferencias y talleres de 
prevención y sensibilización en 
coordinación con ponentes especializados 
e instituciones educativas. 
 
Cabe hacer mención que, esta actividad la 
implementamos en el concurrente 
Gobierno Municipal, siendo pionera en su 
tipo. 

COLONIA CANTIDAD DE 
JÓVENES ATENDIDOS 

Expresidentes 18 
El Carmen 16 
Villa Magna 35 
E. Zapata 15 
Lázaro Cárdenas 17 
Fracc. Davivir 15 
Unidad H. CTM 65 
Col Mio Cid 42 
Haciendas  
de Tizayuca 

69 

Col. Olmos 56 
Héroes de Tizayuca 58 
Tepojaco 34 
Huitzila 31 
Rancho Don Antonio 61 
 TOTAL:  532  

Total de Jóvenes Atendidos en 2023-2024

Fuente: Elaborada con información del Instituto Tizayuquense de la Juventud.



MERCADO JOVEN
Total de personas atendidas: 1,145 

Contribuyendo e impulsando el comercio 
local en las juventudes, aperturamos 
espacios donde puedan exhibir sus 
productos y/o promocionar sus servicios, 
dotando de herramientas que coadyuven a 
sus diferentes proyectos en cuanto a 
emprendimiento. De esta forma, llevamos 
a cabo un (1) mercado joven, teniendo 
como sede el Jardín Generosidad, donde se 
mostraron veinticinco (25) jóvenes 
emprendedores, presentándose tres (3) 
talentos locales. Cabe hacer mención que, 
esta actividad la implementamos en el 
concurrente Gobierno Municipal, siendo 
pionera en su tipo. 

FORO TALENTO, ZONA TIZA  
Total de personas atendidas: 1,035

Con el objetivo de brindar espacios de 
participación, promoción y difusión de las 
habilidades de las juventudes, 
contribuyendo a garantizar los derechos 
sociales, de libre y sano esparcimiento, 
realizamos veintidós Foros Talento, Zona 
Tiza; una actividad donde se exponen los 
diversos talentos y habilidades que las y los 
jóvenes realizan en su actuar diario. 

NOMBRE UBICACIÓN 
Jardín Generosidad Nuevo Tizayuca 

Jardín del Poeta Tizayuca, Centro 
Complejo Colibrí Barrio de Huicalco 
Quiosco Ciudad Administrativa Tizayuca, Centro 

Fuente: Elaborada con información del Instituto Tizayuquense de la Juventud.

Espacio físico donde se realizaron actividades
para las juventudes



Total, de personas atendidas 684, a través 
de servicio social, prácticas y/o estadías 
profesionales. 

CONFERENCIAS DE EMPLEO Y 
EMPRENDIMIENTO EN LAS
JUVENTUDES 
Total de personas atendidas: 1,196

Brindando herramientas favorables y 
focalizadas, mismas que contribuyan a la 
formación de liderazgos, 
emprendimientos, empresarios y 
proyectos estratégicos, brindamos con 
personal capacitado en la materia 
veintidós (22) capacitaciones, pláticas y/o 
conferencias sobre empleo y 
emprendimiento, logrando así, un impacto 
positivo en las y los jóvenes capacitados. 

NIVEL EDUCATIVO SUPERIOR CANTIDAD 
ALUMNOS 

UTVAM  32 
CEMSEH  1 
INECUH  27 
UAEM  3 
ICEL  1 
UNIC  1 
UPEM 6 
FUNDACIÓN BOMBEROS  16 
Conservatorio Nacional de 
Música  

1 

Lucerna 1 
Colegio Hidalgo  8 
CEUHM  3 
TEC Milenio  1 
UME  8 
UTTEC  2 
SALLE  1 
UPMH 18 
UAEH  11 
TZOMPANCO TEPEYAC 1 
UPT  4 
Universidad Humanista de 
Hidalgo  

1 

UVEG  1 
Universidad Politécnica de 
Pachuca 

3 

UNADM  1 
Universidad Privada de 
Guanajuato  

1 

ALONE  1 
CENHIES  1 

TOTAL 155 
Fuente: Elaborada con información del Instituto Tizayuquense de la Juventud.



TARJETAS DE DESCUENTO
A JÓVENES ESTUDIANTES
Total de personas atendidas: 2,187 

Históricamente y por primera vez dentro 
del Gobierno Municipal, con el objetivo de 
apoyar activamente a las y los jóvenes que 
se encuentran estudiando el nivel básico 
(secundaria), medio superior y superior, 
logramos gestionar con veinticinco (25) 
prestadores de servicios locales de 
diferentes giros comerciales, descuentos y 
beneficios que aportan diariamente el 
desarrollo y bienestar del sector juvenil. 

En materia de capacitación para el trabajo 
y/o en el ámbito profesional, logramos dar 
apertura en las diferentes unidades 
administrativas del Gobierno Municipal, a 
jóvenes estudiantes de nivel medio 
superior y superior, considerando las 
siguientes instituciones educativas: 
 

Jóvenes capacitados para el trabajo y el ámbito 

NIVEL EDUCATIVO MEDIO 
SUPERIOR 

CANTIDAD 
ALUMNOS 

CECYTEH Tizayuca  264 
CECYTE metropolitano  53 
Conalep 178  139 
COBAEH Haciendas  20 
COBAEH Tepojaco  7 
COBAEH el Cid  5 
COBAEH Huitzila  19 
CBT José Antonio Alzate  11 
CBT Hueypoxtla  4 
CBT Carlos Pichardo  6 
CTIS NEZAHUALCOYOTL  1 

TOTAL 529 
Fuente: Elaborada con información del Instituto Tizayuquense de la Juventud.

NOMBRE DEL 
COMERCIO/NEGOCIO
/EMPRENDIMIENTO 

GIRO 
COMERCIAL 

Taquería Jr. Alimentos  

Red Meat Smoke Alimentos 

Que Elotes Alimentos 

Mr. Papon Alimentos 

Qualitas Seguros de vida, 
motocicletas y 
automóviles 

ECMA Escuela de música 

UME Institución 
educativa 

Serenity Casa funeraria 

Instituto Énfasis Institución 
educativa y 
servicios de belleza 

Lynn Curie Laboratorio 

IQ English Institución 
educativa 

Café Quetzal Alimentos 

Óptica Americana Servicios 
oftalmológicos 

Asadero de Tony Alimentos 

Café Triskel Alimentos 

Naranja Dulce Dulcería y Snacks 

Loulos Café de 
especialidad 

Alimentos 

Dental MG Consultorio dental 

Ginko sushi Alimentos 

Body Trainer Gimnasio y Pesas 

Edna Marari Psicóloga privada 

Fuente: Elaborada con información del Instituto Tizayuquense de la Juventud.

Comercios en Tizayuca con los cuales se tiene el 
vínculo de gestión y apoyo para jóvenesprofesional



SEGUNDA EDICIÓN DEL PREMIO
MUNICIPAL A LA JUVENTUD 
“MARIANA BUSTAMANTE 
RODRÍGUEZ”
Total de personas atendidas: 754

GALARDONADA
PROYECTO PREMIACIÓN 

Arleth M. P. Campamento “Izel”, objetivo: 
generar identidad cultural en Tizayuca.
Reconocimiento en bulto y $20,000 MXN. 

Sabedores del talento juvenil en distintas 
disciplinas, de manera histórica y pionera, 
se realizó en el año 2022 la primera edición 
del premio a la juventud, donde se 
reconoció a catorce jóvenes en dos 
categorías: 
 
A  y B, respectivamente. Para esta segunda 
edición, teniendo como sede el Jardín 
Generosidad, se otorgó un galardón a la 
joven destacada de la categoría B, misma 
que presentó el proyecto siguiente:

Adicionalmente, realizamos actividades 
complementarias, mismas que 
permitieron la presentación de quince 
emprendimientos juveniles y pinta de un 
mural donde se plasmaron los avances y 
logros históricos que han realizado las 
juventudes en este periodo 
gubernamental. 

Proyecto Galardonado del Premio Municipal a la 
Juventud “Mariana Bustamante Rodríguez”

GALARDONADA PROYECTO PREMIACIÓN 
Arleth M. P. Campamento “Izel”, 

objetivo: generar 
identidad cultural 
en Tizayuca. 

Reconocimiento 
en bulto y 
$20,000 MXN.  

Fuente: Elaborada con información del Instituto Tizayuquense de la Juventud.



TERCERA EDICIÓN DEL 
FESTIVAL SÍHUATL
Total de personas atendidas: 1,203 

De manera consecutiva y conmemorando 
el día internacional de la mujer y la niña en 
la ciencia, llevamos a cabo la tercera 
edición del Festival Síhuatl, siendo también 
pionero en la región y en el Estado de 
Hidalgo. Contamos con la participación de 
las siguientes instituciones enfocadas a la 
rama de las ciencias exactas, con 
perspectiva de género: 

Fuente: Elaborada con información del Instituto Tizayuquense de la Juventud.

INSTITUCIÓN PARTICIPACIÓN 
UNAM Planetario Universum 360° 

UAM Azcapotzalco Stand 

UTVAM Stand 

Museo Interactivo para la 
niñez y la juventud 
Hidalguense (El Rehilete) 

Talleres interactivos 

CITNOVA Stand 

UAEH, ESTi Stand 

UME Stand 

Instituciones que participaron en la
Tercera Edición del Festival Síhuatl



Con el objetivo de continuar rescatando tradiciones como jóvenes, realizamos la segunda 
edición del tradicional desfile de día de muertos, como parte del Festival Mictecacíhuatl, 
“celebrando a la eternidad”.  

  

SEGUNDA EDICIÓN DEL DESFILE DE DÍA DE MUERTOS, 
“RESCATANDO TRADICIONES”

Para esta edición, contamos con la participación de veinte (20) contingentes, mismos que a 
través de diversas temáticas en torno a esta festividad nacional, conformaron este tradicional 
desfile que partió del estacionamiento de la tienda de autoservicios Soriana Mercado, hasta la 
tienda de autoservicios Bodega Aurrera. 



De forma histórica, llevamos a cabo la 
segunda edición del Festival Metsi, mismo 
que conmemora el día internacional de la 
juventud. El presente festival es pionero en 
el estado de Hidalgo, ya que somos el 
primero y único municipio del estado de 
Hidalgo en realizar un evento de esta 
índole, considerando un magnitud 
importante, aunado a un logística puntual, 
contribuyendo así, a garantizar los 
derechos sociales, de libre y sano 
esparcimiento, brindándole a este sector 
tan importante como lo es la juventud, un 
festival digno, ateniendo a la política de 
bienestar que emana de los gobiernos 
progresistas como el que hoy, 
orgullosamente, tenemos en Tizayuca.  

Para esta segunda edición, 
implementamos tres (3) corredores: un (1) 
de jóvenes emprendedores, un (1) de 
orientación vocacional y un (1) institucional.

Adicional, montamos un escenario 
denominado “Hecho en Tiza”, donde las y 
los jóvenes talentos locales tuvieron la 
oportunidad de mostrar sus diversos 
talentos artísticos y musicales. Para brindar 
un evento digno y de calidad y, atendiendo 
a la diversidad de gustos en el sector joven, 
tuvimos la participación de cuatro (4) 
artistas estelares: Porter, Daniel Bautista 
(Mr. Pig), El Malilla, DLD. 

SEGUNDA EDICIÓN DEL METSI FESTIVAL, “LA FORMA DE SER JOVEN” 
Total de personas atendidas: 14,764





A través de las acciones del presente Gobierno Municipal, el sector joven ha tenido una 
importante trascendencia, donde se muestra que en este primer gobierno progresista y de 
izquierda, las oportunidades hacia los sectores vulnerables o que históricamente han sido 
olvidados, ahora son prioridad. 
 
Nuestras acciones gubernamentales han permitido visualizar la transformación que se ha 
realizado en el actuar diario de las y los jóvenes, generando bienestar y, demostrando que la 
capacidad de tomar decisiones públicas o ser parte de ellas no debe ser sinónimo de 
discriminación o incapacidad. 

Lo antes expuesto, se puede visualizar través de las siguientes líneas de acción y proyectos 
estratégicos implementados y ejecutados en nuestro municipio: 

JUVENTUD EN LA TRANSFORMACIÓN DE TIZAYUCA

Impacto de los proyectos implementados por el Instituto
Tizayuquense de la Juventud del 2020 al 2024

PROYECTO  IMPACTO 
Festival Metsi, en 
conmemoración del 
día internacional de 
la juventud. 

Por primera vez, fuimos el único municipio del Estado de Hidalgo en 
celebrar la primera y segunda edición del Festival de la Juventud, de 
manera digna y focalizada, contribuyendo así, a la garantía de los derechos 
sociales, de libre y sano esparcimiento, ya que en ambas ediciones el acceso 
fue gratuito y no hubo venta ni consumo de bebidas alcohólicas.  
 
Los derechos sociales, el acceso a la cultura y al libre esparcimiento son una 
necesidad para este sector poblacional, ya que también contribuye a alejar 
las conductas antisociales de las y los jóvenes.  
 

Festival Síhuatl, en 
el marco del día 
internacional de la 
mujer y la niña en la 
ciencia. 

Por primera vez, siendo el único municipio del estado de Hidalgo, 
realizamos en tres ocasiones el Festival Síhuatl, resaltando la importancia 
de visibilizar al sector femenino local en las ciencias exactas, mismas que 
permiten contribuir a la transformación de nuestro municipio.  
 
Principalmente, tiene como objetivo incentivar a las niñas, adolescentes y 
jóvenes a profesionalizarse (si es su deseo) en la rama de la ciencia y la 
tecnología y, a su vez, sensibilizar a la población en general sobre la 
importancia de que los estereotipos de género en cualquier disciplina, se 
van erradicando; aunado a demostrar el talento local en la rama, que hay al 
interior del municipio. 

Tarjetas de 
descuento a jóvenes 
estudiantes, 
“JuventudEsTiza”. 

Por primera vez en nuestro municipio, realizamos la entrega de tarjetas de 
descuentos a jóvenes que estudian el nivel medio superior y superior 
educativo, con el objetivo de contribuir a su desarrollo diario, permitiendo 
que, de manera objetiva, continúen sus estudios y tengan herramientas que 
les faciliten el acceso a diversos giros que las y los prestadores locales 
ofrecen a este sector.  

Fuente: Elaborada con información del Instituto Tizayuquense de la Juventud.



Premio Municipal a 
la Juventud, 
“Mariana 
Bustamante 
Rodríguez”. 

Por primera vez en el municipio de Tizayuca, celebramos dos ediciones del 
premio municipal a la juventud, teniendo como principal objetivo el 
reconocer los diversos proyectos de investigación, técnicos y operativos en 
favor de nuestro municipio que han realizado las y los jóvenes 
Tizayuquenses, aunado a la gratificación por su esfuerzo a través de premios 
económicos, como reconocimientos curriculares, mismos que les permiten 
nutrir sus diversos proyectos a gran escala, contribuyendo a la sociedad.  

Foro Talento, Zona 
Tiza. 

Considerando que el sector juvenil es muy diverso, implementamos por 
primera vez un espacio de libre expresión, donde las y los jóvenes en 
diversas disciplinas demuestran sus talentos y lo comparten con demás 
juventudes. El ser escuchados y tomados en cuenta es una prioridad para 
este Gobierno Municipal, ya que, a través de estas acciones, se brinda la 
certeza y veracidad del involucramiento de este sector en la toma de 
decisiones públicas. 

Observatorio 
Juvenil. 

El acercamiento con la ciudadanía es una prioridad para el presente 
Gobierno Municipal y, atendiendo a la política de bienestar que emana de 
este gobierno progresista, por primera vez se ejecuta esta actividad  para 
visitar las diversas comunidades que conforman Tizayuca, con el objetivo de 
llevar los trámites y servicios que realiza el área de juventud hasta los 
domicilios particulares o bien, en los diferentes espacios públicos de las 
diferentes zonas y, así, tener mayor cobertura de las acciones que realiza el 
Gobierno Municipal para que la ciudadanía pueda identificar qué servicio 
utilizar, según sea el caso.  
 
Lo principal de esta actividad, es la escucha activa de las juventudes, 
mismas que por primera vez tienen la oportunidad de levantar la voz y 
enunciar las necesidades, ideas, quejas, dudas que surgen en torno a su 
comunidad o a nivel municipal. Resultado de esta actividad, fue como se 
realizó el Festival Metsi, ya que las y los jóvenes de diversas colonias 
argumentaban el deseo de un evento de calidad y con libre acceso que les 
permitiera disfrutar sanamente de la forma de ser joven. 

Mercado joven. En apoyo a la economía de las y los jóvenes y brindando espacios de 
participación, realizamos por primera vez el Mercado Joven donde hemos 
permitido que las juventudes emprendedoras oferten sus diversos 
productos y/o servicios, incentivando el consumo local y contribuyendo al 
crecimiento económico personal, mismo que ha permitido que muchas y 
muchos de estos jóvenes continúen con sus estudios o sean un agente de 
cambio en su núcleo familiar, vecinal o hasta estatal. Orgullosamente 
hemos sido uno de solo tres municipios en el estado de Hidalgo en celebrar 
un Mercado Joven coordinadamente con el IMJUVE a nivel nacional, 
derivado del desempeño que ha tenido el Instituto Tizayuquense de la 
Juventud.  

Impacto de los proyectos implementados por el Instituto
Tizayuquense de la Juventud del 2020 al 2024

Fuente: Elaborada con información del Instituto Tizayuquense de la Juventud.



Garantizando un conjunto de derechos sociales a la Ciudadanía Tizayuquense, trabajando en 
conjunto y en armonía con el Plan Estatal de Desarrollo del eje número 2 (Acuerdo para el 
bienestar del pueblo), así logrando afrontar los retos sociales en materia deportiva, activando 
la sana recreación y sano esparcimiento en los diferentes espacios públicos destinados a la 
práctica físico-deportiva. 

Impulsé programas sociales que promueven el deporte gratuito y de calidad, generando un 
impacto en la vida directa de los Tizayuquenses, mejorando su salud física y mental, haciendo 
frente a los altos índices registrados en enfermedades crónicos degenerativas al igual como lo 
son obesidad y sedentarismo. 

ACCIONES PARA EL DEPORTE Y 
LA RECREACIÓN 

CANCHAS DE ARCO TECHADO

Inauguración de las canchas de usos 
múltiples con arco techo, beneficiando a 
las poblaciones de el Cid y Olmos, con el 
objetivo de propiciar espacios para el sano 
esparcimiento y crear oportunidades para 
todas y todos, beneficiando a 2,441 
habitantes del Fraccionamiento Olmos. 

APOYO A JÓVENES TALENTO

Apoyamos económicamente para cumplir 
el sueño de jóvenes Tizayuquenses 
pertenecientes al programa Escuela 
Municipal de Fútbol para representar a 
nuestro Municipio en Buenos Aires 
Argentina, con la finalidad de 
Internacionalizar el deporte y apoyar a las 
juventudes con el logro de sus objetivos y 
metas, en busca de mejorar su 
profesionalización deportiva siendo un 
ejemplo inspirador a las nuevas 
generaciones de nuestra comunidad. 
Beneficiando a 2 alumnos de Escuelas 
Municipales. 

DEPORTE Y ACTIVACIÓN FÍSICA 



COPA INTERNACIONAL DE 
FÚTBOL TIZA CIUDAD ABIERTA

Los días 17, 18 y 19 de noviembre se llevó a 
cabo por primera vez la Copa Internacional 
de Fútbol Tiza Ciudad Abierta, destacando 
la participación de la categoría sub- 15 - 17 
del Club América, 2 equipos de Estados 
Unidos, 1 equipo dignamente representado 
al Municipio de Tizayuca, 2 equipos vecinos 
del Municipio de Tecámac Estado de 
México y 2 equipos conformados por 
algunos jóvenes Tizayuquenses. Este 
Magno evento tuvo verificativo en la 
recuperada Unidad Deportiva Mariana 
Bustamante Rodríguez, para lograr 
detectar el gran talento que tienen estos 
equipos de Fútbol. 

Participación de la Copa Internacional de
Fútbol Tiza Ciudad Abierta

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Total, de asistentes 5,000 personas 

Clubes 

participantes 

8 equipos  

de fútbol 

Premiación al 1er lugar 

$40,000.00 

1er lugar Club América 

2do lugar Club Idaho 

3er lugar Club Ceit. 



EVENTO DE FISICULTURISMO 
SR. Y SRTA. NABBA

Celebramos por primera vez la copa de 
fisicoculturismo Sr. y Srta. Tizayuca de la 
mano con la asociación internacional  
NABBA Tizayuca en la Unidad Deportiva 
Mariana Bustamante Rodríguez, dicho 
evento tuvo diferentes  participantes y 
categorías  entre hombres y mujeres 
apasionados a esta disciplina, provenientes 
de diferentes Municipios tales como 
Tizayuca, Pachuca , Tecámac, Teotihuacan, 
San Bartolo Cuautlalpan y la CDMX, 
teniendo un una gran cantidad de  
espectadores entre familiares y público en 
general. 

JUEGOS DEPORTIVOS ESCOLARES 
DE EDUCACIÓN FÍSICA 

Brindamos las facilidades a la supervisión 
Núm. 22 con los juegos deportivos 
Nacionales escolares de la Educación 
básica 2024, con las disciplinas de fútbol en 
el que recibieron diferentes escuelas de 
educación primaria. 

EXHIBICIÓN DE CARROS CLÁSICOS 
“CLÁSICOS Y MUSCULOSOS”

Se presentó en las instalaciones de la 
Unidad Deportiva Mariana Bustamante 
Rodríguez para celebrar la exhibición de 
clásicos y musculosos, una expo de carros 
antiguos, en la que se dieron cita familias 
Tizayuquenses para disfrutar de este 
Magno Evento, propiciando un lugar de 
sana convivencia.  

Participación del Evento de Fisiculturismo
SR. y SRTA. NABBA

Participación de la Exhibición de carros clásicos 
“Clásicos y Musculosos”

Número de 

participantes 

30 fisiculturistas 

Número de asistentes 200 espectadores 

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Participación del Evento de Fisiculturismo
SR. y SRTA. NABBA

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Número de 
participantes 

278 participantes con 
vehículos clásicos 

Número de visitantes a 
la Unidad Deportiva 

Aproximadamente  
5,000 asistentes 

Escuelas beneficiadas 08 escuelas 

Total, de asistentes 300 asistentes 



Evento deportivo impartido por alumnos 
de la Universidad Autónoma del Estado de 
Hidalgo.  
 

Apoyamos y dimos puntual seguimiento en 
cuanto logística, operatividad y 
sistematización de proyecto escolar que 
encabezaron alumnos de la Licenciatura de 
Turismo de la Universidad Autónoma del 
Estado de Hidalgo. Le brindamos 
facilidades de  préstamo de las 
instalaciones de la Unidad Deportiva 
Mariana Bustamante Rodríguez para que 
Universitarios  interesados en la 
profesionalización del desarrollo de sus 
estudios en virtud de promover al turismo 
deportivo mediante un evento competitivo 
 
 

ENCUENTRO ESTATAL INHADE
 
Brindamos todas las facilidades y apoyo al 
CECyTEH Metropolitano de Tizayuca 
Hidalgo como anfitrión a llevar a cabo el 
encuentro Estatal INHADE 2024 en las 
diferentes disciplinas de futbol, basquetbol, 
atletismo y Voleibol, en esta actividad 
regional. Mejorando los lazos de 
comunicación con las diferentes 
instituciones educativas para que nuestra 
Unidad Deportiva Mariana Bustamante 
Rodríguez y el nuevo complejo Colibrí sean 
sede de importantes eventos Nacionales, 
regionales e internacionales. Una casa de 
puertas abiertas. 
 

Participación del Encuentro Estatal INHADE

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Total, de 
asistentes 

1,200 
asistentes 

Escuelas participantes 

Metropolitano del Valle de 

México. 

CECyTEH Tizayuca. 

CECyTEH Omitlán. 

CECyTEH Tepeapulco. 

CECyTEH Epazoyucan. 

y social, entre las diferentes disciplinas tales 
como son fútbol, voleibol y basquetbol, 
cabe mencionar que para brindar lazos más 
fuertes con instituciones educativas, el 
Instituto del Deporte y Activación Física les 
compartió un show de Baile de Leones 
Chinos a los presentes. 

Participación del evento deportivo impartido
por alumnos de la Universidad Autónoma

del Estado de Hidalgo

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Alumnos 

beneficiados 

28 estudiantes de la 

Licenciatura de 

Turismo. 

Total, de asistentes 700 asistentes. 



CARAVANA RAÍCES DE LA 
TRANSFORMACIÓN

Esta caravana que realice en la Unidad Deportiva Mariana Bustamante Rodríguez tuvo como 
alusión la importancia de poder reforestar este pulmón de la Ciudad que representa a 
Tizayuca, con ideas en materia Ecológica para el freno del cambio climático. Los beneficiarios 
de los distintos Programas deportivos se dieron a la tarea de reforestar este espacio y se brindó 
una conferencia de la importancia de la reforestación logrando cambiar su concientización. 

Reforestación de la Caravana Raíces
de la Transformación

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Árboles reforestados 

dentro de la UDMBR 

70 árboles de 

diferentes especies 

Alumnos beneficiados 60 alumnos 



EVENTO CON MOTIVO DEL DÍA DEL PADRE
“LUCHA SUPER ESTRELLA LLA”

El pasado 28 de junio conmemoramos el día del padre con un evento de lucha libre AAA de la 
mano con la asociación LLA Lucha Libre Asociación, en el nuevo complejo colibrí que gestioné 
a través de la SEDATU para propiciar espacios en óptimo estado para la práctica 
física-deportiva y así como el goce y disfruté de la recreación de las actividades culturales. 
 
Festejando a los papás Teniendo la gala de luchadores Super Estrellas tales como lo son: 
Monster Clown, Alebrije, Silver Metal; cabe resaltar que él es talento 
orgullosamente Tizayuquense, Charlie Manson, Gato Everady, Míster Condor, El Gallego, 
Mascarita Sagrada, Drago Kid, Míster Comando y con la sorpresa estelar de la Mini Parkita. Con 
un total de 2,500 asistentes al evento. 





RALLY XTREM DXTIZATUVIDA

Llevamos a cabo en la Unidad Deportiva Mariana Bustamante Rodríguez un evento dirigido a 
todos los sectores de la población con atracciones extremas , desarrollando un rally deportivo, 
recreativo y lúdico,  en virtud de rescatar el pilar tan importante que es la familia, fortaleciendo  
la comunicación asertiva entre padres e hijos, promoviendo hábitos y valores que nos ayuden 
a vivir en sociedad y propiciando espacios para el sano esparcimiento, garantizando el 
bienestar, la sana convivencia y la vida sana. Con un total de 1,500 asistentes. 



PRÉSTAMO DE ESPACIOS

A los diferentes grupos y clubes deportivos interesados en impartir clases en las diferentes 
disciplinas deportivas de manera particular, beneficiando a la niñez y Juventud Tizayuquense, 
se les hace préstamo de manera gratuita de los diferentes campos, aulas de la Unidad 
Deportiva Mariana Bustamante Rodríguez, así como las canchas que se encuentran en el 
Nuevo complejo colibrí las disciplinas tales como Basquetbol, Voleibol, Futbol Soccer, Béisbol, 
Futbol americano. Atendiendo un total de 250 peticiones de diferentes clubes deportivos. 

DEPORTE COMUNITARIO 

Brindamos mensualmente apoyo 
económico a promotores deportivos, para 
la promoción de la cultura física-deportiva, 
así como la recreación, promoviendo los 
espacios de recreación y promoción a la 
ciudadanía a participar en las diferentes 
disciplinas que tiene este programa 
deportivo que es 100% gratuito para 
nuestra población, logrando recuperar los 
espacios públicos que se encontraban en 
abandono en las anteriores 
administraciones para que nuestros 
alumnos pudiesen activarse físicamente. ESCUELAS MUNICIPALES

Conformar escuelas de diferentes 
disciplinas federadas a juegos olímpicos, 
para hacer que nuestros alumnos puedan 
practicar y representar un deporte de alto 
rendimiento en torneos, competencias y 
exhibiciones de gran impacto en 
panamericanos, selectivos municipales, 
estatales y nacionales. 

Impulso al deporte comunitario

Disciplinas impartidas en los diferentes
espacios municipales

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Disciplinas 
impartidas 

Colonias y espacios 
beneficiados 

Entrenamiento 
funcional 

Unidad Deportiva 
Mariana Bustamante 

Rodríguez 
Baile Fitness Complejo Colibrí 

Jumping Rancho don Antonio 1ra 
y 5ta sección 

Fútbol sala Fuentes de Tizayuca 
Box CDC Rojo Gómez 

Handball Colonia el cid 
Voleibol El Carmen 
Karate Complejo Colibrí 

Lima-Lama Complejo Colibrí 
Total, de atenciones 28,362 atenciones 

Disciplinas impartidas Colonias y espacios 
beneficiados 

Fútbol Infantil Unidad Deportiva Mariana 
Bustamante Rodríguez 

Fútbol Juvenil Complejo Colibrí 
Atletismo Unidad Deportiva Mariana 

Bustamante Rodríguez 
Wu-Shu Unidad Deportiva Mariana 

Bustamante Rodríguez 
Taiji Unidad Deportiva Mariana 

Bustamante Rodríguez 
Deporte Adaptado Unidad Deportiva Mariana 

Bustamante Rodríguez 
Total, de atenciones 17,586 atenciones. 



Estas actividades son impartidas por 
entrenadores físicos y promotores 
deportivos previamente con planificación 
realizada para sacar el óptimo rendimiento 
de los niños. 

Con actividades tales como activación física 
y baile fitness. 

APOYOS SOCIALES AL DEPORTE

Brindamos apoyo a la ciudadanía que se 
acercaba con sumo interés a nuestras 
oficinas del Instituto Municipal del Deporte 
y Activación física o a nuestro Despacho 
para poder atender las solicitudes 
ciudadanas en materia deportiva tales 
como son Pasajes y viáticos, Traslados de 
clubes deportivos, incorporación al 
Programa Deporte Comunitario, 
premiaciones a torneos deportivos, renta 
de instalaciones a grupos deportivos. 
Generando oportunidades para todos los 
interesados en poder continuar con su 
profesionalización deportiva. Otorgando 
$364,500.00 en monto de apoyos 
deportivos. 

DEPORTE ESCOLAR

Impartimos vínculos amistosos en las 
distintas Escuelas Primarias o jardines de 
niños en los cuáles se atendió las 
solicitudes de los padres de la familia con el 
interés que sus niños puedan realizar 
actividades físicas, mejorando lazos 
amistosos con sus demás compañeros, 
capacidad de liderazgo con actividades 
dinámicas, fortaleciendo el desarrollo físico 
y previniendo enfermedades y el consumo 
de sustancias nocivas. 
 

Promoción el Deporte Escolar

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Alumnos beneficiados. 2,857 niños atendidos 

Escuelas Beneficiadas 
Escuela Primaria Jaime 

Sabines 
Jardín de niños Estefanía 

Castañeda 
Escuela Primaria Donaciano 

Serna Leal 
Jardín de niños Roberto Zerón 

Sánchez 
Jardín de niños Helen Keller 

Jardín de niños Celestin 
Freinet 

Escuela Primaria Margarita 
Michelena 

Escuela Primaria Ricardo 
Flores Magón 

Escuela Primaria Ricardo 
Flores Magón 

Jardín de niños Ignacio 
Rodríguez Galván 



entrenamiento funcional, atletismo, 
deporte adaptado, jumping, baile fitness, 
fútbol juvenil e infantil. En la modalidad 
casos de éxito se invita a la ciudadanía que 
toma nuestras clases a participar en 
diferentes entrevistas para que comparta 
su experiencia en las clases brindadas y sus 
cambios de hábitos de manera saludable y 
sea ejemplo de inspiración. 

CARAVANAS DEL DÍA NARANJA

Realicé actividades con el fin de promover y 
fomentar la cultura de la no violencia en 
contra de las mujeres, incentivando con 
actividades físico-deportivas a las distintas 
mujeres que practican alguna disciplina 
por parte de nuestras escuelas Municipales 
o Deporte Comunitario y a la ciudadanía en 
general. 

Realizando las actividades en las 
instalaciones del Nuevo Complejo Colibrí, 
Unidad Deportiva Mariana Bustamante 
Rodríguez, Plaza Himno Nacional, San 
Antonio, Colonia el Cid, Unidad Rojo 
Gómez, Tepojaco, Huitzila, Colonia el 
Carmen, Haciendas de Tizayuca, Colonia 
Fuentes. 

PROMOCIÓN EFECTIVA

Trabajamos en  campañas de promoción y 
difusión de programas deportivos junto 
con la realización de entrenamientos de las 
diferentes disciplinas que se imparten en 
los Programas de Escuelas Municipales y 
Deporte Comunitario conectados en línea 
por internet  a través de la página de 
Facebook Dxtiza tu vida para que la 
ciudadanía que sigue con interés nuestras 
actividades deportivas  pudiera ser 
partícipe y desde sus casas pudieran 
activarse con las clases al alcance de un 
dedo con  promotores deportivos, 
impartiendo clases de Wu-shu, Taiji, 

Promoción del Deporte a través
de las Redes Sociales

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Publicaciones en 
redes Sociales 

Transmisiones de clases 
deportivas en línea. 

350 publicaciones. 80 clases transmitidas 
Casos de éxito 20 transmisiones 

Participación en las Caravanas del día Naranja

Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte
de Tizayuca, Hidalgo.

Realización de 
caravanas de Día 

Naranja. 

13 caravanas 
deportivas 
realizadas. 

Personas beneficiadas 1,500 personas. 



DOMINGOS FAMILIARES

Impartí la Actividad denominada Domingos Familiares con juegos como 
Ajedrez, Futbolitos, Rallys deportivos en la Unidad Deportiva Mariana Bustamante Rodríguez 
o en la Plaza Himno Nacional para que la ciudadanía Tizayuquense pudiera disfrutar en familia 
de los espacios públicos y así desarrollar un entorno de sana recreación. 

Participación de los Domingos Familiares

Domingos familiares 
realizados 

37 domingos 
Familiares 

Personas beneficiadas 10,000 ciudadanos 
Fuente: Elaborada con información del Instituto Municipal del Deporte

de Tizayuca, Hidalgo.



Servicios Gratuitos de Salud otorgados en 2023 y 2024

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Salud del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

JORNADAS DE SALUD
A través de las jornadas de prevención y atención “Guardianes por tu salud” “prevención del 
cáncer de mama”, “especialidades de servicio de salud” “como derecho humano” ”cruzada por 
la salud” “jornada de salud para mujeres” “jornada universitaria”  se brindaron servicios 
gratuitos como: toma de citología (híbrido y papanicolaou), orientación psicológica, jurídica y 
AA, toma de presión arterial, toma de glucosa, complementación de esquemas de 
vacunación, examen de la vista, consultas médicas, corte de cabello, toma de peso y talla, 
triglicéridos y colesterol, entrega de medicamentos, ultrasonidos, electrocardiogramas, entre 
otros; aunado a ello se brindó el apoyo con otros servicios a bajo costo como la elaboración de 
estudios de laboratorios, adquisición de anteojos, esterilización canina y felina,. 

Se llevaron a cabo: 29 jornadas de salud en donde se beneficiaron a 4,768 personas con 10,488 
atenciones y servicios de salud. 

 

Nombre de la campaña Fecha Lugar Servicios 
Ofrecidos 

Personas 
Beneficiadas 

Atenciones 
Brindadas 

Guardianes por tu 
salud 

10/08/2023 Torres del Pedregal 
II 

16 124 173 

Guardianes por tu 
salud 

24/08/2023 Olmos 15 107 127 

Guardianes por tu 
salud 

07/09/2023 Héroes de Tizayuca 17 221 275 

Guardianes por tu 
salud 

21/09/2023 Andalucía 14 144 210 

Guardianes por tu 
salud 

05/10/2023  Plaza Himno 
Nacional. 

17 156 220 

¨Prevención de 
cáncer de mama¨. 

18/10/2023 Plaza Himno 
Nacional. 

16 270 270 

¨Prevención de 
cáncer de mama¨ 
en coordinación 

con el DIF 
municipal. 

19/10/2023 Plaza Himno 
Nacional. 

16 151 151 

Guardianes por tu 
salud 

26/10/2023 Martinica, Los 
Héroes Tizayuca. 

16 121 229 

Exhibición de box 
en el marco por la 
“Lucha contra el 

Cáncer de mama” 

27/10/2023 Unidad Deportiva 
Mariana 

Bustamante. 

6 129 129 

Jornada de 
especialidades de 
Servicios de salud. 

08/11/2023 Plaza Himno 
Nacional. 

19 227 1071 

Guardianes por tu 
salud 

16/11/2023 Villa María. 16 77 159 



Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Salud del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Jornada Médica 
como Derecho 

Humano. 

23/11/2023 Emiliano Zapata. 10 212 958 

Jornada Médica 
como Derecho 

Humano. 

29/11/2023 Huitzila. 10 183 603 

Jornada Médica 
como Derecho 

Humano. 

06/12/2023 Haciendas de 
Tizayuca. 

10 232 840 

Giras DIF y Jornada 
Guardianes por tu 

salud 

14/12/2023 Fuentes de 
Tizayuca. 

10 120 146 

Jornada Cruzada 
por la Salud. 

08/01/2024 Unidad Deportiva 
Mariana 

Bustamante. 

26 500 791 

Guardianes por tu 
salud 

18/01/2024 Lázaro Cárdenas. 17 141 265 

Guardianes por tu 
salud 

25/01/2024 Las Quintas, Barrio 
de Huicalco. 

17 130 284 

Guardianes por tu 
salud 

08/02/2024 Casa de Piedra 
Rancho don 

Antonio. 

16 151 243 

Guardianes por tu 
salud 

22/02/2024 Villa Magna. 16 183 316 

Jornada de Salud 
para Mujeres 

04/03/2024 Observatorio 
Ciudadano 
Tizayuca. 

9 49 147 

Jornada de Salud 
para Mujeres 

05/03/2024 Observatorio 
Ciudadano 
Tizayuca. 

9 56 133 

Guardianes por tu 
salud 

07/03/2024 Expresidentes. 14 135 201 

Jornada de Salud 
Universitaria 

14/03/2024 UTVAM. 6 153 647 

Jornada de Salud 
Universitaria 

15/03/2024  UTVAM. 6 37 129 

Guardianes por tu 
salud 

20/03/2024 Nuevo Tizayuca. 18 99 181 

Guardianes por tu 
salud 

11/04/2024 Ampliación Lázaro 
Cárdenas. 

18 95 227 

Guardianes por tu 
salud 

25/04/2024 Quinta Esperanza, 
Atempa. 

16 75 157 

Guardianes por tu 
salud 

09/05/2024 Fraccionamiento 
Ciudad Natura. 

16 109 228 

Guardianes por tu 
salud 

23/05/2024 Complejo Colibrí, 
Barrio de Huicalco. 

18 114 248 

Guardianes por tu 
salud 

06/06/2024 El Carmen. 19 150 439 

Guardianes por tu 
salud 

20/06/2024 Torres del Pedregal 
I, II y III. 

19 117 291 

TOTAL 468 4768 10,488 







CAPACITACIONES Y TALLERES DE ORIENTACIÓN
Con el fin de proporcionar a la comunidad información esencial para prevenir enfermedades, 
se llevaron a cabo un total de 147 talleres completamente gratuitos en escuelas y distintos 
espacios. Esta iniciativa no solo busca concientizar sobre la importancia de la salud, sino 
también promover prácticas saludables entre la población, sumando un total de 3973 
beneficiarios. 

No. FECHA NOMBRE DEL TALLER ASISTENTES LUGAR 

1 02/08/2023 Cuidado e higiene 12 El Carmen 

2 04/08/2023 Lactancia materna 13 Rancho Don Antonio 

3 05/08/2023 Lactancia materna 11 Nacozari 

4 07/08/2023 Lactancia materna 4 Bioparque 

5 09/08/2023 Cuido e higiene 35 Rancho Don Antonio 

6 15/08/2023 Higiene alimentaria y 
primeros auxilios 

9 Nuevo Tizayuca 

7 28/08/2023 Cuidado y salud 16 CDC Rojo Gómez 

8 30/08/2023 Cuidado y salud 37 Unidad Deportiva 

9 06/06/2023  Cuidado y salud  17 Unidad Deportiva  

10 11/09/2023 Prevención de tuberculosis  29 Dirección de Salud  

11 12/09/2023 Prevención de tuberculosis 13 Secretaría de bienestar 

12 13/09/2024 Cuidado y salud 7 Villa Magna 

13 02/10/2023  Medidas de higiene para 
comerciantes que venden 

barbacoa 

10 Bioparque 

14 09/10/2023 Autoexploración de mama  39 COBAEH El Cid  

15 09/10/2023 Autoexploración de mama  85 CONALEP  

16 10/10/2023  Autoexploración de mama  31 COBAEH Huitzila 

17 10/10/2023  Autoexploración de mama  34 COBAEH Huitzila 

18 11/10/2023  Autoexploración de mama  44 Tepojaco 

19 13/10/2023 Autoexploración de mama  39 COBAEH El Cid  

20 07/11/2023 Prevención de diabetes 45 COBAEH El Cid 

21 09/11/2023 prevención de diabetes 23 COBAEH Tepojaco  

22 15/11/2023 prevención de diabetes 12 COBAEH Huitzila 

 Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Salud del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



23 15/11/2023 Prevención de 
enfermedades de 

transmisión sexual y 
embarazo no deseado 

19 Biblioteca Municipal 

24 01/12/2023  Prevención de la violencia 
de género 

13 Sala de cabildo del H. 
Ayuntamiento 

25 04/12/2023 Prevención del VIH-sida 45 COBAEH el Cid  

26 07/12/2023 Prevención del VIH-sida 33 COBAEH Huitzila 

27 07/12/2023 Prevención del VIH-sida 33 COBAEH Huitzila 

28 07/12/2023 Prevención del VIH-sida 17 COBAEH Huitzila 

29 03/01/2024 Higiene alimentaria 14 Protección Civil y 
Bomberos 

30 12/01/2024 Uso correcto del condón 17 Explanada el Carmen 

31 23/01/2024 Cuidado e higiene 16 Rastro Municipal 

32 06/02/2024 Problemas de próstata 14 Rastro Municipal 

33 09/02/2024 Riesgos del consumo de 
tabaco 

14 CDC Nuevo Tizayuca 

34 14/02/2024 Alimentación correcta 06 CDC Nuevo Tizayuca 

35 15/02/2024 Prevención de adicciones 108 COBAEH Tepojaco 

36 19/02/2024 Uso correcto del condón 37 COBAEH Huitzila 

37 21/02/2024 Riesgos del consumo del 
tabaco 

13 Secretaría de Bienestar 
Social 

38 26/02/2024 Uso correcto del condón 38 Conalep Plantel 
Tizayuca 

39 26/02/2024 Uso correcto del condón 40 Conalep Plantel 
Tizayuca 

40 26/02/2024 Uso correcto del condón 40 Conalep Plantel 
Tizayuca 

41 28/02/2024 Riesgos de consumo de 
tabaco 

10 Instituto de la Mujer 

42 29/02/2024 Enfermedades de 
transmisión sexual 

34 COBAEH El Cid 

43 04/03/2024 Prevención de cáncer 
cervicouterino/prevención 

de embarazo y ETS 

9 Instituto de la Mujer 

44 04/03/2024 Prevención de cáncer de 
mama 

9 Instituto de la Mujer 

45 06/03/2024 Prevención de adicciones 45 Escuela Secundaria 
General Maestro Justo 

Sierra 
46 06/03/2024 Prevención de adicciones 39 Escuela Secundaria 

General Maestro Justo 
Sierra 

47 13/03/2024 Prevención de adicciones 37 Escuela Secundaria 
General Maestro Justo 

Sierra 
Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Salud del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



48 13/03/2024 Prevención de adicciones 42 Escuela Secundaria 
General Maestro Justo 

Sierra 
49 14/03/2024 Prevención de adicciones 20 UTVAM 

50 14/03/2024 Gimnasia cerebral 24 UTVAM 

51 15/03/2024 Prevención de embarazo y 
prevención ETS 

22 UTVAM 

52 15/03/2024 Prevención del cáncer de 
mama 

24 UTVAM 

53 19/03/2024 Alimentación correcta 13 Rastro Municipal 

54 19/03/2024 Prevención de adicciones 42 Escuela Secundaria 
General Maestro Justo 

Sierra 
55 19/03/2024 Prevención de adicciones 43 Escuela Secundaria 

General Maestro Justo 
Sierra 

56 25/03/2024 Prevención del cáncer de 
mama 

26 Empresa MEXCOAT 

57 25/03/2024 Prevención del cáncer de 
mama 

18 Empresa MEXCOAT 

58 25/03/2024 Prevención del cáncer de 
mama 

27 Empresa MEXCOAT 

59 05/04/2024 Riesgos del consumo del 
tabaco 

31 Bioparque Tekuayán 

60 05/04/2024 Enfermedades crónicas y 
somatometría con pruebas 

de detección 

25 Restaurant Polenta 

61 09/04/2024 Prevención de adicciones 40 Escuela Secundaria 
General Maestro Justo 

Sierra 
62 09/04/2024 Prevención de adicciones 54 Escuela Secundaria 

General Maestro Justo 
Sierra 

63 09/04/2024 Circuito de Recompensas 14 Rastro Municipal 

64 10/04/2024 Prevención de adicciones 35 Escuela Secundaria 
General Maestro Justo 

Sierra 
65 10/04/2024 Prevención de adicciones 43 Escuela Secundaria 

General Maestro Justo 
Sierra 

66 11/04/2024 Corazón Sano 17 Casa de día Rojo 
Gómez 

67 12/04/2024 Prevención de adicciones 40 Escuela Secundaria 
General Maestro Justo 

Sierra 
68 12/04/2024 Prevención de adicciones 45 Escuela Secundaria 

General Maestro Justo 
Sierra 

69 15/04/2024 Corazón Sano 20 Casa de día Haciendas 
de Tizayuca 

70 16/04/2024 Corazón Sano 10 Casa de día Tepojaco 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Salud del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



71 17/04/2024 Corazón Sano 10 Casa de día 
Expresidentes 

72 18/04/2024 Riesgos del consumo del 
tabaco 

20 CECyTEH Rojo Gómez 

73 18/04/2024 Riesgos del consumo del 
tabaco 

29 CECyTEH Rojo Gómez 

74 18/04/2024 Uso correcto del condón 36 CECyTEH Rojo Gómez 

75 18/04/2024 Uso correcto del condón 27 CECyTEH Rojo Gómez 

76 19/04/2024 Prevención de 
enfermedades crónicas 

4 Mansión los Arcos 

77 22/04/2024 Prevención de embarazo 
en los adolescentes 

20 Escuela Secundaria 
General Cuadrini de 

Palma 
78 22/04/2024 Prevención de embarazo 

en los adolescentes 
19 Escuela Secundaria 

General Cuadrini de 
Palma 

79 22/04/2024 Prevención de embarazo 
en los adolescentes 

27 Escuela Secundaria 
General Cuadrini de 

Palma 
80 22/04/2024 Prevención de embarazo 

en los adolescentes 
26 Escuela Secundaria 

General Cuadrini de 
Palma 

81 22/04/2024 Cuidado con el cuerpo 18 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

82 22/04/2024 Cuidado con el cuerpo 21 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

83 22/04/2024 Cuidado con el cuerpo 20 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

84 23/04/2024 Prevención de embarazo 
en la adolescencia 

29 Escuela Secundaria 
General Cuadrini de 

Palma 
85 23/04/2024 Prevención de embarazo 

en la adolescencia 
23 Escuela Secundaria 

General Cuadrini de 
Palma 

86 23/04/2024 Prevención de embarazo 
en la adolescencia 

28 Escuela Secundaria 
General Cuadrini de 

Palma 
87 23/04/2024 Prevención de embarazo 

en la adolescencia 
25 Escuela Secundaria 

General Cuadrini de 
Palma 

88 23/04/2024 Cuidado con el cuerpo 28 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

89 23/04/2024 Cuidado con el cuerpo 27 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

90 23/04/2024 Cuidado con el cuerpo 23 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

91 23/04/2024 Uso correcto del condón / 
Prevención de embarazo 

24 Escuela Secundaria 
General Cuadrini de 

Palma 
92 23/04/2024 Uso correcto del condón / 

Prevención de embarazo 
22 Escuela Secundaria 

General Cuadrini de 
Palma 

93 23/04/2024 Uso correcto del condón / 
Prevención de embarazo 

22 Escuela Secundaria 
General Cuadrini de 

Palma 
Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Salud del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



94 24/04/2024 Cuidado con el cuerpo 28 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

95 24/04/2024 Cuidado con el cuerpo 22 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

96 24/04/2024 Cuidado con el cuerpo 24 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

97 24/04/2024 Cuidado con el cuerpo 18 Escuela Primaria Leyes 
de Reforma 

98 24/04/2024 Riesgos del Consumo de 
Tabaco 

11 Secretaría de Bienestar 

99 25/04/2024 Uso correcto del condón 63 CECyTEH Plantel 
Tizayuca 

100 25/04/2024 Prevención de adicciones 39 CECyTEH Plantel 
Tizayuca 

101 02/05/2024 Prevención del cáncer de 
mama 

127 CECyTEH Plantel 
Tizayuca 

102 02/05/2024 Riesgo del consumo del 
tabaco 

9 Bienestar Social 

103 06/05/2024 Cuidado del cuerpo y 
prevención de caídas 

17 Instituto Canadiense 

104 06/05/2024 Cuidado del cuerpo 14 Instituto Canadiense 

105 07/05/2024 Prevención de adicciones 27 CECyTEH Plantel 
Tizayuca 

106 07/05/2024 Corazón Sano 9 Rastro Municipal 

107 08/05/2024 Taller de emociones 
 

87 Primaria Leona Vicario 

108 08/05/2024 Taller de emociones  30 Primaria Leona Vicario 

109 08/05/2024 Taller de emociones  50 Primaria Leona Vicario 

110 09/05/2024 Cuidado del Cuerpo y 
prevención de caídas 

27 Primaria  
Leyes de Reforma 

111 09/05/2024 Cuidado del Cuerpo y 
prevención de caídas 

27 Primaria  
Leyes de Reforma 

112 09/05/2024 Cuidado del Cuerpo y 
prevención de caídas 

28 Primaria  
Leyes de Reforma 

113 09/05/2024 Cuidado del Cuerpo y 
prevención de caídas 

28 Primaria  
Leyes de Reforma 

114 09/05/2024 Cuidado del Cuerpo y 
prevención de caídas 

35 Primaria  
Leyes de Reforma 

115 09/05/2024 Cuidado del Cuerpo y 
prevención de caídas 

37 Primaria  
Leyes de Reforma 

116 14/05/2024 Prevención de 
Enfermedades de 

Transmisión Sexual 

29 COBAEH El Cid 

117 14/05/2024 Prevención de 
Enfermedades de 

Transmisión Sexual 

29 COBAEH El Cid 

118 16/05/2024 Lavado de Manos 41 Instituto Canadiense 

119 16/05/2024 Lavado de Manos 23 Instituto Canadiense 

120 16/05/2024 Lavado de Manos 18 Instituto Canadiense 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Salud del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



121 17/05/2024 Prevención de 
Enfermedades de 

Transmisión Sexual 

30 COBAEH El Cid 

122 20/05/2024 Estilos de Crianza 16 Instituto Canadiense 

123 20/05/2024 Estilos de Crianza 25 Instituto Canadiense 

124 21/05/2024 Comunicación Asertiva 21 Instituto Canadiense 

125 22/05/2024 Estilos de Crianza 14 Primaria Leona Vicario 

126 24/05/2024 Corazón Sano 5 Casa de Día Huitzila 

127 27/05/2024 Corazón Sano 10 Casa de Día Rancho 
Don Antonio 

128 29/05/2024 Prevención del 
Tabaquismo y Vape 

20 Secundaria Johannes 
Kepler 

129 30/05/2024 Corazón Sano 14 Casa de Día Tizayuca 

130 03/06/2024 Corazón Sano 07 Casa de día las Plazas 

131 06/06/2024 Corazón Sano 03 Casa de día el Carmen 

132 07/06/2024 Corazón Sano 11 Casa de día Nuevo 
Tizayuca 

133 10/06/2024 Corazón Sano 15 Casa de día Tizayuca 

134 11/06/2024 Cuidado e higiene del 
cuerpo 

29 CECyTEH 
Metropolitano 

135 12/06/2024 Alimentación Correcta 26 CECYTEH 
Metropolitano 

136 13/06/2024 Cuidado e higiene del 
cuerpo 

27 CECyTEH 
Metropolitano 

137 14/06/2024 Virus, mano, pie, boca 61 Jardín de niños Enrique 
Laubscher 

138 17/06/2024 Estilos de crianza 31 Jardín de niños Ángel 
Jiménez Morales 

139 19/06/2024 Cambios físicos en la 
adolescencia 

28 Primaria Leyes de 
Reforma 

140 19/06/2024 Cambios físicos en la 
adolescencia 

25 Primaria Leyes de 
Reforma 

141 19/06/2024 Cambios físicos en la 
adolescencia 

27 Primaria Leyes de 
Reforma 

142 24/06/2024 Corazón Sano 06 Casa de día Unidad 
Habitacional 

143 25/06/2024 Cambios físicos en la 
adolescencia 

30 Primaria Leyes de 
Reforma 

144 25/06/2024 Cambios físicos en la 
adolescencia 

27 Primaria Leyes de 
Reforma 

145 26/06/2024 Cambios físicos en la 
adolescencia 

28 Primaria Leyes de 
Reforma 

146 26/06/2024 Cambios físicos en la 
adolescencia 

35 Primaria Leyes de 
Reforma 

147 26/06/2024 Cambios físicos en la 
adolescencia 

37 Primaria Leyes de 
Reforma 

TOTAL 3973  

 Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Salud del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



ENTREGA DE MATERIALES
DE DIFUSIÓN

 
Con la brigada “Promotores de Salud”, 
hemos logrado llegar a 16,009 
tizayuquenses, llevando a cabo la entrega 
de 23,631 folletos. 

SERVICIO MEDICO A LOS 
TRABAJADORES

Nuestra misión de atención médica abarca 
la prevención, diagnóstico y tratamiento de 
enfermedades, al igual que la promoción 
de la salud para los trabajadores 
municipales, sus familias y los habitantes 
de Tizayuca. Mediante la implementación 
de consultas matutinas y vespertinas en los 
consultorios municipales, hemos logrado 
una respuesta positiva de la comunidad. 
A su vez, complementamos la atención 
brindada con la entrega de medicamentos, 
resultando en un total de 5,672 consultas 
médicas y 2,909 medicamentos 
distribuidos en lo que va del año, ambos 
servicios sin costo alguno. 

DERIVACIONES A
INSTITUCIONES DE DESTINO

Nuestros médicos están capacitados para 
diagnosticar, manejar, prevenir y tratar 
diversos síntomas y afecciones de manera 
óptima en su consulta. Está atención no 
solo atiende las necesidades inmediatas de 
los pacientes, sino que también les permite 
identificar riesgos que podrían ocasionar 
complicaciones futuras. 

Por esta razón se derivaron a 215 personas a 
instituciones especializadas como el 
Hospital Regional de Alta especialidad de 
Zumpango, Hospital General de Pachuca, 
entre otros. 

MASTOGRAFÍAS

La detección temprana del cáncer de 
mama es crucial para ofrecer un mejor 
pronóstico y calidad de vida. Como parte de 
nuestra misión de velar por la salud de las 
mujeres, implementamos un registro de 
mastografías dirigido a mujeres de 40 a 69 
años. 
 
Con la brigada “Promotores de Salud”, 
hemos logrado llegar a 16,009 
tizayuquenses, llevando a cabo la entrega 
de 23,631 folletos. 

Esta iniciativa ha beneficiado a un total de 
714 mujeres, permitiéndoles acceder de 
manera gratuita a este importante estudio.



ESTUDIOS DE GABINETE Y
LABORATORIO

Los análisis clínicos son indispensables para 
garantizar una buena salud, prevenir una 
enfermedad o detectarla a tiempo. Aunque 
la persona no tenga malestar o dolor, es 
importante realizarse estudios clínicos de 
manera frecuente para que el médico los 
interprete y, en caso de detectar alguna 
anomalía, haga los ajustes necesarios en la 
alimentación, medicamento, ejercicio, 
estilo de vida, etcétera. En lo que va del 
periodo en mención se beneficiaron a 589 
personas con este servicio.

Los estudios de gabinete son herramientas 
que permiten tanto al médico como al 
paciente valorar el estado de enfermedad, 
que no deben pasarse por alto ni disminuir 
su importancia. sirven para monitorear la 
salud de las personas y prevenir o detectar 
a tiempo alguna enfermedad. En lo que va 
del periodo en mención se beneficiaron a 
547 personas con este servicio.

1. No olvidemos la pandemia que llegó 
a México en 2020 en donde se implementó 
una serie de medidas para prevenir y 
controlar los contagios; Las vacunas 
ayudaron a ir frenando la pandemia y a 
reactivar actividades; del 25 de marzo de 
2021 al 04 de agosto de 2022 en 
coordinación con la Jurisdicción Sanitaria, 
se aplicaron un total de 306,929 vacunas.

En lo que respecta a la atención médica de 
los trabajadores y sus beneficiarios del H. 
Ayuntamiento de Tizayuca Hidalgo, se 
hicieron ajustes en beneficio de estos:
  
a) Ampliación del horario de atención 
médica, el cual anteriormente las consultas 
médicas se brindaban únicamente de lunes 
a viernes de 08:00 a 00:00 horas, lo que 
actualmente se brinda la atención las 24 
horas, por lo que los trabajadores tienen 
mayor oportunidad para acudir en 
cualquier horario en caso de alguna 
emergencia, aunado a esto también se 
cuenta con horario de atención sábados y 
domingos de 08:00 a 16:00 horas, ya que 
anteriormente solo se contaba con 2 
médicos y en la actualidad se cuentan con 
4, así como un horario administrativo de 
8:00 a 20:00 horas, lo que permite a los 
trabajadores realizar trámites como la 
solicitud o actualización de su carnet de 
consultas sin afectar sus actividades. 

TRANSFORMACIÓN EN
APOYO A LA SALUD 

Como parte de los objetivos de desarrollo 
sostenible en nuestro eje rector “Salud y 
Bienestar”, se han logrado grandes avances 
para la mejora de la salud de las personas: 



b)  Como parte de la atención médica 
integral que se brinda a los trabajadores y 
sus beneficiarios, se llevó a cabo el convenio 
con el Hospital Regional de Alta 
Especialidad en Zumpango, donde serán 
canalizados los pacientes que requieran 
atención especializada de segundo y tercer 
nivel. 

c) Se llevó a cabo el convenio con la 
farmacia FARMAPRONTO, para garantizar 
que los trabajadores y sus beneficiarios 
cuenten con los medicamentos de cuadro 
básico necesarios para complementar las 
atenciones médicas. 

d) En beneficio de los Trabajadores del 
H. Ayuntamiento Municipal y como parte 
de la atención médica integral se estableció 
un consultorio dental en las instalaciones 
de la Secretaría de Bienestar Social.

e) Después de un largo proceso 
finalmente se culminaron los lineamientos 
de salud, los cuales contienen las 
disposiciones necesarias para desarrollar la 
planificación, implementación, reporte y 
evaluación de las acciones para la atención 
médica que se brinda a los trabajadores. 



IMDIS

DESARROLLO PARA LAS PERSONAS CON ALGUNA DISCAPACIDAD
 
El municipio de Tizayuca cuenta con una población de 168,302 habitantes, de las cuales 
8,725 son personas con discapacidad de acuerdo con el INEGI (Fuente, Censos y Conteos de 
Población y Vivienda, Periodos 2020, Instituto Nacional de Estadística y Geografía), 
convirtiéndolo en el 3er Municipio del Estado de Hidalgo con mayores personas con 
discapacidad. 

En el IMDIS tenemos como propósito 
beneficiar a personas con discapacidad con 
acciones y actividades integrales en 
materia de educación, cultura, deporte e 
inclusión social y laboral, es por ello que 
llevamos a cabo Talleres, Cursos y 
Actividades Artísticas, Culturales, 
Recreativas con el objetivo de fomentar la 
inclusión, comunicación y la interacción 
con las personas que viven con alguna 
discapacidad y que la sociedad muestre 
interés en los temas de derechos humanos 
e inclusión social de las personas con 
discapacidad. 

Durante este ejercicio fiscal logramos 
beneficiar y concientizar a un total de 
1,441 personas, mediante talleres, cursos, 
actividades recreativas y realizamos 
eventos en conmemoración de días 
nacionales e internacionales entorno a la 
discapacidad como fueron:   

12 de septiembre “Día Nacional de las 
Mujeres con Discapacidad” realizamos una 
sesión fotográfica, conferencias y 
exposición fotográfica. 

3 de diciembre “Día Internacional de las 
Personas con Discapacidad” llevamos a 
cabo una Rodada Inclusiva con más de 200 
participantes. 

10 de junio “Día Nacional de la Lengua de 
Señas de Mexicana” realizamos una Clase 
Masiva. 
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Fuente: Elaborada con información de la Instituto Municipal de Inclusión Social de Tizayuca, Hidalgo.



Las personas con discapacidad conforman uno de los grupos sociales en mayor 
situación de vulnerabilidad en el mundo. Sus condiciones de vida están 
caracterizadas por diversas formas de desigualdad en cuanto a la garantía de derechos; con 
esta visión se crearon por primera vez dos programas sociales en beneficio de las personas con 
discapacidad, con una inversión de $600,000 pesos. 

 PROGRAMA “EMPRENDIMIENTO INCLUYENTE”

con el objetivo de transformar la calidad de vida de las personas con discapacidad, 
mediante el otorgamiento de apoyos en especie por la cantidad de $8,000 y hasta $15,000 
pesos para cada proyecto productivo, que generen recursos y beneficios económicos,
bienestar e inclusión social. 41 personas beneficiadas. 



PROGRAMA “YO INCLUYO” 

Con el objetivo de apoyar a personas con 
discapacidad permanente, mediante la 
creación de una red de comercios 
inclusivos que brindan descuentos a las 
personas con discapacidad en el Municipio 
de Tizayuca. 

Mediante la entrega de Tarjetas de 
Descuento a los beneficiarios, 
contribuyendo en la economía de las 
familias de las personas con discapacidad, 
mejorando su calidad de vida y generando 
inclusión social, 89 comercios inclusivos y 
217 personas beneficiadas. 

Lograr la inclusión social de la población 
con discapacidad es un reto permanente 
que sólo puede alcanzar el éxito, bajo una 
visión transversal de largo plazo que integre 
la participación de los sectores público, 
privado y social. 

Es por ello por lo que continuaremos 
llevando a cabo acciones y programas, con 
el propósito brindar asistencia social, 
beneficios y apoyos a las personas con 
discapacidad y sus familias, de igual 
manera actividades artísticas, culturales, 
recreativas, con el objetivo de fomentar la 
inclusión, comunicación, interacción y los 
derechos de las personas con discapacidad.



CAPMU 

ATENCIÓN PSICOLÓGICA MUNICIPAL

Iniciamos la atención psicológica a nuestra población una vez creado el Centro de Atención 
Psicológica Municipal “Matilde Rodríguez Cabo” (CAPMU) el 30 de Enero 2023, siendo esta 
instancia la única en su tipo en el Estado de Hidalgo, con la intención de que al brindar 
atención psicoemocional a la población se pueda considerar como un método preventivo para 
problemáticas del tejido social tales como conductas antisociales, delitos de alto y bajo 
impacto, desintegración familiar entre otros, además de generar una salud mental óptima  en 
la población que se ha visto afectada por diversos factores como la violencia, uso y abuso de 
sustancias, abuso sexual, duelos y otros trastornos psicoemocionales  entre otros,  por lo tanto 
se a logrado brindar atención a la población de distintos rangos etarios  los cuales podemos 
visualizar en la siguiente tabla. 

Fuente: Elaborada con información de la Centro de Atención Psicológica Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información de la Centro de Atención Psicológica Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

MES NIÑAS Y 
NIÑOS 

ADOLESCENTES ADULTOS ADULTOS 
MAYORES 

TOTAL 

Agosto 108 461 516 29 1114 
Septiembre 137 387 512 44 1080 

Octubre 202 387 537 41 1167 
Noviembre 86 108 173 13 280 
Diciembre 61 99 12 168 340 

Atenciones Psicológicas a la Población en 2024

Atenciones Psicológicas a la Población en 2023

MES Niñas y Niños Adolescentes Adultos Adultos 
Mayores 

TOTAL 

enero 107 228 223 17 575 
febrero 129 276 279 14 698 
marzo 35 196 240 13 484 
abril 64 246 327 44 681 

mayo 105 298 364 43 810 
junio 85 195 271 30 581 

 



Dentro de estas atenciones se han 
realizado diversas canalizaciones a 
hospitales y centro de salud para poder 
brindar una atención más precisa y efectiva 
y de las cuales podemos mostrar un 
panorama del tipo de trastornos que 
presenta la población que son el motivo de 
canalización recreativas, con el objetivo de 
fomentar la inclusión, comunicación, 
interacción y los derechos de las personas 
con discapacidad. 

Así como coadyuvar en la atención que 
requieren instituciones tales como: 

Fuente: Elaborada con información de la Centro de Atención
Psicológica Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Canalizaciones gestionados con
otras entidades 

Canalizaciones turnadas al CAPMU
LUGAR DE REFERENCIA CANTIDAD 

HOSPITAL VILLA OCARANZA 63 
TOXICOLOGÍA 7 

CENTRO DE SALUD 84 
DE 154 CANALIZACIONES PORCENTAJE 
TRASTORNO MIXTO DE 

ANSIEDAD Y DEPRESIÓN 
10% 

TRASTORNO DEPRESIVO 
RECURRENTE, EPISODIO 

DEPRESIVO GRAVE PRESENTE 

25% 

TRASTORNO DE LA 
PERSONALIDAD 

EMOCIONALMENTE INESTABLE 

23% 

IDEACIÓN O IDEA LATENTE 
SUICIDA O BIEN INTENTO 

SUICIDA 

42% 

CANTIDAD ÁREA 

15 Juez de lo familiar 

15 Juez Cívico 

33 Ministerio Público 

35 PAMAR 

1 Juzgado en materia penal 
acusatorio y oral del 1er 
circuito judicial con sede en 
Tizayuca 

146 Escuelas 

33 Medidas Cautelares 

1 Juzgado 2do familiar de 
Ecatepec de Morelos, Edo. 
Mex. 

8 Instituto Municipal de la 
Mujer 

5 SIPINNA 

21 Dirección Jurídica Familiar y 
de Protección del S.D.I.F. del 
Municipio de Tizayuca 

110 Subprocuraduría de 
Protección de Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia del 
Distrito Judicial de Tizayuca, 
Hgo. 

1 Unidad de Investigación 
Mixta 

Fuente: Elaborada con información de la Centro de Atención
Psicológica Municipal de Tizayuca, Hidalgo.



MES CAPACITACIONES TOTAL, DE 
BENEFICIADOS 

AGOSTO 7 34 
SEPTIEMBRE 5 197 
OCTUBRE 6 82 
NOVIEMBRE 8 62 
DICIEMBRE 0 0 

Parte de las acciones que se realizan con la 
función de prevenir son las pláticas, talleres, 
conferencias gratuitas en espacios 
públicos, llevadas a cabo en instituciones 
educativas y empresas. A su vez nos ocupamos de capacitar a las 

diversas dependencias municipales que lo 
solicitan sobre temas de salud mental.

De las cuales si son en escuelas se realiza 
una evaluación rápida para poder brindar la 
atención posterior a la plática. 

Pláticas dirigidas a la Población, realizadas
por el CAPMU en 2023

Pláticas dirigidas a la Población, realizadas
por el CAPMU en 2024

MES  PLÁTICAS TOTAL, DE 
BENEFICIADOS 

AGOSTO 6 70 
SEPTIEMBRE 9 863 
OCTUBRE 7 271 
NOVIEMBRE 3 160 
DICIEMBRE 0 0 

Fuente: Elaborada con información de la Centro de Atención
Psicológica Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información de la Centro de Atención
Psicológica Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información de la Centro de Atención
Psicológica Municipal de Tizayuca, Hidalgo.Fuente: Elaborada con información de la Centro de Atención

Psicológica Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

MES PLÁTICAS TOTAL, DE 
BENEFICIADOS 

ENERO 2 41 
FEBRERO 9 408 
MARZO 12 742 
ABRIL 17 643 
MAYO 6 111 
JUNIO 58 1097 

Capacitaciones dirigidas a la Servidores Públicos, 
realizadas por el CAPMU en 2023

Capacitaciones dirigidas a la Servidores Públicos, 
realizadas por el CAPMU en 2024

MES CAPACITACIONES TOTAL, DE 
BENEFICIADOS 

ENERO 1 12 
FEBRERO 1 13 
MARZO 1 15 
ABRIL 0 0 
MAYO 3 60 
JUNIO 0 0 



Además, el día 10 de octubre se realizó una jornada masiva de información y calendarización 
de atenciones en plaza himno nacional con un aforo de 100 personas a las que se tuvo 
oportunidad de brindarles atención posteriormente. 

El centro de atención psicológica municipal brinda atención 12 horas continuas de lunes a 
domingo, con ello podemos continuar con la disminución del fenómeno suicida en nuestro 
municipio, en septiembre del 2023 realizamos la conmemoración del día internacional de la 
prevención del suicidio con una jornada denominada “semana de la prevención del suicidio” 
donde visitamos a las escuelas de educación medio superior brindando platicas y aplicando 
test de detección de riesgo suicida, con un total de 823 jóvenes y adolescentes, las escuelas 
visitadas fueron: 

 COBAEH HACIENDAS TIZAYUCA
 COBAEH EL CID
 COBAEH TEPOJACO
 BACHILLERATO DEL ESTADO DE HIDALGO.

 



Cumplimos con la atención de un total de 
4408 mujeres en diferentes áreas y 
programas de atención, a través de diversas 
actividades como fueron: 

Feria de Mujeres Emprendedoras: Se han 
llevado a cabo 18 ediciones de la Feria de 
Mujeres emprendedoras, espacio para 
mujeres Tizayuquenses, con el objetivo de 
fortalecer su empoderamiento económico, 
beneficiando a 385 mujeres. 

Asesorías jurídicas: Se han brindado 3,038 
asesorías legales a mujeres que han sufrido 
violencia de género, con el fin de orientarlas 
y acompañarlas en el proceso legal 
correspondiente. 

Atención psicológica: Se ha ofrecido 
atención psicológica a 1370 mujeres que 
han sufrido situaciones de violencia, con el 
objetivo de brindarles contención 
emocional y apoyo en su proceso de 
recuperación. 

Resguardo a mujeres víctimas de violencia 
extrema: Se ha ofrecido un resguardo 
temporal de hasta 72 horas a 16 mujeres 
que han sido víctimas de violencia extrema 
con sus hijas e hijos, incorporándose con 
una red de apoyo segura. 

Dentro de los Programas de prevención: Se 
han realizado charlas y campañas de 
concientización, así como 48 
capacitaciones con la participación de 6144 
usuarias en diferentes instituciones 
educativas y comunitarias, con el fin de 
prevenir la violencia de género y promover 
la igualdad de género. 

MUJERES
IGUALDAD DE GÉNERO



Apoyo social a mujeres víctimas de 
violencia: Se han brindado 29 apoyos 
económicos a mujeres víctimas de 
violencia, con el objetivo de incorporarse y/o 
trasladarse con su red de apoyo segura. 

En la Promoción de la igualdad de género y 
la participación de las mujeres en la vida 
pública y fomento de la participación de las 
mujeres en espacios de toma de decisiones: 
El Instituto trabaja en la promoción de la 
igualdad de género y en la eliminación de 
las barreras que impiden el pleno desarrollo 
de las mujeres en todos los ámbitos de la 
vida. Esto incluye la promoción de la 
participación política, social, económica y 
cultural de las mujeres, así como la lucha 
contra la discriminación de género, por ello 
se brindaron 13 capacitaciones en materia 
de la transversalidad de la perspectiva de 
género e inclusión, ahí cumplimos con la 
participación de 1,053 trabajadoras y 
trabajadores de nuestra administración.

En resumen, el Instituto Municipal de la 
Mujer ha trabajado de manera integral en la 
atención y acompañamiento de mujeres en 
situación de vulnerabilidad, promoviendo 
su empoderamiento y la igualdad de 
género en la comunidad. 

 

 

En acciones de Empoderamiento 
económico, logramos obtener un recurso 
de $200,000.00 de INMUJERES, que se 
consiguió a través de un proyecto generado 
por el Instituto Municipal de la Mujer con 
ello realizamos capacitaciones, talleres y 
programas de formación, promoviendo el 
empoderamiento de las mujeres, 
fortaleciendo sus habilidades y 
capacidades para que puedan tomar 
decisiones autónomas y alcanzar su pleno 
potencial. 



Durante la administración 2020-2024, el Instituto Municipal de la Mujer ha llevado a cabo 
diversas acciones relevantes en su labor de promover la igualdad de género y prevenir la 
violencia contra las mujeres.  

Algunas de las acciones destacadas son las siguientes: 

CREACIÓN DE LA CASA
DE EMERGENCIA 
ELVIA CARRILLO PUERTO

Se creó un espacio de resguardo temporal, 
con el objetivo de brindar un espacio 
seguro con las condiciones básicas de 
resguardo temporal, para la protección de 
las mujeres víctimas de violencia extrema 
y/o con riesgo feminicida, y en su caso, a sus 
hijas e hijos menores de edad. 

 CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN

Se realizaron 143 capacitaciones en redes 
sociales y espacios públicos para 
concientizar a la población sobre la 
importancia de erradicar la violencia de 
género y promover la igualdad entre 
mujeres y hombres. 

REGLAMENTO PARA LA 
PREVENCIÓN, ATENCIÓN Y 
SANCIÓN DEL ACOSO SEXUAL, 
LABORAL, HOSTIGAMIENTO 
SEXUAL Y/O LABORAL DEL 
AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA,
ESTADO DE HIDALGO

Se creó con el fin de guiar la actuación de 
las personas servidoras públicas de la 
administración pública municipal de 
Tizayuca, Estado de Hidalgo, en el ámbito 
de sus competencias, para brindar atención 
a las víctimas de conductas de acoso 
sexual, laboral, hostigamiento sexual y/o 
laboral, desde una perspectiva de género y 
con base en los instrumentos 
internacionales, nacionales y locales en 
materia de derechos humanos, que dé 
como resultado un mecanismo para 
prevenir, atender y sancionar dichas 
conductas, siempre garantizando el acceso 
de las personas a una vida libre de 
violencia. 



PROGRAMAS DE ATENCIÓN A
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA

Se ha brindado atención integral a mujeres 
que han sido víctimas de 
violencia de género, ofreciéndoles asesoría 
jurídica, atención psicológica y 
acompañamiento en su proceso de 
denuncia y recuperación. 

IMPLEMENTACIÓN DE
PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN

Se han implementado protocolos de 
actuación para la atención de casos de 
violencia de género, con el fin de garantizar 
una respuesta rápida y eficaz a las mujeres 
que requieren ayuda. 

Las acciones de igualdad de género son 
fundamentales para garantizar los 
derechos de las mujeres, prevenir la 
violencia de género y promover la igualdad 
de género en el municipio. Su labor 
contribuye a construir una sociedad más 
justa, equitativa y libre de violencia para 
todas las personas. 

COLABORACIÓN CON 
INSTITUCIONES Y 
ORGANIZACIONES

El Instituto Municipal de la Mujer ha 
colaborado estrechamente con otras 
instituciones gubernamentales, 
organizaciones de la sociedad civil y la 
comunidad en general, para fortalecer las 
acciones de prevención y atención de la 
violencia de género. 



SISTEMA MUNICIPAL DE 
PROTECCIÓN INTEGRAL DE
LOS DERECHOS DE NIÑAS
NIÑOS Y ADOLESCENTES.
TIZAYUCA, HIDALGO.
 
Se organizó la estructura del SIPINNA, 
como Presidenta Municipal, integrado por 
un Secretaría Ejecutiva y de expertos en 
bienestar social, cultura, salud, y seguridad.

Todo esto para mejorar la coordinación y 
fortalecer a las instituciones en beneficio 
de las niñas, niños y adolescentes."
De este modo, se generó el Reglamento del 
Sistema Municipal de Protección Integral 
de los Derechos de Niñas, Niños y 
Adolescentes, que regula las funciones y 
atribuciones del sistema. 

El SIPINNA contó con una Unidad de 
Primer Contacto, la cual, a través de un 
equipo multidisciplinario conformado por 
las áreas de jurídico, trabajo social y 
psicología, brinda atención a la población 
infantil y adolescente con presunción de 
vulneración de derechos. Esta unidad 
actualmente se encuentra a cargo del 
Sistema Municipal para el Desarrollo 
Integral para la Familia, a través de una 
Dirección como Unidad de Primer contacto 
quien cuenta con el equipo 
multidisciplinario para el objetivo de 
atender los 365 días del año las situaciones 
detectadas en vulneración de derechos 
que puedan ver afectados niñas, niños y 
adolescentes. Se lleva el seguimiento de los 
casos que se han referido a la 
Subprocuraduría Regional de Protección 
de Niñas, Niños y Adolescentes en Tizayuca, 
con un total de 234 expedientes. 

SIPINNA
DERECHOS DE LAS NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES



Enfocado en la prevención, se han 
generado estrategias para incidir en la 
mayor cantidad posible de personas y 
generar conciencia sobre los derechos de 
niñas, niños y adolescentes a través de la 
creación de la página oficial en la red social 
Facebook para la difusión de información. 
Asimismo, se tuvo incidencia en escuelas 
de los distintos niveles educativos en los 
sectores público y privado, así como a 
servidores públicos de esta administración 
en las diversas áreas, a través de 
capacitaciones y trabajo coordinado para 
su impartición por parte de instancias 
especializadas en temas de prevención y 
protección. 

Como parte de la ruta para la atención y 
protección de niñas y adolescentes madres 
y/o embarazadas menores de 15 años, se 
trabajó en coordinación con la Jurisdicción 
Sanitaria a través de sus centros de salud, 
quienes nos canalizan el formato de 
atención para generar contacto con las 
usuarias y brindar la atención 
correspondiente, fungiendo así SIPINNA 
como ruta hacia la Subprocuraduría 
Regional de Protección de Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia para la 
investigación y atención complementaria, 
atendiendo un total 13 de en la Ruta NAME. 
 



CAPACITACIONES A LA POBLACIÓN DE TIZAYUCA
 
La dirección de la Secretaría Ejecutiva del SIPINNA, brinda capacitaciones al personal de la 
Administración Pública Municipal, al personal directivo, administrativo y docente del sector 
educativo municipal, así como pláticas a padres y madres de familia, y a la población infantil y 
adolescente.   

  

 

 



Fuente: Elaborada con información del Sistema Municipal de Protección Integral de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes, de Tizayuca, Hidalgo.

El SIPINNA esté presente en cada área municipal donde se requiera la visión del enfoque de 
perspectiva de derechos de niñas, niños y adolescentes, para garantizar la transversalidad en 
las acciones que se desarrollan en beneficio de la población. Siendo algunos temas, los que se 
enuncian a continuación:  

Temas Modalidad Población Atendida 

Todos los niños y 
niñas, Todos los 
Derechos (Derecho 
a la no 
Discriminación) 

Conferencia / 
Taller para 

niños, niñas y 
adolescentes 

● 2162 Niñas, Niños y Adolescentes. 
● 130 Padres y Madres de Familia. 
● 218 Servidores Públicos del Municipio de 

Tizayuca. 

Crianza Positiva en 
México: Enfoques y 
desafíos 

Conferencia • 60 Padres y Madres de Familia. 

● 55 Servidores Públicos del Municipio de 
Tizayuca, Directores,  

● 80 Docentes y Administrativos de los 
planteles de educación básica en 
Tizayuca 

Prevención del 
Embarazo 
Adolescente.  
 
Empoderamiento 
para la prevención 
del embarazo.  

Plática. 
 
 
 
 

● 250 Niñas, Niños y Adolescentes. 
● 30 Servidores Públicos del Municipio de 

Tizayuca,  

Prevención del 
Abuso Sexual 
Infantil. 

Capacitación ● 15 Niñas, Niños y Adolescentes, Padres y 
Madres de Familia,  

● 55 Servidores Públicos del Municipio de 
Tizayuca,  

Protocolo para la 
Prevención, 
Detección y 
Actuación en casos 
de Violencia escolar 
en Educación 
Básica 

Capacitación ● 171 Directores, Docentes y Administrativos 
de los planteles de educación básica en 
Tizayuca 

Acciones implementadas de
septiembre 2023 a junio 2024



Se difundieron campañas permanentes 
determinadas por los tres órdenes de 
gobierno, tales como: "Prevención de la 
Trata de Niñas, Niños y Adolescentes", 
"Prevención y Erradicación del Trabajo 
Infantil", "Código de Conducta Nacional 
para la Protección de Niñas, Niños y 
Adolescentes en el Sector de los Viajes y el 
Turismo" (iniciada en agosto del 2023), así 
como la prevención del consumo de 
sustancias psicoadictivas "El Vapeo te quita 
la vida", (iniciada en agosto del 2023) y 
"Niñas, Niños y Adolescentes pueden salvar 
vidas: Enséñales a cuidarse al 9-1-1". 
Asimismo, a finales del año 2023 se trabajó 
al margen del "Protocolo Nacional de 
Coordinación Interinstitucional para la 
Protección de Niñas, Niños y Adolescentes 
víctimas de Violencia". 

A través de la identificación de necesidades 
en el municipio, atendemos estrategias 
prioritarias y acciones puntuales que 
fortalecen la coordinación interinstitucional 
con áreas como Salud, Bienestar Social, 
Secretaría de Seguridad Ciudadana, 
Educación Básica en el municipio, el Centro 
de Atención Psicológica Municipal, 
Secretaría de Desarrollo Económico, 
Jurisdicción Sanitaria de Tizayuca, DIF (a 
través de su Dirección de Primer Contacto), 
manteniéndose en constante coordinación 
con la Secretaría Ejecutiva de SIPINNA para 
la supervisión de la atención y seguimiento 
a la presunción de vulneración dederechos, 
enfocados además en la supervisión dentro 
de los planteles educativos. 

Con la finalidad de evaluar los avances y 
generar el fortalecimiento de las acciones 
estratégicas para el cumplimiento de los 
objetivos prioritarios, realizamos 3 sesiones 
ordinarias del SIPINNA Tizayuca, en este 
último periodo de mi administración, sin 
embargo a lo largo de mi gestión se 
realizaron cada 3 meses sesiones ordinarias 
del SIPINNA, Además, la Secretaría 
Ejecutiva del SIPINNA funge como 
secretaría técnica del Consejo Municipal de 
Población (COMUPO), donde realizamos 
sesiones ordinarias  y mesas de trabajo en 
las que abordamos diversos temas y 
estrategias en beneficio de la población. 

Se realizó el Programa Municipal del 
Sistema de Protección Integral de los 
Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes 
de Tizayuca, Hidalgo, que atiende al 
PRONAPINNA, al Plan Nacional de 
Desarrollo y que se enfoca en los objetivos 
prioritarios de supervivencia, 
protección/restitución y desarrollo. 







de Gobierno
M.A.P.P. SUSANA ARACELI ÁNGELES QUEZADA

PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TIZAYUCA, HIDALGO

CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALGO

CUARTO



C O N T E N I D O E J E 3

CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALGO

M.A.P.P. SUSANA ARACELI 

PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
 DE TIZAYUCA, HIDALGO.

ÁNGELES QUEZADA

consolidada
CUARTO
INFORME

COMPETITIVIDAD
TURISMO Y COMERCIO
REGLAMENTOS
RASTRO MUNICIPAL 
FOMENTO AGROPECUARIO

DESARROLLO ECONÓMICO

CULTURAS 
Y ARTES

EDUCACIÓN



CUARTO

de Gobierno



Por décadas la población de nuestro 

municipio fue testigo de la invasión de calles 

y avenidas, por parte del comercio informal 

acompañada del abuso, prepotencia e 

impunidad a cargo de sus líderes, este 

escenario de desorden no le abonaba al 

desarrollo económico de Tizayuca, la 

corrupción de los gobiernos anteriores a la 4ª 

Transformación alcanzaba hasta los sectores 

e m p r e s a r i a l e s  y  c o m e r c i a l e s  m á s 

importantes en nuestro municipio, desde el 

abandono de servicios públicos, la extorsión 

por parte de funcionarios y casos de cohecho 

disfrazados de donaciones de materiales de 

construcción, esto impedía el ingreso de 

recursos propios  a las arcas municipales.

Logramos abat i r  la  corrupción para 

encaminarnos hacia la recuperación de los 

sectores productivos, comerciales y de 

servicios, después de la pandemia por SARS-

COV2 implementamos estrategias para la 

reac t ivac ión  económica  de  nuestro 

municipio, siempre dentro del marco legal y 

reglamentario que corresponde a una 

actividad tan noble como el comercio.

 

Desafortunadamente el comercio informal y 

desordenado, genera desigualdades sociales 

que amplían las brechas de bienestar entre la 

población, trabajamos desde el primer día 

para fortalecer la competitividad de nuestra 

población a través del empleo formal y la 

c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l ,  a s í  c o m o  l o s 

instrumentos de mejora regulatoria que 

permiten el desarrollo del comercio formal, 

los servicios y la industria.

ECONOMÍA PARA EL BIENESTAR

consolidada



AFILIACIÓN DE EMPRESAS A LA BOLSA DE 

EMPLEO

Las empresas se afilian a la bolsa de empleo 

para difundir sus vacantes, lo que nos permite 

contar con diferentes perfiles, se afiliaron un 

total de 34 empresas, ofertando un total de 257 

vacantes, entre ellas, ayudante general, auxiliar 

administrativo, control de calidad, guardias de 

seguridad, atención a clientes, ayudante de 

bisel, cobranza, operadores, guardia de 

seguridad, auxiliar contable, asesor financiero.

BUSCADORES DE EMPLEO VINCULADOS A 

UNA OPCIÓN DE TRABAJO.

Dentro de la bolsa de empleo implementamos 

estrategias que facilitan la búsqueda de 

vacantes. Contamos con la aplicación de 

WhatsApp, la cual permite realizar consultas de 

m a n e r a  r e m o t a  a  t r a v é s  d e  l a  l i g a 

https: //empleo.t izayuca.gob.mx/.  Estas 

acciones han generado 3,163 vinculaciones.

Cabe destacar que contamos con una gaceta la 

cual congrega diferentes perfiles, esta se 

e n c u e n t r a  e n  n u e s t r a s  i n s t a l a c i o n e s 

permitiendo que los buscadores tengan a la 

mano una gran variedad de vacantes, se les 

genera hoja de vinculación con los datos de la 

empresa y de esta manera puedan contar con 

una entrevista. Se han entregado un total de 

3,716 vinculaciones de manera presencial. 

Estas acciones han generado un total de 6,879 

vinculaciones, de las cuales 3,250 resultaron en 

colocaciones, lo que representa una tasa de 

colocación del 47.2%.mercio formal, los 

servicios y la industria.
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TOTAL VINCULACIONES COLOCACIONES

3250

6879

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Competitividad

 de la Secretaría de Economía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Las 3,250 personas que fueron colocadas en 

empleos representan beneficiarios directos 

de las políticas de vinculación laboral. 

Además, considerando que cada persona 

empleada beneficia indirectamente a 

aproximadamente 4 personas (familiares, 

dependientes, etc.), se estima que los 

beneficiarios indirectos ascienden a 13,000 

personas. En total, esto representa un 

impacto positivo para 16,250 Tizayuquenses.

DÍAS POR EL EMPLEO

Las empresas que cuentan con una gran 

cantidad de vacantes solicitan un día por el 

empleo, en donde acuden a nuestras 

instalaciones a realizar reclutamiento, cabe 

destacar que se realiza difusión de esta 

actividad lo que permite tener gran 

afluencia. 

Participaron Biopappel, Kings, Oriflame, 

Totalplay, Axia Comunicaciones, Tumex, 

Distribuciones Especiale, Pryse, Vigilantia y 

Lala, atendiendo a 545 personas.

Colocando un total de 120 personas en 

diferentes unidades económicas.l, los 

servicios y la industria.



FERIAS DE EMPLEO

Bimestralmente realizamos el acercamiento de 

las empresas a diferentes comunidades con la 

finalidad de generar el vínculo directo entre 

buscadores y reclutadores de las diferentes 

entidades económicas, permitiéndoles su 

primer filtro para su contratación, acudiendo 

un aproximado de 20 empresas de las cuales 

hemos atendido un total de 2,611 buscadores de 

empleo a través de esta estrategia en las 

colonias Nuevo Tizayuca y Haciendas de 

Tizayuca.

El 22 de marzo del presente año en conjunto con 

el Servicio Nacional del Empleo se llevó a cabo la 

Feria Nacional de Empleo de las Mujeres 2024 

en Plaza Himno Nacional, fortaleciendo la 

sensibilización de las empresas para priorizar la 

contratación de mujeres y erradicar la 

discriminación de género en los distintos 

sectores de la actividad económica en el país, 

destacando ahora el  compromiso y la 

par t ic ipación de empresas  del  sector 

manufacturero, comercio y servicios. En donde 

participaron un total de 28 empresas, las cuales 

ofertaron más de 800 vacantes con diferentes 

perfiles, teniendo como afluencia un total de 

642 personas.

Efectuamos una segunda Feria de Empleo en 

Plaza himno nacional, con la participación de 15 

empresas,  las cuales contaron con un 

aproximado de 700 vacantes y afluencia de 766 

buscadores de empleo.rcio formal, los servicios 

y la industria.

Año     Asistentes

2023       696

2024      1915

Total       2611

Participación en la Feria del Empleo

Fuente: Elaborada con información de la Dirección 

de Competitividad de la Secretaría de Economía del 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

CAPACITACIÓN LABORAL

En 2023, se capacitó a un total de 70 

personas con la finalidad de brindar 

herramientas que faciliten la búsqueda de 

empleo,  se  han gest ionado cursos 

impartidos por el Servicio Nacional del 

Empleo, con temas de gran relevancia 

c o m o :  E l a b o r a c i ó n  d e  c u r r í c u l u m , 

Entrevista laboral, Derechos laborales y 

Taller de empleadores, cabe destacar que 

este último fue impartido a reclutadores de 

unidades económicas entre ellas, Orion 

Productos, Transportes Rinoceronte, 

Vigilantia, Biopappel, Coppel, Imperquimia, 

Dixy, Guna, Transportes y maniobras 

Ramírez. 

Becas CECATI

Gestionamos 166 becas dirigidas a los 

habitantes de Tizayuca.  En nuestra 

búsqueda de estrategias, colaboramos con 

e l  C E C AT I  N o .  47  p a r a  f a c i l i t a r  l a 

c a p a c i t a c i ó n  e n  d i v e r s o s  o fi c i o s , 

brindándoles las habilidades necesarias 

para integrarse exitosamente al mundo 

laboral.

consolidada



FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN CONTINUA 

PARA EMPRENDEDORES

Gestionamos un total de 19 capacitaciones, así 

como cursos, talleres y seminarios dirigidos al 

desarrollo y fortalecimiento de emprendedores 

Tizayuquenses, impartidos por organismos 

públicos y privados, originando un total de 535 

emprendedores capacitados, entre ellos 

comerciantes, prestadores de servicios, 

artesanos y empresarios. 

Mediante estas acciones la ciudadanía 

e m p r e n d e d o r a  h a  p o d i d o  o b t e n e r 

herramientas y conocimientos que impactan 

significativamente en la competitividad de sus 

negocios. 

Algunas de las capacitaciones con mayor 

relevancia y afluencia de emprendedores han 

sido las siguientes: 

� Ponencia de desarrol lo empresarial  y 

p r o p i e d a d  i n t e l e c t u a l  d i r i g i d a  a  6 0 

e m p r e n d e d o r e s  d e  d i ve r s o s  s e c to r e s 

económicos del municipio, fue impartida por el 

CITNOVA (Consejo de Ciencia, Tecnología e 

Innovación de Hidalgo).

-Seminario de Propiedad Intelectual “Marcas y 

Patentes” dirigido a 80 jóvenes emprendedores 

de la Universidad UTVAM (Universidad 

Tecnológica de la Zona Metropolitana del Valle 

de México), fue impartido por la Coordinación 

Regional del IMPI (Instituto Mexicano de la 

Propiedad Industrial) en el Estado de Hidalgo. 

-Capacitación de Marketing Digital dirigida a 30 

emprendedores, entre ellos comerciantes y 

prestadores de servicios, fue impartida por el 

Centro de Competencias Digitales “Una 

iniciativa de Google para el emprendimiento”.

pleo.rcio formal, los servicios y la industria.

AÑO    

2021              3

2022             4

2023             7

2024             5

TOTAL         19

NÚMERO DE 
CAPACITACIONES

Fuente: Elaborada con información de la Dirección 

de Competitividad de la Secretaría de Economía del 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Capacitaciones Impartidas para 

Buscadores de Empleos  2021-2024

Emprendedores Capacitados 2021-2024

AÑO    

2021             77

2022            94

2023           179

2024           185

TOTAL        535

NÚMERO DE 
EMPRENDEDORES

Fuente: Elaborada con información de la Dirección 

de Competitividad de la Secretaría de Economía del 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



REGISTROS DE MARCA DE EMPRENDEDORES 

ANTE EL IMPI (INSTITUTO MEXICANO DE LA 

PROPIEDAD INDUSTRIAL) 

A través de las gestiones realizadas con la 

Secretaría de Economía del Gobierno del Estado 

de Hidalgo y el IMPI (Instituto Mexicano de la 

Propiedad Industrial), se han podido beneficiar 

un total de  72 emprendedores Tizayuquenses 

con el registro de sus marcas a un costo 

accesible para todos, permitiendo otorgarles un 

90% de descuento respecto al pago de las tarifas 

del IMPI por la solicitud nacional para el registro 

de una marca,  el beneficio monetario se 

traduce en que los emprendedores han pagado 

únicamente la cantidad de $312.64 MXN por su 

trámite,  ya que normalmente el costo de esta 

solicitud  es de $ 2,813.77. MXN. 

Número de beneficiarios por sector:

-Comerciantes: 26

-Servicios: 13

-Artesanos: 21

-Industria: 3 

-Emprendedores (Ideas de negocio): 9

C O N S T I T U C I Ó N  D E  S O C I E D A D E S 

COOPERATIVAS

A través de este programa continuo de la 

Secretaría de Economía del Gobierno del Estado 

de Hidalgo, en el municipio de Tizayuca, Hidalgo 

se han logrado constituir un total de 3 

sociedades cooperativas, gracias a estas 

acciones se impulsa el emprendimiento 

colectivo, la generación de cadenas productivas 

y la economía justa y responsable para todos los 

sec tores  soc ia les  de l  munic ip io  y  sus 

colaboradores. 

Sinérgicamente la finalidad de estas 

gestiones es propiciar la creación y 

constitución legal de organismos colectivos 

que incentiven vocaciones productivas y 

económicas en beneficio de sectores 

sociales incluyentes como lo son las 

mujeres, adultos mayores y jóvenes de 

nuestra localidad. 

1. Cooperativa de artesanos de Tizayuca S.C. 

de R.L. de C.V.: Conformada por un total de 

19 artesanos (7 hombres y 12 mujeres), su 

objeto social principal es la elaboración y 

comercialización de artesanías en general. 

2. I XM A KA B A L  S .C .  d e  R . L .  d e  C .V. : 

Conformada por 6 jóvenes emprendedores, 

su objeto social principal es la creación de 

animaciones, videojuegos, y producciones 

musicales con fines publ ic itarios y 

entretenimiento.

3. Creadoras Puertas de Hidalgo S.C. de R.L. 

de C.V. :  Conformada por 7 mujeres 

emprendedoras su objeto social es la 

e laborac ión y  comerc ia l i zac ión de 

artesanías en general.  

FINANCIAMIENTOS PARA MIPYMES

Por medio del programa estatal “Hidalgo 

Confía en Ti”, en el municipio de Tizayuca, 

Hidalgo, se han un beneficiado un total de 

30 MIPyMES con el otorgamiento de 

financiamientos que van desde los 

$5,000.00 MXN hasta los $15,000.00 MXN, 

dirigidos específicamente a la inversión en 

capital de trabajo y la adquisición de 

inventarios, maquinaria y equipo.

Estos financiamientos han permitido a 

emprendedores prosperar y fortalecer sus 

micro negocios, así como impulsar nuevas 

ideas o solidificar proyectos que requieren 

inversión de capital inicial.  



Número de beneficiarios por sector:

-Tiendas de abarrotes: 5

-Estéticas y/o salones de belleza: 3

-Artesanos: 8

-Micro Industria: 3

-Emprendedores (Negocios de comercio): 7

-Prestadores de servicios: 4

PRIMERA JORNADA REGIONAL EXPERTOS DEL 

OFICIO

Llevamos a cabo la 1 era Jornada Regional 

Expertos del Oficio, dicho evento tuvo lugar en 

CECATI No. 47 (Centro de Capacitación para el 

Trabajo Industrial), plantel Tizayuca, Hidalgo, y 

para fines publicitarios del evento se colaboró 

con creadores de contenido de la Comunidad 

Maker México, un grupo dedicado a la difusión y 

práctica de oficios alrededor de la República 

Mexicana. Durante la jornada se contó con la 

participación de 10 empresas regionales y 25 

marcas internacionales dedicadas a la 

comercialización y producción de insumos para 

la práctica de oficios, algunas de las marcas más 

reconocidas que estuvieron presentes fueron  

“Grupo Sayer”, “Grodmart”, “Bosch”, “Kreg”, 

“Esecom”, entre otras.

El objetivo primordial de esta jornada fue 

impulsar los sectores económicos de la región 

promoviendo alianzas estratégicas para 

i n c e n t i va r  l a  g e n e r a c i ó n  d e  c a d e n a s 

productivas respecto al desarrollo y práctica de 

oficios, así como prever el fortalecimiento de 

habilidades laborales mediante el aprendizaje y 

aplicación  de oficios , y  dar  conocer el 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo como un 

excelente destino industrial para la promoción 

de nuevas inversiones por parte de marcas y 

grupos empresariales de carácter nacional e 

internacional. 

PREMIO MUNICIPAL AL EMPRENDIMIENTO 

Y COMPETITIVIDAD, TIZAYUCA 2024

Llevamos a cabo la planeación y gestión del 

Premio Municipal al Emprendimiento y 

Competitividad 2024. Conforme a las reglas 

de operación y convocatoria se obtuvo un 

registro inicial de 28  emprendedores 

participantes de los cuales únicamente 

c o n f o r m e  a  l o s  l i n e a m i e n t o s   d e 

participación y evaluación se clasificaron 6 

proyectos. 

Dichos proyectos fueron inscritos y 

e v a l u a d o s  b a j o  3  c a t e g o r í a s  d e 

participación: 

Categoría A: mujer (s) emprendedora del 

año 

Categoría B: joven (s) emprendedor del año 

Categoría C: Premiación al emprendimiento 

inclusivo. 

Dentro de los emprendedores finalistas se 

evaluaron proyectos e ideas de negocio 

provenientes de artesanos, comerciantes y 

prestadores de servicios.

El  Comité Evaluador dictaminó los 

ganadores del concurso bajo su categoría 

co r re s p o n d i e n te ,  p re m i a n d o  a  l o s 

siguientes emprendedores. 



Ganadores del Premio Municipal al Emprendimiento 

y Competitividad, Tizayuca 2024

PREMIO MUNICIPAL AL
EMPRENDIMIENTO 
Y COMPETITIVIDAD

2024

SEDECO
Secretaría de Desarrollo Económico

Tizayuca, Hidalgo 2020-2024

COMPETITIVIDAD
Dirección de Competitividad Económica

Fuente: Elabora da con información de  la Dirección de Competitividad de la Secretaría de Economía del 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo.  

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Competitividad de la 

Secretaría de Economía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



S I S T E M A  D E  A P E R T U R A  R Á P I D A 
EMPRESARIAL “SARE”

A través del "Sistema de Apertura Rápida 

Empresarial" (Módulo SARE) se realizó la 

expedición de 99 licencias de funcionamiento 

para negocios con giros comerciales y de 

servicios de bajo impacto, originando una 

inversión para el municipio en MIPyMES de 

$11,638,080.00, propiciando la generación de 381 

fuentes de empleo. 

INVENTARIO REGULATORIO

Continuando con la implementación de 

herramientas de mejora regulatoria que 

contribuyan a eficientar los procedimientos, y 

con el objetivo de clarificar la estructura 

normativa, orgánica y funcional del marco 

regulatorio del municipio, se creó el inventario 

regulatorio, el cual contiene la normatividad 

municipal, estatal y federal vigente aplicable a la 

administración.

RUTA DE TRÁMITES Y SERVICIOS
Facilitar el acceso a los trámites y servicios 

que se brindan en esta administración, es 

otro de los objetivos que nos hemos 

propuesto. Es por ello, que se crea una ruta 

de fácil acceso a 19 de los trámites y servicios 

más solicitados y que se brindan en las 

distintas áreas, y que están disponibles en la 

p á g i n a  o fi c i a l 

https: //www.tizayuca.gob.mx/tramites-

servicios/ 

PROGRAMA DE INTERNET GRATUITO EN 

ESPACIOS PÚBLICOS

La mejora regulatoria es una política pública 

que va orientada a la generación de normas 

claras, trámites y servicios simplificados e 

instituciones eficaces para su creación y 

aplicación. Así mismo, y como parte de mi 

compromiso con los Tizayuquenses, se han 

l levado acciones con el  objetivo de 

garantizar el derecho de acceso a las 

telecomunicaciones. Es por ello, que como 

parte del programa de Internet Gratuito en 

Espacios Públicos “INTERNET PARA TODOS” 

en su primera etapa, se llevó a cabo la 

instalación de equipos para brindar servicio 

en 14 espacios públicos, de comunidades 

como; Nacozari, Emiliano Zapata, Las Plazas, 

El Mio Cid, Fuentes, Rancho don Antonio y 

Tepojaco; beneficiando a más de 1,300 

personas diariamente.



Certificación PROREFORMA- CONAMER

Fomentar la atracción de inversiones, el desarrollo económico y tener trámites y servicios 

simplificados que beneficien a la ciudadanía es uno de los principales objetivos de esta 

administración. Por ello, se han llevado a cabo diferentes acciones para impulsar el crecimiento 

económico del municipio, entre ellas, la obtención del certificado de Programa de Reforma a 

Sectores Prioritarios  “PROREFORMA”, mismo que es otorgado a aquellos municipios que han 

implementado el modelo de adopción de despliegue de infraestructura en telecomunicaciones y 

que garantiza que todas aquellas empresas que deseen desplegar su infraestructura pueden 

realizar sus trámites en un plazo no mayor a 7 días hábiles.

TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS
Capacitaciones a prestadores de servicios turísticos

Se capacitó a un total de 623 prestadores de servicios turísticos, de distintos sectores como 

barbacoyeros, comerciantes, prestadores de servicios turísticos, artesanos, participantes en ferias, 

escuelas de nivel básico y medio superior, y funcionarios públicos de la administración municipal. 

Las capacitaciones abarcaron una variedad de temas esenciales para mejorar sus habilidades y 

conocimientos. Los temas tratados fueron:

1.  Normativa: Se impartió formación sobre la NOM-251-SSA1-2009, que establece los requisitos de 

buenas prácticas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

2.  Curso de Sensibilización: Se realizó una sesión basada en el Código Nacional para prestadores de 

servicios turísticos, con el objetivo de sensibilizar a los participantes sobre la importancia de ofrecer 

servicios de alta calidad y con respeto hacia los turistas.

3.  Atención al Cliente: Se ofreció un curso enfocado en mejorar las habilidades de atención al 

cliente, destacando la importancia de brindar un servicio amable y eficiente para asegurar la 

satisfacción del cliente.

4.  Índice Nacional de Precios al Consumidor (INPC): Se explicó el uso y la importancia del INPC en la 

economía, proporcionando a los asistentes las herramientas necesarias para entender cómo este 

índice afecta los precios y sus negocios.

5.  Primeros Auxilios y Buenas Prácticas de Higiene en Alimentos: Impartido por SECTURH y 

COPRISEH, este curso cubrió los aspectos básicos de primeros auxilios y las mejores prácticas de 

higiene en la manipulación de alimentos, cruciales para garantizar la seguridad de los 

consumidores.

6.  Jornadas de Salud para Prestadores de Servicios Turísticos: Se llevaron a cabo jornadas de 

salud, dirigidas a los prestadores de servicios turísticos, con el fin de promover el bienestar y la salud 

de quienes trabajan en este sector.

7.  Marketing Digital: Se proporcionó formación en marketing digital, enseñando a los participantes 

cómo utilizar las herramientas y plataformas digitales para promocionar sus productos y servicios 

de manera efectiva.



Capacitaciones a prestadores de servicios turísticos



consolidada

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Turísmo de la 

Secretaría de Economía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

consolidada



A la par de dichas capacitaciones se ha captado a negocios gastronómicos y de servicios en un 

número de 11 quienes obtuvieron el distintivo de Petfriendly, que ofrece la Secretaría de Turismo del 

Estado de Hidalgo.

Código de Conducta Nacional

A la par de la sensibilización a prestadores de Servicios Turísticos se ha captado a negocios 

de alimentos y bebidas, plazas comerciales y de servicios quienes obtuvieron el distintivo del Código 

de Conducta Nacional, impulsando acciones que contribuyen a la prevención de la trata en su 

modalidad de explotación sexual y laboral infantil que ofrece la Secretaría de Turismo del Estado de 

Hidalgo.

Establecimientos con el distintivo del Código de Conducta Nacional

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Turísmo de la 

Secretaría de Economía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Derivado de la obtención del distintivo 

“Pueblos con Sabor”, se ha dado respuesta 

con la participación de 12 productores de 

cocol, queso y nata en diversas ferias como 

son: Expo Café Orgullo Puebla, Clásicos San 

Jerónimo, Feria de San Francisco Pachuca, 

Tlahuelilpan, Expo Café Feria de Teoloyucan, 

Feria de Tepeapulco, Festival del Pan y el 

Queso  en Tulancingo, Festival del queso, vino 

y mezcal en Jilotepec, Feria de Ciencia y 

Tecnología UTVAM BIS, 5ª edición de tianguis 

de pueblos mágicos, Sabor es Morelos, Día 

N a c i o n a l  d e  c o c i n e r a s  y  c o c i n e r o s 

tradicionales, Festival Gastronómico y 

Cultural de la Trucha en el Bosque de las 

Truchas, San Miguel Feria Regional de 

Tepeapulco, Feria Regional de Tizayuca, 

Carnaval de Carnavales, Atmósfera Tecámac, 

43va Feria de Santiago de Anaya, Feria 

Regional de Tasquillo, y Feria de Omitlán 

Estas ferias han representado una derrama 

económica de $195,500.00 pesos.

FERIAS Y EXPOSICIONES



Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Turísmo de la Secretaría de Economía 

del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



PABELLONES

Hemos organizado pabellones dentro de nuestro municipio donde se han beneficiado 75 cocineras, 

gastrónomos, artesanos y comerciantes en eventos como son: AIFA MAJESTUOSO, Festejo de 

Fiestas Patrias, Día de muertos, Clásicos y Musculosos, Copa Internacional de Futbol, Territorio 

Joven, Colorín Fest, anuncio de Marca “Tizayuca, la puerta a los sabores de Hidalgo”

Estas ferias han representado una derrama económica de $215,000.00 pesos.

Pabellones para impulsar la economía y el turísmo



Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Turísmo de la 

Secretaría de Economía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

consolidada



PROYECTO TURÍSTICO, “TIZA TOURS”.

Se realizó vinculación con la Escuela Superior 

de Tizayuca dependiente de la UAEH, 

específicamente con los directivos de la 

Licenciatura en Turismo, para realizar un 

proyecto llamado “Tiza Tours”. Esta actividad 

busca informar y atender a los paseantes y 

ciudadanos sobre temas de identidad, 

mediante un módulo de información 

turística, atendido por alumnas de la 

mencionada institución. Se tienen diseñadas 

varias rutas que van del centro a Bioparque 

Tekuayán, a la cuenca lechera con la 

colaboración de tres establos, al barrio de 

Nacozari donde apoyan los productores de 

cocol, así como al Hotel Mansión Los Arcos 

que muestra su reserva de tortugas, museo 

comunitario Tetezontlilco en Olmos, la Natera 

“La Gloria de Don José”, centro Recreativo los 

Yiyos, recientemente se incorporó a la Ruta 

empresas como totis y boing. El total de 

visitantes ha sido de 550 personas atendidas 

procedentes del Estado de México, CDMX y 

diversas colonias de Tizayuca. 

Asimismo, la empresa de transporte UTIZ ha 

obtenido un ingreso aproximado de 

$8,000.00 pesos por el traslado de los 

visitantes a los diversos puntos enunciados. 

Los productores han reportado una derrama 

económica de $27,500 pesos.





Se realizó el “Segundo festival de cocina 

tradicional” en el Complejo Colibrí en 

Huicalco, cuyo objetivo es el rescate de las 

cocineras tradic ionales ,  as í  como la 

exposición en la pasarela de la elaboración de 

los platillos tradicionales. Se contó con la 

participación de 16 cocineras tradicionales y 

gastrónomos de restaurantes con platillos 

tradicionales.

Se contó con una asistencia aproximada de 

350 visitantes. 

Adicional a esto se anunció oficialmente la 

marca Turística “Tizayuca la Puerta a los 

Sabores de Hidalgo”, se dio a conocer los 2 

personajes Don cocol y Naty, proyecto 

coordinado con alumnas de la Universidad de 

México, de estudios a distancia, con el 

objetivo de darle identidad gastronómica a 

nuestro municipio.

Se creó un video Virtual proyecto coordinado 

con alumnos de la Universidad Tecnológica 

de la Zona Metropolitana del Valle de México 

(UTVAM) el cual es una herramienta para 

conocer a través de medios digitales lugares 

de atracción de Tizayuca

fotos



REGLAMENTOS Y COMERCIO FORMAL

Con la finalidad de regular el comercio establecido se implementó la plataforma “City App 

Reglamentos” con la que se realizó el censo comercial que arroja como resultado un total de 7,500 

negocios formales establecidos en nuestro Municipio. A la par se realizó la invitación a estos negocios 

para regularizarse tramitando su Licencia de Funcionamiento o Permiso Provisional, realizar su 

renovación si es que ya cuenta con ella, tramitar su permiso de publicidad entre otros trámites. Lo 

anterior se traduce en una recaudación de ingresos de la siguiente manera:

Otro sector que se ha logrado regularizar es el comercio en vía pública que es el sustento de muchas 

familias, mismas que en anteriores administraciones fueron víctimas de liderazgos nocivos que los 

usaban como fuente de poder y presión social. 

Este último año reportado resulta gratificante informar que se entregaron 295 credenciales 

gratuitas que brindan formalidad, certeza y tranquilidad a quienes ejercen su comercio de forma 

ambulante. Esta cifra se suma a las 115 credenciales entregadas en el año previo totalizando 410 

comerciantes ambulantes regulados. 

Recaudación de Ingresos de la Dirección de Reglamentos 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Reglamentos

 de la Secretaría de Economía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo 



consolidada



De la misma manera y con el fin de 

fomentar el crecimiento económico se 

realizaron de manera ordenada y con 

igualdad de condiciones para toda la 

ciudadanía 3 bazares de los cuales se 

benefició de manera directa a 491 

c o m e r c i a n t e s  r e c a u d a n d o 

$1,844,987.30.

La gestión no ha sido fácil, pero sí 

efectiva, al igual que todas las áreas de la 

Administración, se necesitó de una 

t r a n s f o r m a c i ó n  d e  f o n d o  t a n to 

administrativa como operativa para 

poder enfrentar el difícil reto de mejorar 

las condiciones que vive nuestra 

ciudadanía, y en específico, ordenar las 

actividades económicas que tienen un 

impacto directo en la convivencia con la 

población. 

Se han regularizado aproximadamente 

2,000 establecimientos comerciales, se 

ha realizado la credencialización de 410 

comerciantes ambulantes, el apoyo a 

casi 500 comerciantes de temporada y, 

a l g o  n o  m e n o s  i m p o r t a n t e ,  l a 

reubicación de poco más de 200 

comercios informales del primer cuadro 

centro del Municipio para garantizar la 

competitividad con el comercio formal y 

el libre tránsito por nuestras calles. 

Ingresos y matanzas de ganado 

porcino

Para la administración pública, es de 

gran importancia la recaudación y el 

buen manejo de los recursos públicos 

por lo que; en este ejercicio fiscal se 

h a  re c a u d a d o  l a  c a n t i d a d  d e 

$2,507,108.00 derivado de 35,076 

matanzas de ganado porcino. l y el 

libre tránsito por nuestras calles. 

RASTRO MUNICIPAL

$3,000000.00

$2,500,000.00

$2,000,000.00

$2,227,699.70

$2,507,108.00

De julio 2022 a junio 2024De julio 2022 a junio 2023

INGRESOS

36,000

34,000

32,000

30,000

28,000

MATANZAS

De julio 2022 a junio 2024De julio 2022 a junio 2023

31,461

35,076

Fuente: Elaborada con información del Rastro Municipal
 de la Secretaría de Economía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Jornadas de limpieza y desinfección 

Además de realizar limpieza y desinfección 

antes y después de cada jornada laboral, y con el 

propósito de brindar instalaciones higiénicas, 

se realizaron 132 jornadas de limpieza y 

desinfección en diferentes zonas de las 

instalaciones del rastro las cuales son; corrales, 

nave de sacrificio, patios, caseta de vigilancia, 

vísceras y zona de carga de canales. Lo cual 

representa,  el  compromiso de otorgar 

condiciones óptimas para la inocuidad de los 

alimentos que surgen del rastro y que se 

abastecen a la comunidad.

Equipamiento

La insuficiencia y malas condiciones del equipo 

y mobiliario del rastro son una problemática 

que durante la presente administración se ha 

m e j o r a d o  n o t a b l e m e n t e .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

Por lo que para otorgar un mejor servicio en la 

calidad de los productos cárnicos y efectuar un 

sacrificio humanitario evitando el sufrimiento, 

tensión y miedo a los animales, se adquirieron:

-1 sierra para corte y división de canales

-1 insensibilizador eléctrico para porcinos

-1 pistolete aturdidor de perno cautivo 

-1 esmeril de banco para afilar cuchillos 

-1 Boiler eléctrico para uso de personal

-4 lockers para resguardo y pertenencias del 

personal

Mantenimiento de instalaciones 

Uno de los objetivos de la presente 

administración es otorgar instalaciones 

dignas para la atención de la ciudadanía y 

para el servicio de matanzas de ganado, que 

otorguen un espacio adecuado, por lo que se 

realizaron las siguientes acciones:

-Colocación de 10 láminas para habilitación 
del corral de sospechosos de ganado 

porcino el cual es solicitado por la COPRISEH 

de acuerdo con la Norma 194.

- C o l o c a c i ó n  d e  1 5  t u b o s  p a r a  l a 

rehabilitación de los corrales de descanso de 

ganado porcino.

-Rehabilitación de sanitarios del personal 

(retiro de azulejo, mamposteo de paredes y 

techos, mingitorios, cambio de llaves, 

regaderas y pintura).

-Mantenimiento de oficinas (mampostería 

en techos y aplicación de pintura).

-Se adquirieron 136 letreros de señalización 

que fueron colocados en las diferentes áreas 

del Rastro Municipal, con la finalidad de 

prevenir riesgos a la salud y accidentes 

dentro de las instalaciones.



Capacitaciones impartidas al personal del Rastro Municipal de Tizayuca

consolidada



Fuente: Elaborada con información del Rastro Municipal de la Secretaría 

de Economía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo

consolidada



Mantener la soberanía alimentaria a partir de 

la producción de alimentos y el cuidado de las 

tierras de cultivo, sin duda genera bienestar 

en nuestras comunidades, debemos analizar 

el diseño de mejores prácticas para la 

sustentabilidad de la agricultura de pequeña 

escala y de traspatio con enfoque de 

agroecología y sostenibilidad, sobre todo 

considerando que en nuestro municipio se ha 

visto reducido el territorio para actividades 

agropecuarias.

E N T R E G A  D E  A V E S  D E  T R A S P A T I O

En apoyo al hogar, hicimos entrega de aves de 

traspatio, la cual representa un beneficio 

económico para las familias y también 

promueve hábitos disciplinados y buenas 

prácticas en los hogares del municipio. 

Nuestra buena gestión resultó en la entrega 

de 233 paquetes, que constan de 15 gallinas y 5 

gallos, a un costo de $570.00 por paquete, 

haciendo entrega de 4,660 aves de traspatio y 

beneficiando a 111 familias de las siguientes 

localidades Huitzila, el Carmen, Tepojaco, 

Huicalco y el Pedregal, Olmos, E. Zapata, El cid.

D O N A C I Ó N  D E  N O P A L

Preocupados por la seguridad alimentaria 

para personas vulnerables, priorizamos la 

entrega de piezas de nopal y hortalizas en las 

cuales se beneficiaron a vecinos de las 

siguientes localidades; Olmos, Gómez Morín, 

el Carmen, Fraccionamiento  Paseos del 

pedregal, Huicalco, Nueva unión, Lázaro 

Cárdenas, Casas Ara, Rojo Gómez, Atempa, los 

Pinos, Pedregal, Nacozari, Loma Bonita, 

Emiliano Zapata, con un total de 15,582 piezas 

de nopal y 189 manojos de hortaliza,  hicimos 

entrega de 10,965 piezas de nopal y 101 

manojos de hortalizas al EAEyD (Espacios de 

Alimentación, Encuentro y Desarrollo) del DIF 

Municipal.

VINCULACIÓN A PROGRAMAS. 

La Dirección de Fomento Agropecuario es un 

vínculo importante entre Gobierno Estatal y 

Gobierno Federal para poder gestionar 

diferentes programas los cuales son 

a p r o v e c h a d o s  p o r  l o s  p r o d u c to r e s 

Tizayuquenses.

· S e  e n t re g a ro n  c h e q u e s  d e  s e g u ro 

catastrófico a 40 productores por un apoyo 

total de $93,271.80.
· Con el Programa Devolverle la grandeza al 

campo “maíz”, se beneficiaron 8 productores 

con un monto total de $23,157.76.
· A través de Devolverle la grandeza al campo 

“cebada”, 9 productores fueron beneficiados 

con un monto total de $74,025.00
· Mediante Devolverle la grandeza al campo 

“avena”,  10 productores lograron ser 

beneficados con un monto total  de 

$42,262.00
· La entrega de fertilizante líquido 2023, 

benefició a 9 productores, por un monto 

total de $37,080.00Encuentro y Desarrollo) 

del DIF Municipal.

ENTREGA 
DEAVES
TRASPATIO

FOMENTO
AGROPECUARIO
TIZAYUCA, HIDALGO 2020-2024

SEDECO

DIRECCIÓN DE FOMENTO 
AGROPECUARIO



MUESTREO DE SUELO PARA DIAGNOSTICAR 

LA FERTILIDAD DEL SUELO EN CULTIVOS.

En coordinación con el personal de la 

Secretaría de Desarrollo Agropecuario del 

Estado se realizaron 28 tomas de muestra a 

productores de Tizayuca Hgo. con la finalidad 

de saber la fertilidad de sus parcelas y dar 

recomendaciones para una mejor producción 

en sus cultivos.

 

DONACIÓN DE INSECTICIDA AGRÍCOLA

Se realizó la donación de 150 dosis de 

insecticida para el ejido de Huitzila ya que 

presentó afectaciones en sus cultivos por la 

plaga denominada “gusano soldado” el cual 

fue valorada y diagnosticada por personal de 

CADER Pachuca.

 

“PROGRAMA MUNICIPAL DE APOYO AL 

C A M P O  T I Z A Y U Q U E N S E ”

F o r t a l e c e r  y  d e s a r r o l l a r  e l  s e c t o r 

agroalimentario en el municipio de Tizayuca, 

enfocándose en la mejora de la producción de 

maíz y el apoyo a los productores locales, con 

el fin de impulsar el desarrollo económico del 

municipio y mejorar la economía de las 

familias.

Por ello el municipio de Tizayuca está 

comprometido a impulsar el campo, así como 

favorecer a los pequeños y medianos 

productores con semilla de maíz a través del 

“Programa Municipal de Apoyo al Campo 

Tizayuquense”, para poder incrementar la 

economía y permitir la relevancia del maíz al 

ser el grano más importante en México.

Resultados del “Programa Municipal de Apoyo al 

Campo Tizayuquense”      

Fuente: Elaborada con información del Rastro Municipal de la 

Secretaría de Economía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo    

Beneficiarios       45 

Total, de sacos de maíz  53 

Monto ejercido $127,200.00

      



Desarrollo Integral de la Política Cultural, nuestro compromiso fue muy fuerte en la promoción del 

desarrollo del arte, la cultura y las tradiciones, con base en la inclusión, el respeto, la difusión y la 

generación de identidad para nuestros habitantes.

Festival Mictecacíhuatl
Para la preservación y el rescate de las raíces culturales, llevamos a cabo el festival cultural de día de 

muertos, que lleva por nombre “Mictecacíhuatl”, teniendo la participación de 6 grupos artísticos, 

desfile de Catrinas y Catrines, desfile tradicional, ofrenda y la por segundo año consecutivo la 

extensión del Espanto Film Fest, rescatando nuestras tradiciones y costumbres de día de nuestros 

fieles difuntos.

Cursos  y  talleres en los Centros Culturales  y  Centros  de Desarrollo Comunitario

El fomento e impulso a los talleres artísticos-culturales fue siempre un tema prioritario para 

nosotros, en 2024 incrementamos el número de cursos y talleres. Actualmente, contamos con un 

total de 158 talleres como lo son danza, teatro, artes plásticas, violín, ballet clásico, folclore, bordado 

de Tenango, por mencionar algunos. 

CULTURA Y ARTES



Otro tipo de talleres que brindamos son los 

talleres de oficio y aprendizaje, que 

presentan una gran demanda por nuestra 

ciudadanía como inglés, automaquillaje, 

aplicación de uñas, corte y peinado, 

barbería, preparación de gelatina artística, 

extensiones de pestañas.

En suma, hoy tenemos 1,751 beneficiarios 
en los Centros de Desarrollo Comunitario y el 

Complejo Colibrí.

Fe s t i va l  e n  co n m e m o ra c i ó n  a l  d í a 

Internacional de la Danza

Para esta edición del 2024 “NEI” (otomí: 

bailar), se contó con la participación de 20 

grupos dancísticos, con el objetivo de 

mostrar a la población la diversidad y 

evolución de los estilos de la danza, en las 

instalaciones del Complejo Colibrí, en el cual 

más de 500 personas presenciamos danzas 

clásicas, ballet, folclor y contemporánea. 

Festival Internacional de poesía

 “Ignacio Rodríguez Galván”
Llevamos a cabo el Festival Internacional de 

Poesía “Ignacio Rodríguez Galván, teniendo 

presencia en 5 Centros Educativos, además 

de su sede principal en Plaza Himno 

Nacional, en la cual pudimos apreciar la 

lectura de Poemas de alrededor de 20 

poetas de talla internacional, siendo la sede 

inaugural el Palacio de Bellas Artes en la 

CDMX, para continuar con las mesas 

plenarias en la Plaza Himno Nacional, 

contando con la participación de países, 

deleitando a más de 1500 personas. 
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2 1 D E M A R Z O / J A R D Í N D E L P O E TA 
1 0 : 0 0 - 1 0 : 1 5 H R S
C O N M E M O R A C I Ó N D E L D Í A
I N T E R N A C I O N A L D E L A P O E S Í A 
Y H O M E N A J E P O R E L N ATA L I C I O D E L
P O E TA I G N A C I O R O D R Í G U E Z G A LVÁ N

1 0 : 2 0 - 1 4 : 0 0 H R S
P O E TA S
L E C T U R A S P L E N A R I A S
L I B R O B U S

B I O PA R Q U E T E K U AYA N

1 8 : 0 0 – 2 1 : 0 0 H R S
M A G N A L E C T U R A , 
E N T R E G A D E P R E S E A S , 
P R E S E N TA C I Ó N D E L L I B R O :
A D I Ó S O H PAT R I A M Í A 
( B I L I N G U E I TA L I A N O - E S PA Ñ O L ) 
P O R E M I L I O C O C O
D A N Z A F O L C L Ó R I C A
C E N A D E G A L A   
L I B R O B U S
 

2 0 D E M A R Z O  / S E D E  U T VA M
0 9 : 3 0 - 1 0 : 0 0 H R S
P O E TA S E I N V I TA D O S E S P E C I A L E S 
A C C I Ó N E C O L Ó G I C A 
( S I E M B R A D E Á R B O L E S )

1 0 : 0 0 – 1 4 : 0 0 H R S
I N A U G U R A C I Ó N 
L E C T U R A S P L E N A R I A S
L I B R O B U S

2 2 D E M A R Z O  / S E D E  C O N A L E P
1 0 : 0 0 - 1 4 : 0 0 H R S

L E C T U R A S P L E N A R I A S
L I B R O B U S

A U L A M A G N A , PA C H U C A 
 1 8 : 0 0 H R S

L E C T U R A S P L E N A R I A S
P R E S E N TA C I Ó N D E L L I B R O : 

A D I Ó S O H PAT R I A M Í A
( B I L I N G U E I TA L I A N O - E S PA Ñ O L )

P O R E M I L I O C O C O

J A R D Í N D E L P O E TA
1 6 : 0 0 - 2 1 : 0 0 H R S  

L E C T U R A S P L E N A R I A S
D A N Z A C O N T E M P O R Á N E A

P I N T U R A
D J

M Ú S I C A
L I B R O B U S

2 4 D E M A R Z O
1 2 : 0 0 H R S 

E X C Á R C E L D I S T R I TA L 
D E T I Z AY U C A

A C C I Ó N P O É T I C A 
( P I N TA D E B A R D A S )
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Festival Huitzilihuítl

En esta Cuarta Edición del Festival de Fomento 

a la Lectura y Cultura de Hidalgo Huehue 

Huitzilíhuitl, regresamos a su vocación original 

del fomento de la lectura y la cultura de 

Hidalgo, con el objetivo de rescatar y compartir 

con la población la cosmovisión, gastronomía y 

otras expresiones culturales de nuestro Estado, 

al tiempo de proyectar un mensaje de 

hermandad, esperanza y unidad. Así mismo, 

que el público disfrute la importancia de 

transmitir la palabra y mostrar la importancia 

de nuestra diversidad cultural. 

Danza, música, teatro, literatura, gastronomía, 

artesanías, conferencias, feria del libro.

Huehue Huitzilíhuitl es un festival pluricultural 

que rescata y promueve las culturas de 

Hidalgo, con el fin de enriquecernos como 

Tizayuquenses y fomentar las artes. Teniendo 

como aliados a la Secretaría de Turismo del 

Estado y Brigada para Leer en Libertad. 

Contamos con pabellones Artesanal y 

Gastronómico que mostraron una parte 

representativa de la diversidad de nuestro 

Estado, 30 expositores con más de 100 fondos 

editoriales (feria del libro) y presentaciones 

a r t í s t i c a s  d e  m ú s i c a ,  t e a t r o ,  d a n z a , 

conferencias, presentaciones editoriales, que 

deleitaran a miles de personas que asistieron a 

nuestro festival.

Con presentaciones estelares de Pedro 

Salmerón,  Miguel  Alejandro Rivera, 

Francisco Cruz, Paco Ignacio Taibo II, 

Manuel Pedrero, Amir Ibrahim, Vicente 

Serrano, Jacobo Elnecavé, Patita de Perro, 

Horacio Franco, Juma y Jony, Coro de 

Mujeres de los Pueblos Indígenas, por 

mencionar algunos. 



Clubes de Lectura en el Municipio
Instalamos 40 Clubes de lectura, que realizan 

una sesión por mes en las comunidades Zona 

Centro, Atempa, Nuevo Tizayuca, Lázaro 

Cárdenas, Huitzila, Tepojaco, Fraccionamiento 

Rancho Don Antonio QUMA, Pedregal, 

Campanas, Villa Magna, Rojo Gómez, Unidad 

Habitacional, Nacozari, San Antonio teniendo 

al momento alrededor de 160 asistentes.

Actividades y entrega de acervos como parte 

de fomento a la lectura

Se llevaron a cabo la entrega de 204 acervos 

para los clubes de lectura y se comenzó a 

implementar la dinámica leer te hace libre con 

la que se entregaron 200 libros en la dinámica 

los días de la feria Metropolitana en los stands 

de la Dirección de Cultura, y después se 

lanzaron dinámicas en redes sociales para 

entrega de 70 libros al momento en beneficio 

de la ciudadanía.

Actividades y entrega de acervos como parte 

de fomento a la lectura

Llevamos a cabo la entrega de 480 acervos 

para los clubes de lectura y como parte del 

programa “leer te hace libre”, se entregaron 

200 libros a la UTVAM.

Actividades de verano y vacaciones en 

Bibliotecas

Brindamos actividades de cursos titulados: "En 

primavera la Biblioteca te espera”, con la 

participación de 104 usuarios y “Vacaciones en 

la Biblioteca”, en la que contamos con la 

participación de 100 beneficiarios.

Programa EstimulArte
En nuestros  Centros  de  Desarro l lo 

Comunitario atendemos con el Programa de 

“EstimulArte” a un total 107 personas, por 

ejemplo trabajamos en las disciplinas de 

pintura y muralismo con 20 alumnos, en 

instrumentos musicales con 12 personas, en 

violín contamos con 12 usuarios y guitarra 

académica con 6 beneficiarios.

Instauramos la Escuela de Iniciación 

Artística no.1, ubicada en el Centro de 

Desarrollo Comunitario Casa de Piedra, ahí 

ofrecemos clases de pintura y muralismo a 

21 personas, en instrumentos musicales a 13 

alumnos, guitarra académica a 15 usuarios, 

danza contemporánea a 16 beneficiarios, 

danza polinesia a 15 alumnos, ballet clásico a 

8 personas, folclore a 8 beneficiarios, 

acuarela a 6 usuarios y teatro con 5 alumnos. 



Transformación en la Cultura y las 
Artes en el Municipio de Tizayuca



EDUCACIÓN PARA EL FUTURO Y
 TRANSFORMACIÓN DEL MUNICIPIO

Conocemos la importancia de coadyuvar para 

generar una educación de calidad y de 

excelencia como lo enmarca el artículo 3º 

Constitucional, pero también sé muy bien que la 

educación debe generar un desarrollo en 

igualdad y derecho.

Como pilar del cambio, por lo que estamos 

trabajando para tener una educación de calidad, 

mediante el programa de “Escuela Solidaria y 

Abierta (ESyA)” en el cual se le otorga un apoyo 

económico con recurso municipal a todas las 

instituciones de nuestro municipio, así como 

apoyos  a  inst i tuc iones  educat ivas  y  a 

estudiantes coadyuvando en la permanencia 

escolar y poder tener una calidad educativa.

Nuestro objetivo es coadyuvar el mejoramiento 

de instituciones educativas a través del apoyo 

económico con equipamiento y/o obra menor a 

escuelas públicas de todos los niveles. 

Implementando el programa denominado 

“Escuela Solidaria y Abierta” (ESyA), el cual 

funcionará con recursos propios y buscó la 

entrega del recurso a 89 planteles de los 

diferentes niveles educativos de nivel básico, 

media superior y superior para mejorar su 

operatividad.

 

En este año se llevó a cabo una inversión de 

$4, 407, 179.39 para atender a 89 planteles y 

cabe resaltar que por primera vez se apoyó en 

especie a las  3 zonas de USAER, IEAH así como 

UTVAM.

Resultados del Programa de Escuela Solidaria

 y Abierta ESyA

En el municipio de Tizayuca se encuentran 

166 escuelas públicas de nivel básico, 

comentarles que se brindó atención a 89 

planteles a través de nuestro programa.

Apoyos a instituciones educativas

Se impulsó a un 50% de alumnos de todos 

los niveles en carácter de proyectos 

educativos, lo que beneficia directamente a 

l a  p o b l a c i ó n  p a ra  u n  c re c i m i e n to 

económico y a su vez se ve reflejado en el 

objetivo 3 de la agenda 2030.

Por lo que en el año que se informa se 

cumpl ió  con las  sol ic i tudes de las 

instituciones educativas en sus diferentes 

niveles, otorgando un total de 546 apoyos, 

descritos a continuación:

Apoyos otorgados a Instituciones 

Educativas del Municipio de Tizayuca



Programa Municipal para Abatir Rezago Educativo (PROMARE) 

En la aplicación del convenio Programa Municipal para Abatir Rezago Educativo (PROMARE) en 

conjunto con el Instituto Hidalguense de Educación para Adultos IHEA, cumplimos con la entrega de 

certificados de educación básica para 17 trabajadores del municipio, los cuales culminaron su 

educación nivel alfabetización, primaria y secundaria, como a continuación se muestra.

Actualmente se encuentran 47 trabajadores del municipio estudiando Preparatoria Abierta en el 

Instituto Hidalguense de Educación para Adultos (IHEA), en el marco del Programa Municipal para 

Abatir el Rezago Educativo (PROMARE) a quienes se les otorgó una beca del 70% con un monto total 

de $ 17,075.10, de los cuales 17 de nuestros trabajadores han realizado 68 exámenes. 

Apoyo económico a estudiantes y docentes

Así mismo, se informamos a ustedes, que se otorgó la cantidad de $27,000.00 (veintisiete mil pesos 

00/100 m.n.) de apoyo económico a 09 (nueve) estudiantes de nivel primaria de diferentes escuelas y 

09 (nueve) docentes que apoyaron a los niños que ganaron a nivel Estatal, en lo siguiente. 

Lunes cívicos 
Acompañamos en los actos cívicos de honores a la bandera en 33 escuelas de diferentes niveles 

educativos con el objetivo de tener un acercamiento con las y los alumnos, así como padres de 

familia y docentes.

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Educación de la 

Secretaría de Bienestar del Municipio de Tizayuca, Hidalgo

Resultados de las Certificaciones del PROMARE



Escuelas de nueva creación 
Me complace informar a ustedes que logramos la apertura de dos escuelas de nivel básico, la 

Primaria “José Vasconcelos” con una matrícula de 426 alumnos y la Secundaria General “María Luisa 

Ross Landa" con una matrícula de 108, ubicados en el Fraccionamiento Héroes de Tizayuca.

Coadyuvamos entre Sector Educativo y el Gobierno Municipal, con el objetivo de continuar los 

trabajos del Plan de Intervención Escolar 2023-2024 se realizó la segunda reunión de vinculación, y 

con ello se han visitado 67 escuelas beneficiando a 4,682 actores educativos.

Finalmente integramos un análisis comparativo con los tres años de trabajo en la dirección de 

educación. A través de los siguientes datos se muestran el avance en materia educativa a 4 años de 

gobierno municipal. 

En resumen, en 4 años de gobierno, las escuelas del municipio de Tizayuca se han apoyado en un 

70%, sabemos que aún queda mucho por hacer por lo que tengo plena confianza en que esta 

transición será para el progreso de nuestro municipio.

Mostramos el aprecio y valor del logro de los docentes, expresado mediante el reconocimiento de la 

comunidad estudiantil de Tizayuca Hidalgo, con la entrega a 88 docentes el galardón denominado 

“Pluma de Colibrí a Docentes Transformadores”, en el marco del Día del Maestro, donde los 

estudiantes y padres de familia de nuestro municipio, nominaron a sus profesoras y profesores 

expresando el valor y logro de los nominados.



Acciones de Transformación para la Educación



Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Educación de 

la Secretaría de Bienestar del Municipio de Tizayuca, Hidalgo

consolidada



Encontramos  a nuestra llega la Encontramos  a nuestra llega la 

avenida Juárez con instalación de avenida Juárez con instalación de 

comercio informal algunos de comercio informal algunos de 

ellos con más de 40 años, ellos con más de 40 años, 

invadiendo banquetas y invadiendo banquetas y 

disminuyendo la movilidad de los disminuyendo la movilidad de los 

peatones, sobre todo adultos peatones, sobre todo adultos 

mayores y personas con algún tipo mayores y personas con algún tipo 

de discapacidad, sin dejar de de discapacidad, sin dejar de 

mencionar la extorsión y mencionar la extorsión y 

Encontramos  a nuestra llega la 

avenida Juárez con instalación de 

comercio informal algunos de 

ellos con más de 40 años, 

invadiendo banquetas y 

disminuyendo la movilidad de los 

peatones, sobre todo adultos 

mayores y personas con algún tipo 

de discapacidad, sin dejar de 

mencionar la extorsión y 

SE LOGRÓ EL 
 ORDENAMIENTO
 DEL COMERCIO INFORMAL

de Gobierno

CUARTO

Certificación del Programa de 
Reconocimiento y Operación 

SARE (PROSARE) otorgada por la 
Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria (CONAMER), que 
sostiene un impacto positivo 

para la ciudadanía en cuestión 
de simplificación de trámites y 

servicios para la apertura de 
unidades económicas de bajo 

riesgo en nuestro municipio

Se anunció oficialmente la marca 

Turística “Tizayuca la Puerta a los 

Sabores de Hidalgo”

"Galardón Pluma 
de Colibrí a
 Docentes 

Transformadores"

Galardón 
Pluma de Colibrí 
a Docentes 
Transformadores

 DOCENTE

TRANSFORMADOR
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CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALGO

de Gobierno
M.A.P.P. SUSANA ARACELI ÁNGELES QUEZADA

PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TIZAYUCA, HIDALGO

CUARTO



C O N T E N I D O E J E 4

CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALGO

M.A.P.P. SUSANA ARACELI 

PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
 DE TIZAYUCA, HIDALGO.

ÁNGELES QUEZADA

CUARTO
INFORME

DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS
PLANEACIÓN Y ADMINISTRACIÓN
LICENCIAS DE OBRAS PÚBLICAS
SERVICIOS PÚBLICOS
ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE

SECRETARÍA DE OBRAS PÚBLICAS

IMDUyV

CAAMTH

consolidada



CUARTO

de Gobierno



Recibimos una ciudad con grave deterioro en 

s u  i n f r a e s t r u c t u r a ,  r e s p e c t o  a l 

mantenimiento de sus calles y avenidas, 

producto de años de corrupción de la que son 

responsables todos quienes intervienen en la 

obra pública y los servicios relacionados con 

las mismas, la 4ª Transformación permitió 

que nuestro gobierno actuará bajo estrictos 

procesos de contratación, alineados a la 

normatividad que corresponde, lo que se 

reflejó en obras de calidad para el progreso y 

desarrollo de nuestras comunidades.

Debemos destacar la gestión de nuestra 

nueva ciudad administrativa y el complejo 

colibrí obras emblemáticas que sin duda 

nuestra población merece, sin dejar de 

mencionar fue posible gracias al logro de la 

certeza jurídica de dichos predios a favor del 

ayuntamiento de Tizayuca, y que tuvieron 

que pasar muchos años para lograr su 

escrituración.

La planeación urbana la entendimos desde el 

inicio de nuestra administración como un 

proceso continuo y permanente, donde 

analizamos la situación actual de nuestro 

territorio con la previsión de escenarios 

futuros para el desarrollo, ordenamiento y 

regulación de los asentamientos humanos de 

nuestro municipio, buscando siempre el 

bienestar de las personas y sus comunidades 

mediante el  desarrol lo  de centros y 

subcentros de población más equitativos, 

saludables, eficientes y atractivos para 

generaciones presentes y futuras, definiendo 

claramente el uso de suelo y la preservación 

del medio ambiente.

SECRETARÍA DE OBRAS PÚBLICAS

consolidada



Llevamos a cabo la contratación de 49 Obras Públicas de calidad para el beneficio de las y los 

Tizayuquenses, Lo anterior ha sido producto de una inversión financiera de $99,051,466.88  

Con una fuente de financiamiento remanente del año 2022 se llevaron a cabo cuatro Obras 

Públicas en las cuales destacan pavimentación hidráulica, estructura metálica y rehabilitación de 

espacios públicos.

El año 2023 ha sido uno de los más importantes en mi administración pública, prueba de lo 

anterior es que consolidé la contratación de 36 contratos de obra pública entre los cuales 

destacan pavimentación hidráulica rehabilitación de espacios públicos dren pluvial, techumbres 

aulas educativas, alumbrado público, pavimentación asfáltica, construcción de cancha de usos 

múltiples, construcción de guarniciones y banquetas y pavimentación con adoquín.

El año 2024 no es la excepción, surgieron grandes retos técnicos encaminados a garantizar una 

mejor calidad de vida a las y los habitantes de nuestro bello municipio de Tizayuca, es por eso que 

procuramos hasta este mes de junio del 2024 la contratación nueve de obras públicas en la cual 

destacan trabajos de señalamiento vial, guarniciones y banquetas, pavimentación asfáltica 

alumbrado público, entre otros, cabe señalar y es de gran importancia que para este año 2024 los 

esfuerzos y el trabajo en conjunto siguen avanzando, por lo cual uno de mis objetivos es brindar 

atención a los más necesitados y afectados por los diferentes eventos meteorológicos  como lo 

son: inundaciones, lluvias torrenciales entre otros, por lo que en los días próximos se llevarán a 

cabo la consolidación de proyectos de dren Pluvial, obras electromecánicas como cárcamo de 

bombeo y la mejora continua en las vialidades de nuestro municipio de Tizayuca Hidalgo.

A continuación, se muestra una gráfica del crecimiento de obras contratadas por esta 

administración pública, es importante mencionar que los números que refleja esta gráfica, han 

sido mostrados en los anteriores informes de gobierno.preservación del medio ambiente.

OBRAS DE CALIDAD PARA EL DESARROLLO DE LOS TIZAYUQUENSES

16.00

21.00

40.00

12.00

2024202320222021

40.00

38.00

36.00

34.00

34.00

32.00

30.00

28.00

26.00

24.00

22.00

20.00

18.00

16.00

14.00

12.00

10.00

08.00

06.00

04.00

02.00

00.00

N
Ú

M
E

R
O

 D
E

 O
B

R
A

S

Crecimiento de Obras Contratadas
 por Ejercicio Fiscal

En el ejercicio fiscal 2024, las Obras Públicas 

han concentrado una mayor inversión 

financiera, debido a que los proyectos son de 

mayor tamaño, mayor grado de complejidad 

y como resultado de esto han sido también 

de mayor cantidad de metas de trabajo.

consolidada

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 
Obras Públicas de la Secretaría de Obras Públicas 

del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Todas las Obras Públicas que se han 

mencionado anteriormente se han llevado a 

cabo con la participación de diferentes 

fondos de financiamiento de los cuales 

destaca el Fondo De Aportaciones Para La 

Inf raestructura Social Municipal mejor 

conocido como el (FAISM) Con el cual se llevó 

a cabo la construcción de 24 Obras Públicas 

con una inversión de $48,683,069.98 

El siguiente fondo de financiamiento para la 

obra pública es uno de los más importantes, 

ya que es el recurso directo que se recauda 

en nuestras oficinas centrales a través de tus 

impuestos como Tizayuquense, el fondo al 

que me refiero es el Fondo de Recursos 

Propios (REPO) emanado de este nuestro 

municipio de Tizayuca con el cual se llevó a 

cabo la construcción de 19 Obras Públicas de 

calidad con una inversión financiera de 

$41,809,944.75 ( cuarenta y un millones, 

ochocientos nueve mil novecientos cuarenta 

y cuatro pesos con setenta y cinco centavos.

Con el Fondo General de Participaciones 

(FDOGP) se llevó a cabo la construcción de 

cuatro Obras Públicas con una Inversión de 

$12,564,442.92 (doce millones quinientos 

sesenta y cuatro mil cuatrocientos cuarenta 

y dos pesos con noventa y dos centavos)

Con el Fondo de Estabilización de Los 

Ingresos de Las Entidades Federativas 

(FEIEF) se llevó a cabo la construcción de una 

obra de pavimentación asfáltica muy 

importante en nuestro municipio con una 

inversión de $3,906,376.85 (tres millones 

novecientos seis mil trescientos setenta y 

seis pesos con ochenta y cinco centavos)

encabezada por su servidora.

El Fondo de Regularización de Vehículos 

Usados de Procedencia Extranjera, aportó 

una fuente de financiamiento para llevar a 

cabo un proyecto de señalamiento vial en 

nuestro cuadro principal de Tizayuca, de 

Tizayuca, con una inversión de $ 62,437.50 

(sesenta y dos mil cuatrocientos treta y siete 

pesos con cincuenta centavos)

A continuación, y de manera gráfica, se 

muestra el número de obras que se han 

llevado a cabo durante esta administración 

pública municipal 
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Fuente: Elaborada con información de la Dirección de
 Obras Públicas de la Secretaría de Obras Públicas del 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Las localidades que fueron beneficiadas con obra pública en este último período fueron: la 

localidad de Atempa, Centro, Deportiva, El Carmen, El Mío Cid, Fuentes de Tizayuca, Haciendas de 

Tizayuca, Huitzila, Huicalco, La Esmeralda, Las Campanas, Nacozari, Geovillas, Olmos, Pedregal, 

Rancho Don Antonio, Los arcos, Tepeyac, Tepojaco, y zona industrial.

Es importante mencionar que durante la ejecución de las obras mencionadas anteriormente se 

han empleado materiales de calidad que cumplen con las normas vigentes, a los cuales se les 

hacen las pruebas y ensayos de laboratorio para garantizar obras que cumplen con la vida útil para 

la cual fueron proyectadas y que traerán consigo beneficios a las y los Tizayuquenses, estos 

beneficios se pueden ver reflejados en vialidades, sistemas de agua potable, alcantarillado, 

sistemas de drenaje pluvial, servicios educativos, de salud, seguridad pública  y espacios públicos 

dignos para el fortalecimiento del tejido social.

Para que todo lo anterior se pueda llevar a cabo de manera eficaz y transparente es de gran 

importancia mencionar la participación de los Comités de Contraloría Social para obra pública, 

integrados por Tizayuquenses comprometidos a verificar el cumplimiento y la correcta aplicación 

de los recursos públicos en obras de calidad, sabedores de los proyectos de origen hasta su 

culminación, verificando que en los expedientes unitarios de obra existan las garantías de calidad 

y fianzas necesarias que aseguren tranquilidad a los beneficiarios.

Es de resaltar que en un ejercicio de transparencia y rendición de cuentas públicas se cuenta con 

la participación constante de la Secretaría de Contraloría Interna Municipal, así como la Secretaría 

de Contraloría de Gobierno del Estado de Hidalgo, que sumados con la Dirección de Calidad de 

obra, pueden constar a través de las actas de entrega recepción, que los recursos públicos están 

aplicados en obras que se encuentran terminadas y operando y que brindan un servicio de calidad 

a sus beneficiarios.

No omito mencionar que en los días que restan de esta administración pública seguiremos 

celebrando contratos de obra pública para que los beneficios lleguen a una mayor cantidad de 

Tizayuquenses.



Durante esta administración, enfrentamos 

retos y desaf íos para alcanzar grandes 

resultados.

Avanzamos juntos hacia una transformación 

real, superando el grado de rezago en el que 

nos dejaron los anteriores gobiernos.

Cuando asumimos este honroso encargo nos 

encontramos ante escenarios de despojo y 

áreas de trabajo en condiciones sumamente 

críticas,  dolorosamente comparto con 

ustedes que hubo servidores públicos que se 

encargaron de servirse de los Tizayuqueses, 

enriquecerse  a costa del pueblo y dejar a 

Obras Públicas sin maquinaria y sin equipo 

para trabajar, existía personal operativo que 

cobraba a través de  listas de raya, porque de 

esta forma  sus superiores podían  quitarle 

parte del sueldo a los trabajadores, ahora 

nuestro personal   operat ivo cobran 

dignamente su sueldo cada quincena a 

través de tarjetas bancarias, donde se les 

deposita su nómina cada quincena. 

El parque vehicular y maquinaria, entre 

camionetas y máquinas en estado inservible, 

s i n  m a n t e n i m i e n t o  y  e n  m a l a s 

condiciones.ública para que los beneficios 

l l e g u e n  a  u n a  m a y o r  c a n t i d a d  d e 

Tizayuquenses.

Comparto con ustedes que con empeño y 

dedicación logramos avanzar todos y todas 

juntos, y erradicamos un sin número de 

a n o m a l í a s  y  m a l a s  p r á c t i c a s  q u e 

afortunadamente ya no forman parte de la 

administración municipal y que estoy 

segura será un gran impulso para el 

segundo piso de la transformación.

Desde el día uno de la administración 2020-
2024 nos empeñamos y nos dedicamos a 

avanzar en materia de obras públicas para 

Tizayuca, se ha logrado invertir a la fecha la 

cantidad de $202,066,694.16 (doscientos 

dos millones sesenta y seis mil seiscientos 

noventa y cuatro pesos 16/100 M/N) en obras 

públicas de calidad.

Monto invertido en beneficio de todos y 

todas las Tizayuquenses, por cantidad de 

Tizayuquenses.



de Gobierno

CUARTO



de Gobierno

CUARTO

M.A.P.P. SUSANA ARACELI ÁNGELES QUEZADA
PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TIZAYUCA, HIDALGO
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Aún recuerdo cuando nos acercábamos con los vecinos a informarles respecto de la realización de 

su obra y en benéfico de su colonia, se advertía en ellos un ánimo de incredulidad , desconfiaban 

de las noticias que el gobierno  municipal les compartía, ya no creían en las palabras de cualquier 

funcionario público, nos ganamos su confianza y la credibilidad de los ciudadanos y así 

dignificamos en gran manera el servicio público, nuestros Tizayuquenses creyeron en nosotros, lo 

único que nos motivó siempre fue el bienestar común.

Nos vamos orgullosos sabiendo que dejamos bien cimentado el primer piso de la transformación, 

con obras de calidad, duraderas y totalmente transparentes.

Construimos un total de 91 obras públicas, con un total de inversión de $203,956,813.43. 

Ejecutadas con calidad, empeño y transparencia en el municipio de Tizayuca Hidalgo, 

beneficiando a muchas colonias de nuestro bello municipio, como fueron: 

Colonias beneficiadas con Obra Pública 2020-2024

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Planeación y Administración 

de la Secretaría de Obras Públicas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.



Agradezco a todos los vecinos por su labor de 

gestión, seguimos avanzando con paso firme, 

con hechos y no palabras, la organización 

entre ustedes como líderes de las colonias es 

fundamental para priorizar las obras públicas, 

la gestión en cualquiera de sus fases desde 

realizar un oficio de solicitud, o hacerlo de 

forma verbal, en la sesiones del Comité de 

Planeación para el Desarrollo Municipal, o en 

cualquier otro lugar.

En tema de organización Tizayuca ha sido 

ejemplo,  tuvimos el honor el día 19 de junio 

del año 2023 de ser sede del COPLADER que 

es un Comité de Planeación de la Región, en 

donde el titular de la Unidad de Planeación y 

Prospectiva del Estado de Hidalgo, el Maestro 

Miguel Ángel Tello Vargas, instaló en nuestro 

Municipio el Comité Regional, para beneficio 

de la región así como de todas y todos las 

Tizayuquenses, velando siempre por el 

b i e n e s t a r  c o m ú n ,  e s c u c h a m o s  a  l a 

ciudadanía de una manera organizada, a lo 

largo de esta administración se realizaron 14 

sesiones en las que nuestros vecinos tuvieron 

la  oportunidad de ser  escuchados y 

atendidos,  dichas sesiones se llevaron a cabo 

con la finalidad  de informar  el estatus de la 

obras, rendir cuentas de los avances físico-

financieros de cada obra pública, el proceso y  

la priorización de las obras a través de mesas 

de trabajo. 

Por que como nunca antes se realizaron 

obras públicas derivadas de las peticiones 

de los Tizayuqueses y no obras por 

compadrazgo o por convenio con un tercero, 

o  m á s  a ú n  o b r a s  q u e  p o r  s i m p l e 

conveniencia de los anteriores dirigentes no 

eran conveniente realizar, ya que no eran tan 

v i s i b l e s    y  e s o  n o  l e  f u n c i o n a b a 

políticamente. (como los drenajes) 87 obras 

que se concluyeron satisfactoriamente al 

100% y 4 que se quedan en proceso de 

ejecución, pero absolutamente segura de 

que se quedan puntualmente organizadas y 

sometidas a un término a través de un 

contrato de construcción de obra pública a 

precios unitarios y tiempo determinado, que 

l a s  r e s p a l d a n  y  o b l i g a r á n  a  u n 

cumplimiento, excelente, exacto y oportuno, 

con sus debidas finanzas de cumplimiento y 

a los vicios ocultos que pudieran existir.

Agradezco a todos y todas las y los 

integrantes de los comités de participación 

social  ya que fueron los  ojos  de la 

administración ayudando a transparentar 

los recursos públicos al 100%, más de 400 

vecinos y vecinas convencidos,  capacitados   

todos y cada uno de ellos ante la contraloría 

social del Estado de Hidalgo, sin pago 

e c o n ó m i c o  a l g u n o ,  ú n i c a m e n te  l a 

satisfacción propia y  el reconocimiento de 

sus vecinos por dedicar tiempo y esfuerzo en 

cada uno de los procesos constructivos , 

s igan siendo vecinos participativos, 

organizados y preocupados por el bien 

común, la organización es una excelente 

forma de gestionar ante las autoridades 

c o m p e t e n t e s  b e n e fi c i o s  p a r a  s u s 

c o m u n i d a d e s ,  s e a n  e m p á t i c o s  e 

involúcrense en las actividades de sus calles 

colonias o fraccionamientos 

consolidada



Esta gran inversión se pudo ver realizada gracias a al responsable manejo de varios fondos, 

como son los siguientes: 

FAISMUN. FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL 

REPO. RECURSO PROPIO 

FADPFM. FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS 

FDOGP FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES 

FEIEF FONDO DE ESTABILIZACION DE LOS INGRESOS DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS 

ISR IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Gracias por la confianza para esta administración ya que más del 30% de las obras fueron 

realizadas con recursos propios, provenientes de aportaciones de Tizayuquenses, y los cuales se 

les regresaron en forma de obras o acciones, y esto no hubiera sido posible sin el apoyo del 

magnífico manejo de los recursos financieros. 

¡Tuvimos grandes avances en muchos sectores, nos vamos satisfechos, pero nunca 
conformes!!!!  Y eso sí, seremos observadores, vecinos exigentes y críticos del siguiente 

piso de la transformación. 



Mantuvimos en los trámites de licencias de construcción procesos que impedían el abuso y 

corrupción que predominó en años anteriores 

Trámites de Licencias de Construcción julio 2023 a junio 2024

Constancia de Alineamiento y/o Número Oficial.            711

Avisos de terminación de obra                                              246

Licencias de Construcción                                                      978

Levantamientos Topográficos                                                 85  

Acciones de inspección                                                           1,496

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Licencias de Obras 

Públicas de la Secretaría de Obras Públicas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

2,805,031 1,155,385.71

11,272,958.53

188,870.46

Constancia de
alineamiento y/o 
número oficial

Avisos de terminación
de obra

Licencias de 
construcción
y constancias

Levantamientos
Topográficos

12,000,000

10,000,000

8,000,000

6,000,000

4,000,000

2,000,000

0

RECAUDACIÓN TOTAL APROXIMADA DE $15,421,834.03

Recaudación de Julio de 2023 a Junio de 2024

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Licencias de 

Obras Públicas de la Secretaría de Obras Públicas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.
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En el año 2024, se anexaron diversas 

actividades como parte del aumento de 

acciones generadas por la cuadrilla de 

inspectores y/o notificadores, de las cuales 

d e s t a c a n  d e m o l i c i o n e s ,  a c u e rd o s  y 

resoluciones, lo anterior, derivado de los 

diversos actos de verificación de obras activas 

d e n t r o  d e l  t e r r i t o r i o  m u n i c i p a l .

Proyectos real izados de Movi l idad y 

Desarrollo Urbano:

Elaboración de “Proyecto integral de mejora 

vial y seguridad peatonal” de acceso a 

Fraccionamiento Bosques de Ibiza a Crucero 

de Acceso a Fraccionamiento Lisboa donde 

se integra:

La adecuación de los retornos vehiculares 

sobre camellón en Carretera México Pachuca. 

(ejecución de obra lo realiza obras y servicios 

públicos municipales).

Mantenimiento, modernización, instalación y 

puesta en marcha de semáforos vehiculares y 

peatonal, colocación de semáforo nuevo en 

crucero acceso a Emiliano Zapata y crucero 

Libramiento y Fraccionamiento Lisboa, 

activación de semáforo peatonal f rente 

unidad deport iva,  modernización de 

semáforo en crucero libramiento y calle Niños 

Héroes. (contratación y ejecución por parte 

de la  Secretar ía  de Obras  Públ icas)

Propuesta y elaboración del proyecto de 

Conformación del Boulevard dirección el 

Carmen con dirección al Municipio de 

Hueypoxtla. (ejecución de obra lo realiza 

obras  públ icas )Rev is ión ,  atenc ión y 

evaluación de 49 solicitudes ciudadanas 

referente a adecuaciones para zonas 

problemáticas en materia de circulación 

vehicular. 



SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD PARA NUESTRA POBLACIÓN

ALUMBRADO PÚBLICO 

La iluminación en vialidades y espacios públicos es de suma importancia para la prevención de 

actos delictivos, prevención de accidentes y para salvaguardar la seguridad para la ciudadanía 

Tizayuquense, por lo anterior, hemos trabajado arduamente en la en el mantenimiento y 

mejoramiento del alumbrado público de las comunidades de nuestro municipio. 

ateria de circulación vehicular. 

5,036 REPARACIONES
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MAQUINARIA Y BACHEO

Trabajamos de la mano con las cuadrillas de bacheo 

realizando trabajos de aplicación de mezcla asfáltica 

para poder proporcionar vialidades seguras y 

accesibles en el municipio de Tizayuca

En totalidad llevamos a cabo la aplicación de 1,709.04 
T o n e l a d a s  d e  m e z c l a  a s f á l t i c a ,  e n 

Haciendas de Tizayuca, Calle Francisco I. Madero, 

Colonia Huitzila, Crucero del Carmen, Avenida Juárez 

(f rente a Soriana), Acceso a Huitzila, Unidad 

Habitacional, Avenida Juárez frente a Bomberos, 

Avenida las Partidas, Calle Humboldt, Calle 22 de 

diciembre Barrio el Pedregal, Rancho Don Antonio, 

Avenida Ejercito Mexicano, Colonia Emiliano Zapata, 

Club Rotario, Fraccionamiento Villa Magna, Nuevo 

Tizayuca, Fraccionamiento Nuevo Tizayuca Dalia, 

Barrio Nacozari, Fraccionamiento Nuevo Tizayuca 

Amapola, Boulevard las Torres, Fraccionamiento 

Nuevo Tizayuca Lirio y Fraccionamiento San Antonio.

Suministramos mensualmente 3 Millones de litros 
de agua tratada para la rehabilitación de áreas 
verdes y espacios públicos del municipio.

-Jardín del poeta                        -Ejército mexicano 

-Plaza Himno Nacional             -Parque generosidad 

-Centro de Justicia Cívica      -Fomento agropecuario 

-Bio parque Tekuayán           -Campos de terracería 

-Av Juárez de Norte a Sur             -Parque Yolitia

-Boulevard Sadasi                           -Parque Geo villas 

consolidada



Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Servicios 

Públicos Municipales de la Secretaría de Obras Públicas del Municipio 

de Tizayuca, Hidalgo.

Aplicación de Toneladas de Mezcla Asfáltica

    2021               2022            2023

2,060.878       70,024.10      2,261.52 

 

Con el compromiso que tuve durante mi 

administración, hemos puesto especial 

atención en el cuidado de todos los parques y 

jardines de nuestro municipio, derivado que 

son espacios que permiten actividades de 

recreación, esparcimiento, descanso y 

convivencia familiar. Además, nos ayudan a 

mejorar la calidad de vida de nuestros niños y 

niñas como de las  y  los  c iudadanos 

Tizayuquenses.

Por lo anterior, hemos logrado las siguientes 

acciones:

PARQUES Y JARDINES

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 

Servicios Públicos Municipales de la Secretaría de Obras

 Públicas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Actividades                                                      Cantidad 

Poda de pasto                                                  1,872,000 metros

Mantenimiento de Poda de árboles           4,968

Mantenimiento de Poda de palmeras        2,370

RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS 

Realizamos aproximadamente 26 pláticas 

de concientización a la ciudadanía sobre la 

importancia del manejo adecuado de 

separación de los residuos sólidos urbanos, 

con la finalidad de cuidar el  medio 

ambiente, así como hacer conciencia a la 

ciudadanía en mantener las calles de 

nuestro municipio limpias.

A s i m i s m o ,  s e  h a n  a t e n d i d o 

aproximadamente 40 rutas diarias en 

limpieza de avenidas y calles de manera 

diaria. 

Cabe mencionar que entre la basura 

recolectada en escuelas y espacios públicos 

obtuvimos un total de 1,055.74 toneladas de 

basura y fueron depositadas al relleno 

sanitario. 

Real izamos faenas de l impieza que 

p e r m i t e n  l a  t r a n s f o r m a c i ó n  y 

embellecimiento de las calles y avenidas en 

diversas comunidades, esto como parte de 

mejorar la imagen de nuestro municipio, 

recolectando un total de 175 toneladas de 

basura y residuos sólidos recolectados en 

distintas colonias y localidades la cual se 

depositó en el relleno sanitario.
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Fraccionamiento Rancho don Antonio, Cuenca Lechera, Calle 16 de 

enero barrio Nacozari  

14 toneladas

Planta tratadora de casas ARA, Calle Rojo Lugo Cuxtitla, Zona Industrial  

18 toneladas

Calle Humboldt, Tepojaco, Calle Francisco Villa rumbo al panteón

13 toneladas

Calle Rosa en el Nuevo Tizayuca, Avenida Hidalgo, Circuito Felipe 

ángeles  20 toneladas

Calle crisantemo en Nuevo Tizayuca, Avenida Ejercito mexicano sobre 

canal, Avenida Juárez, Calle Felipe Ángeles 20 toneladas

Se atendieron , entre estas están, Fuentes de Tizayuca, 37 comunidades

La Esmeralda, Loma Bonita, El Carmen, Zona Industrial, 

Camino a las Partidas, Hdas. De Tizayuca, Huitzila, entre otros.

18 toneladas 

Se atendieron , entre estas están, 36 comunidades

Expresidentes, Blvd. las Torres, El Sitio, Atempa, Ampliación Lázaro 

Cárdenas, entre otros  15 toneladas 

Se atendieron , entre estas están, Camino a las 38 comunidades

Partidas, El Cid, Emiliano Zapata, Paseos del Pedregal, Rojo Gómez, 

entre otros.   15 toneladas 

Se atendieron , entre estas están, Camino a las 35 comunidades

Partidas Villa Magna, UH Rojo Gómez, Cuxtitla, Nacozari, Nvo. Tizayuca, 

entre otros.  16 toneladas 

Se atendieron 40 comunidades, entre estas están, Sadasi, Ciudad 

Natura, Antorcha Campesina, Huicalco, Recinto Ferial, Casas Quma, 

entre otros.   14 toneladas 

Se atendieron , entre estas están, Rancho Don Antonio, 31 comunidades

Fraccionamiento Las Plazas, Fraccionamiento Anda Lucia,

El Carmen, Atempa, Nuevo Tizayuca Parque Sadasi, entre otros.

12  toneladas 

Total, de residuos sólidos recolectados en el Municipio



consolidada



EQUIPAMIENTO Y MANTENIMIENTO URBANO

Con el propósito de mejorar nuestra imagen 

sobre la infraestructura urbana en nuestros 

espacios públicos y avenidas realizando un 

balizamiento de 13,502.32 metros lineales, 
también se realizaron apoyos en la mejora de 

estructuras con trabajos de albañilería y herrería 

en distintos espacios públicos, por mencionar 

algunos referimos los siguientes:

Balizamiento en:
-Av. Fuentes de Tizayuca
-Colonia el CID
-Unidad deportiva
-Colonia olmos
-Avenida Morelos
-Calle Santa Catarina Rancho don Antonio
-Calle 16 de enero en la Colonia de Huitzila
-Avenida Principal Haciendas de Tizayuca
-Avenida Principal y calle Cuitláhuac
-Calle Rosa en Fraccionamiento Nuevo Tizayuca
-Calle Lirio en Fraccionamiento Nuevo Tizayuca
-Calle Dalia en Fraccionamiento Nuevo Tizayuca
-Avenida Mármoles en Unidad Habitacional
-Club Rotario Libramiento
Espacios intervenidos con trabajos de albañilería 
y herrería
-Escuela primaria de Héroes de Tizayuca
-Escuela preparatoria de Héroes de Tizayuca
-Centro de Justicia Cívica
-Bio Parque Tekuayán
-Recinto ferial (Metsi)
-Rastro Municipal
-Parque del fraccionamiento las campanas
-CAIC de casas ara
-Kínder Xóchilt en Torres I
-Primaria Reyna Xóchilt, Barrio atempa
-CDC de Quma
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Fomentar el cuidado y la tenencia 
responsable de mascotas mediante 

distintas estrategias que ayuden a crear 

una conciencia de respeto para todas las 

formas de vida, está con el objetivo de 

fomentar la cultura de la responsabilidad a 

la ciudadanía.

 

Atendimos en este periodo más de 100 
denuncias por maltrato animal, emitidas 

por la Procuraduría General de Justicia del 

Estado de Hidalgo, siendo las zonas más 

destacadas, Fraccionamiento Haciendas de 

T i z a y u c a  y  R a n c h o  D o n  A n t o n i o .

De igual manera para mantener la cultura 

de dueño responsable, se han llevado 

campañas de esterilización en la unidad 

móvil, realizando 327 esterilizaciones en las 

localidades:

 

 

-Fracc. Rancho Don Antonio

-Fracc. Haciendas de Tizayuca

-Col. Lázaro Cárdenas

-Col. Las Joyas

-Fracc. Ex Haciendas de Guadalupe

-Col. El Diamante

-Fracc. Paseos del Pedregal

-Fracc. Nuevo Pedregal

-Fracc. El Carmen Etapa 1 y 2

-Col. Atempa

-Col. Fuentes de Tizayuca 

-Col. El Pedregal

-Fracc. El Recinto

- Col. Unidad Habitacional

La preocupación en el cuidado y respeto por los 

animales de compañía es importante para esta 

administración, por lo cual en este periodo se han 

dado 8 caninos en adopción responsable, 

esperamos mantener resultados favorables con 

nuestro plan de trabajo.
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Acciones de Alumbrado Público 2021-2023

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 
Servicios Públicos Municipales de la Secretaría de Obras 

Públicas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 
Servicios Públicos Municipales de la Secretaría de Obras 

Públicas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Acciones de Parques y Jardines 2021-2023

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 
Servicios Públicos Municipales de la Secretaría de Obras 

Públicas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Balizamiento intervenido en 
metros lineales 2021-2023

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 
Servicios Públicos Municipales de la Secretaría de Obras 

Públicas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Esterilizaciones 2020-2023

Control y Bienestar Animal 
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Acciones de Residuos Sólidos Urbanos 2021-2023

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de 
Servicios Públicos Municipales de la Secretaría de Obras 

Públicas del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.
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GESTIÓN AMBIENTAL Y PROTECCIÓN AL 

MEDIO AMBIENTE

Responsables y atentos de la protección a 

nuestro medio ambiente realizamos las 

siguientes acciones:

Firma de Agenda Común Región Mineral de 

la Reforma, Pachuca y Tizayuca.

En conjunto con la Secretaría de Medio 

Ambiente y Recursos Naturales se llevaron a 

c a b o  m e s a s  d e  t r a b a j o ,  r e u n i o n e s 

estratégicas para la conformación, análisis, 

aprobación y firma de la denominada 

“Agenda Común”, que tiene por objetivo 

conjuntar y generar compromisos ante los 

efectos del cambio climático en materia de 

calidad del suelo, aire y agua.

Programa de Ordenamiento Ecológico Local.

Por primera vez se dio Inicio al proceso para la 

formulación, expedición, aprobación, 

ejecución, evaluación y modificación del 

Programa de Ordenamiento Ecológico Local 

Participativo del Territorio del Municipio de 

Tizayuca, Hidalgo que permitirá definir sitios 

de gestión ambiental, reducir conflictos entre 

los diferentes sectores socioambientales y las 

autoridades en el territorio, permitiendo así 

un mejor balance de las actividades 

productivas.

Centro de Educación Resguardo e 

Investigación Ambiental (YOLITIA).

En conjunto con el Instituto Municipal de 

Desarrollo Urbano y Vivienda se logró 

coordinar y gestionar el primer CENTRO 

E D U C A C I Ó N ,  R E S G U A R D O  E 

INVESTIGACIÓN AMBIENTAL MUNICIPAL 

“YOLITIA”; que busca generar un espacio 

digno para la sociedad, resarcir el tejido 

social, acercar la educación ambiental 

c o n  p r á c t i c a s  s o s t e n i b l e s  e n 

comunidades vulnerables y  darle 

presencia institucional al sitio. 

De forma transversal con los programas 

de operación; en recorridos guiados, 

reproducción de hortalizas de hoja, 

reproducción de tilapias, cuidado de las 

especies vegetales, y actividades como 

rally de la biodiversidad para coadyuvar el 

conocimiento con la práctica ambiental, 

con el fin de continuar incentivando la 

educación ambiental, reflejando a las 

escuelas y ciudadanos el cuidado 

sostenible de nuestros medios, siendo la 

primera obra municipal enfocada en el 

futuro dinámico y evidente de la 

conservación y preservación de los 

medios naturales que nos rodean.

 

consolidada



PROGRAMA DE PROTECCIÓN AL AMBIENTE (EVA)
Regularización de Unidades Económicas.

Como parte de las acciones para el control de contaminantes emitidos, se realizan visitas de 

inspección y verificación a Unidades Económicas para asegurar la correcta disposición y 

transporte de residuos, al igual que el complimiento de permisos emitidos a nivel estatal y/o 

federal, dando un total de 55 Nuevas unidades económicas reguladas e inscritas al padrón de 

industria de Alto, Mediano o Bajo Impacto esto después de un rezago procedimental e 

institucional de años anteriores dada la falta de interés en la materia, lo que dio como resultado 

una recaudación total entre nuevos dictámenes y resellos de $174,611.10 MXN.

Atención a 80 denuncias ciudadanas.

Derivado a los diversos medios de comunicación y acercamiento con la población, las denuncias 

que se reciben a través de la dirección de Ecología y Protección al Medio Ambiente, se atienden de 

manera inmediata, dando como resultado de detenciones a quienes atentan contra el Medio 

Ambiente, así como el exhorto y sanciones de los responsables.

Inicio de por daños al ambiente.14 Procedimientos Administrativos 



Por primera vez se han fortalecido los 

p r o c e d i m i e n t o s  y  s e  h a  l o g r a d o 

profes ional izar  e l  área para real izar 

intervenciones y poder documentar de 

manera adecuada aquellos actos que 

contravengan con el derecho constitucional 

de la ciudadanía de vivir en un medio 

ambiente sano para su desarrollo.

Salvando Nuestro Planeta

Por medio de 28 convenios reparatorios, se 

realizó donación de especies vegetales a 

través del programa “Salvando Nuestro 

Planeta” que conjunta los programas de 

educación ambiental y la concientización de 

la reforestación sostenible. A través de este 

programa han sido donadas 3,331 especies 

para la intervención y reforestación de los 

espacios públicos, los cuales se colocan de 

m a n e r a  e s t r a t é g i c a  p a r a  p r e v e n i r 

afectaciones en el futuro.

Nuevo Módulo de atención ciudadana

Para facilitar a la ciudadanía, la obtención de 

permisos, realizar denuncias, solicitar 

donación de arbolado, se ha habilitado un 

Módulo de atención ciudadana en el Centro 

de Educación, Resguardo e Investigación 

Ambiental “Yolitia” que facilita el acceso a la 

información y servicios que brinda esta 

unidad administrativa.

Rescate de espacios públicos

Como parte de las  acciones para la 

mitigación del cambio climático se han 

realizado la intervención de 75 espacios 

públicos, escuelas y áreas verdes del 

municipio, para brindarle a la ciudadanía 

espacios dignos que aseguren el derecho 

humano al medio ambiente sano para el 

desarrollo y bienestar.

Atención a solicitudes por talas derivadas de 

afectaciones.

Debido a la mala planeación en las 

reforestaciones previas en el municipio, se 

h a n  p r e s e n t a d o  a f e c t a c i o n e s  e n : 

Alumbrado Público, Redes Hidráulicas, 

Bardas Perimetrales, Guarniciones y 

Cisternas, lo que ha ocasionado riesgos 

c iv i les ,  dando como resul tado 476 

solicitudes atendidas por poda y tala de 

arbolado, los cuales causaban afectaciones 

en áreas públicas, privadas y en escuelas 

p r e v i n i e n d o  a s í  r i e s g o s  c i v i l e s  e n 

temporadas de lluvias o por sucesos atípicos 

naturales. Esto dio como resultado una 

recaudación de $252,2225.00 MXN.

PROGRAMA DE EDUCACIÓN AMBIENTAL 

PARA TODAS Y TODOS 

Gracias  a l  programa de Educación 

Ambiental para TODAS Y TODOS se han 

i m p a c t a d o  C O L O N I A S - 

FRACCIONAMIENTOS y ESCUELAS, DANDO 

U N  T O T A L  D E  2 , 4 5 8  P E R S O N A S 

PARTICIPANTES EN LAS ACTIVIDADES, 

siendo estudiantes y diferentes grupos 

poblacionales, agregando a centros PAMAR 

y casas de día DIF, con los siguientes temas:

Plática sobre las problemáticas ambientales 

que tiene el municipio de Tizayuca, y cómo 

actúa la dirección de ecología, así como las 

alianzas que posee con instancias estatales 

y federales.

Taller separación de Residuos Sólidos 

Urbanos Reforestación sustentable y el 

cuidado del medio ambiente. 



Platica de cambio climático y problemáticas ambientales Platica de la Biodiversidad en el 

Estado de Hidalgo y México Importancia de los polinizadores

Escuelas intervenidas. 

Reforestamos e intervenimos más de 87 instituciones educativas

Resultados ponte las pilas con el planeta

Se han recolectado y dispuesto 2,100 pilas y baterías en escuelas y fraccionamientos, 

colaborando con las diferentes dependencias municipales y estatales para su disposición final.

Foros de Cambio Climático

IMPARTIMOS 10 FOROS DE CAMBIO CLIMÁTICO, con temas y ponentes especializados:

·Primer Foro Juvenil de Cambio Climático: "Vulnerabilidad y Adaptabilidad", impartido por la 

Dirección de Ecología y Protección al Medio Ambiente del Municipio de Tizayuca.

·Segundo Foro de Cambio Climático: "Acciones para la Mitigación y Adaptación del Cambio 
Climático en el Estado de Hidalgo", impartido por el Dr. Sócrates López Pérez, investigador y 

catedrático de la Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo.

·Tercer Foro: "Identificación de Afectaciones Ambientales y Cómo Actuar ante Desastres 
Naturales", impartido por Protección Civil del Municipio de Tizayuca.

·Cuarto Foro: "Problemáticas de Salud en Torno a los Efectos Provocados por el Calentamiento 
Global", impartido por la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales del Estado de 

Hidalgo.

· Quinto Foro: "Cambio Climático y Problemáticas de Salud en Torno a los Efectos Provocados 

por el Calentamiento Global", impartido por la Dra. Brenda Karen González Pérez, el Dr. Manuel 

Aarón Gayosso Morales y el Dr. Alejandro Valdez Calderón, catedráticos del Sistema Nacional de 

Investigadores (SNI), pertenecientes a la Universidad Tecnológica de la Zona Metropolitana del 

Valle de México.

· Sexto Foro de Cambio Climático: "Conmemorando el Día Internacional de Charles Robert 

Darwin", impartido por la Lic. Estefany Cristal Espitia Martínez y María del Carmen González Cortés, 

educadoras ambientales de la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales del Estado de 

Hidalgo.

· Séptimo Foro: "Acciones para la Mitigación y Adaptación del Cambio Climático en el Estado de 

Hidalgo con Énfasis en el 22 de Marzo, Día Mundial del Agua", impartido por la Dra. Edith Miriam 

García Salazar, investigadora del Centro de Investigación en Alimentación y Desarrollo A.C., 

Unidad Hidalgo (CIAD), y la Biól. Paris Macosay Nochebuena, subdirectora de Fomento a la Cultura 

Ambiental de la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales del Estado de Hidalgo 

(SEMARNATH).



·Octavo Foro: "Acciones para la Mitigación y Adaptación del Cambio Climático en el Estado de 
Hidalgo con Énfasis en el 22 de Abril, Día Internacional de la Madre Tierra", impartido por 

servidores públicos del Municipio de Tizayuca.

·Noveno Foro de Cambio Climático: "Conciencia y Acción ante el Cambio Climático", impartido 

por la Dirección de Ecología y Protección al Medio Ambiente del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

·Décimo Foro: "Acciones para la Mitigación y Adaptación del Cambio Climático en el Estado de 
Hidalgo: Salud y Medio Ambiente", impartido por la Biól. María Dolores Burgos González, 

investigadora en conservación de la biodiversidad a nivel genético, y el Biól. Alexis Misael Leonardo 

González, investigador de la lagartija espinosa de grieta en el centro de México, ambos de la 

Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo (UAEH).

Composta de árboles de navidad
En los meses de diciembre 2023, enero y febrero 2024 realizamos campaña de recolección de 

árboles de navidad, los cuales fueron dispuestos en la secretaría de Medio Ambiente y Recursos 

Naturales del Estado, para la creación de composta y la disminución de residuos generados en el 

municipio para un destino final sostenible.

 “Biodiversidad en conmemoración
 al naturalista inglés Charles Robert Darwin” 

12 de febrero / Bioparque Tekuayan / 9:30 am 

¡TE ESPERAMOS!

Foro 

 DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE

ORDEN DEL DÍA
9:30 am
Bienvenida 
10:00 am
Inicio de recorrido
11:00 am
Talleres 
12:30 pm
Tiempo para consumir alimentos  
1:00 pm 
Rally de Darwin
despedida y agradecimiento

15 de febrero /  CECYTH Tizayuca /  10:00 am  

 “Acciones de mitigación y adaptación
 ante al cambio climático” 

Séptimo foro

¡TE ESPERAMOS!

Curso impartido por la:

 DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE



PLANEACIÓN URBANA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL 
El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda encargado de regular el desarrollo urbano y 

vigilar que el crecimiento del municipio de Tizayuca sea de manera ordenada y con una visión de 

prospectiva, de acuerdo con lo establecido a los Programas de Desarrollo Urbano vigentes. 

Asimismo, alinea las acciones que se desarrollan con los acuerdos establecidos en el Plan Estatal 

de Desarrollo 2022-2028, teniendo mayor impacto en los siguientes acuerdos:

-Acuerdo 2. Bienestar del Pueblo

-2.2. Desarrollo de la nueva política del bienestar con la participación de todas y todos.

-Acuerdo 4. Desarrollo Sostenible e Infraestructura transformadora. 

-4.1. Infraestructura para el desarrollo social y sostenible.

-4.2. Planeación territorial y urbana.

El presente informe de actividades contiene las acciones desarrolladas en Desarrollo Urbano y 

Vivienda, estructurado de la siguiente forma:

1. Estrategias de Desarrollo Urbano

Conocimos la importancia de acercar la información a la ciudadanía y hacer que los instrumentos 

de planeación vigentes del municipio sean vigilados e interpretados de acuerdo a lo establecido 

en ellos, por ello fueron atendidos 870 usuarios en temas relacionados a uso de suelo y acciones 

urbanas de bajo, medio y alto impacto, con el fin orientar e identificar el tipo de trámite que 

necesitan y conocer el procedimiento a dichas solicitudes. 

Asimismo, realizamos más de 80 mesas de trabajo con diversos actores sociales, empresariales, 

comités vecinales, autoridades municipales y ejidales en donde se abordaron asuntos relevantes 

al desarrollo urbano con la finalidad de consolidar, teniendo como prioridad involucrar a la 

ciudadanía en la toma de decisiones y regular el impacto de las acciones urbanas en beneficio del 

municipio.

El control del impacto industrial, comercial, habitacional y equipamiento urbano ha dado como 

resultado que se expidieron 1,045 licencias y constancia de uso de suelo, lo que impacta de manera 

responsable y favorable en el desarrollo ordenado y aprovechamiento del suelo con base al 

Programa de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial Municipal de Tizayuca. 

Relación de Licencias y Constancia emitidas por
 el Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Licencias 

y Control Urbano del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y

 Vivienda del Tizayuca, Hidalgo.



Realizamos recorridos para la regularización y aprovechamiento del uso de suelo, 

en los cuales notificamos más de 4,500 establecimientos de giro industrial, 

comercial, habitacional y de servicios ubicadas en colonias como Haciendas de 

Tizayuca, Rancho Don Antonio, Tepojaco, Huitzila, Los Héroes Tizayuca, Nuevo 

Tizayuca y Barrios de la Zona Centro de Tizayuca, así como corredores industriales y 

comerciales como Zona Industrial de Tizayuca, Avenida Juárez, Libramiento Club 

Rotario y Carretera México – Pachuca.

El municipio, conoce de la importancia de trabajar de la mano con los tres órdenes 

de gobierno, por ello en seguimiento al Convenio de Colaboración entre el 

Municipio y el Instituto Nacional de Suelo Sustentable que tiene como objetivo la 

regularización de la tenencia de la tierra y otorgar certeza de su patrimonio a las 

familias, hemos otorgado 12 constancias de uso de suelo bajo descuentos, lo que 

representa en dar avance a los objetivos de dicho convenio y representa un ahorro 

de $43,824.00 a los titulares de los asentamientos que buscar iniciar su proceso de 

regularización. 

En temas de electrificación, otorgamos 4 constancias de uso de suelo para 

electrificar, con el objetivo de agilizar el trámite para que familias se regularicen y 

cuenten con servicio de energía eléctrica, dichas constancias fueron otorgadas 

para las siguientes zonas:

IMDUyV

Zonas en las que se entregaron Constancias de 
Uso de Suelo para Electrificar 

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Licencias y Control Urbano del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda del Tizayuca, Hidalgo.



En acciones urbanas emitimos un total de 104 autorizaciones de acciones 
urbanas, de forma específica hemos dado revisión a proyectos de desarrollo 

inmobiliarios para garantizar que cumplan con lo estipulado a sus autorizaciones y 

evitar la generación de proyectos de vivienda inconclusos, por ello se han otorgado 

4 Prórrogas de Licencia de Fraccionamiento, además autorizamos 19 Regímenes 

de Propiedad en Condominio de Fraccionamientos como Fuentes de Tizayuca II 

Tercera Etapa, Abeto Lifestyle, Los Héroes Tizayuca, Bosques de Ibiza etapa 9 y 

Ciudad Natura II lo que permite una mayor participación vecinal en la toma de 

decisiones de donde viven, y se autorizó 1 licencia de fraccionamiento para el 
desarrollo denominado “Andalucía Residencial, 3ra. Etapa, Sección Málaga”, esta 

autorización fomenta la creación de asentamientos regulados y planificados, ya 

que fueron revisados en términos de ordenamiento territorial, ajustados a los 

límites territoriales del municipio y alineados a las directrices del Programa 

Municipal de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial de Tizayuca.

En resumen, estas han sido las autorizaciones de acciones urbanas durante este 

periodo, con lo que se promueve el crecimiento ordenado, responsable, sostenible 

y participativo

LICENCIAS DE USO DE SUELO

LICENCIA DE SUBDIVISIÓN

LICENCIA DE FUSIÓN

PRÓRROGA DE LICENCIA DE FRACC.

LICENCIA DE FRACC.

RELOTIFICACIÓN DEL FRACC.

RÉGIMEN DE PROPIEDAD EN 

CONDÓMINO

59

12

64

13

19

TOTAL = 104

Relación de Autorizaciones de Acciones Urbanas

 emitidas por el Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Licencias 

y Control Urbano del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y

 Vivienda del Tizayuca, Hidalgo.



En estrategias de Desarrollo Urbano hemos recaudado más de $ 25,373,823.10 

(Veinticinco millones trescientos setenta y tres mil ochocientos veintitrés mil pesos 

10/100 M.N.)  en trámites y servicios relacionados al uso y aprovechamiento del 

suelo y autorizaciones de acciones urbanas 

1. Estrategias de Regularización y Justicia Social

El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda continúa dando resultados a 

través de dos mecanismos vigentes de regularización y escrituración, los cuales 

tienen el objetivo de beneficiar a las familias tizayuquenses que llevan décadas 

luchando por obtener certeza del lugar en donde viven, dichos mecanismos son: 

1. Programa Habitacional de Vivienda Progresiva
2. Convenio de Colaboración para el Regularización del Suelo entre el municipio de 
Tizayuca y el Instituto Nacional del Suelo Sustentable

El Programa Habitacional de Vivienda Progresiva busca que las familias que viven 

en determinados asentamientos se acerquen a un proceso de regularización, 

actualmente, a través de este programa hemos beneficiado a familias de las 

siguientes Colonias, la mayoría ubicadas en las localidades de Emiliano Zapata, El 

Pedregal y El Carmen: 

Relación de Asentamientos Beneficiados por el 

Programa Habitacional de Vivienda Progresiva

NO.NOMBRE DEL ASENTAMIENTO

 Ampliación Nacozari1.

 Ampliación Lázaro Cárdenas2.

 Ciudad de los Niños3.

 Expresidentes4.

 La Legua5.

 La Deportiva6.

 Los Pinos del Pedregal7.

 Luis Donaldo Colosio 8.

 El Paraíso9.

10. Manuel J. Clouthier

 Parque de Poblamiento11.

 Reforma 1ra. Sección12.

 Torres del Pedregal13.

 Unidad Deportiva I14.

 Unidad Deportiva II15.

 3ra Ampliación Emiliano Zapata16.

Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Licencias 

y Control Urbano del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y

 Vivienda del Tizayuca, Hidalgo.



En este último año, hemos logrado acercar a 

más de 250 familias, de colonias como Pinos 

del Pedregal, Expresidentes, Ciudad de los 

Niños, Tercera Ampliación Emiliano Zapata, 

Reforma 1ra. Sección, Ampliación Nacozari, 

La Deportiva, Unidad Deportiva I, Parque de 

Po b l a m i e n to  IV,  A m p l i a c i ó n  L á z a ro 

Cárdenas, Manuel J. Clouthier, a un proceso 

de regularización, para que puedan obtener 

su escritura pública, estas familias se 

encuentran en trámites ante las notarías 

públicas del municipio y el Registro Público 

de la Propiedad y el Comercio, y al término de 

este año podrán ya contar con la certeza de 

su patrimonio. 

Asimismo, hemos entregado 50 escrituras 
públicas en este último periodo, por lo que 50 

familias hoy en día gozan de certeza y 

seguridad de su patrimonio, y pueden 

planificar a futuro sobre su vivienda. 

Entrega de Escrituras

En relación con el Convenio de Colaboración 

entre el municipio y el Instituto Nacional del 

Suelo Sustentable logramos acercar a 29 
asentamientos irregulares a un proceso de 

regularización, por lo que al final del año se 

esperan hacer entrega de las primeras 

escrituras públicas a familias tizayuquenses, 

producto de la alianza municipal con el orden 

federal.

Convenio de colaboración con INSUS

Ha sido un camino largo, pero el instituto ha 

podido consolidar y echado a andar dos 

mecanismos de regularización que 

representan costos accesibles y menos 

trámites a las familias Tizayuquenses.

De igual forma, sabedores de que el 

crecimiento urbano de Tizayuca debe 

realizarse de manera ordenada y con apego 

a los instrumentos de planeación vigentes y 

a la normativa administrativa y jurídica 

aplicable, hemos realizado 75 inspecciones 

y citatorios, en distintas zonas de El Carmen, 

Emiliano Zapata, Huitzila, El Manantial, Los 

Olmos, El Cid y El Pedregal, dirigidas a 

combatir el desarrollo de asentamientos 

irregulares, por ello hemos detenido la 

lotificación ilegal e irregular de más de 70 

asentamientos, de esta forma  aseguramos 

que el territorio de Tizayuca, crezca con 

orden y así evitamos que familias sean 

engañadas con ideas falsas de patrimonio 

en situación de carencia.



RELACIÓN DE INSPECCIONES REALIZADAS PARA

 MITIGAR EL DESARROLLO DE ASENTAMIENTOS IRREGULARES

1-4
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RELACIÓN DE INSPECCIONES REALIZADAS PARA

 MITIGAR EL DESARROLLO DE ASENTAMIENTOS IRREGULARES

1-3

IMDUyV



RELACIÓN DE INSPECCIONES REALIZADAS PARA

 MITIGAR EL DESARROLLO DE ASENTAMIENTOS IRREGULARES

1-4
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Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Licencias 

y Control Urbano del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y

 Vivienda del Tizayuca, Hidalgo.



El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda ha actualizado los registros de información 

con los que cuenta, por lo cual ha podido recuperar 150 predios que se encontraban en situación de 

invasión, y con ello destinarlos a la permanecía de áreas verdes en colonias que carecen de dichos 

espacios.

Se han otorgado atención a más de 2,500 personas en temas de regularización, asesoría jurídica, 

patrimonio y escrituración; realizamos 52 asambleas para acercar la información de regularización 

y actualizar la situación que guardan los asentamientos que ya han iniciado un proceso para 

regularizarse.

En términos de recaudación por concepto de regularización, el Instituto ha recaudado más de 

$725,287.60 (Setecientos veinticinco mil doscientos ochenta y siete pesos 60/100 M.N.)

Asambleas de Regularización y Escrituración

1.  Estrategias de Planeación y Ordenamiento Territorial
Conscientes de que para asegurar que nuestro municipio crezca bajo los principios de orden y 

prospectiva, y se garantice el aprovechamiento responsable del suelo, el Instituto ha invertido más 

de $5,900,000.00  en la elaboración de instrumentos de planeación que en el corto plazo 

asegurarán que el crecimiento sea vigilado y controlado por líneas de acción específicas, y en el 

mediano y largo plazo se asegura que el desarrollo se haga en paralelo a las necesidades sociales, 

económicas, geográficas y ambientales. Preparación sobre improvisación, esa es una de las 

premisas por las que ha trabajado el Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda.

Los instrumentos de planeación que se han realizado en el último periodo son:

1. “Programa Parcial de Desarrollo Urbano del Centro Urbano”
2. “Programa Parcial de Desarrollo Urbano de El Carmen”
3. “Programa Parcial de Desarrollo Urbano de Olmos – El Cid”
4. “Programa Parcial de Desarrollo Urbano del Parque Hídrico”
5. “Programa Parcial de Desarrollo Urbano de Huitzila – Tepojaco”
6. “Programa de Ordenamiento Ecológico Local de Tizayuca”: Este último instrumento se ha estado 
elaborando por el municipio, a través de la coordinación de la Dirección de Ecología y el IMDUyV, siendo el 
primer instrumento elaborado por perfiles técnicos del municipio, lo que ha representado un ahorro de 
más de un millón de pesos en materia de planeación, permitiendo destinarlo a la actualización de otros 
instrumentos de desarrollo urbano. 

IMDUyV



Consulta ciudadana de los programas 

parciales de desarrollo urbano

Mesas de Trabajo de la elaboración del 

Programa de Ordenamiento Ecológico de 

Tizayuca.

Instrumentos orientados a determinar el uso 

y aprovechamiento del suelo de forma 

específica, y que define estrategias a 

desarrollar en cada polígono territorial, como 

lo son programas y políticas públicas, 

acciones de movilidad, económicas y 

sociales, así como orientar la planeación con 

una visión ambientalista y de conservación.

Se han realizado 6 talleres y 27 mesas de 

trabajo con la finalidad de difundir de forma 

masiva la elaboración de los 6 instrumentos 

de planeación que beneficiarán al municipio. 

Con lo anterior, hemos podido involucrar y 

consultar a más de 350 personas en temas de 

planeación, con una ciudadanía más 

informada logramos que Tizayuca se siga 

transformando.

A d e m á s ,  h e m o s  p r o p u e s t o  t r e s 

instrumentos normativos que ayudarán a 

fortalecer en materia de planeación al 

municipio, los cuales son:

1. Reglamento de Fraccionamientos y 
Acciones Urbanas
2. Reglamento de Imagen Urbana
3. Reglamento de Zonificación y Uso de 
Suelo

4. Estrategias “Panorama Urbano”

El buen proceso de recaudación que se ha 

realizado en el último año se ha visto 

reflejado en inversión de infraestructura y la 

ejecución de proyectos de imagen urbana 

en beneficio los Tizayuquenses por ello, a 

través del Programa “Construyendo 

Identidad” se han desarrollado 6 obras, con 

una inversión de más de $16,000,000.00 

(Dieciséis millones de pesos), con lo que 

hemos rehabilitado 44,613.87 metros 
c u a d r a d o s  d e  e s p a c i o  p ú b l i c o  y 
beneficiado a 85,883 personas. 
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Fuente: Elaborada con información de la Dirección de Licencias 

y Control Urbano del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y

 Vivienda del Tizayuca, Hidalgo.



Acceso a Haciendas de Tizayuca
 Yolitia

Parque Armonía Tepojaco
 

Auditorio Esperanza Huitzila
Jardin Tierra y Libertad Emiliano Zapata

 Rehabilitación CTM
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5. Estrategias de Rendición de Cuentas y 
Auditoría

En lo que refiere al Control Interno y 

Rendición de Cuentas el Instituto a través 

de su Órgano Interno de Control y las 

unidades administrativas, han actualizado y 

generado desde cero documentación 

administrativa que ayuda al desempeño 

adecuado de los servidores públicos y 

mejorar la atención ciudadana. 

Documentación actualizada y/o generada: 

Catálogo de perfil de Puestos, Programa de 

Capacitaciones, Plan de Contingencia y de 

Sucesión, Manual de Recursos Humanos, 

Manuales de Organización y 

Procedimientos y Programas 

Presupuestarios Anuales

Dando cumplimiento a que los proyectos 

que se desarrollan en el Instituto cumplan 

con los estándares marcados por la Ley, se 

ha dado cumplimiento a la entrega formal 

de las obras ejecutadas a la autoridad 

estatal correspondiente. 

Al día de hoy, se han concluido la entrega 

de 14 obras, y se encuentran en proceso de 

validación final 6 obras más, pudiendo 

garantizar al término de la administración 

la conclusión total de entrega, asegurando 

que la ciudadanía y el municipio no se 

queden con pendientes en temas de 

entrega recepción de obras, que muchas 

veces se traduce en pendientes 

interminables de los gobiernos 

municipales. 

6.  Generales y ayudas sociales

Más patrimonio para el municipio, que se 

traduce en ahorro y en oficinas a la altura de 

una mejor atención ciudadana, el Instituto 

h a  a u m e n t a d o  s u  p a t r i m o n i o  y 

actualmente cuenta con instalaciones 

propias y nuevas, lo que representará un 

ahorro anual de $260,000.00 pesos y que 

podrá ser destinado a más proyectos de 

imagen urbana, desarrollo urbano y ayudas 

sociales.

Como las familias Tizayuquenses son lo más 

importante para este gobierno municipal, 

en colaboración con la Congregación 

Mariana Trinitaria y el municipio de Tizayuca 

hemos beneficiado a 174 familias con la 

entrega de equipos de agua y energía, lo 

que ayuda a que en sus viviendas cuenten 

con equipos de a lmacenamiento e 

instalación de agua y se propicien el ahorro 

de energía eléctrica, además de poder tener 

ahorro en los gastos familiares, al haber 

adquirido dichos equipos a un bajo costo, 

gracias al subsidio otorgado por el trabajo 

colaborativo, lo que representa la cantidad 

subsidiada de $352,582.00.
 



Fuente: “Relación de equipos entregados a través del Programa Tiza, 

Ciudad Solidaria y Abierta, Trabajando por ti”, elaboración propia con 

base a los registros de la Dirección de Finanzas y Administración del IMDUyV.

IMDUyV

Apoyos otorgados en colaboración con

 la Congregación Mariana Trinitaria
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SERVICIO DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO

Logramos avances significativos en nuestro 

objetivo de mejorar la calidad del servicio de 

suministro de agua potable y alcantarillado en el 

municipio. 

Esto ha sido posible gracias al trabajo conjunto 

de nuestras áreas operativas y la mejora en la 

atención al usuario a través del área comercial. 

Todo nuestro trabajo ha sido vigilado de cerca 

por el Órgano Interno de Control, asegurando así 

el cuidado jurídico del patrimonio hídrico de los 

habitantes de Tizayuca.

Gracias a una gestión administrativa eficiente, 

responsable y transparente en el manejo de los 

recursos captados por nuestro organismo 

operador, hemos logrado fortalecer y equipar a 

la CAAMTH para enfrentar los desafíos actuales y 

futuros en la provisión de servicios básicos.

ACTIVIDADES TÉCNICAS OPERATIVAS

Llevamos a cabo diversas acciones y obras 

con el objetivo de mantener y ampliar las 

redes hidráulicas, sanitarias y pluviales del 

municipio, garantizando así la operación 

eficiente y la prestación de servicios de 

calidad a todos nuestros usuarios.

En la Planeación, Estudios y Proyectos

Se ejecutaron un total de $8,118,106.64 en 

acciones y obras, financiados con recursos 

propios del organismo. 

A continuación, detallamos las principales 

acciones realizadas:

Adquirimos un camión chasis cabina, año 

2024:  Se adquirió un camión equipado 

con tanque elíptico de acero pintado, 

motobomba de 7.5 hp y manguera de 2" 

para abastecimiento de agua potable en 

localidades con servicio irregular.

Monto invertido: $2,565,000.00

Rehabilitamos la red sanitaria y línea de 

agua potable en la calle Forja, Col. 

El Tepeyac.

Inversión realizada: $962,703.28.

Implementamos la línea de interconexión 

de agua potable tanque Fuentes de 

Tizayuca 2 a Fuentes de Tizayuca 1: 

Construcción de 628.50 ml de tubería de 

PVC hidráulico.

Inversión realizada: $540,471.93.



Creamos el Departamento de Catastro 

Hidráulico: Se estableció el Departamento de 

Catastro Hidráulico con el fin de identificar 

toda la infraestructura existente de fuentes de 

abastecimiento de agua potable, así como las 

líneas de distribución y drenaje sanitario y 

pluvial.

Se destinó un total de $1,036,763.79 

para esta iniciativa.

Avances y Resultados de Catastro hidráulico:

Se lograron los siguientes avances:

- Identificación de redes hidráulicas de agua 

potable: 30%
- Identificación de redes de alcantarillado 

sanitario: 10%
- Identificación de redes de alcantarillado 

pluvial: 10%

Logros y Actividades Específicas de Catastro 

Hidráulico:

Durante el período mencionado, se realizaron 

diversas actividades específicas para mejorar la 

infraestructura y operación del sistema de 

agua y alcantarillado:

- Delimitación de polígono en Tizayuca con 

manzanas y curvas de nivel.

- Geolocalización de pozos de CONAGUA y 

CAAMTH.

- Mapeo y geolocalización de cajas de válvulas 

municipales.

- Identificación de puntos geodésicos y su 

distribución territorial.

- Digitalización de fraccionamientos irregulares 
y regulares.

- Verificación y levantamiento de pozos, 
incluyendo el uso de drones para inspecciones.

32%

20%
10% 10%

Sectorización y
 planeación

Captura y 
planimetría

Verificación 
de campoRecopilacion de 

información

Avances Generales

Fuente: Elaborada con información de la Comisión de Agua 
y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Se ha monitoreado semanalmente la 

calidad del agua de los pozos operados por 

la CAAMTH, cumpliendo con la normativa 

NOM-127-SSA1-2021. 

Además, se han realizado 2,160 muestreos 

anuales para determinar el cloro residual 

en tomas domiciliarias.

Se han suministrado alrededor de 156 

toneladas de hipoclorito de sodio, a través 

de su dosificación en las diferentes fuentes 

de abastecimiento para cumplir con la 

normativa citada.
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Análisis de agua potable
 (pozos y domicilios)  

Análisis de agua residual 
(descargas de empresas y domésticas)                       

Análisis de agua tratada (PTARS)                  

Tipo de análisis

161

59

25

Fuente: Elaborada con información de la Comisión de Agua 

y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Permiso tipo I    15

Permiso tipo II   18

Permiso tipo III  13

Permiso tipo T    9

                 

Tipo de permisos de descarga

Fuente: Elaborada con información de la Comisión de Agua 

y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Permiso tipo I    36

Permiso tipo II   37

Permiso tipo III  23

Permiso tipo T    13

                 

Tipo de permisos de descarga

Fuente: Elaborada con información de la Comisión de Agua 

y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 



Mantenimiento preventivo y correctivo de pozos, 
cisternas y tanques
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Fuente: Elaborada con información de la Comisión de Agua 

y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

SERVICIO A LA COMUNIDAD

Servicio de desazolve en comunidades, con un 

t o t a l  d e  2 , 6 7 7  s e r v i c i o s  r e a l i z a d o s .

Mejoras en plantas tratadoras de aguas 

residuales y cárcamos de bombeo para 

prevenir inundaciones y mejorar el servicio.

Suministro de agua potable mediante carro 

cisterna: 4,312 viajes realizados, beneficiando 

a múltiples comunidades y dependencias 

municipales.

Reparación de 1,312 fugas y atención a 2,408 
reportes de falta de suministro.



REPARACIÓN DE FUGAS 

AÑO 2023  523 

AÑO 2024  789 

Fuente: Elaborada con información de la Comisión de Agua 

y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Brocales  

Reposición de Pavimento Asfaltico

Reposición de Pavimento hidráulico

Rejillas Pluviales

Tapas de cajas de válvula

Cajas de Válvulas

Descargas

67

144 toneladas

110 m3

48

5

16

64

Tipo de permisos de descarga

MANTENIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA Y OBRAS

Se rehabi l i taron rej i l las  pluvia les  y 

pavimento en diversas áreas del municipio, 

así como la implementación de redes 

sanitarias y pluviales en diferentes colonias y 

fraccionamientos.

REHABILITACIÓN DE REJILLAS PLUVIALES 
AV. JUÁREZ
 

Construcción y rehabilitación de 9 rejillas 

pluviales alrededor de la plaza himno 

nacional y la Av. Juárez, se cambiaron 10 

brocales de concreto las cuales mejoraran la 

r e d  p l u v i a l  g e n e r a l  y  e v i t a r á  e l 

encharcamiento alrededor de la plaza 

himno nacional, esto beneficiando a la 

población en general del municipio que 

hace uso de la inf raestructura que se 

encuentra en el sitio.



REHABILITACIÓN DE RED PLUVIAL EN 

COL. CENTRO

Ampliación del colector pluvial localizado en 

plaza himno nacional el cual tiene como 

finalidad conducir el agua estancada a causa de 

las precipitaciones, y a su vez concluir con las 

derivaciones faltantes al colector principal, 

llevando a cabo el tendido de 42 ML de tubería 
de PED de 25 cm y la construcción de 3 rejillas 
pluviales de .40 x .60 m para mejorar la 
captación de agua pluvial beneficiando así a la 

población en general del municipio. 

IMPLEMENTACIÓN DE RED SANITARIA EN 

FRACCIONAMIENTO LOMAS DEL REAL

Construcción de la segunda etapa del colector 

sanitario de la Col. Lomas del real, localidad el 

Carmen, el cual consta de 1500 ML en esta 

segunda etapa y a su vez se colocaron 58 

descargas sanitarias, evitando así el uso de fosas 

sépticas y cumpliendo con el objetivo de mejorar 

el saneamiento en las colonias pertenecientes al 

municipio, teniendo así un total de 274 usuarios.

REPOSICIÓN DE PAVIMENTO ASFÁLTICO 

FRACCIONAMIENTO RANCHO DON ANTONIO

R e p o s i c i ó n  d e  c a rp e t a  a s fá l t i c a  e n  e l 

f raccionamiento Rancho Don Antonio, 

específicamente dentro de las privadas Arroyo, 

Bebedero, Campanario, Capilla, Caporal, 

Caballerizas y Carreta, cubriendo un total de 144 
toneladas de carpeta asfáltica abastecidas y 
96 m3 de pavimento repuesto a causa de fugas y 

conexiones al drenaje sanitario beneficiando así 

a un total de 2260 Usuarios pertenecientes a la 
CAAMTH. 

INTERCONEXIÓN SISTEMA EL RECINTO – 

LOMA BONITA. 

Interconexión de dichos sistemas de agua 

potable a efecto de mejorar el suministro en 

la colonia Loma Bonita, quienes manejaban 

baja presión de agua. Por tal motivo se 

realizó el tendido de 30 metros lineales de 
tubería de 2” PVC HCO. 

RECAUDACIÓN Y ATENCIÓN A USUARIOS

Durante el período reportado, logramos 

recaudar un total de $91,978,722.44 por 

concepto de Pago de Derechos  de 

Suministro de Agua, lo que nos posiciona 

como el segundo lugar recaudatorio a nivel 

estatal.

A d e m á s ,  h e m o s  l o g r a d o  r e d u c i r 

s ignificativamente el  porcentaje de 

contribuyentes omisos en el Pago de 

Derechos por Suministro de Agua. En 2022, 

teníamos un 55% de morosidad, cifra que 

hemos reducido a un 31% en 2023 y 

posteriormente a un 27% en 2024.

O t r o  l o g r o  d e s t a c a d o  h a  s i d o  l a 

regularización de más de 4 mil ciudadanos 
Tizayuquenses ,  a quienes se les ha 

instalado su aparato medidor de agua. Esta 

acción no solo promueve el uso razonable 

del agua potable, sino que también 

incentiva la responsabilidad en el consumo.

Adicionalmente, hemos implementado un 

esquema digital para la toma de lecturas de 

consumo de agua.  Esta innovación 

proporciona certeza en la información al 

usuario y nos posiciona como un gobierno a 

la vanguardia en innovación digital.
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ACCIONES JURÍDICAS Y DE 

CONTROLINTERNO

El Departamento Jurídico ha real izado 

verificaciones e  inspecciones en giros 

industriales,  comerciales y domésticos, 

resultando en la verificación de 202 empresas y 

la notificación de 67 multas industriales, 

comerciales y domésticas, con un total 

recaudado de $2,176,836.98 pesos.guardia en 

innovación digital.

El Órgano Interno de Control (OIC) de la 
CAAMTH llevó a cabo diversas actividades con el 

objetivo de prevenir, corregir, investigar, calificar 

y resolver actos u omisiones que podrían 

constituir responsabilidades administrativas de 

los servidores públicos del Organismo Operador 

y de particulares vinculados con faltas 

administrativas graves. 

NOTIFICACIÓN DE MULTAS 

A EMPRESAS INDUSTRIALES  42

NOTIFICACIÓN DE MULTAS A 

ESTABLECIMIENTOS DOMÉSTICOS

 Y COMERCIALES        25

Notificación de Multas a 
Empresas Industriales

Fuente: Elaborada con información de la Comisión de Agua 

y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

T a m b i é n  s e  r e v i s a r o n  l o s 

aprovechamientos, ingresos, egresos, 

manejo, custodia y aplicación de recursos 

públicos federales, estatales y municipales 

administrados por la CAAMTH, así como la 

presentación de denuncias por hechos u 

omisiones ante la Fiscalía Especializada en 

Delitos de Corrupción del Estado de 

Hidalgo, conforme a lo establecido en el 

reglamento interior del organismo.

- Implementación del "Buzón de Quejas y 

Denuncias" en las instalaciones de la 

CAAMTH para recibir información sobre 

posibles quejas y denuncias ciudadanas.

-  Emisión de normatividad interna, 

i n c l u ye n d o  e l  P l a n  d e  S u c e s i ó n  y 

C o n t i n g e n c i a  p a r a  m a n t e n e r  l a 

continuidad operativa ante cambios en el 

personal, y lineamientos para la gestión 

eficiente de recursos financieros y la guarda 

de información física y digital.

- Seguimiento a la evolución patrimonial de 

los servidores públicos para prevenir 

enriquecimiento ilícito.

- Ejecución de sanciones administrativas y 

registro de sancionados en los registros 

estatal y nacional.

-  Au d i to r í a s  d e  b i e n e s  m u e b l e s  e 

implementación de controles para prevenir 

faltas administrativas.

- Auditorías de adquisiciones para asegurar 

el cumplimiento legal.consolidada



También se revisaron los aprovechamientos, 

ingresos, egresos, manejo, custodia y aplicación 

de recursos públicos federales, estatales y 

municipales administrados por la CAAMTH, así 

como la presentación de denuncias por hechos 

u omisiones ante la Fiscalía Especializada en 

Delitos de Corrupción del Estado de Hidalgo, 

conforme a lo establecido en el reglamento 

interior del organismo.

- Implementación del "Buzón de Quejas y 
Denuncias" en las instalaciones de la CAAMTH 

para recibir información sobre posibles quejas y 

denuncias ciudadanas.

-Emisión de normatividad interna, incluyendo 

el Plan de Sucesión y Contingencia para 

mantener la continuidad operativa ante 

cambios en el personal, y lineamientos para la 

gestión eficiente de recursos financieros y la 

guarda de información física y digital.

-Seguimiento a la evolución patrimonial de los 

s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s  p a r a  p r e v e n i r 

enriquecimiento ilícito.

-Ejecución de sanciones administrativas y 

registro de sancionados en los registros estatal y 

nacional.

- A u d i t o r í a s  d e  b i e n e s  m u e b l e s  e 

implementación de controles para prevenir 

faltas administrativas.

-Auditorías de adquisiciones para asegurar el 

cumplimiento legal.

C a p a c i t a c i o n e s  s o b re  d e c l a r a c i ó n 

patrimonial, Programa Presupuestario 

Basado en Resultados (PBR), código de 

ética y código de conducta.

-Actualización del 100% de las declaraciones 

patrimoniales de los servidores públicos.

- Remisión de faltas administrativas graves 

al Tribunal de Justicia Administrativa del 

Estado de Hidalgo para su resolución.

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

Monto del cierre del ejercicio 2023 con un 

presupuesto de ingresos y egresos 

$109,073,513.45
Se aprobó un presupuesto de Ingresos y 

Egresos para el Ejercicio fiscal 2024 de 

$115,846,170.85

PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICIÓN

La eficiencia y buena gestión de la 

distribución de los recursos recaudados, 

b a j o  l o  e s t a b l e c i d o  e n  l a  L e y  d e 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 

del Sector Público del Estado de Hidalgo, se 

r e a l i z a r o n  6 7  p r o c e d i m i e n t o s  d e 
adquisición, con el objetivo de mejorar el 

servicio de agua y alcantaril lado al 

municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Procedimientos de adquisición 2023

Procedimientos de adquisición 2024

Fuente: Elaborada con información de la Comisión de Agua 

y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 



Cumplimiento de rendición de cuentas ASEH

Fuente: Elaborada con información de la Comisión de Agua y Alcantarillado 
del Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

Reapertura y Apertura de Oficinas Externas
 
Con la finalidad de proporcionar atención a los usuarios de este Organismo Operador, así como a la 
demás ciudadanía del Municipio de Tizayuca, Hidalgo, se realizó la reapertura de dos módulos de 
atención externos a las oficinas centrales de la C.A.A.M.T.H.
 
-Los lugares en los que se ubican las oficinas externas fueron Rancho Don Antonio y Haciendas de 
Tizayuca, dos lugares estratégicos, debido a que en ellos es donde se encuentra el mayor número de 
usuarios del padrón de contribuyentes.
 
-Se gestionó la apertura de una nueva oficina externa, esta vez ubicada en Plaza Alameda Comercial 
la cual ha ayudado a incrementar la recaudación para el servicio de agua potable y alcantarillado del 
Municipio de Tizayuca. 



INCREMENTO DEL PARQUE VEHICULAR 

Adquisición de un carro cisterna (pipa) para repartir agua a las comunidades del 

Municipio de Tizayuca, Hidalgo. 

El período agosto 2023 - junio 2024 ha sido de 

intenso trabajo y avances significativos para la 

CAAMTH, cumpliendo con nuestros objetivos de 

mejorar la infraestructura hidráulica y sanitaria, 

así como garantizar un servicio de calidad a 

todos los habitantes de Tizayuca. Seguiremos 

trabajando para continuar con el desarrollo y 

m e j o ra  d e  n u e s t ro  s i s te m a  o p e ra t i vo , 

respondiendo a  las  neces idades  de  la 

comunidad y cumpliendo con las normativas 

vigentes.



CUARTO

de Gobierno

CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALGO

M.A.P.P. SUSANA ARACELI ÁNGELES QUEZADA
PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TIZAYUCA, HIDALGO.

CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALGO

M.A.P.P. SUSANA ARACELI ÁNGELES QUEZADA
PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TIZAYUCA, HIDALGO.

CUARTO
INFORME

de Gobierno
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CUARTO

de Gobierno

CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALGO

M.A.P.P. SUSANA ARACELI ÁNGELES QUEZADA
PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TIZAYUCA, HIDALGO.

CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALGO

M.A.P.P. SUSANA ARACELI ÁNGELES QUEZADA
PRESIDENTA  MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TIZAYUCA, HIDALGO.
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