T.zn‘ FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
- i DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

. Linea base metas Semaforizacion
. . Unidad
g z 2 Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo Ny de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio ciclo afio actividades

cumplimiento

visitas a la plataforma de informacion

turistica del municipio realizadas/ Ascendente Anual % ND 2021 500 500 0.00%
visitas programadas*100

Porcentaje de visitas a la plataforma
de informacion turistica del municipio

80%- | 31%- | 0%-
100% | 79% 30%

Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector tUriSmO COmerCiO turismo, comercio y servicio que
. o oY reciben atencion y elevansu | Ascendente [ Anual % ND | 2021 | 10 10 0.00%
servicio que reciben atencién y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100

80%- | 31%- | 0%-
100% | 79% | 30%

Porcentaje de avance de proyectos proyectos de fomento y promocién

de fomento y promocién turistica del | turistica del municipio realizados/ | Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00%
municipio proyectos programados*100

80%- | 31%- | 0%-
100% | 79% 30%

Porcentaje de avance de proyectos
proyectos creacién de imagen

creacion de imagen corporativa %- %- | 0%-
. 9 P corporativa realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 80/3 31 o/o 0/3
realizados, respecto a los programados*100 100% | 79% | 30%

programados

Porcentaje de acciones de difusion y
promocion turistica (mensajes,

ublicaciones, infografias, banners ; . ”
p ’ g ’ ) acciones de difusion y promocién S D

en la paginay las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 4 16 0.00% 100% | 79% | 30%
. . . . Y da5*100 o ° o
institucionales del gobierno municipal programa
y la direccion de turismo, comercio y
servicios

capacitaciones y talleres realizadas

Porcentaje de capacitaciones %- %- | 0%-
e P y por semestre/ capacitaciones Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 80/3 310/° 0/3
talleres realizadas por semestre programadas*100 100% | 79% | 30%




Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones o0 o o
. J . . realizadas/ asistentes Ascendente Semestral % ND 2021 40 80 0.00% 80/2 31? 0/;’
capacitaciones realizadas programados*100 100% | 79% [ 30%
Porcentaje de reuniones de reuniones de vinculacién realizadas/ 80%- | 31%- | 0%-
0, 0,
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 100% | 79% | 30%
Porcentaje de empresas y comercios | empresas |y comercios q“ed“zc‘be” o0%. | 31%. | oo
. -, atencion y elevan su capacidad y sus . 0, 0 0- 0- 0-
que rembep atencion y elevan su ventas/ empresas y comercios Ascendente Trimestral % ND 2021 10 40 0.00% 100% | 79% | 30%
capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos
de dignificacion de espacios en proyectos de dignificacion de
- L . i i 80%- | 31%- | 0%-
vinculacion con otras areas de la espacios realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 300%
administracion municipal para la programados*100
actividad comercial o turistica
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como e0%. | 31%. | oo
. . - 0- 0- 0-
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 0.00% 100% | 79% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
adheridos a la plataforma merkatiza | Pataforma merkatiza para hacer mas | o0 qante Semestral % ND 2021 10 20 0.00% 8O0%- | 31%- | 0%
p . eficientes sus ventas/ comerciantes 0 ke 100% | 79% | 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo ‘E{ccuRNE:I:n'flI:EJNm
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Proéspero y Dinamico /\/
incluyente. 2.1. Entorno econémico dinamico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




T.zn‘ FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
- i DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

Unidad Linea base metas febrero Semaforizacion
e , . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo o de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio ciclo afio actividades

cumplimiento

visitas a la plataforma de informacion

turistica del municipio realizadas/ Ascendente Anual % ND 2021 500 500 0.00%
visitas programadas*100

Porcentaje de visitas a la plataforma
de informacion turistica del municipio

80%- | 31%- | 0%-
100% | 79% 30%

Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector tUriSmO COmerCiO turismo, comercio y servicio que
. o oY reciben atencion y elevansu | Ascendente [ Anual % ND | 2021 | 10 10 0.00%
servicio que reciben atencién y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100

80%- | 31%- | 0%-
100% | 79% | 30%

Porcentaje de avance de proyectos proyectos de fomento y promocién

de fomento y promocién turistica del | turistica del municipio realizados/ | Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00%
municipio proyectos programados*100

80%- | 31%- | 0%-
100% | 79% 30%

Porcentaje de avance de proyectos
proyectos creacién de imagen

creacion de imagen corporativa %- %- | 0%-
. 9 P corporativa realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 80/3 31 o/o 0/3
realizados, respecto a los programados*100 100% | 79% | 30%

programados

Porcentaje de acciones de difusion y
promocion turistica (mensajes,

ublicaciones, infografias, banners ; . ”
p ’ g ’ ) acciones de difusion y promocién S D

en la paginay las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 4 16 0.00% 100% | 79% | 30%
. . . . Y da5*100 o ° o
institucionales del gobierno municipal programa
y la direccion de turismo, comercio y
servicios

capacitaciones y talleres realizadas

Porcentaje de capacitaciones %- %- | 0%-
e P y por semestre/ capacitaciones Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 80/3 310/° 0/3
talleres realizadas por semestre programadas*100 100% | 79% | 30%




Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones o0 o o
. J . . realizadas/ asistentes Ascendente Semestral % ND 2021 40 80 0.00% 80/2 31? 0/;’
capacitaciones realizadas programados*100 100% | 79% [ 30%
Porcentaje de reuniones de reuniones de vinculacién realizadas/ 80%- | 31%- | 0%-
0, 0,
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 100% | 79% | 30%
Porcentaje de empresas y comercios | empresas |y comercios q“ed“zc‘be” o0%. | 31%. | oo
. -, atencion y elevan su capacidad y sus . 0, 0 0- 0- 0-
que rembep atencion y elevan su ventas/ empresas y comercios Ascendente Trimestral % ND 2021 10 40 0.00% 100% | 79% | 30%
capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos
de dignificacion de espacios en proyectos de dignificacion de
- L . i i 80%- | 31%- | 0%-
vinculacion con otras areas de la espacios realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 300%
administracion municipal para la programados*100
actividad comercial o turistica
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como e0%. | 31%. | oo
. . - 0- 0- 0-
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 0.00% 100% | 79% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
adheridos a la plataforma merkatiza | Pataforma merkatiza para hacer mas | o0 qante Semestral % ND 2021 10 20 0.00% 8O0%- | 31%- | 0%
p . eficientes sus ventas/ comerciantes 0 ke 100% | 79% | 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo ‘E{ccuRNE:I:n'flI:EJNm
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Proéspero y Dinamico /\/
incluyente. 2.1. Entorno econémico dinamico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




TR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

. Linea base metas Semaforizacién
) . Unidad
- . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo A de Meta del | Meta del
esperado medicion = eta de eta de -
p medida valor ano icl " actividades
ciclo ano cumplimiento
: i isil la plataforma de informacion
Porcentaje de visitas a la plataforma | Vistasalap %- %- | 0%-
. J o, L P . turistica del municipio realizadas/ Ascendente Anual % ND 2021 500 500 0.00% 18000/00/ ?;:;U//O ?(,)0/:/
de informacion turistica del municipio visitas programadas*100 0 0 0
Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector turismo, comercio turismo, comercio y servicio que 80%- | 31%- | 0%-
- ib -, Y reciben atencion y elevan su Ascendente Anual % ND 2021 10 10 0.00% 1003/0 7902 30;7
Servicio que reciben a_tenC|0n y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos proyectos de fomento y promocién 80% 31% 0%
-z s . 0- 0- o-
de fomento y promocion turistica del turistica del municipio realizados/ Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 30%
municipio proyectos programados*100
Porcentaje de avance de proyectos ) )
creacion de imagen corporativa proyectos creacién de imagen %- %- | 0%-
) g p corporativa realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% fgo/oo/ ?;:;;0 ??O/s/
realizados, respecto a los programados*100 o o o
programados
Porcentaje de acciones de difusion y
promocion turistica (mensajes,
publicaciones, infografias, banners) acciones de difusién y promocion 80%- | 316 | 0%
en la pagina y las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 4 16 9 225.00% 100% | 79% | 30%
institucionales del gobierno municipal programadas*100
y la direccién de turismo, comercio y
servicios




: : : itaci lleres realizadas

Porcentaje de capacitaciones capacitaciones y ta - | 31% | 0%
! . p y por semestre/ capacitaciones Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 30/;) 31? 0/[1:
talleres realizadas por semestre programadas*100 100% | 79% | 30%
Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones o o o0
. J : . realizadas/ asistentes Ascendente Semestral % ND 2021 40 80 0.00% 80/;’ 31f’ 0/;’
capacitaciones realizadas programados*100 100% | 79% | 30%
Porcentaje de reuniones de i i i i %- %- | 0%-
. - I . reuniones de vinculacion rei"zaday Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 80/;’ 31f’ 0/;’
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 100% | 79% | 30%

Porcentaje de empresas y comercios | _empresasy comercios qu‘zfzdbe” a00
; i4 tencio i : %- | 31%- | 0%-
que reciben atencion y elevan su alencion y eevan su capaciqacy sus |- ageendente Trimestral % ND 2021 10 40 9 90.00% ; .
X ventas/ empresas y comercios 100% | 79% 30%

capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos

de dignificacion de espacios en proyectos de dignificacion de espacios 0%. | 319 0%

. .z Z .. 0- 0- 0-
vinculacion con otras areas de la realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 30%
administracién municipal para la programados*100

actividad comercial o turistica
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como a0%. | 310 | o
s L. - 0- 0- 0-
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 0.00% 100% | 79% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
. . lataf kati h 80%- | 31%- | 0%-
adheridos a la plataforma merkatiza |Poc o Mer@iza paranacer mas | agecandente [ Semestral % ND 2021 10 20 0.00% o o o
R eficientes sus ventas/ comerciantes 100% 79% 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo :ﬂc{:;[g}l;f&[ﬂmo
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Préspero y Dinamico
incluyente. 2.1. Entorno econémico dinamico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




TR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

. Linea base metas Semaforizacién
) . Unidad
- . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo d dici6 de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio el " actividades
ciclo ano cumplimiento
: i isil la plataforma de informacion
Porcentaje de visitas a la plataforma | Vistasalap %- %- | 0%-
de inf J o istica d pI L turistica del municipio realizadas/ Ascendente Anual % ND 2021 500 500 0.00% 18000/‘?/0 ?;:;“/2 ??O/SA)
e informacion turistica del municipio visitas programadas*100
Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector turismo, comercio turismo, comercio y servicio que 80%- | 31%- | 0%-
- ib -, Y reciben atencion y elevan su Ascendente Anual % ND 2021 10 10 0.00% 1003/0 7902 30;7
Servicio que reciben a_tenC|0n y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos proyectos de fomento y promocién 80% 31% 0%
-z s . 0- 0- o-
de fomento y promocion turistica del turistica del municipio realizados/ Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 30%
municipio proyectos programados*100
Porcentaje de avance de proyectos ) )
creacion de imagen corporativa proyectos creacién de imagen 80%- | 31%- | 0%-
lizad g p | corporativa realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 1003/0 79[;] 30;1
realizados, respecto a los programados*100
programados
Porcentaje de acciones de difusion y
promocion turistica (mensajes,
publicaciones, infografias, banners) acciones de difusion y promocion 80%- | 31 | 0%-
en la pagina y las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 4 16 0.00% 100% | 79% | 300
. . . . .. *100 0 ©° ©°
institucionales del gobierno municipal programadas
y la direccién de turismo, comercio y
servicios
: : : itaci lleres realizadas
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones y tal %- | 31%- | 0%-
! . P Y por semestre/ capacitaciones Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 80%: 31% 0%
talleres realizadas por semestre programadas*100 100% | 79% | 30%




Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones o o o0
rae iz realizadas/ asistentes Ascendente | Semestral % ND 2021 40 80 0.00% 18(())0?/0 3719 0/2 go/;)
capacitaciones realizadas programados*100
Porcentaje de reuniones de i i i i %- %- | 0%-
. - I . reuniones de vinculacion rei"zaday Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 80/;’ 31f’ 0/;’
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 100% | 79% | 30%
Porcentaje de empresas y comercios | _empresasy comercios qUZfZCibe” s | 5 o
. .. tencio i . %- 1%- %-
que reciben atencion y elevan su atencion y elevan su capacidac y sus |- ageandente Trimestral % ND 2021 10 40 0.00% ’ ’ ’
X ventas/ empresas y comercios 100% 79% 30%
capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos

de dignificacion de espacios en proyectos de dignificacion de espacios 0%. | 319 0%

. .z Z .. 0- 0- 0-
vinculacion con otras areas de la realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 30%
administracién municipal para la programados*100

actividad comercial o turistica
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como a0% | 310 | o
z L. . - 0- 0-
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 17 170.00% 100% | 799% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
. . lataf kati h 80%- | 31%- | 0%-
adheridos a la plataforma merkatiza |[Poc o Mer@iza paranacer mas | agcandente [ Semestral % ND 2021 10 20 0.00% o o o
L eficientes sus ventas/ comerciantes 100% 79% 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo :ﬂc{:;[g}l;f&[ﬂmo
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Préspero y Dinamico /\/
incluyente. 2.1. Entorno econémico dinamico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




TR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

. Linea base metas Semaforizacién
) . Unidad
- . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo d dici6 de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio el " actividades
ciclo ano cumplimiento
: i isil la plataforma de informacion
Porcentaje de visitas a la plataforma | Vistasalap %- %- | 0%-
de inf J o istica d pI L turistica del municipio realizadas/ Ascendente Anual % ND 2021 500 500 0.00% 18000/‘?/0 ?;:;“/2 ??O/SA)
e informacion turistica del municipio visitas programadas*100
Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector turismo, comercio turismo, comercio y servicio que 80%- | 31%- | 0%-
- ib -, Y reciben atencion y elevan su Ascendente Anual % ND 2021 10 10 0.00% 1003/0 7902 30;7
Servicio que reciben a_tenC|0n y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos proyectos de fomento y promocién 80% 31% 0%
-z s . 0- 0- o-
de fomento y promocion turistica del turistica del municipio realizados/ Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 30%
municipio proyectos programados*100
Porcentaje de avance de proyectos ) )
creacion de imagen corporativa proyectos creacién de imagen 80%- | 31%- | 0%-
lizad g p | corporativa realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 1003/0 79[;] 30;1
realizados, respecto a los programados*100
programados
Porcentaje de acciones de difusion y
promocion turistica (mensajes,
publicaciones, infografias, banners) acciones de difusion y promocion 80%- | 31 | 0%-
en la pagina y las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 4 16 0.00% 100% | 79% | 300
. . . . .. *100 0 ©° ©°
institucionales del gobierno municipal programadas
y la direccién de turismo, comercio y
servicios
: : : itaci lleres realizadas
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones y tal %- | 31%- | 0%-
! . P Y por semestre/ capacitaciones Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 80%: 31% 0%
talleres realizadas por semestre programadas*100 100% | 79% | 30%




Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones o o o0
rae iz realizadas/ asistentes Ascendente | Semestral % ND 2021 40 80 0.00% 18(())0?/0 3719 0/2 go/;)
capacitaciones realizadas programados*100
Porcentaje de reuniones de i i i i %- %- | 0%-
. - I . reuniones de vinculacion rei"zaday Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 80/;’ 31f’ 0/;’
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 100% | 79% | 30%
Porcentaje de empresas y comercios | _empresasy comercios qUZfZCibe” s | 5 o
. .. tencio i . %- 1%- %-
que reciben atencion y elevan su atencion y elevan su capacidac y sus |- ageandente Trimestral % ND 2021 10 40 0.00% ’ ’ ’
X ventas/ empresas y comercios 100% 79% 30%
capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos

de dignificacion de espacios en proyectos de dignificacion de espacios 0%. | 319 0%

. s 2 - 0- 0- -
vinculacion con otras areas de la realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 30%
administracién municipal para la programados*100

actividad comercial o turistica
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como a0 | 319. | oo
s L. - 0- 0- 0-
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 0.00% 100% | 79% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
. . lataf kati h 80%- | 31%- | 0%-
adheridos a la plataforma merkatiza |[Poc o Mer@iza paranacer mas | agcandente [ Semestral % ND 2021 10 20 0.00% o o o
L eficientes sus ventas/ comerciantes 100% 79% 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo :ﬂc{:;[g}l;f&[ﬂmo
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Préspero y Dinamico /\/
incluyente. 2.1. Entorno econémico dinamico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

Unidad Linea base metas Semaforizacién
- . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo d dici6 de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio el " actividades
ciclo ano cumplimiento
: i isil la plataforma de informacion
Porcentaje de visitas a la plataforma | Vistasalap %- %- | 0%-
de inf J o istica d pI L turistica del municipio realizadas/ Ascendente Anual % ND 2021 500 500 0.00% 18000/‘?/0 ?;:;“/2 ??O/SA)
e informacion turistica del municipio visitas programadas*100
Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector turismo, comercio turismo, comercio y servicio que 80%- | 31%- | 0%-
- ib -, Y reciben atencion y elevan su Ascendente Anual % ND 2021 10 10 0.00% 1003/0 7902 30;7
Servicio que reciben a_tenC|0n y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos proyectos de fomento y promocién 80% 31% 0%
-z s . 0- 0- o-
de fomento y promocion turistica del turistica del municipio realizados/ Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 30%
municipio proyectos programados*100
Porcentaje de avance de proyectos ) )
creacion de imagen corporativa proyectos creacién de imagen 80%- | 31%- | 0%-
lizad g p | corporativa realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 1003/0 79[;] 30;1
realizados, respecto a los programados*100
programados
Porcentaje de acciones de difusion y
promocion turistica (mensajes,
publicaciones, infografias, banners) acciones de difusion y promocion 80%- | 316 | 0%
en la pagina y las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 4 16 4 100.00% 100% | 79% | 30%
institucionales del gobierno municipal programadas*100
y la direccién de turismo, comercio y
servicios
: : : itaci lleres realizadas
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones y tal %- | 31%- | 0%
! . P Y por semestre/ capacitaciones Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 8 200.00% 80%: 31% 0%
talleres realizadas por semestre programadas*100 100% | 79% | 30%




Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones . o o0
rae iz realizadas/ asistentes Ascendente | Semestral % ND 2021 40 80 89 222.50% fgo/:/a 3719 0/2 gof@
capacitaciones realizadas programados*100
Porcentaje de reuniones de i i i i %- %- | 0%-
) € J C reumone; de vinculacién realizadas/ Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 4 100.00% 80%: 31%: 0%
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 100% | 79% | 30%
Porcentaje de empresas y comercios | _empresasy comercios qu‘zfzﬂbe” s | 5 o
. i tencio i . - | 31%- | 0%-
que reciben atencion y elevan su atencion y elevan su capacidac y sus |- ageandente Trimestral % ND 2021 10 40 10 100.00% ’ ’
X ventas/ empresas y comercios 100% | 79% 30%
capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de avance de proyectos

de dignificacion de espacios en proyectos de dignificacion de espacios 0%. | 319 0%

. .z Z .. 0- 0- 0-
vinculacion con otras areas de la realizados/ proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 2 0.00% 100% | 79% | 30%
administracién municipal para la programados*100

actividad comercial o turistica
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como a0 | 319. | oo
s L. - 0- 0- 0-
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 0.00% 100% | 79% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
. . plataforma merkatiza para hacer mas 0 80%- | 31%- 0%-
adheridos a la plataforma merkatiza - ) Ascendente Semestral % ND 2021 10 20 15 150.00%
. eficientes sus ventas/ comerciantes 100% | 79% | 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo :ﬂc{:;[g}l;f&[ﬂmo
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Préspero y Dinamico /\/
incluyente. 2.1. Entorno econémico dinamico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




T.ZN

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

. Linea base metas Semaforizacién
) . Unidad
- . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo s de Meta del | Meta del
esperado medicion - valor afio _ ° ARk
ciclo ano cumplimiento
Porcentaje de tramites y servicios | tramites y servicios automatizados o 50%- | 319 | 0%-
automatizados o digitalizados en el digitalizados / tramites o servicios | Ascendente Anual % 2021 #{DIV/O! 100% | 79% | 30%
municipio programados *100
Porcentaje de tramites y servicios — 800 10 00
. - . . <z Tramites y servicios simplificados, 0 . , Y%- 1%- %-
simplificados med|an_te la aphcacpn rémites y servicios programados*100 Ascendente Anual % 2021 #{DIV/O! 100% | 799 | 300
del programa de mejora regulatoria
Porcentaje de acuerdos de las
sesiones municipales de mejora Acuerdos cumplidos/ acuerdos ) o . 80%- | 31%- | 0%-
regulatoria cumplidos en los plazos | registrados para cumplimiento*100 Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 0.00% 100% | 7% | 30%
establecidos
Porcentaje de tramites y servicios licados/ 8 s 0
. g . . ., Tramites y servicios simplificados; 0 o %- 1%- %-
simplificados medlan_te la apllcacpn tramites y servicios programados*100 Ascendente Anual % 4 2021 4 4 0.00% 100% | 79% | 30%
del programa de mejora regulatoria
Porcentaje de capacitaciones de
herramientas de mejora regulatoria Capac.itaciones realizadas/ Ascendente semestral % 3 2021 1 2 0.00% 80%- | 31%- | 0%-
realizadas respecto a las capacitaciones programadas*100 100% | 79% | 30%
programadas
Porcentaje de Herramientas de Herramientas de mejora - | 310 | 0%
X J e implementadas/ herramientas Ascendente Anual % 1 2021 1 1 0.00% f((JJO/SA: 3;;/2 go/;)
mejora regulatoria implementadas programadas*100
Porcentaje de tramites y servicios ) - )
actualizados e incluidos en el Tramites y servicios actualizados/ 80%- | 31%- | 0%-
" L . tramites y servicios programados | Ascendente | semestral % ND 2021 50 100 0.00% 100% | 700 | 3008
catalogo de tramites y servicios para actualizacién*100
respecto del total




Porcentaje de proyectos que proyectos que permitan la generacion
. = 80%- | 31%- | 0%-
permitan la generaciéon de nuevos de nuevos empleos / proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 0.00% 100% | 79% | 30%
empleos programados *100
Porcentaje de reuniones de avance reuniones de avance ) %- %- | 0%-
. .] L . insterintitucionales realizadas/ Ascendente Bimestral % ND 2021 6 0.00% fgo/g/ 3;20//0 ;)O/g/
insterinstitucionales realizadas reuniones programadas*100 0 0 g
Porcentaje de solicitudes de tramite B )
o0 acompafiamiento del sector solicitudes de tramite o - | 320 | ow%-
. p . acompaiiamiento del sector privado | Ascendente Mensual % ND 2021 24 3 150.00% f(())(:/:/ 3;;.1/; 20/00/
prlvado atendidas respecto a las atendidas/ solicitudes registradas*100 ° ° °
programadas
Porcentaij ion meior: acciones de mejora de infraestructura . 0 o o
° .C? 3je de acc OI es de I.ej?j ade al PIT realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 4 0.00% fgof/u 37;5/'; go/&)
infraestructura al PIT realizadas programadas*100
Plan Municipal de Desarrollo w&g&:ﬁum
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND ECONGMICO
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido Eje 2. Hidalgo Préspero y Dindmico /\/
e incluyente. 2.1. Entorno econémico dinamico e innovador 3. Economia '

Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

CT\g

“an

Unidad Linea base metas septiembre Semaforizacion
- . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo d dici6 de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio el " actividades
ciclo ano cumplimiento
: i isil la plataforma de informacion
Porcentaje de visitas a la plataforma | Vistasalap %- %- | 0%-
de inf ! 9 istica d p| L turistica del municipio realizadas/ Ascendente Anual % ND 2021 500 500 0.00% 18000/;0 ?;:;[{2 ??O/::Ay
e informacion turistica del municipio visitas programadas*100
Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector turismo, comercio turismo, comercio y servicio que 80%- | 31%- | 0%-
- ib -, Y reciben atencion y elevan su Ascendente Semestral % ND 2021 15 30 0.00% 1003/0 7902 30;7
Servicio que reciben a_tenC|0n y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100
Porcentaje de acciones de proyectos | proyectos de fomento y promocion 80% 3104 0%
A ot ‘ 0- (3 0-
de fomento y promocion turistica del turistica del municipio realizados/ Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 100% | 79% | 30%
municipio proyectos programados*100
Porcentaje de acciones de difusion y
promocién turistica (mensajes,
publicaciones, infografias, banners) acciones de difusién y promocion 800 | 31% 0%
po . P " . . - 0- 0-
en la pagina y las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 6 100.00% 100% | 79% | 30%
institucionales del gobierno municipal programadas*100
y la direccién de turismo, comercio y
servicios
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones y talleres realizadas . ) o o
J P . y por semestre/ capacitaciones Ascendente Trimestral % ND 2021 2 8 2 100.00% Sl =~ 0%
talleres realizadas programadas*100 100% | 79% | 30%




Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones ) 80%- | 31%- | 0%-
Nae lizad realizadas/ asistentes Ascendente Trimestral % ND 2021 40 160 40 100.00% | poro] 902 3 O;)
capacitaciones realizadas programados*100
Porcentaje de reuniones de i i i i %- %- | 0%-
. - I . reuniones de vinculacion rei"zaday Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 80/;’ 31f’ 0/;’
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 100% | 79% | 30%
Porcentaje de empresas y comercios | _empresasy comercios qu‘zfzﬂbe” s | 5 o
. i tencio i . - | 31%- | 0%-
que reciben atencion y elevan su atencion y elevan su capacidac y sus |- ageandente Trimestral % ND 2021 10 40 10 100.00% ’ ’
X ventas/ empresas y comercios 100% | 79% 30%
capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como a0 | 319. | oo
s L. - 0- 0- 0-
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 0.00% 100% | 79% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
. . plataforma merkatiza para hacer mas 0 o 80%- | 31%- 0%-
adheridos a la pIaFa_forma merkatiza [* ¢ o s ventas/ comerciantes | ASCendente Semestral % ND 2021 10 20 0.00% 100% | 79% | 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo \[rccuRNEg’l;f.l:[uNm
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Préspero y Dinamico /\/
incluyente. 2.1. Entorno econémico dindmico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

“an

CT\g

Unidad Linea base metas octubre Semaforizacién
L . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo d dici6 de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio el " actividades
ciclo ano cumplimiento
: i isil la plataforma de informacion
Porcentaje de visitas a la plataforma | Vistasalap %- %- | 0%-
de inf J o istica d pl L turistica del municipio realizadas/ Ascendente Anual % ND 2021 500 500 0.00% 18000/‘?/0 ?;:;[{2 ??0/34)
e informacion turistica del municipio visitas programadas*100
Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector turismo, comercio turismo, comercio y servicio que 80%- | 31%- | 0%-
- ib -, Y reciben atencion y elevan su Ascendente Semestral % ND 2021 15 30 0.00% 1003/0 7902 30;7
Servicio que reciben a_tenC|0n y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100
Porcentaje de acciones de proyectos | proyectos de fomento y promocion 80% 1% 0%
A ot ‘ 0- (3 0-
de fomento y promocion turistica del turistica del municipio realizados/ Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 100% | 79% | 30%
municipio proyectos programados*100
Porcentaje de acciones de difusion y
promocién turistica (mensajes,
publicaciones, infografias, banners) acciones de difusién y promocion 80% 31% 0%
po . P " . . 0- 0- 0-
en la pagina y las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 0.00% 100% | 79% | 30%
institucionales del gobierno municipal programadas*100
y la direccién de turismo, comercio y
servicios
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones y talleres realizadas ) 80%- | 31%- | 0%-
taIJIeres reglizadas y por semestre/ capacitaciones Ascendente Trimestral % ND 2021 2 8 0.00% 100;] 79[;] 30;1
programadas*100
Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones . 80%- | 31%- | 0%
e i realizadas/ asistentes Ascendente Trimestral % ND 2021 40 160 0.00% y ° y
capacitaciones realizadas programados*100 100% | 79% | 30%




Porcentaje de reuniones de i i i i %- %- | 0%-
. entaje ¢ reuniones de vinculacion realizadas/ | A qcondente | Semestral % ND 2021 4 8 0.00% Bo%- | 31%- | 0%
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 100% | 79% | 30%
Porcentaje de empresas y comercios | _empresasy comercios qu‘zfzﬂbe” s | 5 o
. .. tencio i . %- 1%- %-
que reciben atencion y elevan su atencion y elevan su capacidac y sus |- ageandente Trimestral % ND 2021 10 40 0.00% ’ ’ ’
X ventas/ empresas y comercios 100% 79% 30%
capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como a0 | 319 | 0%
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 0.00% 100% | 79% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
. . plataforma merkatiza para hacer mas 0 o 80%- | 31%- 0%-
adheridos a la pIaFa_forma merkatiza [* ¢ o s ventas/ comerciantes | ASCendente Semestral % ND 2021 10 20 0.00% 100% | 79% | 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo \[rccuRNEg’l;f.l:[uNm
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Préspero y Dinamico /\/
incluyente. 2.1. Entorno econémico dindmico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




T.ZN

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Unidad Linea base metas noviembre Semaforizacién
- . A Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo B de Meta del | Meta del
esperado medicién - valor afio : " actividades
ciclo ano cumplimiento
comercio al pormenor del afio 80%- | 31%- | 0%
Porcentaje de comercio al pormenor | evaluado/comercio al pormenor del | Ascendente Anual % ND 2021 2743 2743 0.00% 100%
. ) 6 | 79% | 30%
afio previo al evaluado*100
Porcentaje de nuevas unidades de Unidades de comercio,industria y
comercio, industria y servicio que ici i %- %- %-
. ' Y .. d servicio nuevas/ unidades de Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00% 80%- | 31%- | 0%
permiten el desarrollo econémico del comercio industria y servicio 100% | 79% 30%
municipio progrmadas para su instalacién*100
Porcentaje de acuerdos de las
sesiones municipales de mejora Acuerdos cumplidos/ acuerdos ) o . 80%- | 31%- | 0%-
regulatoria cumplidos en los plazos | registrados para cumplimiento*100 Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 0.00% 100% | 7% | 30%
establecidos
Porcentaje de capacitaciones de
herramientas de mejora regulatoria itaci i %- %- %-
X ! g Capacitaciones realizadas/ Ascendente | semestral % 3 2021 1 2 0.00% 80%- | 31%- | 0%
realizadas respecto a las capacitaciones programadas*100 100% | 79% | 30%
programadas
Porcentaje de Herramientas de Herramientas de mejora - | 310 | 0%
X J o implementadas/ herramientas Ascendente Anual % 1 2021 1 1 0.00% f((JJO/SA: 3;;/2 go/;)
mejora regulatoria implementadas programadas*100
Porcentaje de tramites y servicios ) B )
actualizados e incluidos en el Tramites y servicios actualizados/ 80%- | 31%- | 0%-
<loao de trami . tramites y servicios programados | Ascendente | semestral % ND 2021 50 100 0.00% 1000 | 79 | 3006
catalogo de tramites y servicios para actualizacién*100
respecto del total




Porcentaje de proyectos que proyectos que permitan la generacion .
. = o . 80%- | 31%- | 0%-
permitan la generaciéon de nuevos de nuevos empleos / proyectos Ascendente Anual % ND 2021 2 0.00% 100% | 79% | 30%
empleos programados *100
Porcentaje de reuniones de avance reuniones de avance ) %- %- | 0%-
. .] L . insterintitucionales realizadas/ Ascendente Bimestral % ND 2021 12 0.00% fgo/g/ 3;20//0 ;)O/g/
insterinstitucionales realizadas reuniones programadas*100 0 0 g
Porcentaje de solicitudes de tramite B )
o0 acompafiamiento del sector solicitudes de tramite o - | 320 | ow%-
. p . acompaiiamiento del sector privado | Ascendente Mensual % ND 2021 24 3 150.00% f(())(:/:/ 3;;.1/; 20/00/
prlvado atendidas respecto a las atendidas/ solicitudes registradas*100 ° ° °
programadas
Porcentaij ion meior: acciones de mejora de infraestructura . 0 o o
° .C? 3je de acc OI es de I.ej?j ade al PIT realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 4 0.00% fgof/u 37;5/'; go/&)
infraestructura al PIT realizadas programadas*100
Plan Municipal de Desarrollo w&g&:ﬁum
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND ECONGMICO
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido Eje 2. Hidalgo Préspero y Dindmico /\/
e incluyente. 2.1. Entorno econémico dinamico e innovador 3. Economia '

Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

“an

CT\g

Unidad Linea base metas noviembre Semaforizacién
L . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo d dici6 de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio el " actividades
ciclo ano cumplimiento
: i isil la plataforma de informacion
Porcentaje de visitas a la plataforma | Vistasalap %- %- | 0%-
de informJacic')n turistica dep| municipio turistica del municipio realizadas/ Ascendente Anual % ND 2021 500 500 0.00% 18000?/0 ?;:;[{2 ??O/‘l”ﬁy
visitas programadas*100
Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector turismo, comercio turismo, comercio y servicio que 80%- | 31%- | 0%-
- ib -, Y reciben atencion y elevan su Ascendente Semestral % ND 2021 15 30 0.00% 1003/0 7902 30;7
Servicio que reciben a_tenC|0n y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100
Porcentaje de acciones de proyectos | proyectos de fomento y promocion 80% 1% 0%
A ot ‘ 0- (3 0-
de fomento y promocion turistica del turistica del municipio realizados/ Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 100% | 79% | 30%
municipio proyectos programados*100
Porcentaje de acciones de difusion y
promocién turistica (mensajes,
publicaciones, infografias, banners) acciones de difusién y promocion 80% 31% 0%
po . P " . . 0- 0- 0-
en la pagina y las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 0.00% 100% | 79% | 30%
institucionales del gobierno municipal programadas*100
y la direccién de turismo, comercio y
servicios
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones y talleres realizadas . o o o
J P . y por semestre/ capacitaciones Ascendente Trimestral % ND 2021 2 8 0.00% 80%- | 31% 0%
talleres realizadas programadas*100 100% | 79% | 30%




Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones ) 80%- | 31%- | 0%-
. ! . lizad realizadas/ asistentes Ascendente Trimestral % ND 2021 40 160 0.00% 1005/0 7902 30;)
capacitaciones realizadas programados*100
Porcentaje de reuniones de i i i i %- %- | 0%-
. - I . reuniones de vinculacion rei"zaday Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 0.00% 80/;’ 31f’ 0/;’
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 100% | 79% | 30%
Porcentaje de empresas y comercios | _empresasy comercios qu‘zfzﬂbe” s | 5 o
. .. tencio i . %- 1%- %-
que reciben atencion y elevan su atencion y elevan su capacidac y sus |- ageandente Trimestral % ND 2021 10 40 0.00% ’ ’ ’
X ventas/ empresas y comercios 100% 79% 30%
capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como a0 | 319. | oo
s L. - 0- 0- 0-
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 0.00% 100% | 79% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
. . plataforma merkatiza para hacer mas 0 o 80%- | 31%- 0%-
adheridos a la pIaFa_forma merkatiza [* ¢ o s ventas/ comerciantes | ASCendente Semestral % ND 2021 10 20 0.00% 100% | 79% | 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo \[rccuRNEg’l;f.l:[uNm
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Préspero y Dinamico /\/
incluyente. 2.1. Entorno econémico dindmico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.
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FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

N\ [/
Y

CT\g

410

Unidad Linea base metas diciembre Semaforizacion
- a a Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo d dici6 de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afo icl " actividades
ciclo ano cumplimiento
Porcentaje de visitas a la plataforma | ViSitas @ la plataforma de informacion 80%- | 31%- | 0%-
de irf je ce visitas q FT "% | wwristica del municipio realizadas/ | Ascendente Anual % ND 2021 500 500 639 127.80% | qocoe ] Toun | 300
e informacion turistica del municipio visitas programadas*100
Porcentaje de empresas y comercios | empresasy comercios del sector
del sector turismo, comercio turismo, comercio y servicio que 80%- | 31%- | 0%-
>C b 0y reciben atencion y elevan su Ascendente | Semestral % ND 2021 15 30 25 166.67% | o006 | 7000 | 300
Servicio que reciben a_tenuon y capacidad / empresas y comercios
elevan su capacidad registrados*100
Porcentaje de acciones de proyectos | proyectos de fomento y promocion 319% 0%
.z ’ . - P : o= o
de fomento y promocion turistica del | turistica del municipio realizados/ | Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 12 300.00% 20% | 30%
municipio proyectos programados*100
Porcentaje de acciones de difusion y
promocion turistica (mensajes,
publicaciones, infografias, banners) | acciones de difusion y promocion 31%- | 0%-
en la pagina y las redes sociales turistica realizadas/ acciones Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 12 200.00% 70% | 30%
institucionales del gobierno municipal programadas*100
y la direccién de turismo, comercio y
servicios
: : : itaci lleres realizadas
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones y talleres rez : 31%- | 0%-
|J| pl_ d y por semestre/ capacitaciones Ascendente Trimestral % ND 2021 2 8 4 200.00% 79\,2 30:/0
talleres realizadas programadas*100




Porcentaje de asistentes a asistentes a capacitaciones . 31%- | 0%-
Nae lizad realizadas/ asistentes Ascendente Trimestral % ND 2021 40 160 80 200.00% 70 02 3 O;)
capacitaciones realizadas programados*100
Porcentaje de reuniones de i i i6 i %- %- | 0%-
. entaje C reuniones de vinculacion rea*"zadaS/ Ascendente Semestral % ND 2021 4 8 4 100.00% 80% 31f’ 0/[‘,’
vinculacion realizadas por semestre reuniones programadas*100 100% | 79% | 30%
Porcentaje de empresas y comercios | _empresasy comercios quzfzdbe” . o
. .z tencié i . 1%- %-
que reciben atencion y elevan su atencion y elevan su capacidac y sus |- ageandente Trimestral % ND 2021 10 40 20 200.00% ’ ’
X ventas/ empresas y comercios 79% 30%
capacidad y sus ventas registrados*100
Porcentaje de Comerciantes
integrados como participantes en los Comerciantes integrados como a0% | 310 | o
z L. . - 0- 0-
eventos, asi como proveedores de participantes en los eventos/ Ascendente | Cuatrimestral % ND 2021 10 30 10 100.00% 100% | 79% | 30%
productos para eventos y otros comerciantes registrados*100
proyectos
Porcentaje de comerciantes comerciantes adheridos a la
. . plataforma merkatiza para hacer mas 0 o 80%- | 31%- 0%-
adheridos a la pIaFa_forma merkatiza [* ¢ o s ventas/ comerciantes | ASCendente Semestral % ND 2021 10 20 10 100.00% 100% | 799% | 30%
para hacer mas eficientes sus ventas solicitantes*100
TRABAJO DECENTE
Plan Municipal de Desarrollo \[rccuRNEg’l;f.l:[uNm
EJE 1 Bienestar Social Plan Estatal de Desarrollo PND
Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e Eje 2. Hidalgo Préspero y Dinamico /\/
incluyente. 2.1. Entorno econémico dindmico e innovador 3. Economia
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.




