
%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 85 101.19%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de tarjetas 

programadas de entregar)*100
Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asistentes a cursos y 

talleres que completaron los 

programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 50 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas enero Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 25 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos/Total 

de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS /Total 

de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados 

por mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 12 60.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno 

municipal y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 8 32 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por mes

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 90 107.14%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de tarjetas 

programadas de entregar)*100
Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asistentes a cursos y 

talleres que completaron los 

programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 71 142.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas febrero Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 28 112.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos/Total 

de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS /Total 

de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados por 

mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 17 85.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno municipal 

y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 8 96 0 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por mes

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 252 100.80%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 85 101.19%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de 

tarjetas programadas de 

entregar)*100

Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asistentes a cursos y 

talleres que completaron los 

programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 54 108.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas marzo Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 70 93.33%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 44 176.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes 

completos/Total de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS 

/Total de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 3 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados por 

mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 20 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno municipal 

y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 8 96 9 112.50%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por mes

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 NA #¡VALOR!
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 91 108.33%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de tarjetas 

programadas de entregar)*100
Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas asistentes a 

cursos y talleres que completaron 

los programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 56 112.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas abril



Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 28 112.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos/Total 

de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS /Total 

de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados 

por mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 20 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno 

municipal y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 8 96 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por mes

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 NA #¡VALOR!
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 158 188.10%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de tarjetas 

programadas de entregar)*100
Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas asistentes a 

cursos y talleres que completaron los 

programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 115 230.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas mayo Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 42 168.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos/Total 

de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS /Total 

de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados por 

mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 22 110.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno 

municipal y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 8 96 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por mes

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 NA #¡VALOR!
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 212 84.80%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 135 160.71%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de tarjetas 

programadas de entregar)*100
Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 na #¡VALOR!

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 na #¡VALOR!
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas asistentes a 

cursos y talleres que completaron 

los programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 141 282.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas junio Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 5 125.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 75 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 31 124.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos/Total 

de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS /Total 

de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 3 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados 

por mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 40 200.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno 

municipal y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 8 96 9 112.50%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por mes

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 NA #¡VALOR!
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



 

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA 
 

COORDINACIÓN DEL IMDIS 

Nombre del indicador Método de cálculo 
Sentido 

esperado 
Frecuencia 
medición 

Unidad 
de 

medida 

Línea base metas julio Semaforización 

valor año 
Meta 

del ciclo 
Meta del 

año 
actividades 

% 

      
cumplimiento 

Porcentaje de personas con 
discapacidad beneficiadas por 
el programa presupuestal que 
manifiestan contar con medios 
para una mayor inclusión social 

personas con discapacidad 
beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 
programadas*100 

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000   0.00% 
80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de personas con 
discapacidad beneficiadas por 

el programa mediante la 
entrega de algún apoyo o 

servicio directo como a través 
de la vinculación y canalización 

con otros entes  

personas con discapacidad 
beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100 
Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 100 119.05% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de tarjetas 
entregadas respecto a lo 

programado 

(Tarjetas entregadas /Total de 
tarjetas programadas de 

entregar)*100 
Ascendente Anual % 30 2021 100 100   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de instrumentos de 
coordinación y colaboración 
formalizados, respecto a lo 

programado 

(Instrumentos formalizados/Total 
de instrumentos programados)*100 Ascendente Semestral % ND 2021 12 24   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de expedientes 
completos integrados 

(Total de expedientes completos e 
integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100 
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de eventos de 
entrega realizados respecto a 

los programados 

(Total de eventos realizados/Total 
de eventos programados)*100 Ascendente Anual % 1 2021 2 2   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de personas 
asistentes a cursos y talleres 

que completaron los programas 
establecidos 

(Total de personas que asistieron a 
cursos y talleres que completaron 

los programas o evaluaciones 
establecidos en el periodo t/ Total 
personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100 

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 81 162.00% 
80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de talleres y cursos 
con documentación completa e 

integrada 

talleres y cursos realizados/talleres 
y cursos programados *100 Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 



Porcentaje de asistentes a 
talleres y cursos que 

manifiestan estar satisfechos o 
muy satisfechos con la 

actividad realizada 

(Asistentes que manifiestan estar 
satisfechos/ Total de 

asistentes)*100 
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de atenciones 
psicológicas realizadas por mes 

atenciones psicológicas realizadas/ 
atenciones psicológicas 

registradas*100 
Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 34 136.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de expedientes 
completos integrados 

(Total de expedientes 
completos/Total de 
expedientes)*100 

Ascendente Anual % ND 2021 40 40   0.00% 
80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de casos atendidos 
que han recibido seguimiento 

por parte del IMDIS 

(Casos atendidos que han recibido 
seguimiento por parte del IMDIS 
/Total de casos atendidos)*100 

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12   0.00% 
80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de actividades 
artísticas, culturales y 

deportivos realizados por mes 

eventos artísticos, culturales y 
deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 
programados*100 

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 23 115.00% 
80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de acciones de 
difusión (mensajes, 

publicaciones, banners) en la 
página y las redes sociales 
institucionales del gobierno 

municipal y del IMDIS 

acciones de difusión 
realizadas/acciones de difusión 

programadas*100 
Ascendente Trimestral % ND 2021 8 96   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de eventos en el Día 
Internacional de las Personas 

con Discapacidad 

eventos en el Día Internacional de 
las Personas con Discapacidad/ 

eventos programados*100 
Ascendente Anual % ND 2021 1 1   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

Porcentaje de reuniones de 
vinculación realizadas por mes 

reuniones de vinculación 
realizadas/reuniones 

programadas*100 
Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24   0.00% 

80%-
100% 

31%-
79% 

0%-
30% 

              

Plan Municipal de Desarrollo 
EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social. 
LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, 

cultura, educación y salud. 
Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de 

la ciudadanía.  

Plan Estatal de Desarrollo 
3. Hidalgo con Bienestar 

3.3. Salud con Calidad y Calidez 

Plan Nacional de Desarrollo 
2.     Política Social 

 

  

 

 



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 77 91.67%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de 

tarjetas programadas de 

entregar)*100

Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas asistentes a 

cursos y talleres que completaron los 

programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 83 166.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

COORDINACIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas agosto



Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 28 112.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes 

completos/Total de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS 

/Total de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados por 

mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 19 95.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno municipal 

y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 8 32 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por mes

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 274 109.60%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 89 105.95%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de 

tarjetas programadas de 

entregar)*100

Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas asistentes a 

cursos y talleres que completaron los 

programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 102 204.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

COORDINACIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas septiembre Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 73 97.33%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 34 136.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes 

completos/Total de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS 

/Total de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 3 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados por 

mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 25 125.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno municipal 

y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 8 32 10 125.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por trimestre

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 21 350.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 68 80.95%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de 

tarjetas programadas de 

entregar)*100

Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas asistentes a 

cursos y talleres que completaron los 

programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 69 138.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 5 125.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

COORDINACIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas octubre



Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 26 104.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes 

completos/Total de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS 

/Total de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados por 

mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 27 135.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno municipal 

y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 8 32 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por trimestre

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 84 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de 

tarjetas programadas de 

entregar)*100

Ascendente Anual % 30 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas asistentes a 

cursos y talleres que completaron los 

programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 48 96.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

COORDINACIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas noviembre Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 25 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes 

completos/Total de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS 

/Total de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados por 

mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 20 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno municipal 

y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 8 32 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por trimestre

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa presupuestal que 

manifiestan contar con medios para 

una mayor inclusión social

personas con discapacidad 

beneficiadas por el programa 

presupuestal/ personas 

programadas*100

Ascendente Trimestral % 500 2021 250 1000 203 81.20%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas con 

discapacidad beneficiadas por el 

programa mediante la entrega de 

algún apoyo o servicio directo como 

a través de la vinculación y 

canalización con otros entes 

personas con discapacidad 

beneficiadas/ personas registradas 

para entrega de apoyo*100

Ascendente Mensual % 82 2021 84 1008 49 58.33%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de tarjetas entregadas 

respecto a lo programado

(Tarjetas entregadas /Total de 

tarjetas programadas de 

entregar)*100

Ascendente Anual % 30 2021 100 100 na #¡VALOR!
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de instrumentos de 

coordinación y colaboración 

formalizados, respecto a lo 

programado

(Instrumentos formalizados/Total de 

instrumentos programados)*100
Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 47 391.67%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes completos e 

integrados/Total de personas 

beneficiadas)*100

Ascendente Semestral % ND 2021 12 24 74 616.67%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos de entrega 

realizados respecto a los 

programados

(Total de eventos realizados/Total de 

eventos programados)*100
Ascendente Anual % 1 2021 2 2 na #¡VALOR!

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de personas asistentes a 

cursos y talleres que completaron los 

programas establecidos

(Total de personas que asistieron a 

cursos y talleres que completaron los 

programas o evaluaciones 

establecidos en el periodo t/ Total 

personas que asistieron a cursos y 

talleres en el periodo t)*100

Ascendente Mensual % ND 2021 50 600 59 118.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de talleres y cursos con 

documentación completa e integrada

talleres y cursos realizados/talleres y 

cursos programados *100
Ascendente Mensual % ND 2021 4 48 4 100.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

COORDINACIÓN DEL IMDIS

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas diciembre Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



Porcentaje de asistentes a talleres y 

cursos que manifiestan estar 

satisfechos o muy satisfechos con la 

actividad realizada

(Asistentes que manifiestan estar 

satisfechos/ Total de asistentes)*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 75 300 66 88.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de atenciones 

psicológicas realizadas por mes

atenciones psicológicas realizadas/ 

atenciones psicológicas 

registradas*100

Ascendente Mensual % ND 2021 25 300 25 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de expedientes 

completos integrados

(Total de expedientes 

completos/Total de expedientes)*100
Ascendente Anual % ND 2021 40 40 78 195.00%

80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de casos atendidos que 

han recibido seguimiento por parte 

del IMDIS

(Casos atendidos que han recibido 

seguimiento por parte del IMDIS 

/Total de casos atendidos)*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 3 12 3 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de actividades artísticas, 

culturales y deportivos realizados por 

mes

eventos artísticos, culturales y 

deportivos realizados/eventos 

artísticos, culturales y deportivos 

programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 20 240 11 55.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de acciones de difusión 

(mensajes, publicaciones, banners) 

en la página y las redes sociales 

institucionales del gobierno municipal 

y del IMDIS

acciones de difusión 

realizadas/acciones de difusión 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 8 32 8 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de eventos en el Día 

Internacional de las Personas con 

Discapacidad

eventos en el Día Internacional de las 

Personas con Discapacidad/ eventos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 1 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reuniones de 

vinculación realizadas por trimestre

reuniones de vinculación 

realizadas/reuniones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 6 24 21 350.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social.

LA1.1 Impulsar espacios y la infraestructura pública para la recreación, cultura, 

educación y salud.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades básicas de la 

ciudadanía.

Plan Estatal de Desarrollo

3. Hidalgo con Bienestar

3.3. Salud con Calidad y Calidez

Plan Nacional de Desarrollo

2.     Política Social


