
%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

percepción ciudadana de un Gobierno 

Abierto, eficaz y confiable favorable/ 

total de encuestados*100

Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asuntos jurídicos, 

normativos y de bienes patrimoniales 

atendidos

asuntos jurídicos, normativos y de 

bienes patrimoniales atendidos/ 

asuntos estimados*100

Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reportes o informes 

relacionados con la entrega de 

minutas, revisión de contratos y/o 

convenios, publicación de normativa y 

revisión de inmuebles

reportes o informes relacionados con 

la entrega de minutas, revisión de 

contratos y/o convenios, publicación 

de normativa y revisión de inmuebles/ 

reportes e informes programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 1 12 0 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

% de leyes o documentos normativos 

publicados

leyes o documentos normativos 

publicados/ leyes o documentos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 4 4 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de registro digitalizado de 

los bienes muebles e inmuebles del 

municipio

registro digitalizado de los bienes 

muebles e inmuebles del municipio/ 

registros programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 5 5 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de convenios y contratos, 

regulados, revisados y autorizados

convenios y contratos, regulados, 

revisados y autorizados/ convenios y 

contratos programados para 

revisión*100

Ascendente Bimestral % ND 2021 1 6 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE LA UNIDAD TÉCNICA JURÍDICA

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 5 Gobierno Abierto

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital.

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participación ciudadana efectivos.

EJE 1 PED GOBIERNO HONESTO, 

CERCANO Y MODERNO

1.1.	Cero Tolerancia a la Corrupción

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Nombre del indicador

PND

2.     Política Social

metas enero

Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

percepción ciudadana de un Gobierno 

Abierto, eficaz y confiable favorable/ 

total de encuestados*100

Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asuntos jurídicos, 

normativos y de bienes patrimoniales 

atendidos

asuntos jurídicos, normativos y de 

bienes patrimoniales atendidos/ 

asuntos estimados*100

Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reportes o informes 

relacionados con la entrega de 

minutas, revisión de contratos y/o 

convenios, publicación de normativa y 

revisión de inmuebles

reportes o informes relacionados con 

la entrega de minutas, revisión de 

contratos y/o convenios, publicación 

de normativa y revisión de inmuebles/ 

reportes e informes programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 1 12 20 2000.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

% de leyes o documentos normativos 

publicados

leyes o documentos normativos 

publicados/ leyes o documentos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 4 4 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de registro digitalizado de 

los bienes muebles e inmuebles del 

municipio

registro digitalizado de los bienes 

muebles e inmuebles del municipio/ 

registros programados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 5 5 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de convenios y contratos, 

regulados, revisados y autorizados

convenios y contratos, regulados, 

revisados y autorizados/ convenios y 

contratos programados para 

revisión*100

Ascendente Bimestral % ND 2021 1 6 2 200.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

metas febrero

Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE LA UNIDAD TÉCNICA JURÍDICA

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 5 Gobierno Abierto

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital.

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participación ciudadana efectivos.

EJE 1 PED GOBIERNO HONESTO, 

CERCANO Y MODERNO

1.1.	Cero Tolerancia a la Corrupción

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Nombre del indicador

PND

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

percepción ciudadana de un Gobierno 

Abierto, eficaz y confiable favorable/ 

total de encuestados*100

Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asuntos jurídicos, 

normativos y de bienes patrimoniales 

atendidos

asuntos jurídicos, normativos y de 

bienes patrimoniales atendidos/ 

asuntos estimados*100

Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reportes o informes 

relacionados con la entrega de 

minutas, revisión de contratos y/o 

convenios, publicación de normativa y 

revisión de inmuebles

reportes o informes relacionados con 

la entrega de minutas, revisión de 

contratos y/o convenios, publicación 

de normativa y revisión de inmuebles/ 

reportes e informes programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 1 12 8 800.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

% de leyes o documentos normativos 

publicados

leyes o documentos normativos 

publicados/ leyes o documentos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 4 4 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de registro digitalizado de 

los bienes muebles e inmuebles del 

municipio

registro digitalizado de los bienes 

muebles e inmuebles del municipio/ 

registros programados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 5 5 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de convenios y contratos, 

regulados, revisados y autorizados

convenios y contratos, regulados, 

revisados y autorizados/ convenios y 

contratos programados para 

revisión*100

Ascendente Bimestral % ND 2021 1 6 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE LA UNIDAD TÉCNICA JURÍDICA

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 5 Gobierno Abierto

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital.

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participación ciudadana efectivos.

EJE 1 PED GOBIERNO HONESTO, 

CERCANO Y MODERNO

1.1.	Cero Tolerancia a la Corrupción

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Nombre del indicador

PND

2.     Política Social

metas marzo

Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

percepción ciudadana de un Gobierno 

Abierto, eficaz y confiable favorable/ 

total de encuestados*100

Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asuntos jurídicos, 

normativos y de bienes patrimoniales 

atendidos

asuntos jurídicos, normativos y de 

bienes patrimoniales atendidos/ 

asuntos estimados*100

Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reportes o informes 

relacionados con la entrega de 

minutas, revisión de contratos y/o 

convenios, publicación de normativa y 

revisión de inmuebles

reportes o informes relacionados con 

la entrega de minutas, revisión de 

contratos y/o convenios, publicación 

de normativa y revisión de inmuebles/ 

reportes e informes programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 1 12 7 700.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

% de leyes o documentos normativos 

publicados

leyes o documentos normativos 

publicados/ leyes o documentos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 4 4 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de registro digitalizado de 

los bienes muebles e inmuebles del 

municipio

registro digitalizado de los bienes 

muebles e inmuebles del municipio/ 

registros programados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 5 5 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de convenios y contratos, 

regulados, revisados y autorizados

convenios y contratos, regulados, 

revisados y autorizados/ convenios y 

contratos programados para 

revisión*100

Ascendente Bimestral % ND 2021 1 6 6 600.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

metas abril

Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE LA UNIDAD TÉCNICA JURÍDICA

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 5 Gobierno Abierto

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital.

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participación ciudadana efectivos.

EJE 1 PED GOBIERNO HONESTO, 

CERCANO Y MODERNO

1.1.	Cero Tolerancia a la Corrupción

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Nombre del indicador

PND

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

percepción ciudadana de un Gobierno 

Abierto, eficaz y confiable favorable/ 

total de encuestados*100

Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asuntos jurídicos, 

normativos y de bienes patrimoniales 

atendidos

asuntos jurídicos, normativos y de 

bienes patrimoniales atendidos/ 

asuntos estimados*100

Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reportes o informes 

relacionados con la entrega de 

minutas, revisión de contratos y/o 

convenios, publicación de normativa y 

revisión de inmuebles

reportes o informes relacionados con 

la entrega de minutas, revisión de 

contratos y/o convenios, publicación 

de normativa y revisión de inmuebles/ 

reportes e informes programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 1 12 0 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

% de leyes o documentos normativos 

publicados

leyes o documentos normativos 

publicados/ leyes o documentos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 4 4 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de registro digitalizado de 

los bienes muebles e inmuebles del 

municipio

registro digitalizado de los bienes 

muebles e inmuebles del municipio/ 

registros programados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 5 5 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de convenios y contratos, 

regulados, revisados y autorizados

convenios y contratos, regulados, 

revisados y autorizados/ convenios y 

contratos programados para 

revisión*100

Ascendente Bimestral % ND 2021 1 6 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

metas mayo

Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE LA UNIDAD TÉCNICA JURÍDICA

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 5 Gobierno Abierto

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital.

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participación ciudadana efectivos.

EJE 1 PED GOBIERNO HONESTO, 

CERCANO Y MODERNO

1.1.	Cero Tolerancia a la Corrupción

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Nombre del indicador

PND

2.     Política Social



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

percepción ciudadana de un Gobierno 

Abierto, eficaz y confiable favorable/ 

total de encuestados*100

Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asuntos jurídicos, 

normativos y de bienes patrimoniales 

atendidos

asuntos jurídicos, normativos y de 

bienes patrimoniales atendidos/ 

asuntos estimados*100

Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reportes o informes 

relacionados con la entrega de 

minutas, revisión de contratos y/o 

convenios, publicación de normativa y 

revisión de inmuebles

reportes o informes relacionados con 

la entrega de minutas, revisión de 

contratos y/o convenios, publicación 

de normativa y revisión de inmuebles/ 

reportes e informes programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 1 12 1 100.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

% de leyes o documentos normativos 

publicados

leyes o documentos normativos 

publicados/ leyes o documentos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 4 4 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de registro digitalizado de 

los bienes muebles e inmuebles del 

municipio

registro digitalizado de los bienes 

muebles e inmuebles del municipio/ 

registros programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 5 5 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de convenios y contratos, 

regulados, revisados y autorizados

convenios y contratos, regulados, 

revisados y autorizados/ convenios y 

contratos programados para 

revisión*100

Ascendente Bimestral % ND 2021 1 6 13 1300.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE LA UNIDAD TÉCNICA JURÍDICA

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 5 Gobierno Abierto

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital.

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participación ciudadana efectivos.

EJE 1 PED GOBIERNO HONESTO, 

CERCANO Y MODERNO

1.1.	Cero Tolerancia a la Corrupción

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Nombre del indicador

PND

2.     Política Social

metas mayo

Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

percepción ciudadana de un Gobierno 

Abierto, eficaz y confiable favorable/ 

total de encuestados*100

Ascendente Anual % ND 2021 100 100 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de asuntos jurídicos, 

normativos y de bienes patrimoniales 

atendidos

asuntos jurídicos, normativos y de 

bienes patrimoniales atendidos/ 

asuntos estimados*100

Ascendente Anual % ND 2021 40 40 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de reportes o informes 

relacionados con la entrega de 

minutas, revisión de contratos y/o 

convenios, publicación de normativa 

y revisión de inmuebles

reportes o informes relacionados con 

la entrega de minutas, revisión de 

contratos y/o convenios, publicación 

de normativa y revisión de inmuebles/ 

reportes e informes programados*100

Ascendente Mensual % ND 2021 1 12 2 200.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

% de leyes o documentos normativos 

publicados

leyes o documentos normativos 

publicados/ leyes o documentos 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 4 4 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de registro digitalizado de 

los bienes muebles e inmuebles del 

municipio

registro digitalizado de los bienes 

muebles e inmuebles del municipio/ 

registros programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 5 5 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

Porcentaje de convenios y contratos, 

regulados, revisados y autorizados

convenios y contratos, regulados, 

revisados y autorizados/ convenios y 

contratos programados para 

revisión*100

Ascendente Bimestral % ND 2021 1 6 0.00%
80%-

100%

31%-

79%

0%-

30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE LA UNIDAD TÉCNICA JURÍDICA

Plan Municipal de Desarrollo

EJE 5 Gobierno Abierto

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital.

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participación ciudadana efectivos.

EJE 1 PED GOBIERNO HONESTO, 

CERCANO Y MODERNO

1.1.	Cero Tolerancia a la Corrupción

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Nombre del indicador

PND

2.     Política Social

metas julio

Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base


