PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datos de Identificacion del Programa

POA de la Secrelaria de Finanzas
E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS: i) Funciones de Gobiemo

Alineacion al Plan Municipal de D
Eje 5. Gobiemo Abierto

Objetivo general

Las y los habitantes de Tizayuca tienen un gobiemo abierto, eficaz y confiable por su eficiencia en el aparato administrativo.

Objetivo 1. Fortalecer la Autonomia Hacendaria Municipal.

Estrategia 1. Gasto publico eficaz y eficiente con politicas alineadas a la Agenda 2030.

LA1.1. Instalar mecanismos de rendicién de cuentas y transparencia.

LA1.2, Manejo adecuado de los bienes del municipio.

LA.1.3. Fortalecer |la Hacienda Municipal.

Estrategia 2. Disminuir los actos de corupcion en las practicas institucionales.

Unidad Responsable: Secretaria de Finanzas

Programa Sectorial: POA de la Secretaria de Finanzas

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: SECRETARIA DE FINANZAS

Programa Presupuestario: M Apoyo al Proceso Presupuestario

5 di
Nivel Objetivos Indicadores wsito il Supuestos
Verificacion
Contribuir a que las y los . -
habitantes de Tizayuca perciban i / EI'IMCO, presenta la informacién que
Fin confianza en la autoridad por su Indice de Informacién > : inf n:r?‘neis{.jp;ondejl B:sr?athrFEdiado
transparencia y eficiencia en su Presupuestal Municipal. 2020 = ac‘ PIESHEY ees
aparato administrativo de Hidalgo en tiempo y forma
Uso responsable, eficiente, eficaz
y oportuno de Ios recursos Informacién disponibieen | | 3 ASEH presenta la informacién del
BreEBEs plblicos, humanos, materiales y | Indice trimestral de rendicion _;" s'g”':;'g; — indice de rendicién de cuentas
P financieros, se tiene una fuerte de cuentas hare&rdocun;enzshnﬁmesn formaimente y a tiempo en su pagina

cultura de transparencia y
rendicién de cuentas.

ndices/municipal/2021 pdf

web

componente 1

Asuntos relacionados con el
ejercicio institucional de la
Secretaria de Finanzas con
atencién adecuada

Porcentaje de atencién
adecuada de los asuntos
relacionados con el ejercicio
institucional de la Secretaria de
Finanzas

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el

link:
https:/itizayuca.gob.mx/ffichal
s

Las instancias involucradas en los
temas de presupuestacién y
programacién presupuestal atienden
de manera puntual los requerimientos
de la secretarfa para su cumpli miento

actividad 1.1

Atencién de audiencias y
reuniones ciudadanas, de
proveedores e interinstitucionales
con cumplimiento en tiempo y
forma

Porcentaje de cumplimiento en
la atencién de audiencias y
reuniones ciudadanas, de

proveedores e
interinstitucionales

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pégina del municipioen ¢!

fink:
https:/itizayuca.gob mx/fficha
s

Los ciudadanos, proveedores y otras
instancias acuden con responsabilidad
a las audiencias que permiten la
atencién de sus solicitudes o asuntos

componente 2

Temas relacionados con la
ciudadania e instancias intemas
y extemnas con el seguimiento y

cumplimiento adecuado

Porcentaje de seguimiento y
cumplimiento adecuado de los
temas relacionados con ia
ciudadania e instancias
internas y extemas

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el

fink:
hitps:/itizayuca.gob.mx/fichal
s

Las y los ciudadanos asi como las
instancias internas y externas realizan
lo conducente para la atencién de sus

asuntos con la Tesorerla municipal




actividad 2.1

Oficios ciudadanos, revisiones de
ingresos y egresos, asf como de
programas institucionaies
internos y extemnos cuentan con
la atencion debida

Porcentaje de atencion a los
oficios ciudadanos, revisiones
de ingresos y egresos, asi
como de programas
institucionales intemos y
extemnos

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el

link:
https:/ftizayuca.gob.mx/fficha
s

correctamente los oficios y papeles de

Las personas involucradas en los

asuntos de revisién de ingresos,

egresos, asi como de programas
institucionales presentan

trabajo para su adecuada atencion

Componente
3

Requerimientos de instancias
gubemamentales internas y
externas con el adecuado
cumplimiento

Porcentaje de cumplimiento a
los requerimientos de
instancias gubemamentales
internas y extemas

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el
link:
https:/tizayuca gob.mx/Aicha
s

para el adecuado cumplimiento a sus

Las instancias gubemamentales
internas y externas presentan la
informacién con suficiencia y claridad

requerimientos

actividad 3.1

Asuntos de diferentes
Secretarias del Gobiemo del
Estado y a las auditorfas in

Porcentaje de seguimiento
adecuado a los asuntos de
iferentes Secretarias del
pbierno del Estado y a las
ditorias intemas y externas

G
au

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el
tink:
hitps:ftizayuca.gob.mxffichal

s

Las instancia de gobiemo estatal
solicitan la atencién de sus asuntos
con el tiempo suficiente para su
respuesta
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Dalos de Identificacion del Programa

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

POA de la Direccion de Catastro y Recaudacion Fiscal

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

/

Objetivo general

Objetivo 1. Fortalecer la Autonomia Hacendaria Municipal.

S

LA1.1. Instalar mecanismos de rendicion de cuentas y transparencia.

LA1.2, Manejo adecuado de los bienes del municipio.

LA.1.3. Fortalecer la Hacienda Municipal.

Estrategia 2. Disminuir los actos de corrupcion en las practicas institucionales.

Unidad Responsable: Secretaria de

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Catastro y Recaudacion Fiscal

Programa Sectorial: POA de la Direccién
de Catastro y Recaudacién Fiscal

Programa Presupuestario: POA de la Direccién de Catastro y Recaudacion Fiscal

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos

Porcentaje del cumplimiento
de la actualizacion de
catastro e instrumentos de
recaudacion

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el link:
hitps:/ftizayuca.gob mxfichas

Existen las condiciones economicas y
financieras.
- Existe respuesta tributaria favorable
por parte de los contribuyentes.
- Existe respuasta tributaria favorable
a la actividad de promocién por los
contribuyentes.

Tasa de variacion en la
recaudacion de impuesto
sobre la propiedad
inmobiliaria

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en &l link:
https:iftizayuca.gob.mx/fichas

Existen las condiciones econémicas y
financieras.
- Existe respuesta tributaria favorable
por parte de los contribuyentes.
- Existe respuesta tributaria favorable
a la actividad de promocién por los
contribuyentes.

Porcentaje de
contribuyentes que forman
parte de la recupsracién de

cartera vencida

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el link:
https:/izayuca.gob.mx/ffichas

Existe respuesta tributaria favorable a
la actividad de promocién por los
contribuyentes.

Porcentaje de avance en la
implementacién de
estrategias recaudatorias

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la

padina del municipio en el link:

hitps:/tizayuca.gob.mxfichas

Existe respuesta tributaria favorable a
la actividad de promocion por parte de
los contribuyentes

Porcentaje de
contribuyentes que
cumplen con informacion
correcta

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en ia
pagina del municipio en el link:
https:/tizayuca.gob.mx/fichas

Los contribuyentes de impuestos sobre
bienes inmuebles proporcionan la
informacion requerida.

Porcentaje de actualizacion
del Sistema Catastral

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el link:
hitps:/tizayuca.gob.mx/fichas

Existen medios tecnoldgicos
adecuados para la modemizacion
catastral con costos accesibles al

presupuesto autorizado

Nivel Resumen Narrativo
Contribuir a tener una
Fin Hacienda Publica
Municipal Fortalecida
El municipio de Tizayuca
tiene una eficiente
Propdsito | recaudacion de impuestos
sobre la propiedad
inmobiliaria
Componente Cartera vencida
1 recuperada.
Actividad Implementar estrategias
C1.A1 recaudatorias
Componente Padrén catastral
2 actualizado
Actividad Modemizar el Sistema
C2.A1 Catastral
Com t Cobro de impuestos sobre
p°3”e” ®| propiedad inmobiliaria
supervisados

Porcentaje de
supervisiones realizadas
verificando el adecuado
cobro de impuesto sobre

propiedad inmobiliaria

Fichas de indicadores de
resultados publicadas enla
pagina del municipio en ef link:
https:{itizayuca.gob.mxffichas

Se cuenta con los medios tecnolégicos

adecuados para generar los reportes

de ingresos accesibles al praesupussto
autorizado




TIZAY

Actividad
C3.A1

Integrar expedientes
catastrales

Porcentaje de actualizacion
de informacién catastral
archivada en expedientes

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el link:
https:/ftizayuca.gob.mxffichas

El personal aplica con ética y eficiencia
la metodologia para la correcta
integraciéon de expedientes

Componente
4

Incentivos a
contribuyentes cautivos
Implementados

Porcentaje de proyectos
realizados para implementar
incentivos a Contribuyentes

Cautivos

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el link:
https:/ftizayuca.gob.mx/fichas

Existen fas condiciones econ6micas,
legales y de participacién ciudadana
para la correcta implementacién.

Actividad
C4.A1

Realizar campafas de
descuento

Porcentaje de efectividad
en campafias de descuento
realizadas

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el fink:
https:/tizayuca.gob.mxffichas

Existe respuesta tributaria favorable
por parte de los contribuyentes

Componente
5

Avalios catastrales
apegados a la Ley
efectuados

Porcentaje de avalios
catastrales realizados con
apego a la Ley

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el link:
https:/ftizayuca gob.mx/fichas

El personal aplica con ética y eficiencia
los avalios catastrales

Actividad
C5.A1

Realizar promocién de
buenas practicas

Porcentaje de promocion
de implementycién de
buenas préafticas
administraivas

Fichas de indicadores de
resultados publicadas en la
pagina del municipio en el link:
htips:/itizayuca.gob.mxifichas

administrats
s

El personal aplica con eficiencia la
implementacion de buenas practicas
administrativas.

ciudnd

abierta




POA de la Direccion de Egresos

PRESUPUESTO 2022

TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datos de Identificacion del Programa

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobiemo
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 5. Gobiemo Abierto

Objetivo general

Objetivo 1. Fortalecer la Autonomia Hacendaria Municipal.

Estrategia 1. Gasto publico eficaz y eficiente con politicas alineadas a la Agenda 2030,

LA1.1. Instalar mecanismos de rendicion de cuentas y transparencia.

LA1.2, Manejo adecuado de los bienes del municipio.

LA.1.3. Fortalecer la Hacienda Municipal.

Estrategia 2. Disminuir los actos de corrupcion en las practicas institucionales.

Unidad Responsable: Secretaria de Finanzas
Programa Sectorial: POA de la Direccion de Egresos

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Egresos
Programa Presupuestario: M Apoyo al Proceso Presupuestario

de manera efectiva el gasto
pliblico.

comportamiento del gasto
publico.

Medios de
Indic S s
Nivel Objetivos ndicadores Verificacion o
Existen las condiciones econdmicas,
Informe del e ;
Promedio politicas, sociales, legales y de
. Contribuir al fortalecimiento de la | Indice timestral de rendicién . 2 participacién ciudadana para el
Fin . . i de cumplimiento de i
autonomia hacendaria municipal. de cuentas | correcto cumplimiento de las
Eies E ?St, icos actividades por parte de las
19 elale g Dependencias involucradas.
Los servidores publicos que
Getmamcpe o Temna St | 360 cumpimnto o
Propésito P y )

Analitico del gasto

Existencia minima de eventos fortuitos.

componente 1

Techo financiero por Fuente de
financiamiento elaborado.

% de recursos ministrados por
fuente de financiamiento.

Registro
administrativo
denominado
Techos financieros
acargo de la
direccion de
egresos

Sin ajuste a las participaciones
presupuestales para entidades y
municipios

actividad 1.1

Elaborar planeacién de los
programas presupuestales

% de reuniones para la
elaboracion de programas
presupuestales realizadas

Minuta de trabajo
de las sesiones
realizadas

Los servidores publicos convocados
asisten a las reuniones programadas.

componente 2

Registro de control del gasto por
unidad administrativa realizado

% de registro de control del
gasto por unidad administrativa
realizado

Informes
trimestrales de la
evaluacion del
desempefio

Las areas que integran la presidencia
municipal integran informacién en
tiempo y forma

actividad 2.1

Cumplir con la elaboracién e
instalacién de mecanismos para
el tramite y solicitud de gasto
comespondiente a cada unidad
administrativa

% de solicitudes de
requerimiento de gasto por
unidad administrativa

registro
administrativo de
seguimiento a
propuestas de
evaluacién
vinculadas al gasto

las dreas de presidencia municipal
aceptan las evaluaciones al gasto
publico

Componente
3

Llevar a cabo el an4lisis de
anteproyecios dei presupuesio
de egresos del ejercicio fiscal en
Cursos.

% de proyectos de
presupuesto de egresos
proporcionados por unidad
administrativa

Presupuesto de
egresos autorizado

las dreas de presidencia municipal
aceptan las propuestas de
adecuaciones al presupuesto




Realizar mesas de trabajo
actividad 3.1 intrainstitucionales para el a

% de|mesas de trabajo
realizadgs para el anteproyecto

hi

minutas de trabajo
realizadas

las areas de presidencia municipal
tienen participacién en la elaboracién
del anteproyecto del presupuesto
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Datos de Identificacion del Programa
POA de la Direccion de Cuenia publica
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

PRESUPUESTO 2022

TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Objetivo general

Las y los habitantes de Tizayuca tienen un gobiemo abiero, eficaz

y confiable por su eficiencia en el aparato administrativo.

Objetivo 1. Fortalecer la Autonomia Hacendaria Municipal.

Estrategia 1. Gasto publico eficaz y eficiente con politicas alineadas a la Agenda 2030.

LA1.1. Instalar mecanismos de rendicién de cuentas y transparencia.

LA1.2, Manejo adecuado de los bienes del municipio.

LA.1.3. Fortalecer la Hacienda Municipal.

Estrategia 2. Disminuir los actos de comupcién en las practicas institucionales.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE

FINANZAS

Programa Sectorial: POA de la Direccién
de Cuenta publica

Nivel

Fin

Resumen Narrativo

Contribuir al Fortalecimiento de
la Autonomia Hacendaria
Municipal

Unidad Presupuestal de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Cuenta publica

Programa Presupuestario: POA de la Direccién de Cuenta publica

Indicadores

Cp1. Porcentaje de poblacion
alcanzada en relacién con el
total de aprobacién de fa cuenta
publica

Medios de Verificacion

Padrén de proveedores
Pagina oficial del
Ayuntamiento de Tizayuca
actualizada
Informe del programa integral de
reingenieria administrativa
Cuenta Publica

Supuestos

Participacion positiva de
los Titulares de las
areas administrativas del
municipio

Propésito

Titulares de las 4reas que
integran la estructura organica
de la Presidencia Municipal de
Tizayuca cumplen los
lineamientos en materia de
Transparencia, Disciplina
financiera y Rendicion de
Cuentas.

CP2. Porcentaje de
cumplimienio de las areas de las
obligaciones en materia de
transparencia y rendicion de
cuentas

Calificacion obtenida Encuesta
SEVAC Calificacion
Obtenida Indice de Rendicién de
Cuentas ASEH

Calificacién de
evaluaciones |AIPGH

Los Titulares de las
areas administrativas
suministran informacion
completa, en tiempo y
de acuerdo a los
lineamientos de
transparencia, disciplina
financiera y rendicion de
cuentas,

Compone
nte

1.- Informes trimestrales de
transparencia generados

CP3. Porcentaje de
cumplimiento de las
obligaciones de transparencia

Evaluaciones en transparencia
emitidas por el IAIPGH

Los titulares de las
areas proporcionan
informacion detallada

Actividad

1.1 Elaboracién de reportes de
Transparencia

CP4. indice de repertes de
transparencia elaborados

Evaluaciones en transparencia
emitidas por el IAIPGH.

Pagina de internet del Municipio
Actualizada

Se recibe de los titulares
de las areas en tiempo y
forma la informacion
para carga de formatos
de transparencia

Actividad

1.2 Contestacion a solicitudes
de informacién

CP5. Indice de Solicitudes de
Transparencia respondidas

Evaluaciones en transparencia
emitidas por el IAIPGH.

Pagina de intemet del Municipio
Actualizada

Se recibe en tiempo y
forma de los titulares de
las 4reas la informacién
para Responder las
solicitudes de

informacian




NS

ETAR

los titulares de las areas
que ingieren en la
CP8. Porcentaje de Informes de avance de gestion  |actividad financiera del
Compone |2.-obligaciones de Disciplina cumplimiento de las financiera enviados a la ASEH municipio toman las
nte Financiera Cumplidas obligaciones de disciplina Pagina de decisiones comectas
financiera internet del municipio actualizada |para el cumplimiento de
la ley de disciplina
financiera
Los fitulfares de Tas
areas que ingieren en la
Informes de avance de gestion  |actividad financiera de!
Actividad 2.1 elaboracién de reportes de |CP7. Indice de cumplimiento de |financiera enviados a la ASEH municipio toman las
disciplina financiera disciplina financiera Pagina de decisiones correctas
internet del municipio actualizada para el cumplimiento de
la ley de disciplina
financiara
Informes de avance de gestion | Se reciben de los
financiera enviados a la ASEH titulares de las &reas del
Compone 3.-Informes de avance de CP8. Numero de informes de Paginade |municipio la informacion
s gestion financiera y cuenta avance de gestion financiera intemnet del municipio complementaria para
plblica cumplidos reportados en tiempo y forma actualizada indice de |rendir los informes de
Rendicién de Cuentas de la gestion financiera y
ASEH cuenta publica
. Reduceién del 100% de
Abtig requerimieniod y sanciones por |{informes de avance de gesiion  |Informacién recibida
i Q'a¢F, , |entregas de ayances de gestién |[financiera enviados a la ASEH correcta y sustentable
2bier1a |financiera
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/] : ) e
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Director d¢f Cuenta Publica

s ol

ciudad
abierta

| DE FINANZAS

i as
=

DE FINANZAS

A




Datos de Identificacion del Programa

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION DE INGRESOS

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Objetivo general
Las y los habitantes de Tizayuca tienen un gobiemo abierto, eficaz y confiable por su eficiencia en el aparato administrativo.

Objetivo 1. Fortalecer la Autonomia Hacendaria Municipal.

Estrategia 1. Gasto publico eficaz y eficiente con politicas alineadas a la Agenda 2030.

LA1.1. Instalar mecanismos de rendicién de cuentas y transparencia.

LA1.2, Manejo adecuado de los bienes del municipio.

LA .1.3. Fortalecer la Hacienda Municipal.

Estrategia 2. Disminuir los actos de corru

cion en las practicas institucionales.

Finanzas.

Unidad Responsable: Secretaria de

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccion de INGRESOS

Fin

Programa Sectorial: Gobiemo Abierto

Objetivos

Contribuir para fortalecer la
autonomia Hacendaria Municipal

Programa Presupuestario: 320 Apoyo a la funcién publica v al mejoramiento de la gestion.

Indicadores

Indice de recaudacion de ingresos
captados

Medios de Verificacion

Actualizar el Catastro Urbano Acta de revisar
y actualizar los instrumentos de recaudacion

Supuestos

Existen las Condiciones juridicas para la
implementacion de las Actividades y
Programas Se cuenta con la solvencia
economica para el cumplimiento de las
Actividades y Programas

Propésito

Servidores puiblicos de areas
generadoras de ingresos cumplen
con lo estipulado en materia de
recaudacion en la Ley de Ingresos y
normatividad aplicable en la
materia,

Porcentaje de dreas generadoras de
ingresos que obtienen recursos
cumpliendo lo estipulado en materia de
recaudacion en la Ley de ingresos

Reporte de analitico de ingresos generado y
ubicado en el Sistema Automatizado de
Administracién y Contabilidad Gubernamental

Personal responsable de la recaudacion de
ingresos realiza sus funciones con ética y
apego a la normatividad.

componente 1

Padrones eficientemente integrados

Porcentsje de padrones por area
generadora de ingresos.

Padrones generados y ubicados en cada una
de las unidades administrativas que captan
ingresos propios

Las unidades administrativas cuentan con
informacién fidedigna y exacta, proporcionada
por los contribuyentes de Impuestos,
Derechos, Productos y Aprovechamientos

actividad 1.1

Realizar reportes de padrones con
informacion fidedigna y exacta.

Porcentaje de padrones consolidados
con informacion exacta y fidedigna

Padrones generados y ubicados en cada una
de las unidades administrativas que captan
ingresos propios

Los contribuyentes proporcionan informacién
fidedigna y exacta proporcionada por los
contribuyentes de Impuestos, Dereches,
Productos y Aprovechamientos

componente 2

Cobros adecuados

Porcentaje de areas generadoras de
ingresos que realizan cobros conforme
alo estipulado en la Ley de Ingresos y
ordenamientos legales
correspondientes

Reporte de detalle por cobros realizados
generado y ubicado en el Sistema Integral de
Administracién Municipal

Contribuyente realiza el pago de sus

contribuciones de acuerdo a lo estipulado en |a
Ley de Ingresos y en los ordenamientos
legales correspondientes

actividad 2.1.

Aplicar normatividad de cobro
sustentada en normatividad por
encima usos y castumbres

Porcentaje de supervisiones para
observar el decremento de cobros
inadecuados por usos v costumbres

Recibos oficiales de pago generados vy
ubicados en el Sistema Integral  de
Administracion Municipal

Contribuyente  realiza el page de sus
contribuciones de acuerdo a lo estipuladoen la
Ley de Ingresos y en los ordenamientos
legales correspondientes

actividad 2.2

Realizar adecuada vinculacion
entre reas generadoras de
ingresos propios respecto ala
informacion de padrones

Porcentaje de reportes de vinculacion
entre dreas generadoras de ingreos
respecto a la informacidn de sus
pafrones

Padrones generados y ubicados en cada una
de las unidades administrativas que captan
ingresos propios

Areas generadoras de ingresos realizan
vintulacion de padrones parala actualizacion
de los registros de sus bases de datos




. . . . : Reporte de avances de acciones, generado y |Existen las condiciones econdmicas, legales y
componente 3 M sn::"t;e reca el mcf"?jﬂ?:ﬂfz:it:?as Dara;“:]“w ubicado en cada una de las &reas que captan |de participacion ciudadana para la correcta
e A0 ingresos propios implementacion
. . Reporte de acciones por medio de
Porcentaje de revi de resultados
actividad 3.1 Realizar controles suficientes de :rsestr ¢ re;e A instrumentos de recaudacion, generado y |Controles validados, aprobados y ejecutados
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PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
atos de |dentificacion del Programa

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION
Alineacion al Plan Municipal de Desarmolio

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Objetivo general

Objetivo 1. Fortalecer la Autonomia Hacendaria Municipal.

Estrategia 1. Gasto publico eficaz y eficiente con politicas alineadas a la Agenda 2030.

LA1.1. Instalar mecanismos de rendicién de cuentas y transparencia.
LA1.2, Manejo adecuado de los bienes del municipio.
LA.1.3. Fortalecer la Hacienda Municipal.

Estrategia 2. Disminuir los actos de corrupcion en las practicas institucionales.
Unidad Responsable: Secretaria de Finanzas.

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccién de Administracion.

Programa Sectorial: Gobiemo Abierto Programa Presupuestario: 320 Apoyo a la funcién pdblica y al mejoramiento de la gestion.

Medios de
Nivel Resumen Narrativo Indicadores Verticaslsh Supuestos
Informacion
disponible en el
Contribuir al manejo responsable siguiente link. La ASEH recibe y procesa la informacion
Fin de los recursos publicos a través Indice trimestral de https://www.aseh.g correspondiente para emitir en tiempo y
del ejercicio de gasto publico rendicién de cuentas |ob.mx/Shared/docy | forma el informe del Indice de Rendicién de
eficaz y eficiente

ments/informes/indi

Cuentas del municipio
ces/municipal/2021.

pdf
FOICETEE 08
Las unidades administrativas que unidades Fichas de
integran la estructura organica de | administrativas con indicadores de
la Presidencia Municipal de recepcion Resultados Las unidades administrativas cumplen con el
Propésito Tizayuca reciben de manera programada y publicadas en el proceso para la solicitud de materiales y
programada y adecuada los adecuada de los siguiente link. servicios
suministros y servicios para suministros y servicos https://tizayuca.gob
realizar sus actividades. para realizar sus .mx/fichas
actiuidadae
Porcentaje de
Registro adecuado de los requerimientos, Fichas de
requerimientos, adquisiciones y adquisiciones y indicadores de
comprobacién de productos y comprobacion de Resultados Las unidades administrativas cumplen con el
componente 1 servicios necesarios para la productos y servicios publicadas en el proceso para la solicitud de materiales y
operacién de las unidades necesarios para la siguiente link. servicios
administrativas operacion de las https:/itizayuca.gob
unidades .mx/fichas
administrativas
Revision adecuada de los porcentaje de ; ﬁchas o2
formatos y documentos que revisibn adecuada de indicadoras de . o )
cividad i permiten cumplir el proceso los formatos y legsudﬂados | Las unidades a(:ilmln|?trat|(\jrads c:umplelnI con el
’ adecuado para adquisiciones y documentos que pu- \cadas .en % Riefes0 pam fasa IC.m.J Simalemiesy
comprobacioén de productos y permiten cumplir el S|gu|gnle Ik HanCos
servicios proceso adecuado hitps:/itizayuca.gob

.mxffichas




componente 2

Parque vehicular en buen
estado, otorgado

Porcentaje de
vehiculos en buen
estado con respecto
al parque vehicular.

Fichas de
indicadores de
Resultados
publicadas en el
siguiente link.
https://tizayuca.gob

Los responsables del parque vehicular de
las diferentes unidades administrativas
colaboran con la entrega de informacién
para conocer el estado del parque vehicular

.mx/fichas
Fichas de
Implementar acciones de Porcentaje de indicadares de Los resguardantes de vehiculos colaboran
s mantenimiento preventivo y vehiculos con R‘?S““ad“s proporcionado la informacién necesaria que
Ativdanz] correctivo para el parque mantenimiento pupilgadas Ignkel permita programar el mantenimiento del
vehicular. preventivo o correctivo htt;gz';?zr:;u;r;.éob parque vehicular
.mx/fichas
Fichas de
Porcentaje de registro indicadores de
Implementar controles de rendimiento de Resultados Los responsable de vehiculos entregan los
actividad2 .2 administrativos para el uso de combustible de publicadas en el | tickets y bitacoras para el adecuado registro
combustible del parque vehicular. | vehiculos en buen siguiente link. del uso del combustible
estado. https://tizayuca.gob
.mx/fichas
Fichas de
.lrr?plerr.aentar controles Porcentaje de waticadetis di Los resguardantes de vehiculos colaboran
administrativos para conocer el ; R Resultados
- inventario fisico
actividad2.3

parque vehicular que disponible
para las actividades de las
unidades administrativas

actualizado del
parque vehicular

publicadas en el
siguiente link.
https://tizayuca.gob
.mx/fichas

proporcionado la informacién necesaria que
permita realizar el inventario del parque
vehicular

Componente 3

Atender de manera adecuada las
necesidades de mantenimiento
de inmuebles y de instalacién de
mobiliario y equipo para la

Porcentaje de
informes de
mantenimiento y
atencién de eventos

Fichas de
indicadores de
Resultados
publicadas en el
siguiente link.

Los responsables de inmuebles y de
eventos a realizar en el municipio comparten
la informacién necesaria que permitira la

realizacién de eventos publicos realizados https:/ftizayuca.gob atencion adecuada de los mismos
.mx/fichas
Fichas de
indicadores de ;
Mantenimiento de bienes Porcentaje de Resultados 08 respoqsables de mrr.1u.e'bles yde
actividad 3.1 muebles e inmuebles realizado espacios publicos con | publicadas en el even_tos “ regtlzaren o b com‘panen
en las unidades administrativas atencion y siguiente link. L unforrnalcxén necesara que pelrmmra @
mantenimiento https://tizayuca.gob atencién adecuada de los mismos
.mx/fichas
Fichas de
i e Porcentaje de indicadores de Los responsables de inmuebies y de
Atencién de eventos piblicos, . Resultados
5y eventos publicos,
actividad 3.2

civicos y sociales realizados por
servicios generales

civicos y sociales
realizados

publicadas en el
siguiente link.
https:/ftizayuca.gob
.mx/fichas

eventos a realizar en el municipio comparten
la informacién necesaria que permitira la
atencion adecuada de los mismos

Componente 4

Atencion adecuada de las
necesidades de servicios
(energia eléctrica, telefonico,
acceso a intemet-redes y
procesamiento de informacion,
otros arrendamientos, mobiliario y
equipo, limpieza, alimentacion de
personas) necesarios para las
actividades de las unidades
administrativas que permitiran el
logro de sus objetivos

Porcentaje de
servicios adquiridos
para el cumplimiento

de objetivos
intitucionales de Ia

administracion pablica
municipal

Fichas de
indicadores de
Resultados
publicadas en el
siguiente link.
https://tizayuca.gob
.mx/fichas

Los proveedores de servicios entregan la
documentacion necesaria para el
cumplimiento del pago de los mismos y esto
permite que el municipio no tenga deudas
con proveedores




Revisién del proceso adecuado

Porcentaje de revision
de documentos,

Fichas de
indicadores de

Los proveedores de servicios entregan la
documentacion necesaria para el

dbuerng

!"‘FQ!DEN{:/f\ MUNICIPAL

para cumplir con el pago de formatos y proceso Resultados
actividade 4.1 servicios de las unidades que permitirdn el publicadas en el | cumplimiento del pago de los mismos v esto
administrativas que permitiran el | pago de servicios de siguiente link. permite que el municipio no tenga deudas
logro de sus objetivos '\ unidades https://tizayuca.gob con proveedores
administrativas .mx/fichas
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Datos de Identificacion del Programa
POA de la Direccién de Recursos Humanos

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Alineacion al Plan M

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS: i) Funciones de Gobiemnao

Objetivo general

Objetivo 1. Fortalecer la Autonomia Hacendaria Municipal.

Estrategia 1. Gasto publico eficaz y eficiente con politicas alineadas a la Agenda 2030.

LA1.1. instalar mecanismos de rendicién de cuentas y transparencia.

LA1.2, Manejo adecuado de los bienes del municipio.

LA.1.3. Fortalecer la Hacienda Municipal.

Estrategia 2. Disminuir los actos de corrupcion en la

s practicas institucionales.

Unidad Responsable: Secretaria de Finanzas.

Unidad Presupuestal de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Recursos Humanos

Programa Sectorial: POA de la Direccién de
Recursos Humanos

Programa Presupuestario: POA de la Direccion de Recursos Humanos

eficiencia en el ejercicio de sus
actividades

relacion al total de Ia
Plantilla Laboral

Nivel Resumen Narrativo Indicadores Mefﬂos de Supuestos
Verificacion
- : o, Informe del Existen las condiciones econdmicas,
Contribuir a la profesionalizacion : . : e
i mes ) L Promedio de politicas, sociales, legales y de participacion
. del servicio publico y Porcentaje Objetivos N Z 2
Fin A ) ; cumplimiento de ciudadana para el correcto cumplimiento de
fortalecimiento de la gestion cumplidos . e
icioal de Ti los Ejes las actividades por parte de las
Muniipal de:tayuca Estratégicos Dependencias involucradas
Los trabajadores de Ia Porcentaje de Constan.::te:f d8iag
administracion piblica municipal | Servidores Publicos c:iapadua lonless Existon lus condies ridi L
Propésito de Tizayuca Hidalgoe muestran Capacitados con IeRIEERAs poriasy sten las condiciones juridicas para la

los Servidores
publicos del
Ayuntamiento

evaluacion a los servidores pliblicos

Componente 1

Capacitacién profesional
especializada conforme
funciones establecidas, otorgadas

Porcentaje de
entrega de
constancias de
capacitacion de los
trabajadores del
municipio

Constancias de
capacitacién

Los servidores publicos, realicen de manera

completa sus capacitaciones y hacer llegara

la direccién correspondiente su constancia
de finalizacién

Realizar y elaborar

Porcentaje de
cuestionarios de
deteccion de

capacitacion aplicadas

Encuestas de
deteccién de
necesidades y
solicitudes de
capacitacion

Los Trabajadores de la Administracién
Piblica Municipal, realicen de manera
certera y accesible los cuestionarios.

Porcentaje de
informes elaborados
sobre las
necesidades de
capacitacion respecté
a los programados

informes de
necesidades de
capacitacion,
tarjetas
informativas.

Los servidores publicos respondieron con
certeza las encuestas aplicadas, obteniendo
un informe certero.

Actividad 1.1 procedimientos de deteccidn de
necesidades de capacitacién.

Actividad 1.2 E%gborarmforrnes c}e .
necesidades de capacitacion.
Gestionar e impartir cursos de

Actividad 1.3 capacitacion de acuerdo a las

necesidades, en las diferentes
instituciones.

Porcentaje de cursos,
platicas y talleres de
capacitacién
aplicadas.

Listas de
asistencia, minutas
de trabajo,
evidencia
fotografica y
constancias de
capacitacion.

Servidores publicos de acudir a las
capacitaciones programadas para combatir
las deficiencias de la administracién ptblica.




Actividad 1.4

Lograr la participacién real del
personal a las ofertas de
capacitacion y formacién laboral
que se comparte a través de RH
o de ofras instancias.

Porcentaje de
registros de
inscripcion a

capacitaciones
gestionadas

reportes y fichas
de resultados
publicados en el
portal del municipio
https://tizayuca.gob
.mxfevaluacion

Los servidores publicos realicen de manera
certera y de manera accesible las
evaluaciones presentadas por la Direccidn
de Recursos Humanos

Componente 2

Ejecutar las acciones de
motivacién e integracién para
lograr un cima laboral apropiado
que permita mejorar el
desempefio en el sector publico
municipal

Porcentaje de
acciones para elevar
la motivacion e
integracion laboral de

los servidores pUblicos

reportes y fichas
de resultados
publicados en el
portal del municipio
https://tizayuca.gob
.mx/evaluacion

Los Servidores publicos respondieron con
certeza las evaluaciones aplicadas,
obteniendo un informe certero.

Actividad 2.1

Utilizar herramientas que
permitan mejorar el clima laboral
en las unidades administrativas

Porcentaje de
aplicacién de
encuestas de clima
laboral

reportes y fichas
de resultados
publicados en el
portal del municipio
hitps://tizayuca.gob
.mx/evaluacion

Los servidores pdblicos aplican las acciones
que se proporcionaron con la finalidad de
desempenfarse en un clima laboral favorable.

Actividad 2.1

Conocer la probable solucion de
conflictos en los trabajadores
utilizando los mecanismos
apropiados para ello

Porcentaje de

aplicacién de

mecanismos
gestionados para la
solucion de conflictos

reportes y fichas
de resultados
publicados en el
portal del municipio
https.//tizayuca.gob
.mx/evaluacion

Los servidores publicos contestaran de
manera correcta y adecuada las
evaluaciones para cumplir con los

estandares de competitividad.

Actividad 2.2

Utilizar herramientas que
permitan mejorar el clima laboral
en las unidades administrativas

Porcentaje de
encuestas de
seguimiento a los
mecanismos
gestionados para la
solucién de conflictos

reportes v fichas
de resultados
publicados en el
portal del municipio
https://tizayuca.gob
.mx/evaluacion

Las instituciones proporcionan los cursos
solicitados de manera accesible

Componente 3

Observar el nivel de satisfaccion
laboral en congruencia con los
objetivos institucionales y los
resultados de las unidades
administrativas

Porcentaje de
registros de
servidores publicos
puntuales

reportes y fichas
de resultados
publicados en el
portal del municipio
https://tizayuca.gob
.mx/evaluacion

Los servidores publicos apliquen las
acciones acordadas por los Directivos para
un mejor desemperio laboral, fortaleciendo la
administracién publica Municipal

Actividad 3.1

Lograr |a presencia responsable
de los servidores publicos en sus
unidades administrativas
corespondientes

Porcentaje de

supervisiones

aplicadas a los
servidores publicos

reportes y fichas
de resultados
publicados en el
portal del municipio
https://tizayuca.gob
.mx/evaluacion

Los Servidores pUblicos respondieron con
veracidad las encuestas aplicadas,
obteniendo una evaluacién eficaz

Actividad 3.2

Cumplir con el procedimiento de
asistencia laboral para las
dispersiones de némina
quincenal corespondientes

Porcentaje de
reportes de asistencia
recabados con base
en las supervisiones
aplicadas

reportes y fichas
de resultados
publicados en el
portal del municipio
https:/itizayuca.gob
.mx/evaluacion

Los servidores publicos son puntuales,
asisten y permanecen a sus centros de
trabajo.




Actividad 3.3

Lograr la instalacién de la
normatividad y reglamentacién
necesaria para el adecuad

Porcentaje de
elaboracion de la
normatividad
coyespondiente al

ital humano

reportes y fichas
de resultados
publicados en el
portal del municipio
https:/ftizayuca.gob
.mx/evaluacion

Los servidores ptiblicos de las areas que
integran la APM, muestran apoyo a la
realizacion de supervisiones
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PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.
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Indicadores de Resultados (MIR)

Datosde Indentificacion del Programa
POA DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA
E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gabierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje5 Gobierno Abierto
Objetivo general

Lasy los habitantes de Tizayuca tienen un gobierno abierto, eficazy confiable por su eficienciaen el aparato administrativo.
Objetivo 1. Fortalecer la Autonomia Hacendaria Municipal.

Estrategia 1. Gasto publico eficazy eficiente con politicas alineadas a la Agenda 2030.
LAL.1. Instalar mecanismos de rendicién de cuentasy transparencia.
Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

LA1.4. Promover la eficiencia administrativa al interior del municipio.

Objetivo 2. Promover la confiabilidad en ios servicios digitales que brinda el gobierno municipal.
Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital

LA3.1 Sistematizacion de Procesos al Interior de Ayuntamiento.

LA3.2. Automatizacidn y/o Digitalizacién detramitesy servicios parala ciudadania.
Unidad Responsable: OFICINA DE LA PRESIDENCIA

Unidad Presupuestal de |a Elaboracién de la MIR: OFICINA DE LAPRESIDENCIA
Programa Sectorial: POA DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA  Programa Presupuestario: POA DE LA OFICINA DE LA PRESIDENCIA

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a que las y los habitantes de |nf0fm300n‘dlsmble en . ) oo ;
Tizayucat n un gobierno abierto, eficaz y el link: Las instancias responsables de la métrica de gobierno
Fin fiable porg steliciantia e a;>arato Indice de Gobierno Abierto https:/inppmicrositio.shinya abierto atienden las datos del muricipio para
administrative pps.io/metricadetransparen

presentar el indice en la pagina corresporiente
cia2019/

Poblacién de Tizayuca y personal de la

Reporte Mensual de
administracion pablica municipal cuentan con | Porcentaje de audiencias realizadas para atender

TS int i
Actividades. Ficha técrica Las personas interesadas en satisfacer sus demandas

Propdsito la atencion requerida para satisfacer sus demandas ciudadanas y acuerdos con unidades de resultados disponible en ycin::;r;phmﬁlo'?e s::rtzeu\:os mfimw . T:
demandas y el cumplimiento de sus objetivos adminisirativas el siguiente link: . delsu::se:tue ber2
o " § N en Ul
institucionales https:/ftizayuca.gob.mx/icha ! o8
s

Reporte Mensual de
Asuntos, documentos, correspondencia,

Componente | escenarios palitico sociales, y ries Prepolbeda o Tiriiiehies, Jf Wldi ' ?‘cm t“el::lnma i e ! e
p ‘ nal oc. Y .gcs Fo— ncia, escenarios pélitico sociales, y resul lados |3;.x)ns e en admlmstrauv.as.. presentan la informacion necesaria
1 inherentes que san atendidos a través del riesgos Inherentes atendidos el siguiente link: para el andlisis de los asuntos a cargo del equipo
analisis del equipo técnico hitps:/tizayuca.gob mx/fficha técnico

5

Reporte Mensual de
Contratos, convenios, documentos financieros,

e . . Las personas y responsables de las unidades
. i Actividades. Ficha técnica
. . . L 2 Parcentaje de contratos, convenios, umentos ini i cont cotweni
Acitotdad '3 tarjetas informativas, oficios revisados y ﬁnanciercz ot informativas z:c?o(;crevisados de resultados disponible en admlnlstratwas.presemaln lratos_ QINEMaS, <
' filtrados para conocimiento ylo firma de la el ' el siguiente link: Sheirisnite ﬁnar«:neros, tavjetas informativas y olicics
Eresliania y filtrados httpe:fiizayties gob my/fcha| 001 18 forma institucional correcta y debida atencion en
" ¥ la redaccion y fondo de los asuntos
Report | de
Acﬁvi;?d;himiégnioa Las personas y responsables de las unidades
Eventos, reuniones, actividades, giras, . ; = f ini { i i
Actividad 1.2 | audiencias con asistencias de la Preg‘sidenta Porcentzjo de evenlos, reuniones, actvidades, | de resultados disponibloen | 2cminstraivas il sl i
. BRI e giras, audiencias revi y agend ol siguiente link: requerimientos y lineamientos para el logro de
revisados y agendados 3

4 SVENIOS, TeUniones, actividades, giras, audiencias con
https:/tizayuca gob.mxficha : ) :
e Y . o asistencias de la Presidenta




Actividad 1.3

funcionarios de los tres drdenes de gabiarna,
asi como de sectores sociales y colaboradores.

Presencia institucional de |2 Presidenta
municipal ante intituciones, homelogos y

Porcentaje de eventos con presencia institucional

de la Presidenta ante intituciones, homologos y
{funcionarios Se 1os tres drdenes de gobierno, asi
como de sectores sociales

Reporte Mensual de
Actividades. Ficha técnica
de resultados disponible en
&l siguiente link:
https:/tizayuca.gob.mx/fficha
s

Las personas involucradas en los eventos o asuntos

con prescencia de la Presidenta atienden el protocolo

establecido para su atencion y cumplimiento

Actividad 1.4

Competencias y habilidades fortalecidas a
través de acciones de formacion y
profesionalizacion en el servicio publico

7

Porcentaje de acciones de formacion y
profesionalizacion en el servicio pablico para
for com ias y habilidades

Reporte Mensual de
Actividades. Ficha técnica
de resultadss disponi
el siguiente link:
https:/ftizayuca.gob.mx/ficha
s

bl cn

Las instancias y servidores publicos participan con
interés en los trabajos de capacitacion y
profesionalizacion.
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Datosdelndentificacién del Programa

POAdela Direccion de Comunicacién Social e Imagen Institucional

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i} Funciones de Gobierno

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje5 Gobierno Abierto

Objetivo general

Lasy los habitantes de Tizayuca tienen un gobierno abierte, eficazy confiable por su eficiencia en el aparato administrativo.

LA1.1. Instalar mecanismos derendicién de cuentasy transparencia.

Estrategia2.Promover |a efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

LA1.4. Promover la eficiencia administrativa al interior del municipio.

Unidad Responsable: Direccién de Comunicacion Social e

Imagen Institucional

Programa Sectorial: POA dela Direccién de Comunicacion

Social elImagen Institucional

Imagen Institucional

Institucional

Unidad Presupuestal dela Elaboracién dela MIR: Direccién de Comunicacion Social e

Programa Presupuestario: POA dela Direccidon de Comunicacién Social e Imagen

Nivel

Cbjetivos

Indicadores

Medios de Verificaciéon

Supuestos

Fin

Contribuir al establecimiento de estrategias en
los medios de comunicacion y difundir a través
de estos, para acercar la informacion
relacionada con las acciones y programas del
Gobierno Municipal a la sociedad.

Porcentaje de medios de comunicacion
alcanzados para difundir las obras y acciones del
gobierno municipal entre sus lectores cautivos

Reporte mensual de las acciones
emitxas y dfundidas por
Divoccién do Comunicacin sobre ias
acciones del Gobierno Municipal da
Tizayuca

Existe una comunicacién interna dptima entre las
areas que permite la entrega, revision y tratamiento de
informacion con la ciudadania
Existe el personal adecuado y el presupuesto para
mantener |a aperatividad del area

Propésite

Mantener informada a la sociedad de las
actividades gubernamentales y resultados del
Gobierno Municipal de Tizayuca.

Porcentaje de publicaciones de cbras y acciones
del Gobierna Municipat difundidas a traves de
medios de comunicacion

Medhos de dfusion y fichas de
resuttades publicadas en el link:
hitps:fitizayuca gob. mx/fichas

Existe una comunicacion interna dptima entre las areas
que permite la entrega, revisién y tratamiento de
informacién con la ciudadania
Existe el personal adecuado y el presupuesto para
mantener la operatividad del 4rea

Componente
1

Lograr la identidad de la poblacion con respecto
al proyecte de transformacicn del municipio y
el deber ser institucional

Porcentaje de acciones ( disefio de campafias,
eventos cubiertos, boletines emitidos,
publicaciones en redes) que permiten que la
poblacion se identifique con el proyecto de
transformacion de! municipio

Medios de difusion y fichas de
resultados pubficadas en e link:
https://tizayuca.gob. mx/fichas

Existe una comunicacion interna dptima entre las
areas que permite la entrega, revision y tratamiento de
informacién con la ciudadania
Existe el personal adecuado y el presupuesto para
mantener |a operatividad del 4rea

Actividad 1.1

Disefio gréfico y materiales audiovisuales que
son representativos de proaramas. acciones de
gobierno y del desempefio o productividad de la

Presidenta Municipal, las Secretarias
Municipales y la Asamblea a través de la
identidad gréfica institucional,

Porcentaje de materiates informativos disefiados

Medios do difusion y fichas de
resultados publicadas en ef link:
hitpa:fitzayuca. gob. mx/lchas

Existe una comunicacidn interna dptima entre las
areas que permiie ia enirega, revision y iratamiento de
informacion con la ciudadania
Existe el personal adecuado y el presupuesto para
mantener la operatividad del area

Actividad 1.2

Cobertura del quehacer gubernamental, de
programas, gestiones y paliticas publicas de la
administracion publica municipal

Porcentaje de cobertura de actividades y eventos

Ant P abiaom o el
GG Al

Aunisioa] o
ernc Municipal atendides

Regstiros de evenlos e nformes ¥
fichas da resultados pubicadas en el
Imk: hitps:iitizayuca gob. mx/fichas

Existe una comunicacion interna dptima entre las
areas que permite la entrega, revision y tratamiento de
informacion con la ciudadania
Existe el personal adecuado y el presupuesto para
mantener la operatividad del 4rea

Actividad 1.3

Elaboracion y emision de boletines y
comunicados de prensa para los medios de
comunicacion y sociedad en general.

Porcentaje de boletines de prensa emitidos

Bolelines y fichas do resultackos
publicadas en el ink:
htips:itzayuca. gob. mx/lchas

Existe una comunicacion interna dptima entre las
areas que permite la entrega, revision y tratamiento de
informacion con la ciudadania
Existe el personal adecuado y el presupuesto para
mantener |a operatividad del 4rea

Actividad 1.4

Publicaciones en las redes sociales de
Facebook, Twitter e Instagram, asi como
medios electrénicos sobre el acontecer, las
acciones y actividades del Gobierno Municipal.

Porcentaje de publicaciones en redes sociales ¥
medios electranicos efectuadas

Regisires en Facebook, Twilter,
Instagram y fichas de resulados
publcadas en el bnk:
hilps:iftzayuca gob.mxifichas

Existe una comunicacion interna dptima entre las
areas que permite la entrega, revision y tratamiento de
informacion con la ciudadania
Existe el personal adecuado y el presupuesto para
mantener |a operatividad del drea

Actividad 1.5

Andlisis de medios y monitoreo de infermacion

Porcentaje de reportes de notas publicadas en
medios de comunicacion entregadas a Oficina de

Presidencia

Regsiros digtales y medios de
diusion y fichas de resutados
publcadas en el nk:

hitps:/Mizayuca gob. mxfichas

Existe una comunicacion interna dptima entre las
areas que permite la entrega, revision y tratamiento de

informacién con |z civdadania




Foniduty o relect e u. yopan je de reuniones de trabajo para el Reporles de ceuniones v fichas de Los titulares y responsables de medios de
establecer acuerdos que permitan el < fusi : - A .
Actividad 1.6 : A N ent iento y difusion de las acciones de resubacos publicadass onel bk | comunicacion colaboran con responsabilidad en las
entendimiento y difusion de las acci de 5 - : : .
jeFiD gebierno 4 Pipa:/Aizayica.gob mxfiches reunicnes ¥ acuerdos establecidos
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
DatosdeIndentificacion del Programa

POAdela Direccion de Innovacion y Modernizacion Gubernamental
E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje5 Gobierno Abierto
Objetivo general

LA1.1. Instalar mecanismos de rendicién de cuentasy transparencia.
Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.
LA1.4. Promover laeficiencia administrativa al interior del municipio.

Objetivo 2. Promover la confiabilidad en |os servicios digitales que brinda el gobierno municipal.
Estrategia 3. Implementar un Gobierno Digital

LA3.1 Sistematizacion de Procesos al Interior de Ayuntamiento.
LA3.2. Automatizacion y/o Digitalizacién de tramitesy servicios para la ciudadania.

; B ) . Unidad Presupuestal de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Innovacion y
Unidad Responsable: Oficina de la Presidencia Modemizacion Gubemamental
Programa Sectorial: POA de la Direccion de Innovacion y

Programa Presupuestario: POA de la Direccion de Innovacion y Modemizacion
Modermnizacion Gubemamental

Gubemamental
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos

. Adrjnnl'strar. prOdL'lCIl', servlr‘y poner a Las depenxiencias municipales solicitan soporte,

disposicion de las unidades administrativas, % & g e : .
7 i " de actividades realizadas para el soporte % Evidencia documental de soporta, digitalizacion .disefio y paginas webs
- las tecnologias que permiten ofertar 3 i i . s i S
Fin informacic S N~ | atencion de las unidades adminitrativas por medio | fichas de indicadores de resultacos El presupuesto permite la capacitacion, compra de
- "T m IOﬂ,-SeFVIFIOS v = : ?S_a,a . de tecnologias de la informacion publicadas en el fnk: software, licencias informaticas y adquisicion de
Ciudaania a uaves de oS medios agiales cei https:fitzayuca gob.mx/fichas insumos
gobierno Municipal de Tizayuca.

Las unidades administrativas del gobierno

Evidencia documental de sopore,
. municipal de ‘i_'lzayucg Y la ciudadania % de unidades admistrativas atendidas a traves de | fichas de indcadares de resutados Las unidades administrativas tienen necesidades
incrementan su interaccion a través de las las tecnologias de la informacion publicadas en el ink informaticas
tecnologias y medios digitales. hitps: /tizayuca.gob mx/chas
c i " T ti 5 ) o ) Evidensin demrmental do
componente 1 acﬁadi:n?:c;frs s:;eag:a:d;mr:iaa: I Y de xrﬂraestructurg thDgca. cepiiat umneno, |ifiie e kiadiied e snchaten Las dependencias solicitan infraestructura tecnoldgica
= 7 presupuesto e insumos implementados publicadas en el link:
minicipales de Tizayuca

Mlips. fitzayuwca gob mxifichas

Evidencia documental de soporie,
fichas de indicadores de resullados z i x " .

outh enidl e Se levanta un inventario del mobiliario de computa

hitps:fitizayuca gob. mx/fichas

sifidad i3 Realizar el diagnéstico de los equipos de % de avance del diagnéstico equipos de computo
8 computo del gobierno muricipal de Tizayuca. real alcanzado

Evidencia documental de soporie,
fichas de indicadores de resullados i . i ik

- pub B as areas solicitan soporte técnico informético
hitps://tizayuca.gob. mx/fichas

actividad 1.2 Realizar los mantenimientos y servicios de

% de mantenimientos o servicios realizados al
soporte de los equipos de computo.

Realizar los cambies, actualizaciones y Evidenca documental de soparte,

actividad 1 - : % de mantenimientos o actualizaciones realizadas | ronas e dcadorss do restade e salicitan ac ualizaci S, camblos.o
ividad 1.3 | mantenimientos de los scftwares propios de la P ik i mantenimientos de los sistemas propios del gobierno
. e 3 # . cadas en el find i " L
Fresioencia NIUI'IICIpaL m1m_“_"‘ayma_gob mxitichas municipai ae 1 1Zayuca

Capacitacion interna al personal de las n . ) Evidencia documental de soporte,
: . % capacitaciones interna i |
actividad 1.4 | dependencias del Gobierno Municipal enel | ° CoPoc nterna al personial del gobierno | rienas do nscariores do resubixios

El drea de innovacion gestiona capacitaciones al
g g " X Munici ubbcadas iok:
area de informatica y sistemas ol ’ e

personal
hitps://lzayuca gob. mx/fichas
T — Yo licencias gesticnadas para ia operacicn de los | EYienci documental de sosarte, -

. ional Lisic e ia de office ) ; z i fchas : i : i itaci
actividad 15 oy ! : ¥ equips de computo del erno municipal de chas de indicadores de resullados area de innovacion gestiona capacitaciones al
antivirus para la operacion de las dreas Tiz publicadas en ol link: personal

ayuca https:/Nizayuea gob mrflichas
Evidencia documental de sopono,
% de procedimientos, tramites y servicios fiehas. de indicadores de resutados
componente 2 Plan Anual de Mejora Regulatoria 2o i icitan i o0
P | egul eficientados i o el ik Las dependencias solicitan infraestructura tecnologica

hitps:/ilzayuca gob. mx/Tichas




Digitalizacion de tramites y servicios que
ofrecen las distintas unidades administrativas

% de trémites digitalizados

Evidencia documental de soporte,
fichas de indicadores de resulados
publicadas en el link:

hitps:i/tizayuca, gob. mu/fichas

Las dependencias necesitan la modernizacion de sus
tramites a trabes de las teconologias de la informacion

Disefiar plataformas web para las sreas de
gobierno municipal de Tizayuca.

% de plataformas web disefiadas

Evidencia documenial de soporte,
fichas de mdicadores de resultados
pubbicadas en el fink:
htips://tzayuca.gob. mx/fichas

Las dependencias soticitan insumos digitales como
plataformas web

actividad 2.3

Implementar pagos en linea para los tramites y
servicios que ofrece el gobierno municipal de
Tizayuca.

% de pagos en linea de tramites y servicios
implementados.

Evidencia documental de sopore,
fichas da indicadores de resultados
oubficadas en el ink:
hitps:filzayuca gob. mxifichas

Las dependencias necesitan la medernizacion de sus
tramites a trabes de las tecanalogias de la informacion

componente 3|

Desarrollo y Adquisicion de Software prapios
de la Presidencia Municipal de Tizayuca

% de software propios adquiridos o desarrollados

Evidencia documental de soporie,
fichas de indicadores de resullados
pubbicadas en el fink:
htips:/itzayuca gob.mx/fichas

Las dependencias solicitan softwares para eficientar
sus procesos en el gobierno municipal

actividad 3.1

Desarroifar softwares propios del gabierno
municipal para eficientar sus procescs,
tramites y servicios a la ciudadania.

% de softwares desarrollados

Ewvidencia documental da soporte
fichas de indicadores de resullados
publicadas en el link:
hiips:Nizayuca gob. mx/fichas

Las dependencias sdlicitan softwares para eficientar
sus procesos en el gobierno municipal

actividad 3.2

Realizar capacitaciones a los usuarios de los
sistemas y software desarrollados o adquiridos
para el gobierno municipal de Tizayuca

% de capacitaciones de softwares impartidas

Evidercia documental de soporte,
fichas de indicadores de resullados
publicadas en el lnk:
hitps:/itizayuca gob. ma/fichas

Las dependencias solicitan softwares para eficientar
sus procesos en el gobierno municipal

actividad 3.3

Adauirir softwares propios del gobierno
municipal para eficientar sus procesos,
trémites y servicios a la ciudadania,

% de softwares adquiridos

Evidencia documental de soporte,
fichas de ndcadores de resullados
pubbcadas en el link:
hitps:f/tizayuca gob.mx/fichas

Las dependencias solicitan softwares para eficientar
Sus procesos en el gobierno municipal

componente 4|

Disefio de Aplicativos Méviles

% de aplicativos moviles desarroliados

Evidencia documental de soporte,
de indioackones o rosultadss

publicadas en el fink:
hitps:/Nizayuca gob. mx/fichas

una aplicacién para la atencidn civdadana

en el municipio de Tizayuca

actividad 4.1

Desarrollar aplicativos méviles propios del
gobierno municipal para eficientar sus
procesos, tramites y servicios a la ciudadania,

% de desarralio de aplicativos méviles para
eficientar tramites y servicios

Evdencia documental de soporte,
fichas de indicadares de resultados
publicadas en el link:
hilps://tzayuca. gob. mx/fichas

Se requeire una aplicacion para la atencién ciudadana
en el municipio de Tizayuca

actividad 4.2

Realizar capacitaciones a los usuarios de los
aplicativos moviles desarrollados para el
aabierno municipal de Tizayuca

% iaciones a los usuarios de los
moviles desarrollados

Evidencia documental de soporte,
fichas de indicadares de resulladng

Se requeire una aplicacion para la atencién ciudadana
en el municipio de Tizayuca

Elaboré %
Ing. Nestor Ismael Velazquez
Guerrero

Coordinador de Operacion e
Infreaestructura
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datosde Indentificacion del Programa
POAdel Instituto Municipal de las Mujeres

-
R Err

an

4

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Mupnicipal ¢
Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general
Alasylos habitantes de Tizayuca se les garantiza un conjunto basico de derechos sociales,

Estrategia 2. Fortalecer el tejido social.

LA2.2. Disminuir la Violencia de Género y Familiar.

LA2.3. Impulsar acciones de justicia para nifios, nifias, adolescentesy familias.

LA2.4. Realizar acciones que promuevan la construccion de comunidad.

Estrategia4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades basicas de la ciudadania.

LA.4.1 Eficiencia en los programas sociales que promueven el desarrollo integral.

LA4.5. Fortalecer mecanismos que promuevan una salud mental adecuada

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacion.

LA1.1 Fomentar la equidad de género en el Municipio.

Unidad Responsable: OFICINA DE LA PRESIDENCIA
Programa Sectorial: POA del Instituto Municipal de las

Unidad Presupuestal de la Elaboracion de la MIR: Instituto Municipal de las Mujeres

: Programa Presupuestario: POA del Instituto Municipal delas Mujeres
Mujeres
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Reporte generadh por componentes Existen las condiciones sociales, econémicas y
Contribuir a fortalecer el tejido social en la de ompockramento, capactacones | Politicas para que las mujeres acudan a los espacios
Fin disminucion de la viclencia contra la mujer en | % de acciones realizadas en favor de las mujeres y asesorias juidcas, del instituto a solicitar asesoria.
el gobierno Municipal de Tizayuca | capactiaciones y asesonas juridicas Existe el interés de las mujeres de acudir alos
Y PSICORGLES, i6pons anua espacios y establecer canales de comunicacion
s Reporte generado por componentes . o : ~
ar i | . ;s
D. cgrteza alas mu;c? '% sobre los marcc.ﬁ % de denuncias de mujeres violentadas en A, s T Ex.lsten las condl.cmms §?C|a?es, econﬁrmcas y
Propésito | normativos y su actuacion para que denuncien Tizayuca tesuliados publicadas en el link: politicas que permiten el dialogo, 1a interaccion y la
delitos por violencia en todos sus tipos PHtpe: fizayuca gob.mxliches participacion entre la ciudadania y el gobierno
Reporte generado por componentes Existen ias condiciones sociales, econdmicas ¥
mponent poder: [ iti j i
Componente Acciones de empoderamiento famillar  |% de acciones implementadas de empoderamiento g tprcdonaminta, fictis de polmcas. pa_ra Guelas mujeres acudan a los espacios
1 resultados publicadas en el link: del instituto a solicitar programas de ayuda y
Petps://tizayuca gob. maiches empoderamiento.
Reports generado por campﬂﬂ}mcs : i . o
Actividad 1.4 Vinculacién al programa de becas para el % de becas de nivel medio superior y superior o8 rmpoderaniiants, fichas i ‘Ej‘“S‘e" las 00‘“_'”9' es sociales, econdmicas y
ALdvide] . POHICAES Paira Gue 1as miujeres acudan a los esnacios
Fomento Educativo delas MU]GI'BS entregadas resutedos publicadss. en e fink: PiiCas p.am qm& 1as m'u]‘clca aCuGaii a lu.? SSpatios
Hips:/ilizayaxa gob malfchas del instituto a solicitar becas educativas
Entrega de video a instituciones educativas
sobre la superacion de los estereotipos Raporte generada por componentes Existen las condiciones sociales, econdmicas y
culturales ala hora de la eleccion rera . . iti i i
Actividad 1.2 ! : de su carrer % reproducci e de empoderamiento, fichas de politicas para gr.ﬂregar videos gue generan impacto
profesicnal y sobre acciones de resuflados publicadas en el link: social y reflexion sobre los roles y estereotipos de
empoderamientos de mujeres para su hips:/itayuca. gob. muifichas género.
reproauccion
. - % de acciones implementadas de capacitaci Reparta ganerado por companentas i condiciones soci econdmi
Componente | Capacitacion y sensibilizacién a hombres y 2 sensihilizacif:: s henibras demuz::zcr:én y de empoderamionto, fichas de Ei!sten L5 !Cl. - p oEy
2 mujeres en prevencion de violencia revencian d 'oiy i ] resullados publicadas en ef link politicas para :a;a:n-ar a pres Y !“U'e'% ila
p e violencia ips:ticmyuca gob modfiches prevencion de la violencia




Actividad 2.1

Jornadas "Violeta”

% de jornadas realizadas

Reporie generado por componentes
de empoderamienio, fichas de
resullados publcadas en e link:
hiips:iftzayuca.gob. mx/tichas

Hombres y mujeres que solicitan capacitacion bajo
demanda

Actividad 2.2

Promover la igualdad y no
discriminacion a través capacitacion a
los servidores publicos

% de capacitaciones realizadas

Reporte generado por componentes
de empoderamiento, fichas do
resullados publicadas en of link:
hllps:/zayuca.gob.mx/fichas

Existen las condiciones sociales, econdmicas y
politicas para realizar las campafias

Actividad 2.3

imparlir videoconferencias o conierencias
presenciales con temas de igualdad de género
a la ciudadania

% de video conferencias y conferencias
presenciales impartidas

Renade ogpnerarh nor cnmanaantag
de empoderamiento, fichas de
resullados publicadas en el fink:
hips:itzayuca. gob.mx/fichas.

Exislen ias condiciones sotiales, econdmicas y
politicas para realizar las conferencia y
videoconferencias solicitadas

Componente

3

SERVICIOS DE ATENCION JURIDICA Y
PSICOLOGICA A MUJERES EN
SITUACION DE VIOLENCIA

% total de mujeres con atencién en situacion de
violencia

Reporte generado por componentes
de empoderamiento, fichas de
resullados publicadas en el link:

Rims i et an
Ritps: LR GON.T as

Existen las condiciones sociales, econémicas y
politicas para que las mujeres soliciten servicios de
atencion juridica v psicoldgica

Actividad 3.1

Brindar acompafiamiento juridico en casos de
emergencia para iniciar carpeta de
investigacion en el Ministerio Publico o actas
con el juez conciliador.

% de acompaiiamientos a Ministerio Publico o
juez conciliador

Reporic gonorada por Componcrios
de empoderamiento, fichas de
resullados publicadas en el link:

hitps:iitizayuca gob.mx/fichas

Existen las conciciones sociales, econdmicas y
politicas para que las mujeres sdliciten continuidad a
Sus carpetas de investigacion yen forma oportuna para
su judicializacion

Actividad 3.2

Bringar asesorias juridicas de manera
personal y gratuita a mujeres que viven
vialencia,

% de asesorias juridicas

Repors genarade por componentes
de empoderamicnto, fichas de
resullados publicadas en el link:

s ticayuca.gob mxdfichas

Existen las conaiciones sociales, economicas y
politicas para que las mujeres soliciten atencicn
juridica

Actividad 3.3

Brindar terapia psicologica de manera personal
y gratuita a mujeres que viven violencia.

% terapias psicologicas

Reporte generado por componentes
de empodaramiento, fichas de
resultados publicadas en ef link:
s /iteavica. oob. meifichas

Mujeres que soficitan les brinden atencién oportuna en
los servicios de atencion psicologica.

Actividad 3.4

Estancia temporal y traslado a mujeres

es atendidas para su resguardo y/o
traslado

Reparte generada por componenties
de empoderamienta, fichas de
resullados publicadas en of Imk:

Hhips I iZay wca. gob, i fichas

Mujeres que solicitan resguardo por violencia bajo
demanda

violentadas /
Z —
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Datos de Indentificacion del Programa
POA de la Direccidn de Transparencia, acceso a la informacion publica y proteccidn de datos personales

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

A\ 1/
h 2

%
B
i l&\'

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno

Alineacion al Plan Mu
Eje5 Gobierno Abierto

ipal de Desarrollo

Objetivo general

LA1.1. Instalar mecanismos de rendicién de cuentasy transparencia.

Estrategia2.Promover |a efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

LA1.4. Promover la eficiencia administrativa al interior del municipio.

Unidad Responsable: Oficina de la Presidencia

Unidad Presupuestal responsabie de la Eiaboracion de ia MiR: Direccion de

Transparencia, acceso a la informacidn publica y proteccidn de datos personales

Programa Sectorial: POA de la Direccidn de

Transparencia, acceso a la informacion publica y

Programa Presupuestario: POA de la Direccidn de Transparencia, acceso a la

t SR Aok | informacion pliblica v proteccidn de datos personales
proteccion de datos personales
Nivel Objetivas Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Existen las condiciones sociales, econdmicas y
Coordinar el desarrollo de las acciones . . 3 . )
X % de acciones que contribuyan a Inferme Anual de Actividades politicas que permiten el cumplimiento de la
Fin - e .g'aralntlé:en d acc&.;o ala " garantizar el la transparencia en el Constancia de Cumplimiento expedida por | normativa en materia de acceso a la informacién
f o:rnacu;n, ?, rj’::;encla u'oacI:a Gobierno Municipal o [TAH plblica y proteccion de datos personales en el
y la proteccion 0s personales. Municipio de Tizayuca
" Y - Existen las condiciones sociales, econdmicas y
NS Co € puieo s bR plblico y servidores plblicos, que Iforme Anual de Actividades politicas que permiten el cumplimiento de la
i facilitar el acceso a la informacidn . s i : ; : s
Propésito e = tiene acceso a las acciones de Constancia de Cumplimiento expedida por | normativa en materia de acceso a la informacion
publica y dar certeza de la proteccidn 3 ik L 2
transparencia municipal e ITAIH publica y proteccidn de datos personales en el
de sus datos personales Ty
Municipio de Tizayuca
% de solicitudes de acceso a la Fxicten lac condiciones sociales erondmicac v
Atender solicitudes de acceso a la : = 7 52 ) i '
: o s informacion y proteccion de datos Informe Anual de Actividades politicas que permiten el cumplimiento de la
Componente informacidn y Proteccion de Datos L . . P L
X personales atendidas por el total de Constancia de Cumpimiento expedida por | normativa en materia de acceso a la informacion
1 Personales dertro del termino legal s N = TAH i .,
A solicitudes de acceso a la informacidn y e [TAIH plblica y proteccién de datos personales en el
establecido. L L N ;
proteccion de datos personales recibidas Municipio de Tizayuca
Existen las condiciones sociales, econémicas y
ik . ; dades liticas it | imi |
. Atencidn de solicitudes de acceso a la % de solicitudes de acceso a la Infie el de Ao poiticas que il cumpllmletnto " 2
Actividad 1.1 A ] R SR R Constancia de Cumplimiento expedida cor | normativa en materia de acceso a la informacion
informacion nrornmaeacion por solcitudes recibidas e i
& ITAIH publica y proteccion de datos personales en el
Municipio de Tizayuca
Existen las condiciones sociales, econdmicas y
Svidad 1.2 Atencidn de solicitudes de proteccién | % de solicitudes de proteccion de datos Informe Anual de Actividades politicas. que mrmltzz el cumplimiento de !a, i
s 2 de datos personales personales por sclicitudes recibidas Caficaciones de verficacién del [TA | MOrMativa en materia de acceso a la informacin
pliblica y proteccion de datos personales en el
Municipio de Tizayuca
el lomcidn | ) =5 ) ” "f o I D == e o e |
illa:ll;nb;iem;:nr:a;egatrz;cturaeliai:m frdice de varlacién proporcional de Ia Exnsif:n las condmor:s schala,'mpmm;:easl Yy
en ol : b icas
Componente piataformganacional de trarzgarenc;a ¥ calificacion obtenida en la verificacion del | constancis de Cumpiimiento expedida por politicas que permiten el cumplimiento A
2

pégina web oficial del Gobierno
Municipal

ITAIH y direccidn de planeacion y
evaluacién municipal

o ITAIH

nofmativa en materia de acceso a la informacién
plblica y proteccién de datos personales en el
Municipio de Tizayuca

Cumplimiento en carga y actualizacion

Qs [ At S B e e o
G 1as onigaciones de Wranspareicia en

plataforma nacional de transparencia

Indice de variacion proporcional de la
caificacion otkenida en la verificacidn del

ITAIH

Constancia de Cumplimiento expedida por
d ITATH

Existen las condiciones sociales, econdmicas ¥
politicas que permiten el cumplimiento de la
ioimativa en materia de acceso a la informacidn
plblica y proteccién de datos personales en el
Municipio de Tizayuca

Componente
3

Conocimiento del plblico de su
ejercicio del derecho humano de
acceso a la informacidn y proteccion
de datos personales.

% de asistentes a eventos en promocion
de la transparencia por evento realizado

Informe Anual de Actividades, ficha de
resuitados publicada en o link:
hitps://tizayuca, gob.mx/fichas

Existen las condiciones sociales, econdmicas y
politicas que permiten el cumplimiento de la
normativa en materia de acceso a la informacidn
plblica y proteccién de datos personales en el
Municipio de Tizayuca




Existen las condiciones sociales, econdmicas y

» Acciones municipales de dif '-E-it?ﬂ' ' | 4 de asistertes a eventos en ociGn | Iforme Anual de Actmdades, ficha de pollh_cas Que permiten el cumplimiento de laf’
Actividad 3.1 | temas de acceso a la informacidn y de la transparencia por evento raslizado resuitados publicada en d ik : normativa en materia de acceso a la informacion
proteccién de datos personales https:/fizayuca. gob.mx/fichas plblica y proteccion de datos personales en el

Municiio de Tizavuca

Existen las condiciones sociales, econdmicas y

. % de asesorias impartidas en materia de | Informe Anual de Actvidades, ficha de politicas que permiten el cumplimiento de fa
Actividad 3.2 Alto gr:b_ it _C,mt"fm politicany alail acion y datos resultados publicada en ¢ bnk: normativa en materia de acceso a la informacidn
P ‘c'pa"zl,uﬂg ) personales por akesoria solicitada https:jizayuca.gob.mx/fichas plblica y proteccidn de datos personales en el
e . /‘ / Municipio de Tizayuca

— ~———t—1  OFICINA DE
PRESIDE




PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datosdelndentificacion del Programa

POA dela Secretaria Ejecutiva de SIPINNA

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 1. Bienestar Social
Objetivo general
Estrategia 2. Fortalecer el tejido social.

LA2.2. Disminuir la Violencia de Género y Familiar.

LA2 3. Impulsar acciones de justicia para nifios, nifias, adolescentes y familias.

LA2.4. Realizar acciones que promuevan la construccién de comunidad.

Estrategia 4. Mejorar ios servicios que atienden las necesidades basicas de la ciudadania,

LA.4.1 Eficiencia en los programas sociales que promueven el desarrollo integral.

LA4.5. Fortalecer mecanismos que promuevan una salud mental adecuada

Unidad Responsable: OFICINA DE LA PRESIDENCIA

Programa Sectorial: POA dela Secretaria Fiecutiva de

Unidad Presupuestal dela Elaboracién de la MIR: Secretaria Ejecutiva de SIPINNA

SIPINNA Programa Presupuestario: POA de la Secretaria Ejecutiva de SIPINNA
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Proteccion y difusion de los Derechos de NNA Informe acual de actividades y
enel Municipo'o de Tizayuca asi como de las o —— Exislen las condiciones sociales, econdmicas y polilicas que permiten of
Fin instituciones que los protegen mediante redes T ol fovor de las NNA | e por cads accon, oo o o ch:, ‘::m'ffm" 118 perticgrelenioftie W CUEsOE ¥ B Gl
s & " . 5 A e H0Nes. O 00
sociales, instituciones educativas, medios (3 acciones realizadas en favor de las indicadores da resulacos publicada ue las instiluc CMKZ_WLOZ:N(:: Ny proleccion de los
roc
ET € WK,
IMpresos y capacitaciones a servidores en el R .
publicos. https: /i zayuca. gob. mxifichas
Informe anual de actividades y
e 5 .. dencias folografeas e informe
Las instituciones garantizan la proteccion de . , R Exst 1 i
Whaiiiidke o Poevchin c!e?la;lNA il r\.funini o de % de acciones realizadas que promuevenlos | epcutivo por cada accien, fchade |00 i:;wmm SOCRIES: °°°n°m°as:; POl (s prmion el
< K . N didlogo, la interacedn y la 0N ent wdadani; gabier
. P derechos de los NNA del Municipio de Tizayuca | indicadores de resullados pubicada yRpatps eae ay =
T|zayuca_ S La ciudadania requiere alencién a sus demandas
htips:/Nizayuca.gob. mx/fichas
Informe anual de actividades y
; o avidencias fologrllicas e nforme Exist o - 5
Componente T —— % acciones de difusion de derechos de los NNA il o B BT (e d:s en I:s cle cnk:m socales, economicas y politicas que permilen el
1 realizadas res de resultados pub logo, | interacciin y la padicipacion entre i cuxdadania y el gabierno.
La ciudadan{a requiere alencion a sus demandas
en el hnk;
hitps:i/izayuca gob mx/fichas
Informe anual de actividades y
Difusion de los derechos de NNA y las evidencias folograficas e informe
Actividad 1.1 |  stituciones que los protegen a través de % de informacién impresa, publicaciones en Gioculivo por cada accien, licha de |- F 0" B CONICIONGS socmies, econdmicas y polilicas que permien el
"|  medios digitales, impresos o instituciones medios digitales, capacitaciones implementadas | indcadores de resulads publicad | ©0% B IMeraCCion y fa partcipacion enire la cudatania y ol gobierno
i ; La ciudadani o
pubhcasypnv o Bl ke i nia requere atencidn a sus demandas
hiips:/itizayuca gob. mx/ichas
Informe anual de actividades y
Distintivo a establecimientos comerciales que N . ; y
ez oo e s N Niﬁnsq % distintivos otorgados para promover fa inclusion | cocutve por cada accin, ficha do z’mn 8 contionos sccels, aendioss y. polfticoa gue: parailon ol
. il i .
Y de NNA e de resuitados publicads OG0 eraccion y la participacian entre la ciudadania y el gobierno.
Adolescentes g La ciudadania requiere alencidn a sus demandas
hilps://teayuca.gob. mx/fichas
Informe anual de aclividades y
evidencias folograficas e nforme i :
Componente | Acciones preventivas de los derechos de NNA ) B ) lecutivo por caa accen, ficha de |- 0" 25 CONIEIONGS soccs, ocondmicas y aiicas que pesmiten o
2 - % campafias y acciones de prevencion realizadas o5 de resutados publcada | FAP90 B Inlerccitn y 1a participacitn enire la caudadania y f gobierno.
’ - " L2 cisosianis reqiere aloncidn 2 sum demandas
en el link: - o
hitps:/Nizayuca gob. mx/fichas




Campafia sobre prevencion del embarazo en

Informe anuat de actividades y
evidencas fologréficas e informe

- i i Exist condiciones sociales, econdm: it el
Kiidad 2 % campanias realizadas para prevenir los ejeculivo por cada accin, ficha de w;i; :m i T:CT ” m:‘ mqm :m“'“
4 n . i 3 eraccion y 1 parlicpaciin entre la ci ia y ol goberno.
adol embrarazos en adolescentes indicadores de resultados publicada
lescentes RN La ciudadania requiere alencin a sus demandas
en el ink:
hilps:/tizayuca gob.mx/fichas
Informe anual de actividades y
evidencias Tologralicas e informe Existon s ] _— i _—
Actividad 2.2 | Campara sobre prévencion del uso sustancias, | '+ O Pores (eaizZadas para prevenir e Uso de | sorutuo porca o o e |25 % (RIS s, s plem e gk
5 . , | inleracc) Kipacion ent i ia y el gobermo,
ampana @ prevenc SO i 55 v logo, : y-mﬂpa: re y ¢l gobermo
La ciudadania requiere atencidn a sus demandas
en el ink:
Nips:/zayuca gob.mw/fichas
Infrme anunl de actividades 5
evidancas fologralicas e informe | Exssten las condiciones sociaks, econdmicas y politicas que permien el
Campafi i6n del suicidio : ’ - utivo por cada accion, fcha de . la interaccion y | pacion entre i ciudadania y of o,
Actividad 2.3 pefigsige prevanc e 9% campafias realizadas de prevencion del suicidio | %" P ) tego il Lt
escuelas. indicadores da resultados pubicada
en el link: La ciudadania requiere atencién a sus demandas
https:/zayuca gob mx/(ichas
Informe anual de actividades y
evidencias fotogrdlicas e infarme e )
Sesicnes def Sictema Munisinal do Prateccién i Municipal reai o s, febade | 36 Sjecuianen Impoy fomia pors Iniocerite
Actividad 2.4 = : o sesiones stema Municipal realizadas acciones y aclividades que se proyeciaron
ok Integral de Nifias, Nifies y Adolescentes al afio. indicadores de rosuitados publicacts x Y
—— Los mlegrantes se presentan para que exsla quorum legal
Mips./iizayuca gob maiches
Informe anual de actividades y
evdencas fotograficas e informe | Existen las condicones sociales, econdmicas y politicas que permiten el
Actividad 2.5 Capacitacion a servidores publicos del % de capacitaciones a servidores publicos del | epcutvo por cada accin, ficha do didlogo, la inleraccion y la panticipackin entre la ciudadania y of gobiefo,
) gohierno Municipal de Tizaviica Municipic de Tizavuca realizadas macadores de resullados pubkcada
en el fink: La ciudadania requicre alencion a sus demandas
hilps://itzayuca. gob. mx/fichas
Informe anual de actvidades y
evidencias folograficas e informe | Existen las condiciones sociales, ccondmicas y politicas que permiten el
Actiidad za Cumplir con las sesicnes del COMUPQO % de sesiones realizadas del COMUPO (concejo

programadas por SIPINNA

de poblacién)

epculivo por cada accidn, ficha de
indicadores de mesullados publicada
en el nk:
https:/Nzayuca gob. mx/fichas

didiogo, la interaccion y la partcipacion entre la ciudadania y cf gobierno,
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Datosdelndentificacion del Programa

POAde la DIRECCION GENERAL DE LA CONSEJER(A JURIDICA

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 4, Seguridad Ciudadana
Objetivo general

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Coadyuvar alaimparticién de justicia con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos mediante la operatividad oportunay eficiente.
Eje 5 Gobierno Abierto

Objetivo general

Lasy los habitantes de Tizayuca tienen un gobierno abierto, eficazy confiable por su eficiencia en el aparato administrativo.
Estrategia2.Promover |a efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

LA1.4. Promover la eficiencia administrativa al interior del municipio.

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacion.

LA2.3. Difusién del Marco legal alaciudadania.

) Unidad Presupuestal dela Elaboracidn de la MIR: DIRECCION GENERAL DE LA CONSEJERIA
Unidad Responsable: OFICINA DE LA PRESIDENCIA 2 P
JURIDICA
ProErama Sectorial: POAdela DIRECCION GENERAL DELA Programa Presupuestario: POAde!ls qurr‘r‘nrﬂl\l GENERA! DELA Ff\RJCEIthA I IDfDI(‘A
. Pivgldinia Gy CoupuSsaniorn Vv <id LIV SLivOAL Ve bR Luvaisan oA wini il iem
CONSEJERIA JURIDICA
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Informacion dsponible en B fraccitn
XXXV, Las resolciones v laudos
C[:nn::!.ur aczﬁ:::ﬂm'r:z?:s& pubica Porcentaje de asuntos y asesorias que permiten 2 26 omian en m‘f ¢ lLas instituciones relacionadas a la atencién de asuntos
Fin Unicepel cnasistencls legaly minimizar rlesgos de responsabilidades legales y HIeTioa soguiks en foma | o ey notmitivos Colaboran én. el seguimiento de
normativa que permita minimizar riesgos de sty ativas do juicio. Disponible en o siguiento ok eSSl G
vads
responsabilidades legales y administrativas e fink PRERERES s
htips://iransparencia tizayuca gob.m
x/anB9/fracc-36/
Informacion dsporble en la fraccisn
XXXVI. Las resoluciones y laudos
Cumplir con la certeza juridica a los actos que Piiisiiia e osuni ; _ i que se emilan en procesos o i B ) )
Proposito emiten las unidades administrativas de la orcentaje 3§U 05 y asesorias revisados por 1a | procedmientos seguidos en forma unidades admlnl;t_rauvas actuan con estricto
A Secretaria Juridica v de Realamentas de wacin. Disponible on el siouente aneao a la narmatividad aue les rorresnonde
administracion publica municipal N = i e ! ¥
hllps:tt‘tlansps-w:ia‘tzayma.mb m
x/anBNfracc 36/
Cumplir con los trabajos, sesiones y Porcentaje de actas de sesion de la Comisicn del informacion disponitia en ol Los integrantes de la Comisién de Honor y justicia
componente 1} procedimientos instaurados ante la Comisién | Servicio Profesional de Carrera,Honor y Justicia siguiente fink - asisten y responden con responsabilidad a los
de Honor y Justicia. parala SSP Rlips:/{tayuca gob. mx/fichas acuerdos establecidos en las mismas
Z Porcentaje de dili ias que se realizan en la g i isi justici
Atender los acuerdos que se emiten en las ta, .1997'& 4y S calizan en Plcqacton dpo i o o b |!'|tegrantes TR TR S8 HW i
actividad 1.1 3 A o Secretaria Técnica de la Comisién de Honor ¥ siguisnle Bk : asisten y responden con responsabilidad a les
sesiones de la Comision de Honor y Justicia 7 : N +
Justicia. hitps:/Ntizayuca. gob. mx/fichas acuerdos establecidos en las mismas
Cumplir el registro tal . . i z : 6 d i i icacio justici i
plir con el reg docu.men a adem{ado Porcentaje de bitacoras y tarjetas informativas miormacion disponible en el Las instancias de aplicacion dE]us!lCi? se mantienen
componente 2| para dar cuenta de los trabajos de asesorfay relacionadas con asuntes iuridicos del mumisinie siguiente fink : al tanto de los procesos done se ve involucrado el
atencion juridica en el gobierno municipal T MR SRS i eas on muneipie hitps://lizayuca gob. mx/fichas gobierno municipal
Se realiza la canalizacion de los sentenciados . i .
. . = L Porcentaje de seguimiento de sentenciados que infermacion disponibie en ¢l Las personas que realizan jornadas de servicio
actividad 2.1 | € realizan jornadas de servicio comunitario, realizan jornadas de servicio comunitario en el siguiente link - comunitario cumplen con res ablidad con lo
que obtuvieron el beneficio de la conmutacion Muricipio de Tizavuca, H - m‘ P r‘wmm di i o DDHS' o
4 i : i zayuc .
de la pena privativa de libertad, Pl ay 90. ps: Ispuesto por las autoridades judiciales




Se atienden en tiempo y forma las solicitudes
Acovied 22 de las autoridades.

Porcentaje de requerimientos de autoridades
jurisdiccionales y/o administrativas atendidas

infarmacion disponibie en el
siguicnle fink -
hilps:i/tzayuca gob. mx/fichas

Las instancias de aplicacion de justicia se mantienen
al tanto de los procesos donde se ve involucrado el
gobierno municipal

Se otorga legalidad al verificar que los
actividad 2.2 | reglamentos, contratos y convenios cumplan

con los requisitos de V

je de seguimiento y revision de

reglam

, contratos y convenios

informacion disponible en ef
siguienie knk :
hips:/eayuca.gob mx/fichas

Las unidades administrativas actuan con estricto
apego a la normatividad que les corresponde en los
asuntos de elaboracion de reglamentos, contratos y

a8
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TIZAYUCA HGO.

PRESUPUESTO 2022

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datosde Indentificacion del Programa
POA dela Direccion dela Consejeria Juridica

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje4. Seguridad Ciudadana

Objetivo general

Eje5 Gobierno Abierto

Objetivo general

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

LA1.4. Promover la eficiencia administrativa al interior del municipio.

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacién.

LA2.3. Difusién del Marco legal ala ciudadania.

Unidad Responsable: Oficina dela Presidencia

Programa Sectorial: POA de la Direccién dela Consejeria

Unidad Presupuestal dela Elaboracién dela MIR: Direccién de la ConsejeriaJuridica

Pregrama Prasunuectaria: POA dolaDireccidn dala Conseieria luridira
e Cripghtania rresupuesiane: FOACela Direccicn dela Consejeria Juridica
Juridica
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Infarmaciin disponible en ka fraceon
XXXV Las resokiciones y udos
Contribuir a que 1a administracion plbica . . 1 procesos G i -
o : 3 Porcentaje de asuntos y asesorias que permiten | %S¢ emtanen; °  |Las instituciones relacionadas a la atencion de asuntos
Fi municipal cuente con asistencia legal y inimizar riesqos de il i procedmientos seguidos en forma legal N — imienio d
in : . R . minimiz; responsabilidades legales ) es ma an en el seguimiento de
hormativa que permita minimizar riesgos de as o Y de juco. Dsponibie en el sguente agaesy =5 legu
administrativas los procesos del municipio
responsabilidaces legales y administrativas Kn : ®
hittps://transparencia. lzayuca. gob.m
xlanBY race-36/

Informacion dsponile en la fraccidn
XXXVI. Las resoluciones y laudos

La correcta aplicacion del marco legal en los que se emilan en procesas o

R . instanci {acionad juicios donde esta

B Juicios del H. ayuntamiento, conileva al estado Las ins i 2 alos juid =3
Proposito

de derecho en el municipio de Tizayuca, Porcentaje de asuntos juridicos concluidos

Hidalgo

procedimicnios seguidos en forma
de juco. Disponible en el siguenie
link
hilps:/Niransparencia, lezayuca gob.m
xlan&Xfrace-36/

involucrado el municipio cumplen con responsabilidad
O 105 P

Por medio de la revision en Ias 4reas se da
certeza juridica al suscribir contratos y
convenios

componente 1 Porcentaje de contratos y convenios revisados

informacion disponible en el
siguiente fink :
https:/Nizayuca.gob. mx/fichas

Las unidades administrativas colaboran en la revision
y redaccion de contratos y convenios que planean
suscribir

Porcentaje de capacitaciones juridicas para
revisian de certeza juridica en los convenios y
contratos

Implementar capacitaciones juridicas parala

actividad 1.1 elaboracion de contratos y convenios

informacion disponibie en el
sigueile ik
hilps:/Nizayuea.gob mx/fichas

Las unidades administrativas colaboran en la revision
¥ redaccion de contratos y convenios que planean
suscribir

Porcentaje de capacitaciones en la aplicacion de
I OIOCGIOS e maiei ia adininisirativa, penal,

laboral.

Aplicacion de los protocolos para la adecuada
aplicacion de la ley

Compoanenie 2

informacitn cksponible en of
SISO BIK
hitps://izayuca gab. mx/fichas

Las y los servidores publicos participan con interes en
ias aCCivies de Capadiiacion para 0gtan Una adecuada
aplicacion del marco normativa

Implementar cursos relacionados a procesos
laborales

actividad 2.1 Porcentaje de cursas Implementados en materia

laboral

informacian disponible en el
siguiente hnk
hilps:flizayuca.gob mx/fichas

Las y los servidores publicos participan con interes en
las acciones de capacitacion para lograr una adecuada
aplicacion del marco normativo

Atencién y seguimiento en los asuntos legales
conileva a que se eviten afectaciones al
patrimonic municipal

Porcentaje de actualizacion del estatus de los
componente 3 i

asuntos juridicos del H. Ayuntamiento

mnformacidn disponible en el
siguiente fink
hitps:/tzayuea gob. mu/fichas

Los responsables y las instancias involucradas en los
asuntos legales del municipio se mantienen
responsablemente al pendiente de sus tiempos legales

Y procesos cofrespondientes




actividad 3.1

Desahogo de audiencias de los asuntos del H.
ayuntamierito

aje de
autdri

diencias desahogadas ante
idades juridicas

informacion disponible en el
siguiente fink :
hitps:/izayuca.gob. mx/fichas

Los responsables y las instancias involucradas en los
asuntos legales del municipio se mantienen
responsablemente al pendiente de sus tiempos legales

¥ Procesos correspondientes

4




POA delaSecretaria dela Contraloria Interna Munic pal

PRESUPUESTO 2022

TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datosde Identificacion del Programa

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

EJE5. GOBIERNO ABIERTO

Objetivo general

Lasy los habitantes de Tizayucatienen un gobierno abierto, eficazy confiable por su eficiencia en el aparato administrativo.

Estrategia2.Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal.

LA1.4. Promover la eficiencia administrativa al interior del municipio,

Estrategia 4. Optimizar los sistemas institucionales del gobierno.

LA4.1. Brindar sistemas eficientes a la ciudadania.

LA4.2. implementar el Sistema de Evaluacién del Desempefio,

Estrategia 5. Establecer un sistema de gestion de calidad municipal.

LA5.2. Instalar el Marco Integrado de Control Interno en el Ayuntamiento.

Objetivo 3. Fomentar un Gobierno Participativo a través dela democratizacion delatoma dedecisionesy la evaluacién continua.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participacion ciudadana efectivos.

LAG.2. Evaluar la atencidn de los servidores publicos para otorgar tramitesy servicios a la ciudadania.

LA6.3. Sistema Municipal de Atencién a Quejas, denuncias y sugerencias ciudadanas,

Unidad Presupuestal de la
Elaboracién de la MIR:

Programa Presupuestario:

Secretariadela Contraloria
Interna Municipal

POA delaSecretariadela
Contraloria Interna Municipal

|indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

indice de percepcion ciudadana respecto a
la corrupeion en el municipio de Tizayuca,
Hidalgo

Registro interno de encuestas de buen
gobierno 2022 de la Secretaria de la
Contraloria Interna municipal de Tizayuca,
Hidalgo.

Los servidores piblicos del Municipio de
Tizayuca, Hidalgo, actuan con apegoala
normatividad en el desempefio de sus
funciones.

Unidad Secretaria dela Contraloria Interna
Responsable:  Municipal de Tizayuca, Hgo.
Programa v g
€ - Gobernanza y Rendicién de Cuentas.
Sectorial:
Nivel Resumen Narrativo
Contribuir af eficiente combate a la corrupciony ala
Fin Jobsalescencia del control interno en el municipio
mediante acclones coordinadas.
Los habitantes, usuarios y servidores piblicas det
Municipio de Tizayuca, Hidalgo, perciben la
Propdsito inexistencia de actos u omisiones ilicitos vinculados

con fallas administrativas por parte de servidores
publicos y particulares relacionados con estos.

Porcentaje de procedimientos
iniciadosrelacionados con probables faltas
administrativas

Informes del proyecto "vocacion a la ética e
integridad del servidor piblico 2022" de la
Secretaria de la Contraloria Interna
municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Los habitantes del municipio de Tizayuca
consideran que la administracion piblica del
municipio iene un correcto funcionamienio,

Servicios para eficientar el cumplimiento del marco
normalivo de los servidores piblicos del municipio
otorgados.

componente 1

Porcentaje de procedimientos
administralivos realizados con apego ala
normatividad correspondiente

Registro interno de encuestas de buen
gobierno 2022 de la Secretaria de la
Contraloria Interna municipal de Tizayuca,
Hidalgo.

Las normas juridicas vigentes permiten
organizar la administracion piblica municipal
¥ son cumplidas por los servidores plblicos.

Repartes del programa de entrega- recepcion, por

Porcentaje de procedimientos de entrega-
recepcion finalizados.

Informes del programa de entrega-
recepcion 2022 de la Secretaria de la
Contraloria Interna municipal de Tizayuca,
Hidalgo.

Las disposiciones legales y administrativas
en materia de Enirega- Recepcion son
divulgadas por las autoridades competentes
para su aplicacion.

Porcentaje denuncias con seguimiento en et
Organo interna de contral.

Registro internos de quejas y denuncias
recibidas en 2022 de la Secretaria de la
Contraloria Interna municipal de Tizayuca,
Hidalgo.

La ciudadania del municipio de Tizayuca
muestra interés por presentar quejas y
denuncias porque confia en correcto
seguimiento de fas mismas.

Porcentaje de procedimientos de
responsabilidades administrativas
substanciados.

Reportes internos de procedimientos de
responsabilidades administrativas de la
Secretaria de ia Coniraloria interna
municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Condiciones y elementos para resolver los
Procedimientos de Responsabilidad
Administrativa recibidos en la Autoridad
Resolutora,

actividad 1.1 término del gjercicio constitucional y por servidores

publicos que causan baja, realizados.
. Quejas y denuncias de los servidores publicos y
chhciad .2 habitantes del municipio, atendicas
Resoluciones emiti imi
actividad 13 esolu s emmdas. q‘a u?oedumlmlos de
responsabilidad administrativa, efectuadas
actividad 1.4 Rendir resoluciones sancionatorias de

procedimientos de responsabilidad administrativa,

Porcentaje de resoluciones sancionatorias
de los procedimientos de responsabilidades
administrativas.

Reportes internos de procedimientos de
responsabilidades administrativas de la
Secretaria de la Contraloria Interna
municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Existencia de elementos y pruebas suficientes
para demasirar los hechos que se sefialan y
sancionar a los responsables.




Informes sobre |a gestion y el ejercicio del gasto

Porcentaje de cumplimiento de acciones

Registro interno de encuestas de buen

Mejoramiento de 1a percepcion ciudadana

5 adicar los ri do gobierno 2022 de la Secretaria de la sobre la gestion y ejercicio del gasto publico,
companents2 piblico y su apegn entregados P8 Fwe_‘;: ¥ :rer: ,;Ca Iosd:e:gns Contraloria Interna municipal de Tizayuca, | asimismo mejoramiento en la fransparencia
Loripan - Ce-engmo Hidalgo. en la rendicion de cuentas.
Programa de auditoria 2021-2022dela  |Las dependencias cuentan con la informacion
actividad 2.1 Realizar auditorias a la administracian publica. Porcentaje de auditorias concluidas. Secretaria de la Contraloria Interna necesaria y al dia para realizar las auditorias
municipal de Tizayuca, Hidalgo. en las dependencias.
Los entes fiscalizadores externos turnan los
o o . de T Poroentaje de sequimiento de Informes de auditarias de entes informes de auditoria al érgano de control
actividad 2.2 Dex sequimien. alas o;aser\{acn harmire observaciones determinadas por entes fiscalizadores externos realizados al interno para dar continuidad a las
Porp0ies: fistalizadares. fiscalizadores. municipio de Tizayuca, Hidalgo. abservaciones de las auditorias practicadas a
la adminisiracion pablica,
Cumplir con el seguimiento y acompafiamiento a los Porcentaje de seguimiento y Reporte anual de capacitacion 2022 de la X .
actividad 2.3 comités de contraloria social integrados en las acompafnamiento a los comités de Secretaria de la Contralorfa Interna del Los hab'llamaS ;: mm"fr:ra’_‘ 'me':i oz en
comunidadas con obra publica del municipio contraloria social municipio de Tizayuca, Hidalgo. SHES S Rl
Informes de promocion, cumplimiento de reglas de Porcentaje de capacitaciones en temas de Regn.stro e e encuestm‘de buen Los ciudadancs del muricipio de Tizayuca,
- I o s 5 . gobierno 2022 de 1a Secrelar(a de ia 3 7 .
actividad 2.4 integridad institucional y de prevencion a la prevencion de corrupcion y gestion de buen Contraloria intsma muricipal da T Hidalgo contribuyen a que los servidores
corrupcion entregados. gobierno L mZid;go pat ey, publicos actden con integridad y ética,
Lograr la revision e inspeccion de los procesos ;. . . s Reporte anual de capacitacion 2022 dela | Los servidores pablicos de la Adminisbracion
7 & i Porcentaje de inspecciones de obra pablica S 5
actividad 2.5 adecuados y la ejecucion correcta de la obra publica A reallzadas P Secretaria de la Contraloria Internadel | Pablica de Tizayuca estan comprometidos en
en el municipio. municipio de Tizayuca, Hidalgo. regir su actuar con ética e integridad.
Reducir & impedir los riesgos de corrupcion en las X . : . Reporte anual de capacitacion 2022 dela | Los servidores publicos de la Administracion
actividad 26 [areas recaudadoras de ingrescs municipales a través | rcenaje tiﬂ;ﬁ;ﬁggz realizades | ' gecretaria de la Contraioria internadel | Prblicade Tizayuca estan comprometidos en
de procedimientos de control. municipio de Tizayuca, Hidalgo, fegir su actuar con ética e integridad.
| estrict imi I Vi P ] isi0 imi — = . e
Observar e es icto c?lmpllmlanto a fa_ru?f.mau\nfiaﬂ y | Porcentaje de re\nmm.d.e f:umplzmmntn a R boancial i tacion 2022 dela | Los servidores piblicos de la Administracion
. reglamentacion relacionada a la adquisicion de bienes procesas de adquisiciones y los % . e ; <
actividad 2.7 o & g ST Secretaria de la Contraloria Internadel | Pablica de Tizayuca estan comprometidos en
Yy servicios, asi como a la contratacion de obra relacionados a la obra publica y municipio de Tizayuca, Hidal regir stz actuar con élica e integridad
pt'.bﬁr‘ﬂfe?\?’cius relacionados con la misma administracion municipal ¥ Fa, . b 9 ’
=
Infor " i la éti i ici
Co Ia perfepcion ciudadana respectn de Las - mfas del proysr?to vo.ca.cxm alaéticae Las dapenderxflas mun|c1Fai$
o . s . integridad del servidor pablico 202" de la praveen servicios con calidad y
acti 28 denuncias porfprobables hechos de corrupcion o Porcentaje de aperfuras de buzon N E 5
.- amites y servicios municipafes Secretaria de la Contraloria Interna calidez humana.
fuayas por y : municipal de Tizayuea, Hidalgo.
£
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PRESUPUESTO 2022

TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datos de Identificacion del Programa
POA de la Direccion de Planeacion y Evaluac

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Objetivo 1. Fortalecer la Autonomia Hacendaria Municipal
Estrategia 1. Gasto publico eficaz y eficiente con politicas alineadas a la Agenda 2030.
LA1.1. Instalar mecanismos de rendicion de cuentas y transparencia
Estrategia2 Promover la efectividad y confiabilidad del gobierno municipal
LA1.4. Promover la eficiencia administrativa al interior del municipio.
Estratega 4. Optimizar los sistemas institucionales del gohierno.
LA4.1. Brindar sisteras eficientes a la ciudadania

LA4.2 Implementar el Sistema de Evaluacion del Desempefio.
Estrategia 5 Establecer un sistema de gestion de calidad municipal

Objetivo general: Las y los habitantes de Tizayuca tienen un gobierno abierto, eficaz y confiable por su eficiencia en el aparato adminisirativo.

LAS.1. Fortalecimiento institucional de las y los servidores publicos que laboran dentro del Gobierno Municipal.
LAS 2. Instalar el Marco Integrado de Contral Interno en el Ayuntamiento.

Unidad Responsable: Secretaria de Contraloria Interna Municipal

Programa Sectorial: 5. Gobierno Abierto

Evaluacion

Unidad Presupuestal de la Elaboracion de fa MIR: Direccion de Planeacion y

Programa Presupuestario: 320 Apoyo a la funcion publicay al
mejoramiento de la gestion

Nivel Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Censo Nacional de Gobiernos
Municipales y
Demarcaciones de la Ciudad X . o
de México_ informacican sobre Exrslqm sarvieles p“‘?"_c‘_’s de
Contribuir a que las y los habitantes de los elementos y acciones chioad e murumpp
Tizayuca perciban un gobierno 5 o institucionales de planeacion y 8 cuer.at‘an £ Ias‘co‘ndxcmnes
transparente, eficaz, confiable y con | Ferceniojeide presentacmnl i evaluacion que ha llevado a pol.fucas, ecm casy
Fin eficiencia en su aparato administrativo mfomjnes-de elementos y ac.clm&e cabo la Administracion sociales p.ar-a realicanias
institucionales de planeaciony Pablica Municipal o de las actividades.
evaluacion en DATAMUN : ; Existe conformidad de la
Alcaldias. Disponible en el . =
siguients link: ciudadania para el desarralloy
R tsistes o oo | @plicacion de los programas
P HSISIGTNGS . COnevaL.Ong.imix R .
/DATAMUN/dato- institucionales.
actualizado?e=13&m=13069&
sg=28g=14
Lasy los habitantes de Tizayuca reciben
bienes y servicios necesarios para la Fichas de indicadores de Se aplican los planes y
satisfaccion de sus necesidades de Porcentaje de programas resuitados, publicadas en la programas conforme la
Propbsito desarrollo social y bienestar comunitario presupuestarios que brindan pagna web del muricipio, normatividad enlamateriay
contemplados en una adecuada bienes y servicios con resultados disponibles en el siguiente acorde a las necesidades dela
planeacién institucional. favorables link: poblacion en materia de
https:/fizayuca.gob.mx/fichas | desarrolio social Y comunitario.




componente 1

Sistema de seguimiento de objetivos,
metas e indicadores de las unidades
administrativa instalado

Porcentaje de dreas con
cumplimiento favorable de
objetivos, metas eindicadores

Fichas de indicadores de
resultados, publicadas en la
pagina web del municipio,
disponibles en el siguiente

link:
htips:/ftizayuca.gob. mx/fichas

Los titulares y los responsables
del seguimiento de actividades
de programas presupuestarios
se invalucran con la entrega de
la informacion en tiempoy
forma

Elaborar herramientas para evaluar el

Porcentaje de cumplimiento de

inhan da imdi codie e dAn
Fichas deindicadoras ds

resultados, publicadas en la

e gcir o elele

Los enlaces responsables do

entrega de informacion

o : informacion presentada en las pagina web del municipio, | colaboran con el cumplimiento
actividad 1.1 SEpEnent cir‘a_swi’df o a8 UNida0ES | erramientas de sequimiento y disponibles enel siguiente | de herramientas de llenadoy
nirsrasvas evaluacion link: captura de los resultados de sus
https:/izayuca gob.mx/fichas actividades
richas de indicadores de Los fulares y 106 responsables
Porcentaje de unidades resultados, publicadas enla | del seguimiento de actividades
) Dar seguimiento puntual y completo de administrativas con cumplimiento | pagina web del muri cipio, de programas presupuestarios
actividad 1.2 o 45 i . . B 3
los indicadores de resultados de actividades relacionadas asus | disponibles en ef siguiente | se involucran con la entrega de
objetivos, metas e indicadores link: la informacion en tiempo y
hitps:/ftizayuca.gob.mx/fichas forma
Fichas de indicadores de
fesil . publicadas en la Los mula!'es. y los respc.m_sables
Readlizar reportes completos sobre agina web del municipio, dek saguimbanto de actividades
actividad 1.3 indicadores pzrconocer el avance en el Foroeniate denitogn dapenel de ;Zg’ ibles enel si 'erﬁé de programas presupuestarios
E par control de indicadores port ) L se involucran con la entrega de
cumplimiento de las metas link: i ik e
https:/fizayuca.gob.mx/panel- S Irrmacion en fempay;
forma
control
Fichas de indicadores de
ms':; p:(zlicadas ila Los enlaces y titulares de
Realizar refroalimentacionrespectoalos | Porcentaje de retroalimentaciones g we.b T —— unidades administrativas
actividad 1.4 resultados obtenidos en la semaforizacion de |realizadas respecto a los aspectos — 'emé participan de manera proactiva
indicadores susceptibles de mejora registrados L link: o en laretroalimentacion de
hitps:/ftizayuca.gob.mxfichas Presentacion de resultados
Procesos adecuados que permiten Porcentaje de satisfaccion Infqrm adeind‘j‘smﬁﬁ en la Las y los ciudadanos colaboran
componente 2 satisfaccion en las necesidades ciudadana en la realizacion de sus pégn:”sig.sienmlf:::plo 0 coninterés en las encuestas de
) . oo e link: ; ;
ciudadanas, implementad tramites y s oS i
anas, implementados mites y servici hitps: izayuca.gob.mx! satisfaccion ciudadana
Informacion disponible en la . L :
i i adl
. Realizar seguimientoa los indicadores dela | Porcentaie e cumplimiento de | pagina web del municipio en | 25 Uidades administrativas
actividad 2.1 X X 2 i el i cumplen con la documentacion
Guia Consultiva de Desempefio municipal indicadores de la GDM el siguiente link: solicitada en la GOM
https:/tizayuca gob.mx/
Las y los titulares de unidades
Porcentaje de unidades Informacion disponible enla | administrativas colaboran con
actividad 2.2 Actualizar los Manuales, programas y administrativas con actualizacion pagina web del municipio en responsabilidad en la
documentos de trabajo de manuales, programas y €l siguiente link: actualizacion de sus manuales,
documentos de trabajo https:#tizayuca.gob.mx/ programas y documentos de
trabajo
g i El personal adserito a las
: s Informacion disponible en la -
Porcer de esos i ini i
actividag 23 | Instaler sistemas de gesticn de calidad en los | 0211 de procesos de gestion péginaweb del municipioen |  UNidades administrativas

procesos municipales

de calidad instalados en las
unidades administrativas

&l siguiente link:
https:/ftizayuca.gob.mx/

participa en el disefio de
procesos de gestion de calidad
de sus unidades administrativas




Mejorar la percepcion ciudadana en cuanto a

Porcentaje de quejas y

la atencion y respuesta de framifes y servicios jsugerencias diudadanas respecio a

Informacion disponible en la

La poblacon participa y colabora

. pégina web del municipio en con ia expresion de
Bctividad 2.4 municipales a cargo de |as unidades mejora de tramites y servicios €l siguiente link: inconformidad en sus tramites y
administrativas publicos https:/ftizayuca.gob.mx/ servicios
; ; Gy ' . Informacion disponible enla | Existencia de normatividad que
- L et | PoTES e te, | Paginaweb del municipioen | e el onterico e debe
actividad 2.5 MUNICipio );‘ue ias I?&,Iuﬂb de pagina \Nt:;.; ;m ©s de o siguiente link: publicarse en pégina web
aeparencia L https:/ftizayuca.gob.mx/ institucional
Informacion del cumplimiento .
i Los titulares y los responsables
. . del MICI publicada en los ; =
Porcentaje de revisiones de i del i to d dade
Procesos de control intemo para erradicar | | e o . informes de la ASEH, Segimiedio o2 actlyidades
componente 3 siemenios de conirol interno con

practicas de corrupcion implementados

cumplimiento de acuerdo al MICI

disponible en el siguiente link:
https:/Aww aseh.gob. mx/infor
mes_auditoria

de programas presupuestarios
participan de manera activa en
laimplementacion de procesos

actividad 3.1

Revisar los formatos de control interno
solicitados por la ASEH.

Porcentaje de revision de formatos
de confrol interno entregados para
su revision

Informacion disponible en la
pagina web del municipic en
! siguients link:
https /tizayuca.gob.mx/control
-interno.php

Los fitulares y los responsables
del seguimiento de actividades
Ce programas presunuestarios

participan de manera activa en
€ control interno

Aplicar herramientas que permiten &l

Porcentaje de revisiones para

Informacidn disponible enla
péagina web del municipio en

Los titulares v los responsables

verificar el cumplimiento de del saginlento e achvidedes
actividad 3.2 conocimiento de los elementos del control herramientss instaladas de cantrol el siguiente link: de programas presupuestarios
interno interno de acuerdo al MICI hltps:.'ftszayuca.goblmxlconn'ol pa'hc;pgn de rn;pera activaen
-interno.php & controi inierno
Prceacesickndsios | CoTen ity L ekt
actividad 3.3 Aplicar cuestionarios de evaluacién de el ) cuesd onevios de Ml s corastiy " el siguiente link: 9 de pr?;rnamas presupuestarios
g i control i de control internc a los servidores ;
de éfica, de conductay de ol interno r'r:ims I https:/ftizayuca.gob.mx/control participan de manera activa en
P -interno.php lienado de cuestionarios
Fichas de indicadores de Los titulares y los responsables
Realizar practicas de lectura del Cédigo de . resmbdos punhcada_s .en la | del sequimiento de acnwdaq$
" - . Porcentaje de lectura de codigo de pagina web del municipio, | de programas presupuestarios
actividad 3.4 Eticay del Codigo de conducta para las v los : ) o o ok g
A — élicay de conducta realizadas disponibles en el siguiente | participan de manera activa en
B link: actividades relacionadas con los
https:/tizayuca.gob mx/fichas Codigos institucionales
Fichas de indicadores de Los titulares y responsables del
ul , publi | imiento d ivi
Eighorar mecaniars SO0 e e . - res Atados pul |cadasen a | seguimiento de achwdade; de
. . ) s . Porcentaje de mecanismos parala pagina web del muricipio, programas presupuestarios
actividad 3.5 aconocer los lineamientos de los codigos de | . . ) ; : : ¢ - b g
X i difusion de la integridad realizados disponibles en el siguiente participan de manera activa en
élica y conducta de manera interna y externa . = R
link: actividades relacionadas con los
https:/fizayuca.gob.mx/fichas Cadigos institucionales
Declaraciones patrimoniales,
Promover la entrega de las declaraciones | Porcentaje de servidores plblicos c;:;bl;c:r::]s Zn ; mnua;et; J.aslil‘o;eserwdorers pubi:c;l
actividad 3.6 patrimoniales de todos los empleados de la que presentan declaracion opo € SpeIbles on (cumplen de manera resporsable
administracion poblica municipal patrimonial &l siguiente link: en la presentacion de su
hitps:/fransparencia.tizayuca g declaracion patrimonial
ob.mx/art694racc-12/
Planes y programas, Los titulares y los responsables
Programas, estrategias y lineas de accién publicados enla paginaweb | del seguimiento de actividades
consideradas en laagenda 2030 parael | Porcentaje de programas y pianes del municipio, disponibles en | de programas presupuestarios
componente 4 3 .
desarrollo sostenible, contempladas en la alineados a la Agenda 2030 €l siguiente link: participan de manera activa en
planeacién institucional, aplicados hitps:/fizayuca.gob.mx/evalua |actividades retacionadas con los
cion

Cadigos institucionales




Identificar buenas practicas a través de un Informacion disponible enla  |Las instancias correspondientes
acihidad A informe sub nacional voluntario a instancias F’ernfﬂif—' de buenas précticas | pagina web del municipio en revisan y comentan las
superiores en laimplementacion de agenda identificadas €l siguiente link: practicas del muricipio en el
2030 https:ftizayuca gob.mx/ informe sub naciona voluntario
R ) Informacion disponible enia Los responsables de subir
actividad 4.2 grifg:fs:;ﬁ::nzu: :‘;?ﬁ:gifof POFC&"MJG de metas de péagina web del municipio en informacion a la plataforma
ia de cumplimiento ODS cumplimiento de ODS el siguiente link: ODS cumplen de marera
ekl hitps:/itizayuca.gob.mx/ responsable
Porcentsie de pr a6 Informacion disponibleenla |Las instancias correspondientes
actividad 4.3 ealizar de internacionalizacion de internacionalizacion de ciudad pégina web del municipioen | colaboran en los procesos de
: ciudad realizados el siguiente link: internacionalizacion del
https:/fizayuca goh.mx/ municipio
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Datosde Identificacion del Programa

POA DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadore

de Resultados (MIR)

n al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 1. Bienestar Social

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno

Objetivo general

Alasy los habitantes de Tizayuca se les garantiza un conjunto basico de derechos sociales.

Objetivo 2. Impulsar programas sociales que atiendan las necesidades basicas de la ciudadania.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades basicas de la ciudadania.

LA4.3. Disminuir la brecha digital parala atencién ciudadana.

Estrategia 5. Impulsar la soberania alimentaria para personas vulnerables.

LAS.3. Impulsar programas para la suficiencia alimentaria.

Objetivo 3. Garantizar losinstrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido eincluyente.

Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.

LA6.1. Incrementar la competitividad de los sectores productivos del municipio.

LAG.2. Incrementar la competitividad laboral Promover actividades defomento alas capacidades para el trabajo.

LA2.1. Establecer mecanismosinstitucionales para el combatealacorrupcion en todas sus formas.

Estrategia 3. Propiciar esquemas sostenibles y sustentables en los sectores productivos del municipio.

Eje 2. Servicios Piblicos de Calidad

Objetivo 3. Proveer serviciosy espacios de calidad en Mercados, Rastro y Panteones municipales.

Estrategia 4. Rehabilitar lainfraestructurade mercados, rastro municipal y panteones municipales.

Estrategia 5. Reconstruccién del Rastro Municipal.

LAS.1. Proponer la rehabilitacién de lasinstalaciones del Rastro.

LAS.2. Promover una Eficiente administracién del Rastro.

Eje 3. Desarrollo Urbano Metropolitano

LA1.1. Promover un turismo sostenible,

Unidad Responsable: SECRETARIA DE DESARROLLO

ECONOMICO

DESARROLLO ECONOMICO

Programa Sectorial: POA DE | A SECRETARIA DE DESARROLLO

Unidad Presupuestal responsable de la Elaboracién dela MIR:SECRETARIA DE

ECONOMICO Programa Presupuestario: POA DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Fin Contribuir a garantizar los intrumentos para un i s://datamexico. Las personas con actividades produciivas atienden los

crecimiento equitativo, sostenido e incluyente

Porcentaje de comercio al pormenor

org/es/profile/geofti
zayuca

instrumentos propuestos para lograr el desarrailo
econdmico en e municipio

Propadsito

Habitantes del municipio con actividades
comerciales, industriales o de servicios que
cuentan con crecimiento econdmico

Porcentaje de nuevas unidades de comercio,
industria y servicio que permiten el desarrollo
economico del municipic

informe entregados y fichas de

|ncicadores de resultados publicadas
en el krk:

hitps:/ftizayuca gob. mx/fichas

La poblacién con actividades comerciales, industriales
0 de servicios trabajan a la par del gobierno para
desarrollar sus actividades

componente 1

Cumplimiento de acuerdos de las sesiones
municipales de mejora regulatcria

Porcentaje de acuerdos de las sesiones
municipales de mejora regulatoria cumplidos en
los plazos establecidos

Informe entregados y fichas de
indicaciores de resullados publicadas
en el nk:
hitps://lizayuca.gob. mx/fichas

Las unidades administrativas contribuyen a mejorar la
atencion y simplificacién de los tramites y servicios.

actividad 1.1

Capacitar a funcionarios involucrados para la
implementacion de herramientas de mejora
regulatoria

Porcentaje de capacitaciones de herramientas de
mejora regulatoria realizadas respecto a las
programadas

Informe entregados y fichas de
indicadores de resultados publicadas
an el ink:

hilps:/itizayuca gob. mx/tichas

La Comision Estatal de Mejora Regulatoria brinda las
herramientas necesarias para capacitacion a
servidores putlicos

actividad 1.2

Implementacion de herramientas de mejora
regulatoria establecidas por la CONAMER

Porcentaje de Herramientas de mejora regulatoria
implementadas

Informe entregados y fichas do
indicadores de resultados pubkcadas
on al fink:
hitps:fitzayuca. gob. mxifichas

Existe colaboracion de consejo estatal de mejora
regulatoriay CONAMER, a fin de implementar
herramientas de mejora regutatoria en el munici pio




actividad 1.3

Actualizacién del catalogo de tramites y
servicios del municipio

Porcentsje de tramites y servicios actualizados e
incluidos en el catalogo de tramites y servicios
respecto del total

Informe entregados v lichas de

indicadores da resullados pubicadas
en el link:

hiips://lzayuca.gob. mu/fichas

Unidades administrativas contribuyen para llevar a
cabo la actualizacion del catdloge de tramites y
servicios del municipio

Componente 2

Desarrollar proyectos que permitan la
generacion de nuevos empleos en beneficio de
la poblacion

Porcentaje de proyectos que permitan ia
generacion de nuevos empleos

Informe entregadas y fichas de

i de resultados
en el link:

htips://tzayuca.gob. mx/fichas

Las instancias involucradas en el estudio y andlisis de
generacion de proyectos participan y colaboran con
entusiasmo en el desarrollo de los mismos

actividad 2.1

Lograr la coordinacién interinstitucional para el
€xito de los proyectos que permitan la
generacion de empleos

Porcentaje de reuniones de avance
insterinstitucionales realizadas

Informe enlregados y fichas de

NACAU0TES O reswulatos pubicacas
en e bnk:

htlps:/Meayuca gob. mx/fichas

Las personas involucradas en los proyectos de
SEDECO colaboran con respansabilidad en las
actividades de los mismos

Componente 3

Cumplir con responsabilidad la atencion de
sdlicitudes de tramite 0 acompafiamiento del
sector privado

Porcentaje de solicitudes de tramite o
acompafamiento del sector privado atendidas
respecto a las programadas

Informe entregados y fichas de
indicadores de resullados publicadas
en el ink:
hitps:iftizayuca. gob. mu/fichas

Las y los habitantes del sector privado colaboran con
los lineamientos, normativa y requisitos que
acompanfan sus solicitudes

actividad 3.1

llevar a cabo acciones de mejora de
infraestructura al Parque Industrial Tizayuca

Porcentaje de acciones de mejora de
dructura al PIT realizadas

Informe entregados y fichas de
indicadores da resuftados publicadas
en ol link:

TR 1/ ey Ut a, o, M 1 IC1es

Las instancias corresponsables en el mantenimiento
de lainfraestructura del parque industrial de Tizayuca
colaboran con responsabilidad en las solicitudes de

ayuda y coorginacion

Coordi
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datos de Indentificacién del Programa

Programa Operativo Anual dela Direccién de Reglamentos

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 1. Bienestar Social
Objetivo general

Objetivo 2. Impulsar programas sociales que atiendan las necesidades basicas de |a ciudadania.
Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades basicas de la ciudadania.
Estrategia5. Impulsar la soberania alimentaria para personas vulnerables.

LAS.3. Impulsar programas para la suficiencia alimentaria.

Objetivo 3. Garantizar losinstrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e incluyente.
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.

LA6.1. Incrementar la competitividad de los sectores productivos del municipio.

LA2.1. Establecer mecanismosinstitucionales para el combate ala corrupcion en todas sus formas,

Estrategia 3. Propiciar esquemas sostenibles y sustentables en los sectares productivos del municipio.
Eje 2. Servicios Publicos de Calidad

Objetivo 3. Proveer serviciosy espacios de calidad en Mercados, Rastro y Panteones municipales.
Estrategia 4. Rehabilitar lainfraestructura de mercados, rastro municipal y panteones municipales.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO

Unidad Presupuestal dela Elaboracién dela MIR: Direccién de Reglamentos

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual dela
Direccion de Reglamentos

Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual dela Direccién de Reglamentos

de las comunidades, ademas de contribuir
alos ingresos propios del municipio.

de licencias de funcionamiento

hiips:/itzayuca gob. mx/fichas

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
! Exist S condici econdmica: iti
Contribuir a que las y los ciudadanos de ) " . | Hofeerms:promedia ca cumplimionta peenians il
Porcentaje de personas atendidas con relacién| de las estralegias para Bienestar sociales, legales y de participacion ciudadana para
Fin Tizayuca tengan la garantia de un ; c .
) ) a cada uno de los derechos sociales Social avalado por a Unidad de el correcto cumplimiento de las actividades por partd
conjunto basico de derechos sociales. g
Contrd Interno de las Dependencias involucradas.
Actividades de comercio, industriay ainst irvai ivick
. ; L ; Las personas e instanc adas jades
servicios apegadas a la normatividad y Porcentaje de establecimientos comerciales, informacién disponibia en el dpimnercior:sm ::: m:e:f; ;: acm.; |
Proposito | reglamentacién que permiten el desarrollo industriales o de servicios que integran el padron siguente ok : TSI Y 058 a

normatividad y reglamentacion que permite el
desarrolio de sus comunidades,

componente 1

Realizar la entrega de licencias de
funcionamiento para impulsar y mantener
el desarrollo econémico del municipio

Porcentaje de licencias de funcionamiento

entregadas para mantener el impulso al desarrolio

econdmico del municipio

informacion disponibie en el
siguierie link -
hitps:iftizayuca.gob. mx/fichas.

Las persanas interesadas en tramitar licencias de
funcionamiento atienden los requerimientos lagales y
reglamentarios con responsabilidad

Cumplir con la notificacion y verificacion de
establecimientos con actividades comerciales,

Porcentaje de naotificaciones y verificaciones

Las personas involucradas en actividades de

conductas antisociales que impidan su sano
desarrolio

atendiendo los procesos de notificacion a los
establecimientos

siguente ik :
ntips:i tizayuca. gob. mx/fichas

informacion disponiie en el P . 2w
actividad 1.1 | %5 SO = rels realizadas en las diferentes comunidades del siguianle ok : comercio, industria y servicios colaboran con los
industriales y de servicios en el territorio o procesos de notificacidn v verificacian ron
. s municipio hitps:iftzayuca. gob. mx/fichas. i
municipal responsabilidad
Mantener las vias publicas y espacios publicos Las y los ciudadanos asi como personas que ocupan la
actividad 1.2 | 1Dres de actividades de comercio informal que | Porcentaje de difigencias de notificacion de retiro | Memmacien ?’;:”” ¢ |via piblica con actividades de comercio colaboran con
afecten la movilidad y seguridad de las de comercio informal que invade via publica i i ks las disposiciones normativas para mejorar la
personas mavilidad y seguridad de fos transelntes
Mantener a la poblacién menor de edad fuera Porcentaje de recorridos nocturnos para impedir la Los propietarios de establecimientos y clinetes de los
T del alcance de riesgos de adicciones y venta de bebidas alcoholicas a menores de edad, | 7Oan dsponblo en el

mismos son responsables en impedir que la poblacion
menor de edad este fuera del alcance de riesgos de
adicciones




componente 2

Mantener ordenadas las celebraciones
patronales, tradicionales y de
entretenimiento, para salvaguardar la
integridad de los asistentes

Porcentaje de permisos de eventos entregados con
el cumplimiento de las condiciones que permitan
salvaguardar a los asistentes

informacion disponible en el
siguiente fink -
htips:iftzayuca gob. mx/fchas

La poblacion se cenduce con respeto y responsabilidad
enlas celebraciones patronales, tradicionales y de
entretenimiento, para salvaguardar la integridad de los
asistentes

actividad 2.1

Observar e cumplimiento de la normatividad y

reglamentacion para llevar los eventos de
caracter f4cial y de entrotenimiento

Porcentaje de revisién de la documentacion
necesaria para la expedicion y/o autorizacion de
_EVEns ramiales ¥ de enfretenimientn

E-_ Thando Santana
gﬁ AMENTOS,

informacian disponible en of
sguente fink :
httos: {Nzavuca anh mx/lichas

Los involucrades en eventos de caracter social y de
entretenimiento son responsables y atienden la
normatividad y reglamentacién correspondients

poncient
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datosde |dentificacién del Programa

POADE LA DIRECCION DE COMPETITIVIDAD ECONOMICA
E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 1. Bienestar Social
Objetivo general
Alasylos habitantes de Tizayuca se les garantiza un conjunto basico de derechossociales.

Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido e incluyente.
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.

LA6.1. Incrementar la competitividad de los sectores productivos del municipio.

LAG6.2. Incrementar la competitividad laboral Promover actividades de fomento a las capacidades parael trabajo.
LA2.1. Establecer mecanismos institucionales para el combateala corrupcion en todas sus formas.

Estrategia 3. Propiciar esquemas sosteniblesy sustentables en los sectores productivos del municipio.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE DESARROLLO

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: DIRECCION DE COMPETITIVIDAD

ECONOMICO ECONOMICA
Programa Sectorial: POA DE LA DIRECCION DE a - ) i ;
riograima Presupuestario: POA DL LA DIRECCION DL COMPETITIVIDAD ECONGMICA
COMPETITIVIDAD ECONOMICA -
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Porcentaje de cumplimiento de gestion financiera Informe de la Direccion, fichas de . . A at .
Fi Contribuir aincrementar la competitividad de y de desarrolio empresarial para facilitar el indcadores de resullados publicadas Ex'sm_fsmb'"daq ‘T: ° ":‘a;ipd“ia M S?C"a_l e
d los sectores productivos del municipio desarrollo competitivo de la micro y mediana en ol k. permiten cumplir los Prancsiices de crecimiento
empresa ntps: iftizayuca.gob mxfichas SCORCINICO:
Habitantes son atendidos través de programas ; - ‘ Iractiici I Dok fic e
Porcentaje de personas del municipio de Tiz : ici Aamni
Propésito que brinda la Direccion de Competitivicad ) pel unicipio AYUCA |indieadores de resultades pubicades | Las personas solicitan el apoyo y el acompafiamiento

A apoyadas en el link:
Econdmica By

de la Direccion de Competitividad Economica
hitps:/Nzayuca gob. mx/fichas

Capacitaciones y asesorias a comercios ¥

Informe de la Dweccion, fichas de
emprendedores para fortalecer e i ar su
componente 1 p aforilea Mpus

Porcentaie G itaci financieras realiz indicadores de resullados publeadas | A los empresarios v emprendedores, fes interesan los
competitividad en el campo empresarial on el lnk: talleres, cursos y actividades ofertadas
realizadas hitps:/izayuca gob. mxHichas
Proyectos que impulsen el desarrollo Porcentaje de proyectos que impulsen el ;\mee d": D'“:m" ":’ " | Alos empresarios les interesa tener 1a vinculacion
actividad 1.1 | econdmico y fa generacion de nuevos empleos | desarrolio econémico y la generacion de nuevos | e::;:m P 1 con el gobierno municipal para la elaboracion de Jos
dentro del municipio elaborados emplecs dentro del municipio Hitps:Iizayaca gob melchas Proyectos

Gestiones financieras y de desarrollo

actividad 1.2 empresarial para facilitar el desarrollo Porcentaje de gestiones financieras y de
i compeiitivo de ia micro, pequeiia y mediana
empresa realizadas

Informe de ta Direccidn, fichas de
indicadores de resullacos publicadas i n .
desarroiio empi esariai S, Los empresarios solicitan el apoyo v acompafiamiento
htips:-/ilzayuca gob.mx/fichas

Informe de b Direccion, fichas de

Sividad 43 Firma de convenios en materia de empleo Porcentaje de Gonvenios firmados i de resultados Las empresas e instituciones tienen interés en 1a firma
o af link: del convenio
hiips:fitcayuca gob. ma/fichas
Porcentaje de emprendedores para fortalecer sus Informe da ta Dirseridn fichae do
Apoyos a emprendeaor?s Pargmrtetecar sus procesos de comercializacion, imagen Corporativa | dcadors de o Lo§ gmpremadwes integran |a informacion y los
componente 2 procesos de comercializacion, imagen ¥ registro de marca entr respecto alo e requisitos requeridos por el Instituto Mexicano de la
corporativa y registro de marca. 9 syt Propiedad Intelectual
pwgramado Ripsiiwayucs. gob. mulichas

Informe de la Direccin, fichas de
indicadores de resultados pubicadas | Los emprendedores estan interesados en la creacion

en e fink de imagenes para sus negocios
hlps:/itizayuca. gob. mx/fichas

actividad 2.1 Congretar la creacion de imagenes Porcentaje de proyectos de creacion de imagenes
" | corporativas (logotipos), para emprendedores |corporativas concretadas respecto a las solicitadas

i acompafami Informe de ka Dreccidn, fichas do . i i
ividad 22 | Acompafiamiento a emprendedores en sus Poxoentdte B paflemiencsa inicankores de resultados publicadas Los emprendedores integran la informacion y los
act w ; {emprendedores en sus tramites istro d isit i fituh i
tramites para ef registro de marca & Usmarca para el registro de —— requisitos requericos por ef Instituto Mexicano de la

NI fitizayuca gob mifichas Propiedad Intelectual




Informe de la Direccidn, fichas de
ividad 2.3 |Asesoria a MIPYMES en temas de importacion |Porcentaje de asesorias a MIPYMES en temas de |ineadores de rosuiiakss pubicadas | A los empresarios y emprendedores, les interesan los
s y exportacion importacion y exportacion en e fink: talleres, cursos y actividades ofertadas
hitps./izayuca. gob. mxHichas
Acciones que permitan la vinculacién de s o et o
orme Direcci ), fcl
bu,s %i g empleu;:on empr&;bzls ¥ e Porcentaje de canalizaciones de buscadores de  |ieanros g reutiores publcacias Las autoridades sanitarias estatales autorizan la
conipiaisnte3) hegetion; medanta teras de emplen holga empleo o ok realizacion de eventos piblicos
trabajo mmmpal. can;hzac:m I:l;zraias ¥ itps:Hizaywca gob mlichas
convenios con el sector privado.
Informe de la Direccidn, fchas de
=S . . . ) . i i . MOCA0IES 08 IESUlAtlS. PUDICadas Las auloridades sanilaias estalales autorizan la
actividad 3.1 | Realizacion de ferias y microferias del empleo | Porcentaje de microferias de empleo realizadas O realizacion de eventos piblicos
hitps:/itzayuca gob.mx/fichas
- . . . Informe de ta Dreccidn, fichas de
Vinculacion con MIPYMES y PYMES que no Porcentajes de vinculaciones con MIPYMES y 3 =
i | indicador: publicadas M adas
actividad 32 | cuentan conel acercamientoalabolsade | PYMES para la nclusién enfa bolsa de empleo o o s Lo iy [::dys::e'f‘fj:c;ﬁ;mmm a
empleo del municipio respecto a las programadas itp:izayica gob msifichas
Informe de I Direccion, fichas de
o . . Porcentaje de capacitaciones de habilidades Para |indcadores de resultados publicadas |Las personas buscadoras de empleo estan interesadas
actividad 3.3 Capacitaciones para el trabajo realizadas o trabajo realizacas R en capacitarse
https://lizayuca gob. mx/fichas
Difusion, por medio de redes sociales, | Porcentaje de difusion de vacantes de empleca | ome mc: Dmfcm lkffs e Las personas buscadoras de empleo estan interesadas
actividad 3.4 |perifoneo v propaganda, de las vacantes de través de acciones que lleguen a la poblacion . pers: en itafpse
EMpico. Stjetive Nitps:/izayuca gob. mx/fichas
Informe de fa Dveccrdn, fichas de
. Porcentaje de eventtos del dia por el empled  |ideadores do resutados publicaas |Las personas buscadoras de empleo estan interesadas
actividad 3.5 |Dias por el empleo realizados caalis SR P
Hitps:/itzayuca gob. mu/fichas
Asesoria y acompafiamiento para la apertura y ; e m.f ,J.it ik Las persenas interssadas inician sus tramites s
componente 4| registro de empresas a través del Sistemade |Cursas o talleres para emprendedores gestionados| ™=~ = :::;T publcadas perscnas :m-;f ;jr- inf --; Su;QRuE nites para ser
Apertura Rémda de Empresas (SARE) Mips:/itzayuca gob mx/tichas
Informe de Ia Direccidn. fichas de
actividad 4.1 Brindar la atencion y seguimiento de licencias Porcentaje de licencias de funcionamiento |ndcadores de resullados pubicadas |Las personas interesadas inician sus tramites para ser
de funcionamiento mensuales registradas a través del SARE en ol nk: incorporados al SARE
hilps:iMtzayuca. gob.mx/fichas
Informe de la Dreceidn, fichas de
N X Porcerfaje de acciones de difusidn del madulo ndicadores de resultados publicadas Funcionamiento de las redes y medios de
actividad 4.2 Difusion del médulo SARE — comyicacioninsiueionalss
hilps:intizayuca gob.mx/fichas
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Datosdeldentificacion del Programa
POADE LA DIRECCION DE FOMENTO AGROPECUARIO

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de In

s de Resultados (MIR)

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general

Objetivo 2. impulsar programas sociales que atiendan las necesiclades basicas de la ciudadania.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades basicas de la ciudadania.

Estrategia 5. Impulsar |a soberania alimentaria para personas vulnerables.

LAS 3. Impulsar programas para la suficiencia alimentaria,

Unidad Responsable: SECRETARIA DE DESARROLLO

ECONOMICO

AGROPECUARIO

Programa Sectorial: POA DE LA DIRECCION DE FOMENTO
AGROPECUARIO

Programa Presupuestario: POA DE LA DIRECCION D

Unidad Presupuestal dela Elaboracién dela MIR: DIRECCION DE FOMENTO

m
m

FOMENTO AGROPECUIARIO

Nivel

Objetivos

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a impulsar la soberania alimentaria
en el municipio de Tizayuca mediante la
entrega de apoyos y asesoria técnica a los
productores agropecuarios y el abasto de
alimentos a bajo costo para las familias de
bajos recursos

Porcentaje de productores atendidos en la
Direccidn de Fomento Agropecuario

Informe de ta Direccion de Fomento

Agropecuaria, fichas de indicadores

da resullados pubficadas en of ink:
hitps:fitzayuca.gob. mx/fichas

Condiciones ambientales y climatolégicas adecuadas

Suficiencia presupuestat

Proposito

Agricultores y ganaderos elevan la
productividad y competitividad de sus
actividades productivas y familias tienen
acceso a alimentos a bajo costo a través de
programas que brinda la Direccién de Fomento
Agropecuaric

Porcentaje Familias atendidas con la donacién de
nopal y hortalizas

Informe de la Direccon de Fomento

Agropacuaro, fichas de ndcadores

de resultados publicadas en of link:
https:ftizayuca gob mx/fichas

Condiciones ambientales y climatolégicas adecuadas
Suficiencia presupuestal

Los productores solicitan los apayos y cumplen con
los requisitos

componente 1

Gestiones para la entrega de semilla
certificada para la realizacion del programa
noimal de avena

Porcentaje de capacitacion a productores
agricolas al muncipio realizadas

Informe de la Dreccion de Fomento

Agropecuaro, fichas de indicadores

de resuftados publicadas en ef link:
hitps:/Nizayuca.gob. mxflichas

Condiciones ambientales y climatclégicas adecuadas

Suficiencia presupuestal

actividad 1.1

Entrega de constancias a productores
agropecuarios del municipio

Porcentaje de entrega de constancias a
productores

Informe de la Dreccion de Fomenta

Agropecuario, fichas de indicadores

de resullados pubbicadas en el link:
hitps:/itzayuca. gob. mxifichas

Los productores solicitan las constancias

componente 2

Mantenimiento y capacitaciones parala
instalacion de huertos urbanos realizados

Porcentaje de huertos municipales en
funcionamiento

informe de la Direccion de Fomento

Agropecuario, fichas de indicadores

de resuflados publicadas en el link:
hitps:/itizayuca. gob. mu/fichas

Las personas capacitadas ponen en practica los
conocimientos adquiridos

Se enfregan los insumos en tiempo y forma

actividad 2.1

Manttenimiento a los huertos urbanos a cargo
al mnnir;ipin

Porcentaje de acciones de mantenimiento a
huertns munici nales realizadas

Informe de b Direccion de Fomenlo

Agropecuario, fichas de indcadores

e resultados publcadas en el link
hitps:iftzayuca.gob. mx/fichas

Se cuenta con recursos suficientes parasu

mantenimisnto

actividad 2.2

Atencion de familias interesadas en desarrollar
cultivos de nopal en sus viviendas o espacios

Porcentaje de donacién de raquetas de nopal para
la instalacion de huertos urbanos

Informe de i Diveccdn de Fomento

Agropecuano, fichas de indicadores

de resuflados publicadas en el ink
https:i/tizayuca gob.mx/fichas

Las personas asisten a las reuniones

componente 3|

Abaste de alimentos en donacién o 2 baio rocta

io coch
realizado

Porcentaje de apovos a la economia familiar e
instituciones

Informe de ka Direccion de Fomento

Agropeciers, fehas de indicadorae

de resuftados publicadas en ef knk:
hitps:ifiizayuca gob. mx/fichas

Condiciones favorables para la cosecha

actividad 3.1

Entrega de paquetes de aves de traspatio

Porcentaje de entrega de paguetes aves de
traspatio

Informe de ta Direccidn de Fomento

Agropecuano, fichas de indicadores

de resultados publicadas en el fink:
https://lizayuca.gob. mx/fichas

Los comercios respansables de la entrega lo hacen en
tiempo vy forma




Entrega de hortalizas al DIF municipal y las Porcentaje de cajas de nopal y hortalizas
comunidades egadas al DIF murnicipal de resultades publicadass en el link:

Informe d¢: la Direccidn de Fomento
Agropecuaro, fichas de indcadores

hitps:{/tizayuca. gob. mu/fichas

Condiciones favorables para la cosecha

DESARROLLY) ECONOMICO
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Eje 1. Bienestar Social

pal deDesarrollo

Objetivo general

Alasy los habitantes de Tizayuca se les garantiza un conjunto basico de derechos sociales.

Objetivo 3. Garantizar losinstrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido eincluyente.

Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.

LAG6.1. Incrementar la competitividad delos sectores productivos del municipio.

LA6.2. Incrementar la competitividad laboral Promover actividades defomento alas capacidades para el trabajo.

LA2.1. Establecer mecanismos institucionales para el combatealacorrupcidn en todas sus formas.

Estrategia 3. Propiciar esquemas sosteniblesy sustentables en los sectores productivos del municipio.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Programa Sectorial: POA DE LA DIRECCION DE INNOVACION Y
DESARROLLO TECNOLOGICO

s o ph DA e s ey Ay
F1OgIaina Ht-:aupui—:,ldno. FOA v LA UInecLiur

T a T TT Py P
DEINNOVACGION YD

Unidad Presupuestal de la Elaboracion de la MIR: DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

ESARROLLO TECNOLGGICO

Nivel

Objetivos

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

Fin

Contribuir a fomentar la inversion en el
Municipio de Tizayuca a través de
proyectos de innovacién y desarrollo
tecnoldgico en el sector industrial y la
atraccidn de inversiones al municipio

Porcentaje de herramientas digitales que
permitan aumentar la productividad en la
industria, comercio y servicios

Censos Econémicos

Las empresas e industrias tienen interés en
instalarse en el municipio

Propésito

Empresas, comercios e industrias son
impulsados para la innovacién y el
desarrollo tecnolégico

Porcentaje de asistencia técnica para
empresas y/o comercios enfocandolos ala
industria4.0

Informes de la Drec cBnde i nnovac ién,
fichas de indic adores de resultados
public adas en ailink:
https: //teayuca. gob. mx/ffichas

Las empresas e industrias tienen interés en
aplicar procesos de innovacién

componente
1

Asistencia técnica y acompafiamiento para
las empresas y comercios interesados en
poner en marcha proyectos de innovacion
y desarrollo tecnolégico realizada

Porcentaje de empresas comercios o
industrias apoyados con proyectos de

Lrandiing y diseilo de maica

Informes de s Direc cidn de Innovacion,
fichas de indic adores de resutados
public adas en el knk:
nitps://taayuca. gob. mx/Tic nas

Las empresas e industrias mantienen la
vinculacion con el gobierno municipal parala

implementacion de los proyecios

actividad 1.1

Realizar recorridos en los parques
Industriales para verificar su estado actual
y continuar con la promocidn de los
predios.

Porcentaje mensual de visitas a parques
industriales realizadas

Informesde Is Direc c&n de Innovacién,
fichas de indic adores de resuktados
publicadasen elfink:
https: Mzayuc a. gob. mx Tic has

Existen condiciones (seguridad, ambientales,
sanitarias) para realizar las visitas de seguimiento

componente
2

Promocidn del municipio de Tizavuca para
lainversién einstalacién de empresas e
industrias con un alto contenido
tecnolbgico y de innovacién implementada

Porcentaje de asistencia a empresas
interesadas en instalarse en Tizayuca

I ntormes de la Direc cion de Innovacion,
frhas de indic adores de resultados
publicadas en allink:
hitps://tizay uc a. gob. mx Fic has

Las empresas e industrias tienen interés en
instalarse en el municipio

actividad 2.1

Reuniones o visitas a camaras industriales
y de comercio, asi como Embajadas y
representaciones de otros paises en el
estado de Hidalgo para promover la
inversion en Tizayuca

Porcentaje de participacion en expo
nacionales o internacionales parala
promocién del municipio de Tizayuca

I nformes de la Direc cidn da Innovac in,
fichas da indic adores de resuttados
public adas en el kink:
https://teayuca. gob. mx Fichas

Las representaciones de las camaras, las
Embajadas y otras representaciones atienden las
reuniones convocadas

actividad 2.2

Acciones dedifusion y promocion parala
inversién en Tizayuca, a través de medios
digitales y de comunicacién

Porcentaje de acciones de difusién
(mensajes, publicaciones, infografias,
banners} en la paginay las redes sociales
institucionales del gobierno municipal y dela
Direccién de Innovacion

I nformes de la Direc ¢ 5n de | nnovac ién,
fichas de indic adores de resutados
puble adas en el ink:
hitps: fftray uc 8. gob. mx Fic has

Funcionamiento de las redes y medios de
comunicacion institucionales

componente
3

Vinculacién realizada del municipio de
Tizayuca con los sectores productivos y de
inversion para la utilizacion de los
servicios y potenciales servicios parasu
desarrollo y crecimiento tecnoldgico

Porcentaje de productos vy servicios
tegistrados de empresas y comeicios
vinculados a merkatiza.com

I nformes de la Direc < in de | nnovac ién,
Fehas de indic adores de resutados
public adasen el link:
https:/teayuca, gob. mx fFic has

Las empresas e industrias tienen interés en recibir
acompanamiento de la Direccién de Innovacién




Parcentaje de acciones de difusion

Difusién y promocién de la secretariay I, Blicadibnes. infomstt dela Direcciénde on,
. : u iones, infografias, i
actividad 3.1 | sus servicios através de las redes social Lp , £ & . * e ik adrasds mr_'"hd“
N ————— banners) en k paginavy las redes sociales para public adasen ellink: r i
3 o A o Jhizayuca. gob. mxffich A
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POA DE LA DIRECCION DEL RASTRO MUNICIPAL

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
n al Plan Municipal de Desarrolln

Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general

Alasylos habitantes de Tizayuca se les garantiza un conjunto bésico de derechos sociales.

Objetivo 2. Impulsar programas sociales que atiendan las necesidades basicas de la ciudadania.

Estrategia 4. Mejorar los servicios que atienden las necesidades basicas de la ciudadania.

Estrategia5. Impulsar lasoberaniaalimentaria para personas vulnerables,

LAS.3. Impulsar programas para la suficiencia alimentaria.

Eje 2. Servicios PUblicosde Calidad

Objetivo 3. Proveer serviciosy espacios de calidad en Mercados, Rastro y Panteones municipales.

Estrategia 4. Rehabilitar lainfraestructura de mercados, rastro municipal y panteones municipales.

Estrategia 5. Reconstruccién del Rastro Municipal.

LAS5.1. Proponer larehabilitacion de lasinstalaciones del Rastro.

LAS5.2. Promover una Eficiente administracidn del Rastro.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Programa Sectoriai: POA DE LA DIRECCION DEL RASTRO MUNILIPAL

Unidad Presupuestal de la Elaboracion de la MIR: DIRECCION DEL RASTRO MUNICIPAL

Frograma Presupuestario: POA DE LA DIRECCION DEL KASTRO MUNICIPAL

Nivel Objetivos Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

Porcentaje de supervisiones y verificaciones
de COPRISEH al Rastro municipal aprobadas
respecto alas atendidas

Contribuir a proveer servicios municipales
en espacios de calidad del municipio.

Fin

Informe de supervisiones y
verificaciones realizadas,
fichas de indicadores de
resultados publicadas en el
link:
https://tizayuca.gob.my/ficha
s

Las autoridades sanitarias y acreditadas para
hacer las supervisiones, llevan a cabo acciones
deverificacion conforme alanorma

Matanzas realizadas de acuerdo con la
norma aplicable en materia sanitariay de

maneio

Porcentaje de matanzas realizados de
acuerdo con la norma aplicable

Propésito

Informe de supervisiones y
verificaciones realizadas,
fichas de indicadores de
resultados publicadas en el
firk -
https://tizayuca.gob.mx/ficha
5

Los usuarios solicitan el servicio de matanza

Porcentaje de observaciones relativas ala
infraestructuray las instalaciones del Rastro
Municipal, realizadas por las autoridades
sanitarias y agropecuarias.

componente | Mantenimiento de lainfraestructuray las

1 instalaciones del Rastro municipal realizada

Informe de supervisiones y
verificaciones realizadas,
fichas de indicadores de
resultados publicadas en el
link:
https://tizayuca.gob.mx/ficha
s

Levantamiento de necesidades y
requerimientos de mejora a las
instalaciones y la infraestructura

Porcentaj i i
actividad 1.1 or aje de acciones de levantamiento de

necesidades realizadas

TRforme de SUPervisiones Y

Los proveedores y negocios cumplen con la
prestacion deservicios y la entrega de los

productes roguerid

verificaciones realizadas,
fichas de indicadores de
resultados publicadas en el
link:

Hizavucs moh myfBohs
https:f/tizayuca, gob.my/ficha

Acciones de mantenimiento y mejora dela
infraestructura

actividad 1.2 Porcentaje de acciones de mantenimiento ¥

mejora realizados

Informe de Supervisiones y

El Rastro se encuentra en operacion

verificaciones realizadas,
fichas de indicadores de
resultados publicadas en el
link:
https://tizayuca.gob.mx/ficha

S

Los proveedores y negocios cumplen con la
prestacion deservicios y la entrega de los
productos requeridos




TTOT e Oe SUPETVISTOTES

Capacitacion realizada a personal ) ] verificaciones realizadas,
) . S Porcentaje de constancias entregadas a fichas de indicadores de
componente operativo para proporcionar précticas : o . ; : T
2 adecuadas para el sacrificio de animales y personal eintroductores asistentes a platicas | resultados publicadas enel | El personal atiende las sesiones de capacitacién

y capacitaciones link:
hiips.//tizayuca.gob.nw/ficha

la elaboracion de la transfarmacién carnica

Informe de supervisiones y

verificaciones realizadas,
Expedientes con comprobantes de Porcentaje de expedientes con platicas y fichas de indicadores de

actividad 2.1 capacitaciones realizadas y de capacitaciones con documentacion completa | resultados publicadas enel | 0% aSiSte"F? mtm@;" la doct.:dmentauén e
certificaciones obtenidas eintegrada link: Informacion requerida
https://tizayuca,gob.mx/ficha

DESARROLLO ¢ MOMICO
PRESIDENGA MUNICIPAL
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datos deldentificacion del Programa

POADE LA DIRECCION DETURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
3n al Plan Municip esarrollo

Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general

Alasy loshabitantes de Tizayuca se les garantiza un conjunto bésico de derechos sociales.

Objetivo 3. Garantizar los instrumentos para un crecimiento equitativo, sostenido eincluyente.
Estrategia 6. Fomentar al crecimiento econémico.

LAG.1. Incrementar la competitividad de los sectores productivos del municipio.
LAG.2. Incrementar la competitividad iaboral Promover actividades de fomento alas capacidades para el trabajo.
LA2.1. Establecer mecanismosinstitucionales para el combatealacorrupcién en todas sus formas.

Estrategia 3. Propiciar esquemas sostenibles y sustentables en los sectores productivos del municipio.
Eje3, Desarrollo Urbano Metropolitano

LAL.1. Promover un turismo sostenible.
Unidad Responsable: SECRETARIA DE DESARROLLO

Unidad Presupuestal dela Elaboracién dela MIR: DIRECCION DETURISMO, COMERCIO Y

ECONOMICO SERVICIOS
Programa Sectarial: POA DE LA DIRECCION DE TURISMO, P P tario: POA DE LA DIRECCION DE TURISMO, COMERCIO Y SERVICIOS
rograma Presupuestario: 3
COMERCIO Y SERVICIOS . B
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Existen condiciones sanitarias apropiadas para la
informes de Ia Direceidn de visita de turistas nacionales y extranjeros
tribuir al i ik i ici i . i
b ?:: ! butrla ;tt?:c:ddteg :u:ilsmo munlcilzal Za Porcentaje de visitas a la plataforma de Tursmo, Comercd y Sarvicios, weatEh
n alecer la i L.JI‘ -s ca, comercial y de informacion turistica del municipio fichas de indicadores de resultadcs Suficiencia presupuestal
servicios publicadas en e ink:
Pitps:/tizayuca gob. mxffichas Existen condiciones ambientales, econdmicas y
scociales adecuadas
Existen condiciones sanitarias apropiadas para la
Informes de b Direccion de visita de turistas nacionales y extranjeros
Al menos 10 empresas y negocios del sector | Porcentaje de EMpresas y comercios del Sector | Tusmo, Comercio y Servicios,
Propdésito turistico, de comercio y servicios ven turismo, comercio y servicio que reciben atencién | richas do indcadores do resullados Suficiencia presupuestal
incrementada su capacidad y elevan su capacidad publicadas. en el fink:
Fites: Mizayuca gob. mudfichas Existen cendiciones ambientates, scondmicas y
sociales adecuadas
Informes de la Direccion da
ShiGeHERta Proyectos de fomento Y promocion turistica del Porcentaje de acciones de proyectos de fomento y Tunsme; "?mm y:Remyicos; EXI'Ste.i"I tas condiciones economicas, politicas y
P municipio de Tizayuca concretados premocion turistica del municipio fenes o dcadores s resulacks | econtmiicas para la apertura o reapertura de lugares
publicadas en ol fink: turisticos
hitps:/itizayuca gob. mx/fichas
Porcentaje de acciones de difusién v promacion Informes do t Dirsccitn <o
Disefiar, planear y ejecutar programas de turistica (mensajes, publicaciones, infografias, Turisme, Comercio y Servicios, Funci ; e .
actividad 1.1 promocion turistica en redes sociales y banners) en la pagina y las redes sociales fichas de indicadores de resultados uncmnam|e:t|tc> = as i = ymedics de
publicaciones masivas. institucionales del gobierno municipal yla publicandas u el k. comunicacion institucionales
direccion de turismo, comercio ¥ servicios Pittps://tizayuca gab. mx/fichas
Capacitaciones, talleres y asesarias otorgadas
aempresas y prestadores de servicios Irformes de la Droccign do ) o
turisticos para el fortalecimiento de Turismo, Comercio y Servicios, Existe |a disposicion de las empresas y los
Lomponanta 2 capacidades en materia de promacion y Porcentsic de capacitaciones y \alleres realizadas | fuies ue e g ...:a..:..x» prestadores dc se:r:.‘ici‘? Para awender a procesos de
atencién turistica publicadsas en el nk: capacitacion, vinculacion y asesoria
: hitps:/ntizayuca. gob. mx/fichas
Capacitaciones y talleres con documentacidn Informes de ia Direccidn de
actividad 2.1 completa (carta descriptiva, listas de Porcentaje de asistentes a capacitaciones I:;‘:Q”; G e“: ;::;zm Los participantes entregan Ia documentacin completa
asistencia, evi i Sfica, realiz: oy :
istenc ewder;cvlaa'uft;lcoi%rna;ica formatos de adas = i y requerida
Hipe:fiteayuca




Reunianes de vinculacion con organismos

Informes de ta Direccion de
estatale?‘ ¥ namonaies dg turismoy c_omgrcm Por je de reurd de vinculacion reatiz Turismo, Comercio y Servicios, Existe la disposicién (.ie las mst}.u.!cmnes estaualesy
actividad 2.2 |para gestionar la realizacién de capacitaciones, por semestra fichas de indcadores de resutedos [federales para proporcionar servicios de capacitacion,
talleres y asesorias a prestadores de servicios publcadas en el link:
turistices y empresas de Tizayuca

talleres y asesorias
MIPS: /I Zayuca, goo. mx/ Hches

Informes de ta Direccion de

empresas y comercios que reciben atenciény | Porcentaje de empresas y comercios que reciben | |4 Comerci y Servicios,
componente 3

Existen comercios y empresas dispuestos a
- ? ; fichas de indicadores de resullados ; -
elevan su capacidad y sus ventas atencion y elevan su capacidad y sus ventas e Pl;mm el !::_ vincularse con el gobierno murnicipal
hitps://tzayuca. gob. mx/fichas
Generar cadenas cortas de comercializaciéon | Porcentaje de Comerciantes integrados como 8 "‘f°"'"2 RN cnd
FET—— entre los comercios y los compradores participantes en los eventos, asi coma fhgr' m’”: ;::::E Existen comercios y empresas dispuestos a participar
. mediante puntos de ventay laintegracionde | proveedores de producios para eventos y olros 5 e y ofrecer productos a un precio justo
paquetes de productos a precio justo proyectos itps:/izayuca. gob.mwfichas
Informes de & Direccidn de

j i heri I
e 22 Disefio & Inpiein it de pl i Porcentaje de comerciantes adheridos ala
apoye al comercic formal e informal

Turismo, Comercio y Servicios,

fichas de indcadores de resutados
publicadas en el fink:

htips:/ileayuca. gob. mx/fichas

Existen la aceptacion y participacion del sector
comercial para adherirse a las plataformas
comerciales

RE MRM DE

LO ECONOMICO
PRESIDE""‘E AMUNICIPAL |




Datosdelindentificacion del Programa
Programa Operativo Anual de |a Secretaria General Munici
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 5 Gobierno Abierto

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Objetivo general

Lasy los habitantes de Tizayuca tienen un gobierno abierto, eficaz y confiable por su eficiencia en el aparato administrativo.

Objetivo 3. Fomentar un Gobierno Participativo a través de la democratizacion delatomadedecisionesy la evaluacidn continua.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participacién ciudadana efectivos.

LAG.1. Fomentar un sistema de participacion ciudadana y democratica.

Unidad Responsable: Secretaria General Municipal

Programa Sectorial: Eje 5 Gobierno Abierto

Unidad Presupuestal dela Elaboracidn de la MIR: Secretaria General Municipal

Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria General Municipal

Nivel

Objetivos

Indicadores

Medios de Verificaciéon

Supuestos

Confribuir ala percepcion ciudadana de un
Gobierno Abierto eficaz y confiable

Porcentaje de percepcion ciudadana de un
Gobierno Abierto, eficaz y confiable

Programa Operative Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resuitados disponible en el
siguiente link:  https://tizayuca. gob. mx/fichas

Existen las condiciones sociales, econdmicas y
politicas que permiten el didlogo, la interaccion yla
participacion entre la ciudadania y el gobierno

Proposito

Instalar estrategias sanas y consistentes de
cooperacion, politicas publicas y
aclividades interinstiticionales asi como con
olros drdenes de gobierno, y también con
entidades publicas, sociales y privadas para
alender asuntos de interés pliblico.

Porcentaje de atencion ciudadana y de
organizaciones de la sociedad civil para
mantener niveles favorables de gobernanza
y gobernabilidad

Programa Operalivo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente fink:  hitps://ftizayuca. gob mx/fichas|

Existen las condiciones sociales, econémicas y
politicas que permiten el didlogo, la interaccion y la
participacion entre la ciudadania y el gobierno

componente 1

Atencién ciudadana y gestién de
informacién para dar certezaala
ciudadania

Porcentaje de entrega de documentas y
trémites requeridos por la ciudadania

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Aclividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente link:  hitps://lizayuca.gob. mx/fichas|

Existen las condiciones sociales, econémicas y
politicas que permiten el didlogo, la interacciony la
participacion entre la ciudadania y el gobierno

actividad 1.1

Expedicion bajo demanda de cartillas del
SMN solicitado por los interesados

Porcentaje de tramites del SMN solicitados
y entregados

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
lécnica de resultados disponible en el
siguente link:  hitps: //tzayuca. gob. mx/fichas

Existen las condiciones sociales, econémicas y
politicas que permiten el didlogo, la interaccion yla
participacion entre la ciudadania y el gobierno

actividad 1.2

Cumplir con la expedicion de constancias y
certificaciones varias para la atencion de
necesidades de |a poblacion al respecto

Porcentaje de constancias y certificaciones
entregadas

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
lécnica de resultados disponible en el
siguiente link:  hitps://tizayuca gob. mx/fichas,

La poblacién cumple responsablemente con la entrega
de la documentacion necesaria para realizar sus
tramites de constancias y certificaciones

actividad 1.3

Gestion y atencion de las sdlicitudes de las
agrupaciones religiosas en el municipio de
Tizayuca

Porcentaje de solicitudes de agrupaciones
religiosas atendidas

Programa Operalivo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente link:  hitps: //tizayuca. gob. mx/fichas

Las instancias que se ven involucradas en las
solicitudes de las organizaciones religiosas colaboran
en tiempo y forma con las respuestas a las mismas

actividad 1.4

Asuntos de impacto social o institucional
atendidos a través de reuniones y mesas de
trabajo

Porcentaje de mesas reuniones y mesas
de trabajo para atender asuntos de impacto
social o institucional

Programa Qperativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultadas disponible en el
siguiente fink:  hitps://lizayuca. gob. mx/fichas|

Las personas involucradas en temas de impacto social
o institucional participan con atencion en las reuniones
y mesas de trabajo

componente 2|

Eventos institucicnales, solemnes y civicos
que dan cumplimiento a la normatividad y
fechas historicas conmemorativas

Porcentaje de eventos institucionales,
solemnes y civicos que dan cumplimiento
alanormatividad y fechas historicas

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente link:  https://tizayuca.gob.mx/fichas

Las instancias responsables participan con
entusiasmo y responsabildad en el cumplimiento de
eventos y actos oficiales y civicos




actividad 2.1

Poblacion enterada de las obras, acciones y
manejo responsable de la administracion
publica a través de informes

Porcentaje de informes que muestran
obras, acciones y el manejo de la
administracién publica municipal

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente iink:  hitps://tizayuca. gob. mx/fichas,

Los sectores de la poblacion se mantienen atentos y
coninteres de |as obras y acciones del gobierno
municipal

actividad 2.2

Eventos civicos y conmemorativos
realizados para mantener el sentido
patriotico e historico en nuestra poblacién

Porcentaje de eventos civicos y
conmemorativos realizados

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente link:  hilps://tizayuca. gob. mx/fichas

La poblacién participa con interes en los temas civicos
y conmemorativos presentados en los eventos
publicos del municipio

componente 3

Actas de sesiones ordinarias y
extraordinarias realizadas por laH.
asamblea municipal

Porcentaje de actas realizadas

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en ol
siguiente link:  hitps://tizayuca. gob. mx/fichas

Los integrantes de la H. asamblea municipal participan
con responsabilidad en los trabajos de las sesiones de
cabildo

actividad 3.1

Sesiones de asamblea municipal
preparadas con anexos, documentos y
convocatorias correspondientes

Porcentaje de sesiones realizadas del
Ayuntamiento

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actvidades. Ficha
técnica de resultados disponible en ef
siguiente fink:  https://lizayuca. gob. mx/fichas|

Las instarcias responsables de entrega de insumos
atienden las necesidades necesarias para presentar
anexos, documentos y convocatorias correspondientes

actividad 3.2

Correspondencia relacionada a las
sesiones de cabildo y otras turnada a los
integrantes de la H. Asamblea

Porcentaje de correspondencia remitida a
los Integrantes del Ayuntamiento

Programa Operalivo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados dsponible en el
siguiente fink:  hitps://tizayuca. gob mx/fichas|

Las personas destinatarias de la correspondencia
relacionada a las sesiones de cabildo reciben y
atienden con interes los asuntos relacionados con las
mismas

actividad 3.3

Publicaciones del periédico oficial del
Estado de Hidalgo y Gaceta Oficial
Municipal con gestiones correspondientes

Porcentaje de publicaciones bimestrales
ralizadas en el Periodicio Oficial del Estado
de Hidalgo y/o en la Gaceta Oficial
Municipal

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente link:  htlps.//lizayuca. gob. mx/fichas|

Los integrantes del comité de la gaceta municipal y
reponsables de la informacién para la publicacion
cumplen con linenamientos necesarios para su
cumplimiento

actividad 3.4

Comisiones de H. Asamblea con sus
requerimientos atendidos.

porcentaje de requerimientos atendidos por
los integrantes de las comisiones

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente link:  https://lizayuca gob. mx/fichas|

Los responsables de requerimientos para las
comisiones del ayuntamiento atienden los mismos con
responsbilidad

Componente
4

Bienes muebles con registro de inventarios
actualizado y sistematizado

Porcentaje de realizacion de inventario de
bienes muebles

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actwidades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente link:  https:/itizayuca. gob. mx/fichas

Los responsables de las unidades administrativas se
encuentran atentos del registro de los bienes
patrimoniales del municipio

actividad 4.1

Levantamiento fisico de bienes muebles de
las unidades admiistrativas realizado con
base en los lineamientos establecidos y
autorizados

Porcentaje de unidades administrativas con
levantamiento fisico con base en los
lineamientos establecidos y autorizados

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente fink:  hitps://tzayuca. gob. mu/fichas

Los responsables de las unidades administrativas
colaboran en el levantamiento fisico de sus bienes
muebles

actividad 4.2

Registro, inspeccion, revision y
actualizacion de los bienes muebles

Porcentaje de registro y actualizacién de
resguardos de bienes muebles

Programa Operalivo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
lécnica de resultados disponible en el
siguiente fink:  hitps://tizayuca. gob. mx/fichas|

Los responsables de las unidades administrativas
colaboran con atencién en el registro, inspeccion,
revision y actualizacion de los bienes muebles

actividad 4.3

Bienes muebles de reciente adquisicion c
nimeros de inventario asig

ienes muebles con registro
en el inventario

Programa Operativo Anual 2022
Reporte Mensual de Actividades. Ficha
técnica de resultados disponible en el
siguiente fink:  hitps://tizayuca. gob. mx/fichas

Los titulares de las unidades administrativas son
atentos y responsables del alta de sus bienes
adquiridos en el invetario municipal
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PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datos de Indentificacién del Programa

POA DE LA DIRECCION DE OFICIALIA DEL REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR
Al

lineacién al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 5 Gobierno Abierto

Objetivo general

Objetivo 3. Fomentar un Gobierno Participativo a través de lademocratizacion de la tomadedecisionesy la evaluacién continua.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participacién ciudadana efectivos.

LA6.1. Fomentar un sistema de participacion ciudadana y democrética.

Unidad Responsable: Oficialia del Registro del Estado

Familiar

Programa Sectorial: Gobernanza y rendicion de cuentas

Unidad Presupuestal dela Elaboracidn de la MIR: Oficialia del Registro del Estado familiar

Programa Presupuestario: Eje 5 Gobierno Abierto

Nivel Objetivos. Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Panel de control de
Contribuir a que los ciudadanos cuenten con indicadores, Ficha de
Fin certeza juridica, mediante la expedicion de Porcentaje de emision de aclos propios del Indicadores de Resultados Los ciudadanos confian y realizan sus tramites del
documentos oficiales propios del estado registro del estado familiar publicados en : registro del estado familiar con responsabilidad
familiar de las personas https:/fizayuca.gob.mx/ficha
s
Panel de control de
. indicadores, Ficha de z .
Dotar a la ciudadania de documentos oficiales indicadoresda Rlﬁ;ultados La ciudadania se mantiene atenta y responsable con
Proposito | que garanticen el reconocimiento de sus actos Porcentaje de gestiones y tramites atendidos o blicerdds én’ los tramites de documentos oficiales que garantizan el
del estado familiar https:/tizayuca.gob.mx/ficha) reconocimiento de sus actos del estado familiar
s
Panel de control de
2 2ot indicadores, Ficha de - i )
Documentos 0ﬁ<:|ale§ del Estado Fgmwhar de Porcentaje de documentos oficiales del Estado | Indicadores de Resultados Las instancias cqrresporﬂer'lis‘:s oolabora‘n conla
componente 1|  las personas expedidos en el Registro del Familiar expedidos publicados en : entrega de materiales y suministros propios para
Famili : : n
Estado Familiar https fitizayuca gob.mx/ficha garantizar la entrega de documentos oficiales
s
Panel de control de
. : : G indicadores, Ficha de
Porcentaje de ciudadanos atendidos con solicitud g
L Registrar, constar y dar fe de los actos del h ¥e ' ol .' 'I Indicadores de Resultados |Las y los ciudadanos participan con responsabilidad en
actividad 1.1 o de registro, constar y fe de algun acto del estado 5 i 2
estado familiar de las personas familiar publicados en : el registro de sus actos del estado familiar
https:/ftizayuca.gob.mx/ficha
s
in::?gjd:reesm:tiﬂ:ze Existen las condiciones sociales, econdmicas y
. " ' liti it i i
actividad 1.2 Conservacion del archivo dela Oficialiadelo | Porcentaje de conservacion y reencuadernado de Indicadores de Resultados pod;cn:cas qr:e pe;lrr.ll.;aar;fsgestlllf)n .ema.de
’ Familiar. libros del registro del estado familiar publicados en : grcLmEmos soliel poria Ll A
hetps itizayuca.oobumxficha Existe un escenario de certidumbre legal en la
pazay s‘gn A actualizacion del marco normativo del archivo.
Panel de control de
Procesos de la Oficialia del Registro del indicadores, Ficha de . ; —
componente 2| ESt2d0 Familiar con mejoras através dela | Porcentaje de proceses con modernizaciony | Indicadores de Resultados Lasi'"szr:'a;;:’p:";::;'es df E"m”eg? de:" it
modernizacién de sus recursos materiales y cumplimiento de mejoras publicados en : R0 podel . eistro dzlozst:du ?3:1;; e
capital humano htips:/itizayuca.gob.mx/ficha o
s




actividad 2.1

Imagen institucional favorable en los tramites
de la Oficialia del registro del Estado Famlj

Panel de control de
indicadores, Ficha de

Porcentaje de pe.rcepc;%on favo.rabie dela {ienc!én Indi S aRe
larengl realizar sus tramites del Registro del bii i
Estado Familiar i
hitps:/ftizayuca.gob.mx/fichal
s .

aboré

|

Las instancias responsables de la cotizacion y compra
de insumos y materiales, entrega, de forma expedita y
sin falta lo solicitado

tqudad
alierta
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datos deIndentificacion del Programa

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 5 Gobierno Abierto
Objetivo general

Objetivo 3. Fomentar un Gobierno Participativo a través de la democratizacion de la toma de decisiones y la evaluacién continua.
Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participacion ciudadana efectivos.

LA6.1. Fomentar un sistema de participacion ciudadana y democrética.

- — RO — —
Unidad Responsable: Direccién Participacién Ciudadana ::J.m:aa: Presupuestal dela Elaboraciéon dela MIR: Direccion Participacién
iudadana

Programa Sectorial: 1. PS1 Politica Social (Pobreza y cohesién social) Programa Presupuestario: Direccién Participacién Ciudadana

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Existen las condiciones éptimas sociales, politicas y
Informe mensual econdmicas para contar con participacion ciudadana y
Carpeta de archivo y su atencion.
Contribuir a la incorporacion de mecanismos % de acciones para contribuir ala evidencia fotografica. Existe la suficiencia presupuestal para la resolucién de
Fin de participacion ciudadana efectiva para incorporacion de mecanismos de Pagina Of. Transparencia del atencion
garantizar un gobierno abierto. participacion ciudadana implementadas Municipio de Tizayuca, Existe demanda de la ciudadania sobre la solicitud de
https:/ftizayuca.gob.mx/transp gestiones
arencia Existen las condiciones territoriales y naturales que
permitan la interaccion de la ciudadania con el gobierno
Informe mensual, carpetas de Exl:jten las cond:cm;:s 6pumaj. ssocwa.izs, POlIllCaS y
La ciudadania es involucrada a través de archivo y evidencia fotografica HCOIRMICas, para.comar. con pa ‘elpacion.c ey
acciones de participacion en pueblos, barrios Pégina Of. Transparencia del St aencion;
Proposito colonias, fraccionamientos y comunidades o de acciones de respuesta ciudadana Municipio de Tizayuca, Existe la suficiencia pre;::.ls-aéstal para |a resolucién de
i i ) Ccion
rurales del Municipio de Tizayuca hitps /Mtizayuca.gob.mx/trans
<R ¥ pet yaren?;ci’: P Existe demanda de la ciudadania sobre la sdlicitud de
gestiones
Existen las condiciones éptimas sociales, politicas
Informe mensual, carpetas de . # e ?o“ Y
. . - econdmicas para contar con participacion ciudadana y
(e . archivo y evidencia fotografica 3
Atencién ciudadana a traves de diversos . ; : : ; ! su atencion.
: ; 3 %o de reuniones vecinales para atencion Pagina Of. Transparencia del . o 5
componente 1| mecanismos de gestién y vinculacién de sus : = . 3 Existe |a suficiencia presupuestal para la resolucion de
. de necesidades ciudadanas realizadas Municipio de Tizayuca, s
demandas con las dependencias htins /i i atencion
ps: \zayuca.gl_)b,m Rep Existe demanda de la ciudadania sobre |a solicitud de
arencia i
gestiones
Existen las condici optimas sociales, politicas
Icrvie mensusl, cametss d econdmicas ralclun:t:rscgr:m rtici Iaig:cﬂz;ganay
archivo y evidencia fotografica B G atenc'?:n pag ¥
- Demandas atendidas de la ciudadania del % ciudadanos con solicitud de ayuda Pagina Of. Transparencia del . ; +
actividad 1.1 o . i b ste la suficiel es tal ion d
Municipio de Tizayuca vinculados Municipio de Tizayuca, 8t FeUcSncia pr all::ir)vuc?:n R renciuct e
h"pS:”"zay:f:'g‘i’:‘m""““Sp Existe demanda de la ciudadania sobre I salicilud de
e gestiones
Informe mensual, carpeta con . . . . -
evidencia fotograficay Ex:;enl las condiciones 6pt|mas. spcgl:s, ;_nolmcas y
: o ) bitacoras de reas econoémicas para contar con Partnmpacl n ciudadana y
Recuperacion de espacios publicos por medio el su atencion.
actividad 1.2 de faenas y trabajo conjunto entre % de espacios recuperados Pégina Of. Transparencia del Existe la suficiencia presupuestal para la resolucion de
dependencias y ciudadania Municibiode'l?iazayuca atencion
hitps:/ftizayuca.gob.mxltransp Existe demanda de la muc{adama sobre la solicitud de
arencia esliones




i archivoy evi i foloarefica econdmicas para contar con gartmtpacaén ciudadana y
Integracién de delegados honorificos para »bbopimdediomte, e el S L
actividad 13 | 920 : cospe honerificos para atencion de gL ransnan Existe la suficiencia presupuestal para a resolucion de
atencién de necesidades vecinales Municipio de Tizayuca, :
s ¥orinelee htips:/itizayuca.gob.mx/trans aancion
j ayarer.\cia- P Existe demanda de la ciudadania sobre la solicitud de
gestiones

Informe mensual, car de Existen las condiciones dptimas sociales, politicas y

S . Pagina Of. Transparencia del = Z o !
compenente 2| clie cmm:ﬁ::;ocg?;:r:p;;o;mr indivudual y colectivo a favor de su Municipio de Tizayuca, Existe la suficiencia PTG:tUW?;;ﬁ para la resolucion de
pl.bf cos des I enc
d roll ial https:#tizayuca.gob.mx/tr,
individual y colectivo tesepdionnl ayar:ncia mxtaey Existe demanda de la ciudadania sobre la solicitud de
gestiones

Intervencion de grupos vecinales o
comunitarios que buscan mitigar las amenazas

Porcentaje de grupos vecinales o
comunitarios que impulsan el bienestar

Existen las condiciones optimas sociales, politicas y
econdmicas para contar con participacion ciudadana y
su atencién.

Informe mensual, carpetas de
archivo y evidencia fotografica

Informe mensual, carpetas de Existen las condiciones dptimas sociales, politicas y

4 . : econdmicas para contar con participacion ciudadana y
Espacios dignificados y recuperados con | Porcentaje de acciones de intervencion ?,r:g‘.::éf‘;ram ki f':;a su alencién,
actividad 2.1 | acciones de intervencion para transformar su | realizadas en los espacios recuperados Munici. i de‘rpiir i Existe la suficiencia presupuestal para la resolucion de
entorno psicosocial y niveles de convivencia. y dignificados. hitps, !tizal:;uca acb r: xfﬁa;mp atencion
: arer.rcial Existe demanda de la ciudadania sobre la solicitud de
gestiones
T e e i il Informe mensual, carpetas de Exrsien. las oondrmonl:f Opinmar:. s'mla'lil Pohttcas y
cas. prevenc v enc@ mary Porcentaje de platicas de prevencion de archivo y evidencia fotografica a0 {i=ei3 - oanter con par elpaclonet ey
proteccion de derechos de las mujeres y de R : = £ : ; su atencion.
oo o ¢ violencia familiar y proteccion de Pagina Of. Transparencia del . i )
actividad 2.2 | nifias, nifios y adolescentes para fortalecer la i : ot i Existe la suficiencia presupuestal para la resolucion de
: v X hos de las mujeres y de nifias, Municipio de Tizayuca, "
culfirs derdeouncty/sn fos Ity nifios y adolescentes hitps /tizayuca.gob.mx/trans o
correspondientes 1 yuca.gab. it

arencia

Existe demanda de la ciudadania sobre |a sdlicitud de
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Eje5 Gobierno Abierto

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores

Resultados (MIR)

Objetivo general

Objetivo 3. Fomentar un Gobierno Participativo a través de |a democratizacion de la toma de decisionesy |aevaluacién continua.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participacién ciudadana efectivos.

LA6.1. Fomentar un sistema de participacién ciudadana y democrética.

Unidad Responsable: Direccién de Archivo Municipal

Programa Sectorial: Eje 5 Gobierno Abierto

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccién de Archivo Municipal

Programa Presupuestario: programa Operativo Anual de |a Direccién de Archivo

Municipal
Niveal Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Programa Operativo Anual
2022
Contribuir a que las y los habitantes de Reporle Mensual de . .- ; 7
; 5 3 I ones ales, econém
B Tizayuca tengan un gobierno abierto, eficazy | Porcentaje de percepeitn ciudadanadeun | Actividades. Ficha técnica pﬁ'::‘ 5 ca::'ii;n rp faf:terac;i';:s 4
confiable por su eficiencia en el aparato Gobierno Abierto, eficaz y confiable de resultados disponible en ticiwi:a-nrela pe Dg;ia o gobierr:;
administrativo o siguiente link: Ladie s Boainy
https /fizayuca.gob.mx/ficha
s
Programa Operativo Anual
2022
Administracién documental de todas las Porcentaje de unidades administrativas con Reporte Mensual do wfﬁi::fres ali;}’:l::rlas ki i
Propésito | unidades adminisirativas con cumplimientoen |cumplimiento en la Ley de Archivos para el Estado | Actividades. Ficha técnica e osreqieninia
laLey de Archivos para el Estado de Hidal de Hidalgo de resultados disponible en establecidos en la normatividad respecto a su
o il e el siguiente link: administracion documental
https:/tizayuca.gob.mx/ficha
S5
Programa Operativo Anual
2022
Correcta gestion, amacenamiento, cenl.aje de unidades a l"'SVall\:'BS con chrle Mq’lsual de Los entaces de arghvo de cada uruded ad'mrns!r.ahva
Componente Brvacitny praservacion el acervo registros documentados de gestion, Actividades. Ficha técnica | cumplen con estricta responsabilidad en la gestitn,
1 L 5 almacenamiento, conservaciéndesuacervo | de resultados disponible en | almacenamiento, conservacion y preservacion de su
documental municipal realizado ' e
documental el siguiente link: acervo documental
https //ti zayuca.gob.mx/ficha
S
Programa Operativo Anual
2022
Reporte Mensual de 5 c .
Actividad 1.1 | Soicitudes de busqueda de expedientes enel | Porcentaje de busoueda do expedientes enel | Actividades. Ficha técnica mul;z::? U“"T:'"“:Z;'i:;m;sﬁ;fv'wp:a .
’ archivo municipal atendidas archive municipal de resuitados disponible en !
busi tr de doci
ol siguiente fink: queda y entrega umentos y expedientes
https /ftizayuca.gob.mx/ficha
s
Programa Operativo Anual
2022
: Reporte Mensual de 2 .
Actividad 1.2 re:Teide:tF;“:ﬁni:] 3: los ex:?nmlﬁ:;fas Porcentaje de expedientes que remiten |as Actividades. Ficha técnica admR.e_soorgablas de archivo delas u1!d
: rwzadadm"s irig diferentes unidades administrativas recitidos | de resuitados disponible en '":"a""ss cumplen con lo requerido para el
el siguients link: resguardo de sus expedientes y documentos oficiales
hittps //lizayuca.gob.mx/ffichal
s
Programa Operativo Anual
2022
Reporte Mensual de Responsables de archivo de las unidades
Actividad 1.3 Instrumentos de control y consulta archivistica Porcentaje de Instrumentos de control yconsulla | Actividades. Ficha técnica | administrativas colaboran con estricto apego alaley
i elaborados archivistica elaborados de resultados disponible en |de archivos del Eslada de Hidalgo en la elaboracién de
el siguiente link: sus instrumentos de control y consulta archivistica
hitps /flizayuca.gob.mx/fichal
S
Frograma Operativo
= o 2022
Reporte Mensual de "
Actividad 1.4 Sesiones del Sistema Institucional chivoy | Porcentaje de setiones del Sistema Institucional Actividades. Ficha técnica L':s '"Eamm, del 5":16!5"&“_5“ sam;s de
g del Grupo Inslitucional rea# adas de Archivo y del Grupo Institucional realizadas de resultados disponible en archivo de las unidades administrativas cumplen con
ente link:

el sigui

agobmufictel

responsabilidad con sm% .
/ \ : B
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Datos de Indentificacion del Programa

PRESUPUESTO 2022

TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Programa Operativo Anual del Centro de Justicia Civica

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 4. Seguridad Ciudadana

[T\g

TZARECAY

4

an

Objetivo general

Coadyuvar a laimparticién de justicia con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos mediante la operatividad oportunay eficiente.

Estrategia 3. Colaboracidn ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencidn ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

LA2.2. Implementar un modelo dejusticia civica.

Unidad Responsable: Direccion de Gobernacion

Programa Sectorial: Eje 4. Seguridad Ciudadana

Objetivos

Contribuir a que las y los habitantes del

Unidad Presupuestal dela Elaboracion de la MIR: Centro de Justicia Civica

Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual del Centro de Justicia Civica

Indicadores

Medios de Verificacion

Programa Operativo Anual
2022
Reporte Mensual de

Supuestos

Existen campafas de difusion y sensibilizacion

Porcentaje camparias de difusion y sensibilizacion
del Reglamento de Justicia Civica

Reporte Mensual de
Actividades. Ficha técnica
de resultados disponible en

el siguiente link:
hitps /tizayuca.gob.mx/ficha
s

. kT = : 3 i Porcentaje de percepcion ciudadana de un Actividades. Ficha técnica Lasy I°§ pebilsnies e rpummpuo colahoean CGr,] los
Fin munlClplodeleaygca peer|ban la existencia Gobierno Abierlo, eficaz y confiable de resuitados disponible en mecanismos l:!ue permiten conocer la percepcion
de seguridad ciudadana. ok 1 ciudadana de seguridad
el siguiente link:
hitps /ftizayuca.gob.mx/ficha
s
Programa Operativo Anual
= . 2022
re:;:filtz c.:,ilﬁzz:rlert;:fgfnzgs:gj;g e . . B'.a"“"* Mgnsuai de. La poblacién participa con interes en la solucién de
Propésito transparente y expedita los conﬂicln‘s Porcentaje de comunidades o localidades que fckdchdon. Flchmtcnica conflictos para generar ambientes comunitarios
i 2 5 presentan disminucion en sus niveles de conflicto | de resultados disponible en
cum}:nnarlus que ge-nera la convwelnma el siguiente link: favorables
cotidiana en una sociedad democratica. hitps:/izayuca.gob.mxffichal
s
Programa Operativo Anual
2022
Con‘diciune‘s. instilucpnales exislelnt% que Porcentaje de matrices de sequimiento aplicadas .Rgporle Mgnsual de‘ Las il?stancias nﬂr.:iales. rgsmnsables de faciitar y
Componente | permiten facilitar y mejorar la convivencia en para observar condiciones institucionales Actividades. Ficha técnica mejorar la convivencia intervienen de manera
1 el municipio y evitar que los conflictos escalen e de resultados disponible en responsable y expedita en los asuntos que les
a conductas delictivas o a actos de violencia el siguiente link corresponden
hitps:/tizayuca.gob.mx/fichal
s
Programa Operativo Anual
2022

Los responsable de los trabajos de difusién del
Reglamento de Justicia Civica cumplen con sus
objetivos y metas respecto a la sensibilizacion del

documento

Actividad 1.1 del Reglamento de Justicia Civica para la
poblacion del municipio
Actividad 1.2 Existe capacitacion en el personal que

desarrolla el modelo de justicia civica

Porcentaje de capacitacion al personal que
desarrolla el modelo de justicia civica

Programa Operativo Anual
2022
Reporte Mensual de
Aclividades. Ficha técnica
de resultados disponible en
el siguiente link:
https:/itizayuca.gob.mx/fichal
s

Las instancias y responsables de la capacitacién
cumplen con su programa y acciones de manera
puntual y responsable




Programa Operativo Anual

2022
Porcentaje de Infraestructura e instalaciones Reporte Mensual de .
- Infraestructura e instalaciones existentes para (alumetr::jdo pablico, internet, linea telefonica, Aclividades. Ficha técnica -Las ?reas rgspmsables delainfraestructura y
Activicad 13 | ograr el desarrollo del modslo da justicia civical mobilirio.y aquipo) decuadas parala aplicacién |de resuitados disponible en | 23UPaMiento atienden de manera responsable con los
del madelo homologado de justicia civica ol siguiente link: requerimientos y necesidades de las instalaciones
hitps:/ltizayuca.gob.mx/fichal
s
Programa Operativo Anual
Porcentaje de poblacion con necesidades de 2022
Presencia de instrumentos y procedimientos resolucion de confilctos, cumplimiento de Reporte Mensual de Los responsables de abastecer insumos y materiales
componente2|  94e Permitan la atencién ciudadana con . COFWE!_'ﬁDS. gxpedicidn de actas, pensione!-s Actividades. Ficha técnica | para la atencién adecuada de los tramites y servicios
pleno respeto al debido proceso y los derechq alimenticias, citatorios y ordenes de restriccion, | de resutados disponible en | del centro de justicia civica atienden de manera pronta
humanos. que permiten una sana convivencia y elevar los el siguiente link: y expedita sus requerimientos
niveles de bienestar en las comunidades https:/ltizayuca.gob.mx/fichal
s
Programa Operativo Anual
2022
Reporto Mensual de Las intancias involucradas en la publicacion de

Porcentaje de avance en los tiempos programados

Se cuenta con la publicacion del Regalmento .o R 3
dela publicacion del Reglamento de Justicia | *cividades. Ficha técnica

documentos oficiales colaboran con responsablidad e

actividad 2.1 | de Justicia Civica en el peritdico oficial del dereaLitaios & ibl
Estado de Hidalgo Civica del municipio de Tizayuca ’E’: siguiem::sl}”;l:{ een interes en la publicacion del reglamento
hitps/ftizayuca.gob.mx/ficha
s
Programa Operativo Anual
2022
Existen documeptav..‘admmnsh-a_hv?s Porcentaje de documentos, manuales y formatos ngorte Mgr\sua! de‘ Las y los servidores D.'IbﬂCD'S oolabu-ar.\ .
activided 2.2 (manuales de organizacién, procedimientos, instalados para la operacion del modelo Actividades. Ficha técnica | responsablemente con la elaboracion y actualizacién
" |perfil de puestos, etc.) y formatos que permitan homol de justicia civica de resultados disponible en | de documentos, manuales y formatos instalados para
la operacion del modelo de justicia civica 9 el siguiente link: la operacion del modelo homologado de justicia civica
https:/ltizayuca.gob.mx/fichal
]
Programa Operativo Anual
2022
Reporte Mensual de . ol e

actividad 2.3 Atencion suficiente a las personas probables Porcentaje de personas probables infractores de | Actividades. Ficha técnica Lasy IT Adbitentes del ‘mUﬂlCipID at!enden co'?

Z infractores de faltas administrativas faltas administrativas atendidas de resultados disponible en responsabilidad las resoluci de Im]wc* civicos
ol siguiente lin: y del personal del centro de justicia civica
https:/tizayuca.gob.mx/ficha
s
Programa Operativo Anual
2022
Existe atencién a la ciudadania en sus centalb et - . = ngorte ME"‘SLB' del '—_85 poraonas con nece;sidadd de c:uncilacién y
actividad 24 | necesidades de conciliacién y tramiles del PDT entaj Cludadﬂ_ nl§00 "BC?S.l ades : Actividades. Fi_cha ttfecnlca tramites asi como los servidores publicos colaboran y
juzgado civico Enmhacldn y trémites del juzgado civico atendidas | de resultados disponible en cumplen con los acuerdos establecidos en sus
—1 el siguiente link: conciliaciones
[ e / https:/Mtizayuca.gob.mx/ffichal
\ S
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Datos de Indentificacion del Programa

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION DE GOBERNACION

al Plan Municipal de Desarrol
Eje 5 Gobierno Abierto

lo

Objetivo general

Objetivo 3. Fomentar un Gobierno Participativo a través de la democratizacion de latoma dedecisionesy la evaluacién continua.

Estrategia 6. Incorporar mecanismos de participacién ciudadana efectivos.

LA6.1. Fomentar un sistema de participacion ciudadana y democratica.

Unidad Responsable: Direccién de Gobernacién

Programa Sectorial: Gobernanza y rendicién de cuentas

Unidad Presupuestal dela Elaboracién de la MIR: Direccién de Gobernacion

Programa Presupuestario: Eje 5 Gobierno Abierto

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Panel de control de
indicadores, fichas técnicas
Contribuir ala generacion de un gobierno que | % de acciones realizadas y conocer e porcentaie | de indicadores y fracciones Existen las condiciones sociales, econémicas y
Fin mantenga el didloge con la cuidadania en el de las acciones realizadas para el dialogoconla | v y VI, presentadas en la paliticas que permten el didlogo, lainteraccion y la
Municipio de Tizayuca ciudadania pagina del municipio, participacién entre la ciudadania y el gobierno
hitps:/ftizayuca.gob.mx/eval
uacion
Panel de control de
indicadores, fichas técnicas
- o c;@danna re0|t?e A eﬁAmente Fara % de acciones realizadas y conocer el porcentaje fledhosaionne | Fraoionen Los ciudadanos colaboran en los trabajos de
Propésito habitar en zonas libres de conflictos en el e Vy Vi, presentadas en la resalucién y atencin de conflictos
Municipio de Tizayuca pagina del municipio,
https:/itizayuca.gob.mx/eval
uacion
Panel de control de
Problemas de origen social, gubernamental y mdlrcat‘bres, fiches técrucas ; . . . s
Componente politico atendidos, para mantener el orden Porcentaje de problemas atendidos que permiten de Indicadores y facciones | Las |n5t'anc:|as de goblfarljo 4 p?blacmn paﬁIClP.aﬂ o0
1 publico asi como la estabilidad y |a paz social mantener el orden publico vy V!' wesenmd‘ag gn . [los frabejos de ceigin plfb“co wl Cm_“_' I,a enlaplicady
en el municipio pag\pa del municipio, la paz social en el municipio
https:#izayuca.gob. mx/eval
uacion
Panel de control de
indicadores, fichas técnicas
Dialogo y direccionamiento de demandas de la Porcentaje de demandas de la poblacion de indicadores y fracciones | Las unidades administrativas del gobierno municipal
Actividad 1.1 | poblacion con dependencias del Municipio de direccionadas alas dependencias adecuadas o Vy VI, presentadas enla |colaboran con responsabilidad en |a satisfaccién delas
Tizayuca correspondientes pagina del municipio, demandas de la poblacién
htips:/tizayuca.gob.mx/eval
uacion
Panel de control de
Inciedoxes; fehes Boricss Las y los servidores publicos responsables de las
Reuniones de trabajo para concertar ; : ; .. | deindicadores y fracciones i :
Actividad 1.2 | alternativas de solucién con dependencias orceNae d: relumones defrabeldlpers e maluolii VyWi, presen{adas enla dependepqm murnmpale‘s se presentar? o)
gobierna municipal e las demandas sociales pégina del municipio, responsabilidad en las reumnngs de trabajo para
/ https:/ftizayuca.gob.mx/eval ooncenar dttnMVag #
/ uacion o P

Elaboré \

Lic. Manuel Alejandro Gonzélez
Cerdio
Direccidn de Gobernacion Municipal

_Lic{Oifa kidia Enciso Islas
Secretaria de’Finanzas
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Matriz de Indicadores de Resultades (MIR)
Datosdelndentificacion del Programa

Programa Operativo Anual del Despacho dela Secretaria de Obras Puiblicas
E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i} Funciones de Gobierno

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general
Alasy loshabitantes de Tizayuca se les garantiza un conjunto bésico de derechos sociales.

Objetivo 1. Hacer eficiente las politicas que atienden el desarrollo social y laaccesibilidad en el Municipio de Tizayuca.
Estrategia 1. Dignificar lainfraestructura social,

LA1.1 Impulsar espaciosy lainfraestructura piblica parala recreacion, cultura, educacién y salud.

LA1.2. Dignificar las calles dela ciudad a través de un Programa de Pavimentacién periddico.

LAL.3. Gestionar los Fondos Federaiesy Estatales para el Desarroiio de Programas de infraestructura Sociai.

Estrategia 2. Disminuir la corrupcién através de erradicar los actosilicitos en procesos de adjudicacién y/o adquisicidn.

LA2.1. Establecer mecanismosinstitucionales para el combateala corrupcién en todas sus formas.
Eje 2. Servicios Publicosde Calidad

Objetivo general

Lasy los habitantes de Tizayuca cuenten con una buena cobertura de Servicios Piblicos Municipales de calidad.

Objetivo 1. Brindar alos habitantes de Tizayuca eficientes Servicios Pdblicos Basicos Municipales.

LA2.2. Inculcar la cultura ecolégica en los habitantes.

LA2.3. Prestar un eficiente servicic de recoleccién y traslado de basura.

Objetivo 3. Proveer serviciosy espacios de calidad en Mercados, Rastro y Panteones municipales.

Estrategia 4. Rehabilitar la infraestructura de mercados, rastro municipal y panteones municipales.
LA4.1. Crear proyectos de modernizacion.

LA4.2. Llevar a cabo una administracidn eficiente de mercadosy panteones.

LA4.3. Impuisar ia transparencia en el manejo de recursos.

LA4.4. Realizar capacitaciones al personal operativo.

Objetivo 4. Aportar alaciudadania parquesy jardines, y alumbrado Publico en éptimas condiciones.
Estrategia 6. Brindar un éptimo servicio de Alumbrado publico.

LAG6.1. Plantear proyectos de colocacién de alumbrado.

LA6.2. Efectuar el mantenimiento al sistema de alumbrado publico.

kstrategia /. Proporcionar aios habitantes de lizayuca parquesy jardines en buen estado.

LA7.1. Suficiente mantenimiento y rehabilitacién.

LA7.2. Organizacién al interior dela Direccién encargada.

Estrategia 2. Asegurar la transparencia en la dotacién de los servicios publicos.

Estrategia 3. Disefiar esquemas de sostenibilidad parala dotacion de servicios publicos.

Unidad Responsable: Secretaria de Obras Péiblicas ;Jn;)c::‘d Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Despacho de la Secretaria de Obras
u cas

Programa Sectorial: POA del Despacho dela Secretaria de

Chirss Pih s Programa Presupuestario: POA del Despacho de la Secretaria de Obras Publicas
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a que Ias y los habitantes de Iefeemcon c'l's”]"':"" en Las instancias correspondientes al ordenamiento
Fin Tizayuca se les garantice un conjunto basico indice de Desarrollo Humano Hg e .| territorial y urbano colaboran en los proyectos de
de derechos sociales THARETRSDIGRN ek pon. il o

HL202016._mun_hgp,_web, oo construccion del municipio




Direcciones de la Secretaria de Obras
Fublicas que cumplen con sus objetivos
Proposito

institucionales a través de la revision pericdica
de actividades. aue permiten elevar los niveles
de bienestar en las comunidades del municipio

Porcentaje de Direcciones que cumplen con sus
objetivos institucionales mismos que que
permitiran elevar los niveles de bienestar en las
comunidades del municipio

Pancd de control de indicadones,
fichas lécnicas de indicadores y
fracciones V y VI, presentadas en
b pagina del municipn,
hitps:/Hizayuca gob. mx/ evaluacion

Los titulares de las direcciones asi como su personal
administrativo y operativo se mantienen atentos al
cumplimiento de sus ohjetivos institucionales

componente 1 | con tramites y servicios de la Secretaria de

Obras Publicas revisados y autorizados

Asuntos y solicitudes ciudadanas relacionadas

Porcentaje de asuntos y solicitudes ciudadanas
relacionadas con tramites y servicios obra publica
revisados y autorizados

Panel de control de indicadores,
fichas técnicas de indicadores y
fraccones V y VI, presentadas en
B pagna del municipo,
htips:fitzayuca.gob.mx/ evakecon

Las y los habitantes del municipio atienden
responsablemente lo requerido en los tramites y
sefvicios para cumplir con sus solicitudes

Visitas y supervisiones de obra piblica
realizadas, para verificar el cumplimiento de
los procesos constructivos autorizados en los
expedientes técnicos de cbra

actividad 1.1

Porcentaje de visitas y supervisiones de obra para
verificar el cumplimiento de los procesos
constructivos autorizados

Panel de control de indicadores,
fichas técnicas de indicadoros y
fracciones V y VI, preseniadas en
la pagina del municipio,
htips:/itzayuca gob.mx/ evaluacion

Las personas responsables de la constrauccion de
obra publica informan y participan de los avances ¥
requerimientos de las mismas

Participacion en los procesos de licitacién y
adjudicacion de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas

actividad 1.2

Porcentaje de participacion en los procesos de
licitacién y adjudicacion de obras publicas %
servicios relacionados con las mismas

Panel de control de indicacones,
fichas técnicas de ndicadores y
fracciones V y VA, presentadas en
ta pagina dol municipio,
httpe: /llizayuca gob.mx/ evalacon

Las personas involucradas en los procesos de
contratacién y del comité de adquisiciones participan
con responsabilidad en las sesiones convocadas

Atencién de asuntos interinstitucionales que
requieren la participacion o respuesta del
despacho de la Secrelaria de Obras Publicas

actividad 1.3

Porcentaje de asuntos interinstitucionales que
requieren la participacion o respuesta del

Wrema de Obras Plblicas

Panel de conte! do indicadores,
fichas técmcas de ndicadores y
fracciones V y VI, presentadas en
ta paging del musicigio,
htips:/Mizayuca.gob.mx/ evakacion

Los tiulares de las airecciones asi como su personal
administrativo y operativo entregan en tiempo y forma
fos elementos e informacidn necesarios para la
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Datosde Indentificacion del Programa
POAdela Direccién de Obras Plblicas

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

adores de Resultados (MIR)

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general

Alasy los habitantes de Tizayuca se |es garantiza un conjunto bésico de derechos sociales.

Objetivo 1. Hacer eficiente |as politicas que atienden el desarrollo social y laaccesibilidad en el Municipio de Tizayuca.

Estrategia 1. Dignificar lainfraestructura social.

LAL.1 Impulsar espaciosy lainfraestructura piblica parala recreacién, cultura, educacién y salud.

LA1.2. Dignificar las calles dela ciudad a través deun Programa de Pavimentacién periddico.

LA1.3. Gestionar los Fondos Federales y Estatales para el Desarrollo de Programas de Infraestructura Social.

Estrategia 2. Disminuir la corrupcién a través de erradicar los actos ilicitos en procesos de adjudicacién y/o adquisicidn.

LA2.1. Establecer mecanismosinstitucionales parael combate ala corrupcién en todas sus formas.

Unidad Responsable: Secretaria de Obras Piblicas

Progirama 0

Barativa Aniial: BAA
perativo Anual: PCA

Unidad Presupuestal de |a Elaboracién de la MIR: Direccion de Obras Publicas

Péblicas Programa Presupuestario: POA dela Direccién de Obras Piblicas
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a que las y los habitantes del
municipio de Tizayuca cuenten con espacios Porcentaje de locali Tisrvesias conabras 5 ; Las instancias correspondientes al ordenamiento
Fin equitativos derivados de un ordenamiento Vi acel que contribuyen al bi I e T o territorial y urbano colabaran en los proyectos de
territorial y un crecimiento urbano regulado, Ehe construccién del municipio
verde e inclusivo.
Realizar los trabajos necesarios para lograr
que la obra publica del municipio cumpla con . _':“"’a"m ‘”m“;':" n Las instancias responsables en la ejecucién de obras
Proposito los criterios normatives y técnicos, que Porcentaje de obras recepcionadas ;;.::waamd::mwm:; se mantienen atentas del cumplimiento de Ia
parmitan trancformar 1a vida de lns | e . = normatividad v asnectos tacnicos
TN de_dciembre, pdl ’
Irformacion disponihic on T
p— it Obras publicas con eficiente supervision, Porcentaje reportes fotograficos de la evolucion de hitps:i/tizayuca. gob. mx/Planeacion_ Lo pers. _E responsaties dgl cumplimiento de los
control y calidad de los procesos constructivos. la obra ptiblica entregados y_Evaiuaciontichas/dommbroiPanel_| P OCESCS tecnicos cumplen en tiempo y forma con sus
de_diciembre. pdl actividades
Frformacin disponible en s . i T
ackividadii Cumplir con la supervision de obra con Porcentaje de bitacoras supervision de obra Hips:tizagea oo my/Blaneacion_ LOS. invelucr enla ejecucion de obra plblica
: personal altamente calificado realizado de forma periddica y_Evaluacionfichas/dcembre/Panel_| PaTiclpa can res . udaa enos trabajos de
O supervision
Contar con equipo de medicion de alta
presicion (estacidn total y eqipos andlogos) | o je de anteprayectos o s b f;“””“’ "‘”’j e Las instancias responsables del presupuesto y
componente 2 lpara la llevar a cabo todo tipo de actividades de eauipo de alta presicicn :ﬂj;ﬁyf‘amm o o0 egresos cumplen en tiempo y forma con los
8 o " % Vi on/fichas/dicembre/Panel
topografia, cuantificacion y dimensicnamiento i i e e “| requerimientos de adquisicn de recursos materiales
de elementos constructivos S
Cumplir con los procesos necesarios para la knformacion disponible en TR ias v bles del presupuesto y
. adquisicion del equi alta icio ; : - ;
actividad 2.1 i Do de S RISIEONY Porcentaje de equipo adquirido hapwizayca gob.mx/ Pancacion. egresos cumplen en tiempo y forma con los
seguridad personal que impida riesgos de y_Evalmcon/lichas/diciembre/ Panel_| il ¥y
trabajo al persanal do_dciembre. pot requerimientos de adquision de recursos materiales
Realizar los procesos necesarios para la Informaciin disporsble on
componente 3

adquisicién de vehiculos necesarios parala
supervision y control de obra publica

Porcentaje de Unidades vehiculares adquiridas

hitps://izayuca. gob. mx/Planeacion_
LEvahar,nthrled-chmhthM_
de_dciembre. pdf

Los responsables de |a atencion de recorrridos y
visitas son atendidos por los que ejecutan las obras de
manera puntual y responsable




Cumplir con los recorridos y visitas utilizando } i
o y Irformaciie s portls oy Las instancias responsables del presupuesto y

o los vehiculos suficientes para el frasladode | Porcentaje de visitas de supervisiones realizadas Riips:/itizayuca. gob.mx/Planeacion
actividad 3.1 _ ! i : . M .
ervision y control de obra ¥ Periodo de ejecucion y_Evakuacon/fichas/doembre/Panel | egresos cumplen en tiempoy forma co los
5 il el requerimientas de adquision de reciirsos materialea

\ Frpk\, e e i
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PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicador
Datos deIndentificacidn del Programa

Programa Operativo Anual dela Direccion de Planeacién y Administracién Publica

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general

Alasy los habitantes de Tizayuca se les garantiza un conjunto basico de derechos sociales,

Objetivo 1. Hacer eficientelas politicas que atienden el desarrollo social y la accesibilidad en el Municipio de Tizayuca.

Estrategia 1. Dignificar lainfraestructura social.

LAL1.1 Impulsar espaciosy lainfraestructura piblica parala recreacion, cultura, educacion y salud.

LA1.2. Dignificar las calles dela ciudad a través de un Programa de Pavimentacion periddico.

LA1.3. Gestionar los Fondos Federales y Estatales para el Desarrollo de Programas de Infraestructura Social.

Estrategia 2. Disminuir la corrupcién a través de erradicar los actos ilicitos en procesos de adjudicacién y/o adquisicidn.

LA2.1. Establecer mecanismos institucionales para el combateala corrupcion en todas sus formas.

Unidad Responsable: Secretaria de Obras Plblicas

Planeacion y Administracion Plblica

Unidad Presupuestal de la Elaboracién dela MIR: Direccién de

Medios de Verificacion

Supuestos

Fichas de indicadores de resullados
pubbcadas en el siguiente fink:
hiips:/Mizayuca gob. mx/fchas

Las instancias correspondientes al ordenamiento
territorial y urbano colaboran en los proyectos de
construccion del municipio

Fichas de indicadores de resullados
publicadas en el siguente fink:
hitps:iftzayuca. gob. mx/fichas

La poblacién de Tizayuca participa con
responsabilidad en los comités de obray de
contraloria social

Fichas de indicadores de resultados
publcadas en ¢l siguiente link:
hitps:/itizayuca gob.mx/fichas

Las instancias involucradas en los proyectos
ejecutivos colaboran con el cumplimiento de las
NOM’s establecidas

Fichas de indicadores de resullados
publicadas en el siguiente fink:
hitps:/ftizayuca gob mx/fichas

Los involucrados en los presupuestos de obra
colaboran en el cumplimiento de su integracion

Fichas de indcadores de resullados
publicadas en ol siguente link:
htips://izayuca gob. mx/fichas

Los titulares de las unidades administrativas y

poblacion civil participa de manera responsable en fas

firmas de las actas de COPLADEM

Fichas de indicadores de resultados
hitps: /izayuca gob. mx/fichas

fbrada nn Al
publcadss en

Los titulares ce las unidades administrativas y
1 eivil participa de manera respensable en las

firmas de las actas de COPLADEM

Programa Sectorial: Programa Operative Anual dela Programa Presupuecstaric
Direccién de Planeacién y Administracién Puablica Planeacién y Administraci
Nivel Objetivos Indicadores
Contribuir a que las y los habitantes del
municipio de Tizayuca cuenten con espacios s . .
. pi, : Y pac Porcentaje de localidades intervenidas con obras
Fin equitativos derivados de un ordenamiento ; 2 il Al bi - ial
territorial y un crecimiento urbano regulado, ¥ age QueconHbyerTalts -
verde ¢ inclusivo.
- 4 La poblacion de Tizayuca cuenta con una Porcentaje de intervenciones de transformacion
0 adecuada infraestructura municipal realizadas en el municipio
te 1 Realizar proyectos ejecutivos considerando y | Porcentaje de proyectos ejecutivos que cumplen
cumpliendo con las NOM ‘s respectivas con las NOM s respectivas
actividad 1.4 Elaborar de manera correcta los presupuestos Porcentaje de presupuestos de obra con la
: de obra, integrando todes sus componentes integracion de todos sus componentes
o2 Cumplir conla firma de las actas de las Percentaje de actas firmadas de las sesiones de
P sesiones del COPLADEM COPLADEM
actividad 2.1 Hlevars ca.bo ta calendarizacién de las Percentaje de sesicnes de COPLADEM realizadac
sesiones de COPLADEM
Cumplir con los procesos de contratacion de . . :
a3 ob:; iblica apr Osa \a normativilggdd Porcentaje de contratos consolidados y alienados a
- esgtablecida la normatividad establecida

Fichas de indicadores de resultados.
pubhcadas en el siguiente fink:
htips:/lizayuca gob. mx/fichas

Los involucrados en los procesos de contratacion

cumplen de manera responsable con la normatividad

establecida




actividad 3.1

Cumplir con las bases de los procesos de Porcentaje de procesos de contratacion con

contratacion de obras y acciones

cumplimiento de las bases establecidas

Fichas de indcadores do resuflados.
publicadas en e! siguiente link:
hitps:/lzayuca gob. mx/fichas

Los involucrados en los procesos de contratacion

cumplen de manera responsable con la nermatividad

establecida

actividad 3.2

acciones en ef

Realizar los trabajos de seguimiento a los
avances fisico financieros de las obras y

je de obras con seguimiento fisico
financiero

Fichas de indicadores de resullados
pubbcadas en of siguiente fink:
htips://lzayuca.gob. mx/fichas

Las instancias responsables de la ejecucion de las
obras y sus avances colaboran de manera
responeahle con lns trahaing de seguimientn

o &V Na
q




Datosde Indentificacion del Programa
Programa Operativo Anual de la Direccion

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

de Licencias de Construccién

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i)
Alineacidon al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 1. Bienestar Social

Funciones de Gobierno

Objetivo general

Objetivo 1. Hacer eficiente las politicas que atienden el desarrollo social y laaccesibilidad en el Municipio de Tizayuca.

LA2.1. Establecer mecanismos institucionales para el combateala corrupcion en todas sus formas.

Eje 3. Desarrollo Urbano Metropolitano

Objetivo General

Lasy los habitantes del municipio de Tizayuca cuentan con espacios equitativos derivado de un ordenami

regulado, verde einclusivo

ento territorial y un crecimiento urbano

Objetivo 1. Impulsar un crecimiento urbano ordenado, verde e inclusivo que permita el desarrollo equitativo dela ciudad.

Estrategia 2. Disefiar una Nueva Agenda Urbana con visién de uso de suelo sostenible,

LA2.1. Fomentar una planificacién urbana

eficiente.

Estrategia 2. Disminuir losactos de corrupcién en las practicasinstitucionales.

Estrategia 3. Planificar una estrategia de movilidad urbana sostenible.

LA3.1. Crear una cultura de la movilidad inclusiva, universal y sustentable en los espacios publicos.

LA3.2. Dotar de equipamiento e infraestructura adecuada paraunaciudad compacta.

LA3.3. Implementar el concepto de calle completa en el municipio.

Estrategia 2. Disminuir losactos de corrupcidn en las practicasinstitucionales

Unidad Responsable: SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS Unidad Presupuestal dela Elaboracién dela MIR: Direccién de Licencias de Construccién

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual dela

Direccidn de Licencias de Construccion

Nivel

Construccién

Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccién de Licencias de

Objetivos

Indicadores

Medios de VerHficacion

Supuestos

Contribuir aque las y los
habitantes del municipio de
Tizayuca cuenten con espacios
equitativos derivados de un
ordenamiento territorial vun
crecimiento urbano regulado, verde
e inclusivo.

Fin

Porcentaje de comunidades que cuentan con
espacios atendidos a través de un
crecimientn urhano regilada

Panel da control de indicadores, fracciones V' y
VI, fichas de indcadores de resulados
publicadas en e link
hips://tzayuca gob. mx/hchas

Poblacién de las comunidades participando con
responsabiidad en los comités de obra y dre
contraloria ancial

El Municipio de Tizayuca cuenta
con un alto grado de ordenamiento
territorial y urbano

Proposito

Porcentaje de licencias de construccion
realizadas mediante el cumplimiento de los
requisitos legales y reglamentarios

Panel de control de indicadores, fracciones V ¥
VI, fichas de indcadores de resultados
publicadas en el link:
htips:/Nlizayuca gob. mx/fichas

Las personas que solicitan la expedicion de sus
licencias de construccion cumplen con
responsabilidad con los requerimientos legales y
reglamentarios

Entrega de fraccionamientos que
cuentan con el cumplimiento de
infraestructura adecuada respecto
alos servicios y su equipamiento

componente 1

Porcentaje de Fraccionamientos con
cumplimiento de servicios y equipamiento
correspondiente

Panel do control de indicadores, fracciones V ¥
VI, fichas de ndcadores de resull ados
publicadas en el bnk:
htlps:/flizayuca gob. ma/fichas

Los desarrolladores urbanos atienden con
responsabilidad en el cumplimiento de los servicios ¥
equipamiento de fraccionamientos

Uevar a cabo ef seguimiento de los
procesos de Urbanizacion de los
nucleos poblacionales

actividad 1.1

Porcentaje de Licencias de Ubarnizacion
emitidas

Panel de control de indicadores, Tracciones V ¥
Vi, fichas de ndicadores de resullados
publcadas on ol nk:
hitps://izayuca gob. mx/fichas

Los desarrolladores urbanos atienden con
responsabilidad en el cumplimiento de los servicios y
equipamiento de fraccionamientos

Supervisar los procesos constructivos

log &,
delos &

amientos asi coma el
cumplimiento del avance
correspondiente a la infraestructura

actividad 1.2

roenidic de supervissnes realizadas o
Porcentaje do supervisones realizadas a

fraccionamientos

Panel de control de indicadores, fracciones V y
VL Tt nuaces G Vesuladon
publicadas en &l fink:
Miips:/lizayuca gob. mu/fichas

Los desarrolladores urbanos atienden al personal
responsable de las supervisiones para conocer el
avance de sus fraccionamientos




Llevar a cabo la atencion de
tramites que permiten certeza

Porcentaje de tramites que permiten certeza
administrativa y jurica de bienes inmuebles a
la poblacion de Tizayuca

Panel de control de indicadores, fracciones V y
Vi, fichas de indicadores de resullados
publicadas en of ink:
hiips:/Nizayuca gob. mxffichas

La poblacién cumple responsablemente con la entrega
de la decumentacion necesaria para la realizacion de
sus tramites

componente 2] administrativa y jurica de bienes
inmuebles a la poblacién de
Tizayuca
Atender la sclicitud y entrega de
actividad 2.1 licencias de contruccion que cuentan

con cumplimiento legal y
reglamentario.

Porcentaje de licencias de construccién
atendidas y entregadas

Pancl de control de adicadores, fracciones V y
V1, fichas de indicadores de resullados
publicadas en el link:
htips:iitizayuca. gob. mx/fchas

La poblacion cumple responsablemente con la entrega
de la documentacion necesaria para la realizacion de
Sus tramites

Atender los tramites de alineamiento y

Panel de contml de inricadnes. fraccinnes V y

. . . La 10N cumple responsablemente con Ia entr
tidad 2 Porcentaje de tramites de alineamiento y VI, fichas de indicadores de resullados deF::t::;um Fi’lén sriaparala reatizacién?ea
actividad 2.2 nimero oficial solicitados. nimero oficial realizados. publicniss cn ol ik entacion neces: P
Rtps: /tizayuca.gob. med fichas SUs tramites
Atender la salicitud y entrega de Panel de control de indicadores, fracciones V y .

; E2E0 g . . La i6n cumple responsablemente la entr:
actividad 2.3 constancia de terminacion de obra en | Porcentaje de constancias de terminacion de VI, fichas de indcadores de resultados deﬁgud;)cacum::ta:iién‘:cesaria en:a & :e(;;zaciﬁn?f
cumplimiento la normatividad obra realizadas publcadas on ef bnk: S nfémitef

Curespondiente e
Generar una cultura de cumplimiento Porcentaje de platicas y talleres de Pa"i:ldi:‘:":em e d;::";v ¥ | La poblacion cumple responsablemente con la entrega
actividad 2.4 de la normativa respecto a los concientizacion respecto al cumplimiento de : ol . de la documentacion necesaria para la realizacién de
procesos constructivos la normatividad de los procesos constructivos itps tizayca gob e fichas sus tramites
Mantener la Inspeccicn de procesos Panel de control de indicadnres, fracciones V y La :
S - ; : . . acion cumple responsablemente con los
actividad 2.5 constructives en el territorio municipal [Porcentaje de inspecciones realizadas en las V1, fichas de indicadores de resullados ok o

que permitan un crecimiento urbano
regulado, verde e inclusivo.

comunidades del municipio

publicadas en el ki
hittps:/ilzayuca.gob. mx/fichas

procesos constructivos que realiza dentro del territorio
municipal

Instalar una cultura vial que permita
el movimiento de las personas y
bienes en el territorio municipal

componente 3

Porcentaje de acciones de mejora vial que
permiten la movilidad adecuada de la

bl et £
feetivy]

Panel de control de indicadores, Tracciones V y
VI, fichas de ndicadores de resul ados
publicadas en el ink:
hilps:iizayuca.gob. mx/fichas

Las y los habitantes que se desplazan en las vialidades
del municipio colaboran con responsabilidad en los
ejercicios, proyectos y actividades de movilidad en las
comunidades del municipio

Analizar cudles son los espacios

Porcentaje de espacios con aumento de
desarroilo urbano.

Panal de control de mdicadores, fracciones V ¥
VI, Ichas de indcadores de resullados
publicadas en el ink:
hilps://tzayuca. gob. mx/fchas

Las y los habitantes que se desplazan en las vialidades
del municipio colaboran con responsabilidad en los
ejercicios, proyectos y actividades de movilidad en las
comunidades del municipio

actividad 3.1 | criticos encuantoala movilidad y
desarrollo urbano
actividad 3.2 Ordenar y planificar los espacics

publicos y sus conectividades.

Porcentaj ios publicos mejorados y

Panei de control de indicadores, fracciones V y
VI, fichas de indicadores de resullados
publicadas en el bnk:
Mips:iitizavuca.aob mxitichas

Las y los habitantes que se desplazan en las vialidades
del municipio colaboran con respansabilidad en los
ejercicios, proyectos y actividades de movilidad en las
comunidades del municipio
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PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados

Datosdelndentificacién del Programa

POAdela Direccién de Ecologiay Medio Ambiente

Eje 3. Desarrollo Urbano Metropolitano

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de

arrollo

Objetivo General

Lasy los habitantes del municipio de Tizayuca cuentan con espacios equitativos derivado de un ordenamiento territorial y un crecimiento urbano

regulado, verde e inclusivo.

Objetivo 1. Impulsar un crecimiento urbano ordenado, verde einclusivo que permita el desarrollo equitativo delaciudad.

Estrategia 1. Fortalecer |as acciones que promuevan una ciudad sustentable.

LA1.2. Impulsar una ciudad verde y una cultura ambiental.

LA2.4. Fomentar un ordenamiento estratégico metropolitano del desarrollo urbano y ecoldgico.

Estrategia 3. Fomentar mecanismos sosteniblesy equitativos paralaciudad.

LA3.1. Promover el concepto de sostenibilidad paralaciudad.

LA3.2. Generar una conciencia ambiental dentro y fuera del ayuntamiento.

Unidad Responsable: Secretaria de Obras Publicas.

Programa Sectoria: POA dela Direccién de Ecologiay Proteccidn al

Medio Ambiente

Unidad Presupuestal dela Elaboracién de la MIR: Direccién de Ecologiay
Proteccion al Medio Ambiente.

Programa Presupuestario: POA dela Direccién de Ecologiay Medio

Ambiente
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a que la poblacion de Tizayuca cuente con _ ) Panel da conirol de indicoriores, o _
una percepcion clara de a conservacion del medio Porcentaje de comunidades con entornos Tiehas 1écnicas de indicadores y | Nula resistencia por parte de la poblacién
Fil - ik i i 1 Vyw. ici i
o ambiente, estableciendo medidas de prevencion, ecoldgicos favorables y que p-ermnen o ksl mm.m o para pariiclpar gn I.as c_ampanas de
itiqacis trol ediacis sano desarrollo de sus habitantes. 18 pagina del municipio, concientizacion
mitigacion, control y remediacion. hips:/itizayuca gob. mx/ evakacion
Panel de conlrol de indicadores,
La poblacion de tizayuca preserva y vigila su entorno Porcentaje de la poblacion que participa en fichas técnicas de indicadores y Sel difusicn d i —_—
Proposito ecologico jornadas de concientizacion ambiental Tracciones V y VI, presentadas en Ogr_a st © _CU urars g
disminucién del Impacto ambiental B pagina del municipio, cuidado de medio ambiente
https:/Mzayuca gob. mx/ evalacion
Panel de conlrol de indicadores,
) . Porcentaje de Comunidades involucradas | fenss wacnicas do indicadores y T
componente 1 — com:r.n::d% d:r:u:a?mcaa;an I&;{?OI‘;?:blBS y enel tema de rescate de dreas verdes y | traccioncs v y VI, presentadas en . IOQI_B diusionde _Cu"”ra_ obresel
concientes sobre el impacto ambiental. proteccion & medio ambients. ¥ e el smunci cuidado de medio ambiente
hitps:/Mizayuca gob. mx/ evaluacion
Desarrollar los programas educativos Adopta un arbol”, Panel de control de indicadons,
“Del uso al reusd”, “Reciclando Agua de lluvia”, “Huertos ) fichas técni
B 0 Procentaie de i i l écnicas de indicadores y 2 g z i
actividad 1.1 Urbanos”, para concientizar a la comunidad tanto g ajﬂmm:al-::;e:dun;z::t;os e fracciones V y V1, presentadas en Noexlste res@gma de_ la ciudadania,
estudiantil ala ciudadania en general, sobre ei valor de ios : g 1 pogina del muncipe, pomcian partichst
residuos plasticos hitps://tizayuca.gob.mx! evahiacion
Lograr la colaboracion con el sector industrial para difundir Parel o Sontrol i iviciromes,
actividad 1.2 | © Mensaje de “Industria limpia” recalcando la importancia | Porcentaje de empresas certificadas como | /€7 1éenicas da ingcadores y

de la participacién de este sector en la sociedad y el medio
ambiente.

industria limpia

fracciones V y VI, presentadas en
la pagina del municipio,
https:Nzayuca.gob.mx/ evalacion

Nula resistencia de la ciudadania, por
parte de los sectores industriales

Componente 2

La sociedad civil es participativaen la prevencion de
los efectos del cambio climatico

Porcentaje de ciudadanos que participan en
aclividadades encaminadas ala proteccion
Yy conservacion del medio ambiente

Panel de control de indicadores,
fichas técnicas de indicadores y
fracciones V y Vi, preseniadas en
Ia pagina dal municipio,
hiips:/ftizayuca gob. mx/ evalacion

No existe resistencia de |a ciudadania,
opasicion partidista

actividad 2.1

Oranarar tima hees da s, anhra lae Arass vardan
Cencrar una base de datos sobre las dreas vordes dot

municipio, para saber en qué condiciones se encuentran

Poroontaio do Arpas usedan maem
COrCCNGGC GO arcas Verdes con

levantamiento forestal

Panel de control de indicadores,
tichas técnicas de indicadores y
fracciones V y VI, presentadas en
1 pagna del municipio,
hitps:/iteayuca gob.mx/ evakmcon

Moy s rads ivmi A vr maziebe s ‘o)
Na hay reduecidn y existe cuidade

areas verdes exsilentes

A lae
Ccias




Identificar las areas publicas con mayor carencia de
especies vegetativas ya sean cactaceas o arboreas
dependiendo las caracteristicas del sitio.

actividad 2.2

Porcentaje de areas publicas identificadas

Panel de control de indicadones,
fichas técnicas de indicadores y
fraccianes V y VI, presentadas en
Ia pagina def municipio,

Rlips:fizayuca.gob maf cvakacln

Los ciudadanos cuidan que no haya
apropiacion indebida de las areas verdes
publicas (comercio informal).

Con la existencia de marcos juridicos detallados y
Componente 3 | protocolos tecnicos , se promueve la conservacion del
medio ambiente

Porcentaje de marcos y protcolos técnicos

Pane! de contrl de indicadores,
fichas lécnicas de indicadores y
fracciones V y VI, presentadas en
la pagina del muniipo,
htips:/itzayuca. gob mxi evaluacion

No existe resistencia de la ciudadania,
cposicion partidista

Porcentaje de reuniones con semarnath
tomadas

Panel de control de indicadares,
fichas lécnicas de mdicadores y
fracciones V y VI, presentadas en
1a pagina de! municipio,
htips:/Nizayuca gob.mx/ evakacon

Existe atencion adecuada por parte de las
autoridades de la SEMARNATH

Porcentaje de capacitaciones tomadas por
el personal de la direccion de ecologia

Panel de control de indicadores,
fichas 1ecnicas oe Nacadores y
fracciones V y VI, presentadas en
b pagina del muncipio,
hitps:/fizayuca.gob. mx/ evaluacion

Las intancias adecuadas para brindar la
capacitacion al personal colaboran en
tiempo y forma con las solicitudes de la
direccion

actividad 3.1 Reuniones de trabajo con SEMARNATH.
Fortalecer las competencias y habilidades del personal de

Acihidad) 2 la direccién de ecologia

actividad 2.3 Lievar a cabo recortidos de implemeniacion del

de monitareo y vigilancia

Porcentaje de recorridos de
implementacion del programa de
monitoreo y vigilancia ambiental

Elabord

e, [Fitzgerald Yaet Pacheco, Garcial T
{1, Direstor de, Ecologia  y Proteccion al |
: “Metilo Ambierite’ - /0 |1\

ML

EN

i f Director de Planeaci
1pat . iyl

I

PRESI

TIZAYUC

Pane! de control de indicadores,
fichas técnicas de indicadores v
fracciones V y VI, preseniadas en
1a pagina del municipo,
htipe:iilizayuea goh. my! evakacon

La peblacion participa de manera
entusiasta con informacion Litil para los
recorrides de monitoreo y vigilancia
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datos deIndentificacion del Programa

POAdela DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 2. Servicios Publicos de Calidad
Objetivo general

Lasy los habitantes de Tizayuca cuenten con una buena cobertura de Servicios Publicos Municipales de calidad.

Objetivo 1. Brindar alos habitantes deTizayuca eficientes Servicios Publicos Basicos Municipales.
LA2.2. Inculcar la cultura ecolégica en los habitantes.

LA2.3. Prestar un eficiente servicio de recoleccién y traslado de basura,
Objetivo 3. Proveer serviciosy espaciosde calidad en Mercados, Rastro y Panteones municipales.

Estrategia 4. Rehabilitar lainfraestructura de mercados, rastro municipal y panteones municipales.
LA4.1. Crear proyectos de modernizacion.

LA4.2. Llevar a cabo una administracién eficiente de mercadosy panteones.
LA4.3. Impulsar la transparencia en el manejo de recursos.

LA4.4. Realizar capacitaciones al personal operativo.

Objetivo 4. Aportar a la ciudadania parques yjardines, y alumbrado Piblico en é6ptimas condiciones,
Estrategia 6. Brindar un éptimo servicio de Alumbrado publico.

LA6.1. Plantear proyectos de colocacién de alumbrado.

LA6.2. Efectuar el mantenimiento al sistema de alumbrado publico.

Estrategia 7. Proporcionar alos habitantes de Tizayuca parquesy jardines en buen estado.
LA7.1. Suficiente mantenimiento y rehabilitacidn.

LA7.2. Organizaci6n al interior de la Direccién encargada.

Estrategia 2. Asegurar |a transparencia en |a dotacién de los servicios publicos.
Estrategia 3. Disefiar esquemas de sostenibilidad para la dotacion de servicios publicos.
Unidad Responsable: SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

Programa Sectorial: POA dela DIRECCION DE SERVICIOS

PUBLICOS Prograima Presupuestario: POAdela DIRECCION DESERVICIOS PUB

Unidad Presupuestal dela Elaboracién de la MIR: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Existen servicios publicos de calidad en el
Encuesta de Percep- cidn municipio.
Contribuir a satisfacer la demanda de los Porcentaje de servicios ptiblicos de calidad ciudadana que realiza el INEGL Se cuentan con las condiciones politicas,
Fin servicios publicos en zonas de Atencién realizados en Zonas de Atencion Prioritaria Infarme Anual sobre la Situacn | econdmicas y sociales para realizar las actividades
Prioritarias (ZAP).

(ZAP) de Pobreza y Rezago social
(Serreta- ria de Rinnesiar)

Existe conformidad de la ciudadania parael

desariolo de las actividades (paiticipacion

proactiva)
s dé Pearospeién ciudad E.xfsTen servicios plblicos de @l idad en E'l
que realiza of INEGI municipio de agua potable, drenaje, aicantarillado,
i mercados, rastros, pante , al ra Lbli
Lograr que las las y los ciudadanos de ) e : Informes de registros da obras fasims. fanteones, ‘ misado pibilon, y
Tizayuca cuenten con una buena Porcentaje de servicios publicos de calidad  |accanss oo a Socretaria de Obras parques y jardines.
Propasito realizados en todo el municipio (Total de serviciol Publicas cuentan con las icion i
cobertura de Servicios Piblicos RO e N las condiciones palfticas,
L municipates). Infarme Anual sobre 1a Situacisn
Municipales de calidad. : ‘

econdmicas v sociales para realizar las actividades
Existe conformidad de la ciudadania para el
desarrollo de las actividades (participacion
proactiva)

de Pobreza y Rezaga social
(Secreta- ria de
BienesianCONEVAL )

) Las instancias responsables de los procesos de
'F_’a:: ':;m“’: Poieacors. | adquisicion de materiales para el martenimiento de
il nicas de indicadores y N " Z
A —— carpeta asfél‘nca. pavnmen!o; y terraceria de las calles
i Yy avenidas del municinin sa rondiicen ran
P dal municigo, y aven del municipic, se conducen con
Hiips://tizayuca gob. mx/evauacion |TESPONSabilidad y atendiendo a la normatividad que les
cofresponde

suficiencia en mantenimiento de carpeta Porcentaje de calles y caminos del municipio que
componente 1|  asfaltica, pavimentos y terracetia de las cuentan con mantenimiento, a través de trabajos
calles y avenidas del municipio de bacheo y motoconformacion




actividad 1.1

Ejecutar y supervisar los trabajos de bacheo
cen el fin de garantizar un servicio eficaz y
efciente

Porcentaje de toneladas de mezcla asfaltica
tendidas que permiten los trabajos de bacheo en
las eomunidades del muncipia

Pancl de control de ndicadores,
fichas 1écmcas de indicadores y
fracciones V y VI, presentadas en

I mdaina del municion,
Rtlps:/Nizayuca.gob. mx/evabmcion

Las instancias responsables de los procesos de
adquisicion de materiales para el mantenimiento de
carpeta asféltica, pavimentos y terraceria de las calles
y avenidas def municipio, se conducen con
lresponsabilidad y atendiendo a la normatividad que les

corresponden

actividad 1.2

Rastreo de calles, emparejamiento,
compactamiento y humectacion en caminos
rurales

Porcentaje de caminos rurales intervenidos con
trabajos de emparejamiento, compactamiento y
humectacion

Panel de control de indicadores,
fichas téenicas de ndicadores y
fracciones V y VI, presentadas en
1a pagna del municipio,
hilps:/itizayuca gob. mu/evahacon

Las personas interesadas en la mejora de sus calles Y

caminos colaboran con entusiasmo en los trabajos de

emparejamiento, compactamiento y humectacion en
caminos rurales y calles

actividad 1.3

Realizar trabajos de mantenimiento y
conservacion de calles, avenidas e instancias
publicas

Porcentaje de calles, avenidas e instancias
publicas con mantenimiente y conservacion.

Panel de control de inchcadores,
fichas técnicas de indicadores y
tracciones V y VI, presentadas en
la pagina del municipo,
Mips:/Mizayuca gob. mx/evalacon

Las personas interesadas en la mejora de sus calles y
caminos colaboran con entusiasmo en los trabajos de
mantenimiento y conservacion de calles, avenidas e
instancias publicas

actividad 1.4

Atencion a las necesidades de abasto y riego
de agua en los espacios publicos ¥
comunidades con necesidades del vital liquido

Porcentaje de viajes de suministro de agua en
comunidades y espacios publicos

Panel de control de meicadores,
Tichas técnicas de mclicadores y
fracciones V y VI, presentadas en
ta pagina del municipo,
https://leayuca.gob. mx/evakacion

Las comunidades participan en el abasto y riege de
agua en los espacios publicos y comunidades con
necesidades del vital liquido, atendiendo los
requerimientos y lineamientos correspondientes

actividgad 1.5

Trabajos mayores de excavacion y retiro de
materiaies o residuos a traves de maquinaria
pesada y gondolas

Porcentaje de trabajos de excavacion y refiro de
maieriaies y residucs con maquinaria pesada y

gondolas

Panel da control de indicadores,
fichas 1&cnicas de indicadores y
Iracciones V y VI, presentadas en
a pagina del municipio,
hitps:iitzayuca gob. mx/evalacion

Las personas involucradas en los trabajos de
excavacion y retiro de materiales o residucs a través
de maguinaria pesada y gondolas cumpien con los
procesos correspondientes y adecuados para cumplir
cen dichos trabajos

componente 2

Lograr la atencién adecuada y puntual a las
solicitudes de mantenimiento e instalacién
de aliimhrada priblien

Porcentaje de asentamientos con rezago de
alumbrado, que ya disponen del servicio para
lograr el bienestar de sus habitantes

Panel de control de indicadores,
fichas técnicas de indicadores y
fracciones V y Vi, presentadas en
Ia pagina del muncipo,
https:fitizayuca gob. mx/evaluacion

Las y los habitantes de las comunidades donde se
requiere el abasto de luminarias colaboran en los
comités de vecinos para cumplir adecuadamente con
cus salicitudes de mantenimiento e instalacidn de

alumbrado publico

actividad 2.1

Cumplir con el abasto de luminarias en calles
y avenidas del municipio

Porcentaje de adquisicién de luminarias para
cumplir con el servicio en calles y avenidas

Panel de control de indicadores,
fehas lecnicas de indicadores y
fracciones V y VI, presentadas en
la pagina del muncipio,
hitps:/ftzayuca gob. mx/evakacion

Las instancias y personas responsables de los
suministros y procesos de adquisicion atienden los
proceses apegados a la normatividad y
reglamentacion correspondiente

actividad 2.2

Cumplimiento de ampliacion y rehabilitacion
de alumbrado publico en las colonias del
Municipio

Porcentaje de trabajos de ampliacion %
rehabilitacién de alumbrado publico

Panel de control de indicadores,
fichas técnicas de ndicadores y
fracciones V y VI, presentadas en
I pagma del municigio,
hitps:i/tizayuca.gob. mx/evakacion

Las y los habitantes de las colonias del municipio se
organizan y colaboran con las autoridades para
atender sus necesidades de alumbrado publico

actividad 2.3.

Se logra el cumpliento en atencion de reportes
ciudadanos de alumbrado publiso

Porcentaje de reportes de alumbrado publico
ciudadanos atendidos

Panel de control de indicadores,
TINSs 1eCnIcHs 02 MUACAcOS y
fracciones V y VI, presentadas en
fa pagna dol municipio,
htips:/iizayuca gob. mw/evaluacion

Las pei SOnNas Gue [ esenian | epories de aluinbado
publico permanecen atentas del proceso y colaboran
con el personal que presta el servicio en su comunidad

actividad 2.4

pramover estrategias que impulsen un uso
sustentable y sostenible en los servicios
municipales para contribuir asi a una mayor
preservacion del ambiente y cuidado de los
recursos naturales

Porcentaje de cambio de luminarias que
permita la eficiencia en alumbrado publico

Pansl de control de indicadores,
fichas lécnicas de indicadoms y
fracciones V y VI, presentadas en
la pagina del municigio,
https:/izayuca gob. mx/evaluacion

Las y los habitantes de las colonias del municipio se
organizan y colaboran con las autoridades para
atender sus necesidades de alumbrado publico

componente 3

Se atiende responsablemente el manejo
ambiental de los Residuos Sélidos
Urbanos .

Porcentaje de localidades con mejoras en imagen
urbana y manejo de residucs solidos urbanos, que
permitan condiciones de bienestar parala
poblacion

Panel de conlrol do ndicadores,
fichas técricas de indicadores ¥
fracciones V y V1, presentadas en
1a pagina del municipio,
hitps:/ftizayuca gob mw/evaluacion

Las y los habitantes del municipio se mantienen
atentos del manejo responsable de los RSU y desu
seguimiento

actividad 3.1

Faenas de limpieza diaria en calles y avenidas
del municipio, para lograr |a transformacion v
recuperacion de los espacios plblicos

Porcentaje de faenas de limpieza que permiten |a
ransformacion de ias calies y avenidas

Panel de control de indicaderes,
fichas \écnicas de indicadores ¥
fracciones V y VI, presentadas en
Ia pagina del municipio,
hitps:/ftizayuca gob. mx/evaksacion

Las y los vecinos colabran en las jormadas de
recuperacion y mantenimiento de sus calles ¥
avenidas, asi como de sus espacios piblicos




Panel de control de mdicadores,

. . — ¢ indicadores | es i ocan
ol | RO S s, | PeokpeR s ek | Dilmonnt | SRRl s maiais
del reciclaje separacion y manejo responsable de RSU i idgia i

reciclaje
httos: /flizavuca oo mx/evahacion

Alta respuesta y sequimiento a las

Panel de control de indicaciores,
Porcentaje de espacios plblicos transformados nicas de indicadores La poblacion parlicipa con interés en las mejoras de
solicitudes y requerimientos de la e = = i i RS eRa con Inien O
componente 4 chudadan el mimtenkn que permiten la recuperacion de actividades de | fracciones v y VI, presentadas en | SUS espacios publicos, equipamiento y mantenimiento
R | oy esparcimiento y desarrolio de la poblacion 1 pdgira del municipo,
equipamiento urbano

urbano
hilps:/itzayuca. gob. mx/evalacion

Panel de control de indicadores,
. o o v < fichas 1écnicas de indicadores
Porcentaje de campafias de estrerilizacion canina ¥
feli fracciones V y VI, presentadas en
yieina i pagina del muncipio,
hitps:i/lzayuca.gob. mx/evakmcion

Control canino y felino a través de camparias
actividad 4.1 Y

Las y los propietarios de mascotas acuden a las
de esterilizacion

jornadas de vacunacion y esterilizacion
responsablemente

Mantenimiento a equipamiento urbano
realizado para permitir la convivencia
actiidad 4.2 comunitaria y familiar en lac lacalidades del

Pane! de control de indicadares,
" - % fichas lécnicas de indicadores
Porcentaje de intervenciones para llevar a cabo el Y
e E ! fracciones V y VI, presentadas on
mantenimiantn al asiinamienta urhana
e s la pagna del muncipo,
mumcipio hitps://tizayuca gob. mx/evalacion

La poblacion participa con interés en las mejoras de
sus espacios piblicos, equipamiento y mantenimiento
urbano

Planeacidn, organizacion y control de

Panel de control de indicadores,
i Porcentaje de colonias con trabajos de ) i i icipi
o i6n y mantenimento de parques, cen | ! baj fichas técnicas de ndicadores y Las .y los habitantes de las rcolmas del I‘l'lIUl?ICIpIO se
componente 5 < mantenimiento, conservacion y contrel delos | fracciones V y i, prosentadas en involucran en los trabajos de mantenimiento,
jardines, escuelas, pantecnes, espacios piblicos realiz T (i el Tnuriciio
dependencias municipales e iglesias

censervacion y control de los espacios publicos
hitps:/ntzayuca gob. mx/evakacion

Atencion adecuada a las necesidades de
intervencion en los parques, jardines, glorietas,
boulevares y camellones.

Pang e oot a5 poliiriqe requiere servicio publico de odas,
fichas técnicas de indicadores y " . e %
» talas y mejoramiento de parques, jardines, glorietas,
fracciones V y Vi, presentadas en boul m =T
o 8 R, ulevares y camellones cumple con los requisitos y
hitps:/izayuca, gob. mx/evaluacion lineamientos que les corresponden

Porcentaje de intervencion de podas, talas y
mejoramiento de parques, jardines, glorietas,
boulevares y camellones.

actividad 5.1

Abatir el déficit v dar manlenlmme

Porcentaje de ecnes con mantenimiento v
actividad 5.2 adecuado a los espacios

cos personal res, le de la atencion para destinar
losirestos humanos

informaciin disoonibie en of
sguienla ik -
htips:/itizayuca gob mx/fichas

Las personas aue reauieren el servicio de pantecnes
atienden los requisitos de manera adecuada y

tivdad
abierta

Mfcc:ow DE" ssnwclos Pusucoi’
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Datosdeldentificacion del Programa
PROGRAMA OPERATIVO DE LA OFICINA DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

 /
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§
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Eje 1. Bienestar Social

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno

Objetivo general

Alasyloshabitantes de Tizayuca se les garantiza un conjunto basico de derechos sociales.

Objetivo 1. Hacer eficiente |as politicas que atienden el desarrollo social y la accesibilidad en el Municipio de Tizayuca.

Estrategia 1. Dignificar lainfraestructura social.

LAL.1 Impulsar espaciosy la infraestructura publica paralarecreacién, cultura, educacién y salud.

Estrategia 2.

Fortalecer el tejido social.

LAZ2.1. Crear un Programa de Prevencidon Integral para el Bienestar.

LAZ2.4. Realizar acciones que promuevan la construccién de comunidad.

Objetivo 2. Impulsar programas sociales que atiendan las necesidades bésicas dela ciudadania.

Estrategia 3. impulsar mecanismos para la educacién.

LA3.1. Dignificar las aulas educativas de lasinstituciones publicas.

LA4.4. Vinculacién de actores piblicos, privados, educativosy ciudadanos.

LA4.5. Fortalecer mecanismos que promuevan una salud mental adecuada.

LA4.6. Aplicar mecanismos de control sobre la pandemia COVID-19 para salvaguardar laintegridad de las familias.

LA4.7. Salvaguardar laintegridad y salud de los ciudadanos.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

Programa Sectorial: PROGRAMA OPERATIVO DE LAOFICINA  Pro

DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR

DEBIENESTAR

Unidad Presupuestal responsable de la Elaboracién dela MIR: OFICINA DE LA SECRETARIA

grama Presupuestario: PROGRAMA OPERATIVO DE LA OFICINA DE LASECRETARIA DE

Planes y Programas municipales

cuentan con niveles de bienestar y que fueron
beneficiados con planes y programas municipales

Ficha técnica de resullados
disponible en el siguiente link:
hitps:/itizayuca. gob. mx/fichas

BIENESTAR
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos

Contribuir a que las y los habitantes de onmecen “"‘;‘f"’s g Las instituciones respensables de la métrica del

Fin Tizayuca se les garantice un conjunto basico Indice de Desarrolloc Humano - s’:'xme ;h " desarrolio humano publican con formalidad los

de derechos sociales HOAZO2015,_mun g e, pot resultados que corresponden al municipio de Tizayuca
Programa Operalivo Amal 2022
Comunidades del municipio que cuentan con Porcentaje de comunidades del municipio que Reporie Mensual de Actividades, La poblacion de las comunidades participa con
Propésito niveles de bienestar mejorados a través de

responsabilidad en los procesos de los planes ¥
programas que buscan su bienestar

componente 1

Cumplimiento de objetivos institucionales de
las & unidades adminictrativas stpervisados

Porcentaje de reportes de avance de cumplimiento
alos objetivos institucionales de las unidades
administrativas revisados y supervisados

Programa Operativa Anuat 2022
Reporte Mensual de Actwidades.
Ficha técnica de resullados

dsponibie en el sguente ink
hitps:iitizayuca gob. mx/fichas

Los titulares y el persenal de las unidades
administrativas cumplen con las actividades
respansablemente nara lcv_:prar al e rmpiimien'n e s

objetivos institucionales

actividad 1.1

Supervision y revisién de cumplimiento de
indicadores de cada unidad administrativa

Porcentaje de revision a las fichas y paneles de
indicadores para su atencion y mejora continua

Programa Operalivo Anual 2022
Reporte Mensual de Act ividades
Ficha técnica de resullados

dsponibiz en el siguiente fink:
hilps:iflzayuca. aob. mx/fichas

Los titulares y el personal de las unidades
administrativas cumplen con las actividades
responsablemente para lograr el cumplimiento de sus
objetivos institucionales

actividad 1.2

Mesas de retroalimentacion de los resultados
revisados

Porcentaje de mesas de retroalimentacion para
dar seguimiento a los resultados periodicos yde
cumplimiento al PbR

Programa Operatvo Anual 2022
Reporie Mensual de Actividades
Ficha técoica de resultados

disponibie en el siguiente fnk
hitps:/itzayuca. gob. mx/fichas

Las y los servidores publicos observan con mucha
atencién las instrucciones de retroalimentacion para
lograr los resultados esperados

Componente
2

Familias por debajo de Ia linea de bienestar
€on apovos sociales entregadas

Porcentaje de familias apoyadas para mejorar sus
niveles de bienestar

Programa Operalivo Anual 2022
Reporte Mensuat de Actividades
Ficha técnica de resudtados

OSPOMUG BN Bl SigueTe ik
hitps:/itzayuca. gob. mx/fichas

La poblacién e instancias correspondientes participan
coninterés en las acciones de entrega de apoyos y
maeriales para mejorar su caligad de vida




Programa Operativo Anual 2022
Reporie Mensual de Actividados. La poblacion participa con interés en las acciones de

Familias beneficiadas con la entrega de Parcentaje de familias beneficiadas con articulos y y : X
actividad 2.1 : ; : . ; i Ficha técnica de resultados entrega de articulos y materiales para mejorar su
artfculos y materiales de mejoras de vivienda materiales para mejorar sus viviendas S e B ———

htlps:/Mizayuca gob. mx/fichas
Programa Operalive Al 2022

P je de iales entr a i i i i

) A sociales jos y fciaia arcentaj apoyos soc egados par RepurleMa‘us-ualdeAuwm, Lapoﬂam%elmtqmlas responsables colaboran con

actividad 2.3 a poblacién S ———— acion que se encuentra por Ficha técnica de resultarios interés en las acciones de entrega de apoyoes para
pox ceaal /ss debajo dNa linea de blenestar disponble en 2! sigisnts bk r jokar su caiidad de vid

Mips://lizayuca.gob. mx/fic
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PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Mattiz de Indicadares-de Resultados (MIR)

Eje 1. Bienestar Social

RVICIOS PUBLICO!

Inicipal Jesarre

i) Funciones de Gobierno

Objetivo general

Objetivo 1. Hacer eficiente las politicas que atienden el desarrollo social y la accesibilidad en el Municipio de Tizayuca.

Estrategia 1. Dignificar lainfraestructura social.

LA1.1 Impulsar espaciosy lainfraestructura publica parala recreacion, cultura, educacién y salud.

Estrategia 3. Impulsar mecanismos parala educacién.

LA3.1. Dignificar las aulas educativas de las instituciones publicas.

LA4.4. Vinculacién de actores publicos, privados, educativosy ciudadanos.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE BIENESTAR

Programa Sectorial: POA DE LA DIRECCION DE EDUCACION

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: DIRECCION DE EDUCACION

Programa Presupuestario: POA DE LA DIRECCION DE EDUCACION

Nivel

Objetivos

Indicadores

Medios de Verificacién

Fin

Contribuir a mejorar el bienestar social de
los Tizayuquenses, coadyuvando para
hacer efectivo el derecho a la educacion.

Tasa de cambio anual en la matricula escolar
en nivel basico y medio superior

Informe Estadistico
Educativa

Supuestos
Existen las condiciones econdmicas, sociales,
ambientes y politicas que permiten el acceso a la
educacién de la ciudadania

Propésito

Alumnos beneficiados con los servicios de
los programas o acciones de la Direccion
de Educacion

Porcentaje de alumnos beneficiarios respecto
alo programado

Informes de la Direccién
de Educacién

Inscripcion de alumnos atodas las escuelas en
t0dos los niveles sin importa que las ciases sean
avirtuales, presenciales o mixtas

Cumplimiento delos requisitos para la asignacién
deservicios delos programas

Suficiencia presupuestal para el cumplimiento de
actividades

componente
1

Actividades de apoyo a la educacién en
sus diferentes niveles realizadas en el
municipio de Tizayuca

Porcentaje del total de es cuelas del municipio
con las quese realizan gestiones para
promover la permanencia escolar de nifias,
nifos, adolescentes y jévenes

Informes de la Direccién
de Educacién

Planteles educativos solicitan diversos apoyos

Lineamientos y normativa establecidas por las
autoridades educativas federal y estatal

actividad 1.1

Acciones deintervencidn escolar mediante
lavisita domiciliaria a alumnos reportados
como ausentes

Porcentaje devisitas a alumnos reportados
COMo ausentes

Informes de fa Direccion
de Educacion

Planteles educativos reportan alumnos ausentes

Se cuenta con personal operativo suficiente para
realizar las visitas

Tutores y familiares de las alumnas y los alumnos
brindan informacién sobre su situacién

actividad 1.2

Entrega de escrituras a escuelas quelo
requieren, para reguiarizar ios servicios
basicos de luz y agua

Porcentaje de escuelas que recibieron
escrituras por haberlo solicitado

Copia de Escritura
entregada

Las escuelas solicitan sus escrituras para
gestionar sus servicios basicos

actividad 1.3

Equipar un modulo para la UAM, afin de
lograr la imparticién de carreras
universitarias y cursos en linea

Porcentaje de avance en la instalacion de
equipos y mobiliario

Informes de la Direccian
de educacion y dela
UAM

Sefirma el convenio de colaboracién y comodato
con UAM.
Se adquieren TICs y
mobiliario requerido
Seinscriben alumnos en las

Crds y cursos on linca guo ofrece la Uam

actividad 1.4

Entrega de becas del 70%a los
trabajadores del municipio, quese
inscriban en programas del IHEA

Porcentaje de trabajadares becados

Informe de la Direccion
de Educacién y del IHEA

Seinscriben trabajadores en los programas de
primaria, secundaria o bachillerato que ofrece el
IHEA

componente
2

Actividades de promocion dela educacion
formal y no formal realizadas en el
municipio de Tizayuca

Total de eventos publicos por mes para
promover la educacién formal y no formal en
el municipio

Informes de la Direccién
de Educacién

Interés delas escuelas publicas y privadas, a
como de la poblacién del municipio para
participar

actividad 2.1

Ferias de orientacion educativa realizadas
en el municipio

Promedio de participantes en los eventos de
orientacion vocacional realizadas en el
municipio

Informes de la Direccidn
de Educacion

Participacién de escuelas publicas Y privadas en
eventos de orientacidén vocacional




actividad 2.2

Difusion de la oferta educativa

Porcentaje de acciones de difusion de la
oferta educativa

Informes de la Direccién
de Educacién

Las escuelas publicas y privadas se presentan en
diversos foros para dar a conocer su oferta
educativa

compenente
3

Operacion de la participacién social en la
educacion

Porcentaje de acuerdos del Consejo
Municipal cumplidos

Informes de la Direccién
de Educacion

La comunicad escolar (alumnos, directivos,
maestros y padres defamilia) participan en las
Asociaciones de padres de familia, Comités
escolares de Salud, Consejos Escolares y Consejo
Municipal de Participacién Social en la Educacién

actividad 3.1

Visita a las escuelas del municipin para el
levantamiento de cuadro de necesidades

Porcentaje de escuelas visitados

Infarmes dela Direccidn
de Educacidn

tas escuelas se encuentran ahiertas para recihira
la autoridad educativa del municipio

actividad 3.2

Control delas sesiones del CMPSE
mediante la integracion de los expedientes
fisicos y digitales asi como la
documentacidn soporte

Porcentaje de sesiones con documentacian
completa e integrada

Informes de la Direccién
de Educacion

La mayoria de los consejeros participan,
permitiendo el quorum legal para llevar a cabo las
sesiones.

actividad 3.3

Cumplimiento de los acuerdos del CMPSE

Porcentaje de acuerdos cumplidos

Informes de la Direccién
de Educacién

Los acuerdo que setoman durante lasesion de
consejo son legales y se realizan acciones parasu
cumplimiento

componente
q

Apoyo a lainfraestructura educativa y
gasto carriente

Porcentaje de apoyos en obra menor,
reparaciones, mantenimiento y limpieza

proporcionadns alas escuslas

informes de la Direccién
de Educacion

Las escuelas solicitan apoyo para la terminacién
de obras inconclusas, pequefias remodelaciones,
pusos mantenimiento de sanitarios, techumbres,
impicza, jordinerin, pods, sanitizacién, desarolve

’ v,

cambio de luminarias, pintura, etc.

actividad 4.1

Dignificacién dela infraestructura
educativa mediante el mantenimiento y
mejora de las instalaciones educativas

Porcentaje de servicios de apoyo y obra
menor realizados en las escuelas

Informes de la Direccién
de Educacién

Los jefes desector, supervisores, directivos o
padres de familia solicitan mejoras a la
infraestructura escolar o apoyos de servicios para
sus escuelas.

actividad 4.2

Apoyo a las escuelas para la mejora def
servicio educativo

Po aje de esbuelas quetienes personal
administrativo, ihtendentes o veladores
pagados por el municipio

Informes de la Direccion
de Educacion

Los jefes desector, supervisores, directivos o
padres de familia, solicitan personal
administrativo, intendentes o veladores para
mejorar el servicios educativo que proporcionen
5US escuelas,

Interna
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Datosde |dentificacion del Programa
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION DE CULTURA Y ARTES

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matnz de Indicadores de Resultados (MIR)

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i)Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general

Objetivo 1. Hacer eficiente las politicas que atienden el desarrollo social yla accesibilidad en el Municipio de Tizayuca.

Estrategia 1.

Dignificar lainfraestructura social.

LAL.1 Impulsar espaciosy la infraestructura publica para la recreacion, cultura, educacién y salud,

Estrategia 2.

Fortalecer el tejido social.

LAZ.1. Crear un Programa de Prevencidn integral para el Bienestar.

LA2.4. Realizar acciones que promuevan la construccién de comunidad.,

Unidad Responsable: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL
Programa Sectorial: PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA

DIRECCION DE CULTURA Y ARTES

Unidad Presupuestal dela Elaboracién dela MIR: DIRECCION DECULTURAY ARTES
Programa Presupuestario: PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION DE CULTURA

Y ARTES
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a garantizar los derechos culturales Porcentaje de poblacién beneficiada por las Informes da b Direccion de Cutura ) o - o
Fin de los habitantes de Tizayuca mediante acciones culturales realizadas respecto al afo Y Mz;::;f "i:m Las autoridades sanltar:\a‘:;i;onzan larealizacicn de
i ) n elink:
programas y acciones culturales previo, T
Fromover el desarrolio de actividades
2o 5 Informes da b Direceidn de Culra
. cu‘ltura%es y artlst!cas de la poblacion de Porcentaje de actividades artisticas y culturales
Propésito Tizayuca, a través de los programas y

acciones culturales , y con ello fortalecer los
tejidos familiares y sociales.

desarroiladas en el municipio

y Artes, fichas de resulados
dsponities en eink:
hitps://tizayuca gob. mx/fichas

Las autoridades sanitarias autorizan la realizacion de
eventos

componente 1

Becas culturales del programa EstimulArte
entregadas a la personas de bajos ingresos de
Tizayuca

Porcentaje de becas entregadas respectoala
meta programada

Informes de la Direccion de Cullura
y Arles, fichas de resutados
disponibies en elfink:

PR, 7 ey wca gob, winiichas

Las personas del municipio solicitan su ingreso al
programa y cumplen con los requisitos

actividad 1.1

Acciones de difusion en redes sociales del
gobierno del municipio y de la Direccién de
Cultura realizadas

Porcentaje de acciones de difusién (mensajes,
publicaciones, banners) enla pagina y las redes
sociales institucionales del gobierno municipal y

de la Direccion de Cultura

Informes de ta Direccitn de Cullura
y Artes, fichas de resullados
disponibies en elink:
https:i/lizayuca gob. mx/fichas

Funcionamiento de las redes y medios de
comunicacion institucionales

componente 2

Eventos civicos, culturales y artisticos
realizados

Porcentaje de comunidades atendicas a traves de
eventos culturales y artisticos realizados

Informes da la Direccitn de Cultura
¥ Ares, fichas de resultados
disponibles en elink:
hips:/Nizayuca gob. mx/tichas

Los aristas, colectivos y companiias artisticas
participan en las actividades

actividad 2.1

Presentar eventos socio-culturales con el fin de
promover los valores sociales y combatir Ia
violencia en todas sus formas

Porcentaje de eventos socio-culturales
presentados respecto a lo programado

Informes de la Dreccon de Cullura
¥ Artes, fichas de resuliados
disponitles en elink:
htips:/Mizayuca gob. mx/ichas

Participacion de la poblacion en las actividades

Condiciones sanitarias adecuadas parala realizacion
de eventos publicos

actividad 2.2

Realizacidn de eventos civicos y de difusion
del patrimonio cultural e histérico

Parcentaje de eventos civicos y de difusion del
patrimonio cultural e histérico

Informes de la Direccion de Cullura
y Anes, fchas de resuliados
disponitles en elink:
https:/tizayuca gob. mx/fichas

Participacion de la poblacion en las actividades

Porcentaje de clubes de lectura funcionando
respecto al total de clubes existentes

Informes de ta Direecidn de Cultura
¥y Ares, lichas do resutados
dsponibles en efink:
hitps:/Mizayuca gob. mx/fichas

Espacios en condiciones adecuadas parala
realizacion de las actividades de las clubes

actividad 3.1

Realizar sesiones de clubes de lectura

Porcentaje de actividades realizadas por las
bibliotecas publicas del municipio

Informes de b Direccidn de Cullura
y Aries, fichas de resulados
disponibles en ellink:
htips:/tzayuca gob. mx/fichas

Espacios en condiciones adecuadas parala
realizacion de las actividades de los clubes




actividad 3.2, Evaluacion de los participantes de los circulos
de lectura

alcanzadas con las

Informes de la Direccién de Cultura
y Arles, fichas de resullados
disponibles en eflink:
hipe:itzayoea aoh. myifichas

Los asistentes aceptan dar informacion sobre su
percepcion y satisfaccion y llenar los formatos
g correspondientes
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datos deldentificacion del Programa

PROGRAMA OPERATIVO DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 1. Bienestar Social
Objetivo general

Objetivo 1. Hacer eficiente las politicas que atienden el desarrollo social y la accesibilidad en el Municipio de Tizayuca.
Estrategia 1. Dignificar la infraestructura social,

LA1.1 Impulsar espaciosy lainfraestructura publica parala recreacion, cultura, educacién y salud.
LA4.5. Fortalecer mecanismos que promuevan una salud mental adecuada.

LA4.6. Aplicar mecanismosde control sobrela pandemia COVID-19 para salvaguardar la integridad de las familias.
LA4.7. Salvaguardar la integridad y salud delos ciudadanos.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL Unidad Presupuestal de |a Elaboracién de la MIR: DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

Programa Sectorial: PROGRAMA OPERATIVO DIRECCION DE

| 3, TP 5] ittt mel - . AR OIARAR MADEN ATV Iy mn
Frograima riesupuesiaiio: PROGRAMA CGPERATIVO DIRE
SALUD MUNICIPAL

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a garantizar el derechoala
proteccion de la salud de los habitantes de A iad . . s 5
Fin Tizayuca mediante acciones y programas Porcentaje de defunciones registradas en el INEGI. Datos de montalidad por bi uselnma ¢ con:mgencnas. ;anltarlafs, evenkos
: enfocados en la prevencion y promocion de la municipio de Tizayuca municigo ambientales o naturales que originen un incremento en

salud, asi cema on la atencién primaria y

el exceso de mortalidad
derivacién hacia instituciones del sector salud

z . Porcentaje de peblacién de Tizayuca atendida a
Pobl: de Tizayuca atendida a trave | . . % : i6 icipi iende i
X acion EAyUCa ata !‘?a Ves de 25 \wewés de I3s acciches de prevencién, promocien | "erme de | Dreccin e Sakg | La poblacién del municipio se atiende y asiste a las
diversas acciones de atencion, prevencion y

Propdsito et de la salud y consulta directa a través de los Mg, fiches de g actividades y eventos realizados
premocion de la salud llevadas a cabo por la . . Rer disponibie en el fink:
e o servicios brindades por el municipic respecto a lo o
Direccién de Salud Municipal. A hitps:/ilzayuca. gob. mx/fichas Suficiencia presupuestal
Campaias de promocidn y prevencion de |a : ) ) Informe dz Ia Direccion de Sakd )
|componente 1| salud dirigidas a diversos grupos de edad y Fefeaniajorce combafias de prevenciny Muncipal fhas e resutados. | Existen condiciones ambientaies, sanitarias y sociales
sectores de la poblacion realizadas PremedonTenlizaias Sapeytin o ELIE: para la realizacion de las camparias
hilps:/izayuca, gob. mx/fichas
Funcionamiento de las redes y medios de
Accioncs do difusién on rodss socialos dol Promedio mensual de acciones de difusion Iforme e ta Direccion de Saked comunicacion institucionales
N ones de difsicn on redes sociales dl Fhérsaes, nutlicad; . banners) en los ;
actividad 1.1 gobierno del municipio y de las dreas e (me i pcac el Minchal, fehe de st o )
instituciones de salud en el municipio espaclos.hslcoa la pagina y 1as redes sociales disponible en el fink: Disposicion de las areas responsables de
institucionales del gobierno municipal hitps://lizayuca. gob. mxifichas

comunicacién social para lainclusién en medios
oficiales

Informe de l Direccion do Sahud

actividad 1.2 Entrega de materiales de difusion impresos Porcentaje de materiales de difusion impresos Municipal, fichas de resullados Se cuenta con el apoyo de personal y espacios da las

(folletos, volantes, fripticas, dipticos, | ) enir respecto a lo programado g o ol ik areas del goblernc municipal y de las inﬁmuciones de
3 e O salud para la entrega de materiales
Evaluacion de satisfaccio cepci - s : Direce
o faccion y percepcion de Porcentaje de asistentes a actividades que Iréorme de b Direceitn de Sakd
actividad 1.3 | Personas asistentes a actmdades enel mgrco marifiestan estar satisfechos o ruy satisfechos Municipal, fichas de resulladas Las personas aceptan contestar los formatos de
de las campafias de prevenciény promocién conla actividad realizada disponble en el fink: evaluacién
de la salud Hitps:fitzayuca gob. mx/fichas
Acciones de sanitizacian y prevencicn de Porcentaje de acciones de sanitizacién y fréceme da b Diraccisn de Sakud
jcomponente 2| contagios por COVID-19 en el municipio de reduccion de riesgos de contagio por COVID-19 M nsp ;‘::smtr:::nm Existe disponibilidad y oferta de insumos sanitarios
Tiwmaima ronli=adae "
Tizayuca realiz. hitps:/itzayuca. gob. mxifichas
Sanitizacién y reforzamiento de medidas en Parcentaje de sanitizaciones realizadas en Inkorrie e Oreceitn e Sakd ) )  :
actividad 2.1 viviendas, oficinas, negocios, comercios Y |espacios fisicos, publicos y privados, respectoalo SRR et s taon Las autoridades, duefios o administradores de os
ofros espacios fisicos programado disponiie en el link: espacios permiten la realizacion de las actividades
hiips:/izayuca. gob. mu/fichas




actividad 2.2

Entrega de insumos para la prevencion del
contagio por COVID-19

Porcentaje de entrega de insumos o kits sanitarios
en espacios publicos y oficinas de gobierno
respecto a lo programado

Informe de ta Direccin de Salud
Municipal, lichas de resullados
disponbie en el fink:
hitps:/Nizayuca.gob. mx/fichas

Las autoridades, duefios o administradores de los
espacios permiten la realizacion de las actividades

componente 3

Capacitaciones y talleres de orientacién en
materia de prevencién y promocion de la salud
y promocién de practicas de vida saludable

Promedio de asistentes a capacitaciones y talleres
de orientacion atendidos

Inlorme de B Oveccion de Salud
Municipal, fichas de resullados
disponible en el link:
https:/itzayuca. gob. mx/fichas

Interés y participacion de los habitantes del municipio

Talleres de orientacion y capacitacion en

Porcentaje de talleres de orientacion, prevencion

Informe de la Direccion de Salud

estatal y federal

a . M fichas de ultaclos

actividad 3.1 | materia de prevencion y promocion de la salud |y promocion de la salud realizados, respecta a los ‘""“d'f‘mib o Iterés y participacion de los habitantes del municipio
realizados programados hitps://lizayuca. gob. mx/Tichas
Integracion de expedientes de talleres y cursos Infarme de b Direccidn de Satud

actividad 3.2 con documentacion completa (carta Porcentaje de talleres y cursos con Muncipal, fichas oz resutados | Los participantes entregan la documentacion completa

descriptiva, listas de asistencia, evidencia documentacion completa e integrada disponible en el fnk: y requerida
fotogréfica, formatos de evaluacion) hitps:/fizayuca gob. mudf chas
Inlorme de ta Direccion de Sahxd
Servici atenci brindados Porcentaje de poblacion no derechohabiente del Municipal, fi
componente 4| S¢TVICos de emla?’desalud = pobla - : Ncpss flacs.oo sl s Las personas asisten a sus consultas
priorizando a la poblacién no derechohabiente municipio atendida dispanibie en e fnk:
il ey wea, Qo il T s
Informe de ka Direccidn de Satud
Consuitas médicas realizadas en consultoric  |Porcentaje de consultas médicas realizadas en los Municipal fichas de resutados
actividad 4. 8 S i
! municipal consultorios municipales. disponible en el link: Las personas asisten a sus consuitas
https://tzayuca.gob. mx/fichas
Derivacion o referencia de pacientes del \ ) ) ) Informe de &a Diroccion de Saiud
2 i Porcentajé de pacientes referidos o derivados > X

actividad 4.2 | municipio a instituciones del sector safiid hets 3 | Mucpal fohas do resuados

Hogenkie en ol ik

htips://tzayuca. gob. mx/fichas

Las instituciones de salud autorizan y brindan los

servicios requeridas
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Matriz de Indicadores de Resultados {MIR)

POA de la Direccién del Instituto Tizayuquense de la Juventud

Eje 1. Bienestar Social

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno

Objetivo general

Objetivo 1. Hacer eficiente las politicas queatienden el desarrollo social y la accesibilidad en el Municipio de Tizayuca.

Estrategia 2. Fortalecer el tejido social.

LA2.1. Crear un Programa de Prevencién Integral para el Bienestar.

LA2.4. Realizar acciones que promuevan la construccién de comunidad.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

Unidad Presupuestal responsable de la Elaboracién dela MIR: Direccién del Instituto Tizayuquense dela

Juventud

Programa Sectonal: FUA de la Direccion del Instituto lizayuquensede la

Iuvantiid

Programa Presupuestario: POA de la Direccion del Instituto Tizayuguense de la Juventud

Nivel

Objetivos

Indicadores

Medios de Verificacion

Fin

Contribuir al desarrollo y el bienestar
social de las personas jovenes mediante
acciones integrales y la coordinacion con
instancias del gobierno municipal parasu

atencidn efectiva

Porcentaje de personas jdvenes atendidas
por el programa presupuestal que

manifiestan contar con informacion y medios

para un desarroflo integral.

InformesdelIT).tic hasde resukados
disponibles en el link:
https: /tizayuca. gob. mxffic has

Supuestos

Participacién y compromiso de los gobiernos
federal, estatal y los sectores privado y social en
e municipio
suficiencia presupuestal para su ejecucion

Propésito

2,500 personas jévenes cuentan con
apoyos y atencion parasu desarrollo

Porcentaje de personas jovenes beneficiadas

por los programas mediante la entrega de

algun apoyo o servicio directo como a través

delavinculacién y canalizacién con otros
entes respecto a lo programado.

InformesdelIT),fic hasde resukados
disponibles en el link:
https: /tzayuc a. gob. mx ftic has

Las familias de las personas jovenes, las
entidades y dependencias de los gobierno estatal
y federal, asi como otros actores del sector
privado y social contribuyen alas tareas del
Instituto.

componente
1

Fomento alos derechos delas personas
iGvenes,

Porcentaje de actividades encaminadas al

fomento delos derechos de grupos jovenes

vulnerables.

Informes delIT),fic hasde resultados
disponibles en ellink:

hitps:/Aayuca. gob. mxffichas

J6évenes participando de manera directa en las
actividades programadas.

actividad 1.1

Realizacién de Observatorios Juveniles en
las comunidades.

Porcentaje de lugares visitados por el
Instituto Tizayuquense de la Juventud.

InformesdelIT), fichas de resultados
disponibles en ellink:
Hitps: fftaayuca. gob. mu/fic has

Contar con el recurso material y humano, para
acudir a los diversos lugares del municipio.

Actividad 1.2.

Por un Tizaverde.

Porcentaje de actividades y brigadas

realizadas en las comunidades del municipio.

Informesdel T fichasde resukados
disponibles en al ink:
https: /fteayuca. gob. mxfichas

Participacién activade las y los jovenes en las
brigadas programadas.

Actividad 1.3

Eventos en el marco de la Semana dela
Juventud

Porcentaje de actividades por evento en la
Semana de la Juventud

InformesdelT) fic hasde resukados
disponibles en el link:
https:/Aayuca. gob.mx fichas

Participacion de las personas jovenes en las
actividades

actividad 1.4

Conferencias y foros de concientizacién
de ladiversidad sexual e inclusion.

Porcentaje de conferencias y foros realizados

en beneficio delas y los jovenes.

InformesdelIT).fihasde resutadas
dponibles en el link:
https: [Azayuca. gob. muffichas

Participacion delas personas jovenes en las
actividades

componente
2

Acciones dirigidas a personas jévenes en
materia de empleo y emprendimiento
realizadas

Porcentaje de acciones realizadas en materia
de empleo, emprendimiento y desarrollo para

personas jovenes

Informes del 171, fichasde resuttados
dsponibles en el link:
hittps: /Aizayuca. gob. mxfichas

Alas personas jovenes, les interese los talleres,
cursos y actividades ofertadas
Suficiencia presupuestal y de recursos humanaos
para ia reaiizacion de las aciividades

actividad 2.1

Talleres y cursos de capacitacién para las
personas jovenes en materia de empleo,
emprendimiento, cultura financiera
realizados

Promedio de cursos y talleres realizados en

los programas establecidos

Informesdel Tl fichasde resultados
disponibles en el lnk:
https: [Azayuca. gob.mx ffichas

Alas personas jovenes, les interese los talleres,
cursos y actividades ofertadas
Existen condiciones sanitarias apropiadas parala
realizacion de actividades ¥ concentracién de
personas

actividad 2.2

Vinculacion del sector estudiantil, en
précticas profesiones y servicio social.

Porcentaje de jévenes realizando practicas

profesionales y/o servicios sociales respecto

alo programado

Informesdel (T4, fichasde resultados
disponibles an ellink:
https:/ftizay uc a. gob. mi i has

Se cuenta con la suficiente oferta o espacios
laberales parala colocacién de las y los jovenes
estudiantes




actividad 2.3

Gestién paravinculacion ala bolsa de
trabajo de la SEDECO

Porcentaje de vinculaciones reflejadas y
canalizadas a SEDECO respecto alas
solicitadas.

Informes del | T}, fic has de resultados
disponiblesen ellink:
https: /ftzayuca. gob. mx Fichas

Las personas interesadas hacen el tramite
correspondiente

actividad 2.4

Realizacién de ferias de emprendimiento

participando en las ferias del emprendimiento

Porcentaje por evento de jovenes

Informesdell T, fichasde resukados.
disponibles en e link:
https:/tzayuca. gob. mx fic has

Las autoridades sanitarias permiten la realizacion

de eventos

componente
3.

Accinnes en materia de prevencitn v
promocién de lasalud, adicciones y
promocién de derechos de las personas
jovenes realizadas

Parcentaje de cursos, platicas y talleres en
materia de prevencion y promocion dela
salud, adicciones y promocién de derechos
delas personas jovenes realizadas

Informes del T, fichasde resukados
diponiblesen el link:
hitps:/ftzayuca. gob. mx fichas

Participacion delas personas jovenes en las
actividades

Actividad 3.1

talleres y mondlogos realizados. respecto a

jovenes participando en conferencias,

los programados.

conferencias, talleres y monélogos realizados,

Porcentaje de jévenes participando en

respecto a los programados.

Informes delI Tl fichasde resultados
disponibles en el fink:
https:/ftzayuca. gob. mx fichas

Seguimiento adecuado de las y los jovenes que

fueron canalizados a la atencion de salud mental.

Actividad 3.2

Atencion y seguimiento a la salud mental
Jjuvenil, coadyuvando con la Direccion de
Salud Municipal.

Porcentaje de j6venes canalizados %
atendidos por la direccién de Salud.

InformesdelI Tl fichasde resultados
disponibles an allink:
https: /Aizayuca. gob. mx fichas

Seguimiento adecuado de las y los jovenes que

fueron canalizados a la atencién de salud mental.

Actividad 3.3

Campaiias desalud sexual y reproductiva
realizadas

Porcentaje de jévenes con platicas,
donaciones de métodos anticonceptivos ¥
consultas médicas,

InformesdelIT),fic hasde resutados
disponibles en ellink:
https:/ftizayuca. gob. mx fichas

Contar con el recurso material, para Hlevar a cabo

las campaiias desalud sexual.

Actividad 3.4

instaiar atcivnes del proyecto juventud
Naranja.

fnformesdalIT) fic hasde resuladns
disponibles en el link:
https:/fteayucs. gob. mx ffichas

Las mujeres jévenes atendidas seven
beneficiadas con los servicios brindados en la
materia.
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Datos deldentificacién del Programa
PROGRAMA OPERATIVO INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO E INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Z de Indicadores de Resultados (MIR)

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierna
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general

Objetivo 1. Hacer eficientelas politicas queatienden el desarrollo social y {a accesibilidad en el Municipio de Tizayuca.

Estrategia 1.

Dignificar lainfraestructura social.

LA1.1 Impulsar espaciosy lainfraestructura publica paralarecreacion, cultura, educacidn y salud.

LA4.7. Salvaguardar la integridad y salud de los ciudadanos.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

Programa Sectorial: PROGRAMA OPERATIVO IMDIS

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL

DESARROLLO E INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Programa Presupuestario: PROGRAMA OPERATIVO IMDIS

Nivel

Objetivos

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir al desarrollo e Inclusién social de
las Personas con Discapacidad en el Municipio
de Tizayuca Hidalgo mediante acciones
integrales en materia de salud, cultura, deporte
einclusion laboral.

Personas con discapacidad beneficiadas por el
programa presupuestal que manifiestan contar con
medios para una mayor inclusion social

informes del IMDIS, Tiehas de
resultados disponibies en el link:
hitps:i/tizayuca gob. mx/fchas

Participacion y compromiso de los gobiernos federal,
estatal y los sectores privado y sacial en el municipio

Propésito

Personas con discapacidad cuentan con
apoyos y atencion para su inclusion social

Promedio mensual de personas con discapacidad
beneficiadas por el programa mediante la entrega
de alguin apoyo o servicio directo como a traves de
la vinculacién y canalizacion con otros entes

Infarmes def IMDIS, fichas de
resuttados disponibles en el link:
https:/itizayuca. gob. mx/fichas

Las familias de las personas con discapacidad,
contribuyen a su desarrollo e inclusién

componente 1

Tarjetas de servicios y apoyos parala
poblacién con discapacidad entregadas

Porcentaje de tarjetas entregadas respecto a lo
programacdo

Informes del IMDIS, fichas do

reaiiadne drepnabios en al fink-

hiips:/izayuca.gob.mx/fichas

Existe interés y compromiso por parte de los actores
privade y secial de! municipio por brindar payos y

beneficios

actividad 1.1

Formalizacién de instrumentos de
coordinacion y colaboracion con negacios,
establecimientos y prestadores de servicios
del municipio de Tizayuca

Porcentaje de instrumentos de coordinacion y
colaboracion formalizados, respectoalo
programado

Informes del IMDIS, fichas de
resultados disponibles en el link:
hitps:/Ntizayuca gob. mx/Tichas

Existe interés y compromiso per parte de los actores
privado y social del municipio por formalizar los
compromisos

actividad 1.2

Recepcian y framites de solicitudes realizadas

Porcentaje de exnedientes comnletos integradns

Informes del IMDIS, fichas de
resultadns dhannnibles pn el fink
hitps:/ftizayuca. gob. mx/fichas

Los participantes entregan la documentacion completa
Y requerida

actividad 1.3

Eventos de entregas de tarjetas realizadas

Porcentaje de eventos de entrega realizados
respecto a los programados

informes del IMDIS, fchas de
resiudlados disponibles en ef ik
hitps:/izayuca. gob. mx/fichas.

Las autoridades sanitarias permiten la realizacion de i
€ventos y reuniones para la entrega

componente 2

Talleres y cursos de capacitacidn para el
autoempleo v la inclusion laboral, asi como
para la concientizacion sobre los derechos de
las perscnas con discapacidad ¥ suinclusion
realizados

Personas asistentes a cursos v talleres que
completaron los programas establecidos

informes del IMDIS, fichas de
resultados disponibies en ol ink:
hitps:ifzayuca. gob. ma/fichas

A las perennas con diccapacidad, les intaresan Ine

talleres, cursos y actividades ofertadas

actividad 2.1

Integracién de expedientes de talleres ¥y cursos
con documentacién completa (carta
descriptiva, listas de asistencia, evidencia
fotografica, formatos de eval uacién)

Porcentaje de talleres y cursos con
documentacion completa e integrada

Informes del IMDIS, fichas de
resultades disponibles en ef fink:
htips:/itzayuca gob. mx/fichas

La demanda de solicitudes no rebasala capacidad
operativa del drea

actividad 2.2

Evaluacion de satisfacciony percepcion de
personas asistentes a talleres y cursos de
capacitacion

Porcentaje de asistentes a talleres ¥ CUrsos que
manifiestan estar satisfechos o m uy satisfechos
con la actividad realizada

Informes del IMDIS, fichas de
resullados disponibles en el ink:
hitps:/Nizayuca gob. mx/fichas

Los asistentes aceptan dar informacién sobre su
percepcidn y satisfaccién y llenar los formatos
correspondientes

componente 3|

Servicios de atencion psicoldgica realizados

Porcentaje de atenciones psicolégicas realizadas

nor moe
PCr mes

Informes del IMDIS, fichas de
fesullados disponibles en el fink:
hilps:iitzayuca gob. mx/fichas

Las personas con discapacidad cumplen en el horario

y fecha establocida do su coneulta




actividad 3.1

Recepcion y tramites de solicitudes realizadas

Porcentaje de expedientes completos integrados

Infarmes del IMDIS, fichas de
resulados dispanibies en ol fnk:
hitps://tzayuca gob.mx/fichas

Los participantes entregan la documentacion completa
y requerida

actividad 3.2

Seguimiento de ios resuliados aicanzados con
la atencion psicoldgica en las personas con
discapacidad

Parcentaje de casos atendidos que han recibido
seguimiento por parte del IMDIS

Informes del IMDIS, 1chas de
resullados disponibles en el ink:
hilps:iftizayuca. gob. mx/fichas

Las personas coh disCapacidad y sus famitias biiikan
informacion y atienden la comunicacion que realiza el
personal del Instituto

componente 4|

Actividades artisticas, culturales , deportivas y
de sensibilizacion con enfoque de inclusicn
realizadas

Porcentaje de actividades artisticas, culturales %
deportivos realizados por mes

Informes del IMDIS, fichas de
resultados disponibles en el ink:
hitps:/Nizayuca gob mx/fichas

Alas personas con discapacidad, les interese
participar en los eventos ofertados

actividad 4.1

Acciones de difusion en redes sociales del
gobierno del municipio y del IMDIS realizadas

Porcentaje de acciones de difusion (mensajes,
publicaciones, banners) en la pagina y las redes
sociales institucionales del gobierno municipal y

del IMDIS

Informes de! IMDIS, fichas de
resultados disponibles en el inic
nlips:iitzayuca. gob. mxitichas

Funcionamiento de las redes y medios de
comunicacion institucionales

Realizacion de evento para conmemorar el Dia

Porcentaje de eventcs en el Dia Internacional de

Informes del IMDIS, fichas de

hitos:iitzavuca onh mxifichas.

actividad 4.2 resados claponiles o ol ik Las autoridades sanitarias permiten la realizacion de
Internacional de las Personas con Discapacidad las Personas con Discapacidad it zayuca, gob meffictias eventos
Porcentaje de reun devincolacion real Informes def IMDIS, fhas de | EXiste interés y compromiso por parte de los actores
actividad 4.3 - resuados disponiies en el ink: | privado y sacial del municipio por generar vinculacion

con el municinio

ose Javi

O F BéefelAin de

DIRECCION DEL INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL |
DESARROLLD E INCLUSION DE LAS PERSONAS

CON DISCAPACIDAD

It
YRESINENCIA MUNIC)




Datosde ldentificacion del Programa

PRESUPUESTO 2022

TIZAYUCA HGO.

Matriz de Ind

dores de Resultados (MIR)

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DEL DEPORTE Y ACTIVACION FiSiCA

q’\“

-
HIATETAY

4

F
>

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 1. Bienestar Social

Objetivo general

Objetivo 1. Hacer eficiente las politicas que atienden el desarrollo social yla accesibilidad en el Municipio de Tizayuca.

Estrategia 1.

Dignificar la infraestructura social.

LAL.1 impulsar espaciosy lainfraestructura piblica parala recreacion, cultura, educacién y salud.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

Programa Sectorial:PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL
INSTITUTO MUNICIPAL DEL DEPORTE Y ACTIVACION FiSICA

ACTIVACION Fisica

Unidad Presupuestal de |a Elaboracién de la MIR: INSTITUTO MUNICIPAL DEL DEPORTE Y

Programa Presupuestario: PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DEL
DEPORTE Y ACTIVACION FiSICA

Nivel

Objetivos

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a fortalecer la practica de
actividades fisicas y deportivas de la poblacién
del municipio de Tizayuca

Porcentaje de actividades fisico-deportivas
realizadas por el Instituto Municipal del Deporte
respecto a lo programado

Informes def Instiuto Municipal del
Deporte, ficha de resuflados
disponible en ef link
hiips:/Mizayuca gob. mx/fichas

Existen condiciones sanitarias adecuadas parala
realizacion de actividades fisicas y deportivas
Los habitantes del municipio participan en actividades
deportivas

Proposito

Habitantes cel municipio de Tizayuca tienen
acceso a actividades deportivas y de
reactivacion fisica realizadas por el Instituto
Municipal del Deporte

Porcentaje de habitantes del municipio de
Tizayuca que realizan actividad fisica o deportiva
através de las acciones, eventos y actividades
promavidos por el Instituto Municipal del Deporte
respecto a lo programado

Informes del Instilulo Municipal del
Deporie, ficha de resullados
dmponible en el link:
hitps:/izayuca.gob. mxifichas

Existen condiciones sanitarias adecuadas parala
realizacion de actividades fisicas y deportivas
Hay suficiencia presupuestal

componente 1

Activaciones fisicas impartidas en espacios
publicos y oficinas del municipio de Tizayuca

Fulcentaje de aclivaciones fsico depoitivas
realizadas en los espacios ptiblicos

Informes del Instulo Municipal del
Deporte, licha de resulados
dsponible en el link.
hilps:/itzayuca gob.mufichas

Existen condiciones sanitarias adecuadas paraia
realizacion de actividades fisicas y deportivas

actividad 1.1

Activaciones fisicas impartidas en espacios
publicos

Integracicon de expedientes de aclivaciones con

Porcentaje de espacios publicos recuperados o
rehabilitados para llevar a cabo las actividades
fisico deportivas

Informes del Instituto Muncipal del
Deporte, ficha de resufados
disponible en el link:
hilps:iitzayuca gob. mx/fichas

Existen condiciones sanitarias adecuadas parala
realizacion de actividades fisicas y deportivas

Los habitantes de! municipio estan interesados y
asisten a las activaciones

actividad 1.2

documentacion completa (listas de asistencia,
evidencia fotografica, formatos de evaluacion,
informes)

Parcentaje de expedientes de activaciones fisicas
con documentacion completa e integrada

Infarmes del Instiuto Municipal ded
Deporte, ficha de resultados
disponible en ef ink

componente 2

Talleres y cursos de capacitacion para
entrenadores, profesores y promotores
realizados (bajo demanda)

Porcentaje de foros, congresos, diplomados,

certificaciones y cursos que fortalezcan las

habilidades y competencias de personal del
deporte interno y externo.

hitps:/lizayuca. gob mx/fichas

Los participantes entregan |a documentacion completa
v requerida

Informes del Instiulo Municipal del
Deporte, ficha de resullados
disponible en el knk:
hilps://tizayuca gob. mx/tichas

Alos entrenadores, profesores y promotores, les
interesan los talleres, cursos y actividades ofertadas

actividad 2.1

Acciones de difusion en redes sociales del
gobierno del municipio y del INDEPORTE
realizadas

Promedio semanal de acciones de difusién
(mensajes, publicaciones, banners) en la pagina y
las redes sociales institucionales del gobierno
municipal y del INDEPORTE

Informes del Instduto Municipal def
Deporte, ficha de resulados
disponible en el link:
https:/Nzayuca gob.mx/fichas

Funcionamiento de las redes y medios de
comunicacién institucionales

actividad 2.2

Vinculacion con grupos o personas interesadas
en activarse o practicar algun deporte

Porcentaje de préstamo de espacios ptiblicos
destinados a la practica deportiva a grupos o

inieresados actividades fisico deportivas

Informes del Instiulo Muncipal dei
Deporie, ficha de resullados
disponible en e ink
hiips:/Mizayuca gob. mx/fichas

Existe interés y compromiso por parte de las personas
Capacitadas para crear grupos de activacion en otros
espacios

actividad 2.3

Integracién de expedientes de talleres y cursos
con documentacion completa (carta
descriptiva, listas de asistencia, evidencia
fotografica, formatos de evaluacion)

Porcentaje integracion de expedientes de talleres ¥
Cursos con documentacion completa e integrada

Informes dof Instiuto Muncipal del
Deporie, ficha de resulados
dsponible en el knk:
hiips:/itizayuca gob. mx/ichas

Los participantes entregan la documentacion completa
¥y requerida

componente 3|

Torneos y eventos deportivos realizados

Porcentaje de torneos y eventos deportivos
T ealiZaios 16SPECio a ius pi OGi atiiados

Informes del Instiuto Municipal del
Deporte, ficha de resultados
dsponibie en el ink:
hiips:#ilizayuca gob mx/fichas

Existen condiciones sanitarias adecuadas parala
reaiizacion de actividades fisicas y deportvas




Informes dol Instiudo Municipal del Existe interés y compromiso por parte de las

actividad 3.1 | euniones con otras entidades del gobierno | Porcentaje de reuniones de vinculacion realizadas Degorte, ficha de resultados instituciones gubernamentales, los actores privado y

municipal, estatal, patrocinadores y empresas per mes deponitis en 8l ik saclal del muricipio por apoyar 1a realizacion de
itps:fitzayuca. gob. mufchas eventos deportivos
Acciones de difusion en redes sociales del Porcentaje de reuniones con grupos, ligas, | "M ot insteuto Muncess o

actividad 3.2 | gobierno del municipio y del INDEPORTE
realizadas

federaciones para el fomento ala RGO fete e esid e FW'MIW de I§ re_des. Lineckar
i 4 reaiiv disponible en el link: comunicacién institucionales
activi vay recreativa hitps://tizayuca. gob. mx/fichas
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA

MIR 2022

1.- ANTECEDENTES

Actualmente se cuenta con 160 elementos, lo cual implica que se requieren mas de 300 policias adicionales
para cumplir con el estandar propuesto por la Organizacion de las Naciones Unidas de 2.8 policias por cada
mil habitantes.

La proporcion actual es de 0.9 policias por cada mil habitantes de la poblacién de Tizayuca, misma que de
acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI; asciende a los 168 mil habitantes.

La Direcciéon de Adminitracidon no cuenta antecedentes favorables que describan el buen funcionamiento de la
misma, ya que al inicio de esta Administracién 2020-2024, no existian base de datos del personal adcrito,
control interno, reparacion o mantenimiento de bienes o inmuebles.

Se requiere mantener en condiciones favorables el parque vehicular para que los elementos de seguridad y
proteccién civil acudan a los llamados que la ciudadania requiere, es por eso que; a través de los recursos que
se asignen a esta Direccion se pretende resolver los problemas de equipamiento y herramientas para el buen
funcionamiento de la Secretaria, asi como gestionar ante las instancias correspondientes la inversion que

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Existe una alta percepcion de inseguridad en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

Por ello, el incremento en la proporcién de policias con respecto a la poblacidon es un paso fundamental para
modificar tanto la percepcion de inseguridad como la incidencia delictiva real debido a que ante un incremento
en la presencia policial se genera:

1. Mayor percepcién de presencia y, por lo tanto, desincentivos para la comisién de delitos; y

2. Proximidad mas intensa entre la corporacién y la ciudadania.

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION
Con el programa se pretende solicitar mayor financiamiento para la adquisicién de patrullas,equipo tactico y la
contratacidon de personal que tengan mejores prestaciones, capacitaciones y equipamiento, favoreciendo con
ello, la disminucién de los indicadores del indice delictivo y la percepcion ciudadana.

4.- COBERTURA

231 personas adscrito a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA | POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

231 personas adscrito a la 231 personas adscrito a la
Secretaria de Seguridad Publica y Secretaria de Seguridad No se cuenta con el dato
Transito Municipal Publica y Transito Municipal




5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

Concientizacion publica, estrategias urbanizadas, compromiso social y vanguardia en seguridad

6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?

No aplica

S| 1 2 3 4

9
Alimentacién Directo Indirecto
Educacién Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social Directo Indirecto
No Discriminacion Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econdmico Directo Indirecto

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

No se cuenta con un padrén de beneficiarios

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:

8.- REGLAS DE OPERACION




No existen reglas de operacion

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:
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an>
ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA|

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL
RESPONSABLE DE LA ELABORACION
DFE1AMIR

Direccién de Administracion

UNIDADES PRESUPUESTALES
INTEGRANTES DE LA MIR

Direccién de Administracion

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

'ersonal adscrito a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municip:

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

'ersonal adscrito a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municip:

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Ausencia de condiciones laborales sub éptimas para asegurar una operacion efectiva y comprometida
por parte del personal adscrito a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.1 POBLACION POTENCIAL

4.2 POBLACION OBJETIVO

4.3 POBLACION ATENDIDA
DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

231 personas adscritas a la
Secretaria de Seguridad Publica y
Transito Municipal

231 personas adscritas a la
Secretaria de Seguridad Publica y
Transito Municipal

No se cuenta con dicha
informacion

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

Alta percepcién de seguridad en el municipio de Tizayuca, Hidalgo
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA
MIR 2022

) an
ANEXO IIl. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

Ausencia de condiciones laborales sub éptimas para asegurar una

PROBLEMATICA > . : :
CENTRAL operacion efectiva y comprometida por parte del personal adscrito a la
Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES
Personal de la Secretaria 0 Dlre.cc.:lon d.e, 0
Administracion

BRI e
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2022

ANEXO IV. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA Direccién de Administracion
ELABORACION DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE . . L .,
LA MIR Direccion de Administracion

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

Baja Productividad

Estado de
fuerza
insuficiente
antelas
demandasdela

ciudadania

Alta percepcion deinseguridad en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

Violacién alos
derechos delos
trabajadores

Capacidad de
respuesta tardia

DeTcIt
enla
atencié
nde
demand
asdela

HAPDR oA |

wo 40 mmm

A

]

parte del personal adscrito ala Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal

Ausencia de condiciones laborales sub 6ptimas para asegurar una operacion efectivay comprometida por

?

PROBLEMA
CENTRAL

Insuficiente
equipamiento e
infraestructura de

Omision en Ia
aplicaciéon de
prestacionesy

servicios de
personal y dela . .
institucion seguridad social al
nersonal




Presupuesto
deficiente,
escaso,
inadecuado

Deslabasto de
material de
seguridad,
vestuario,
unirformes,
prendasde
proteccion,

equipamiento
anti motin,
vehiculosy

Infraestruct
urade
espacios
fisicos
insuficientes
y en mal
estado

Incumplimiento de
laley derivado dela
planeacioén financiera
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ANEXO IV. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR Direccion de Administracion

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Administracion

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

Alta percepcion de seguridad en el municipio de Tizayuca, Hidalgo
E
F
ATENncIon :
eficiente c
_ Buena capacidad de Respeto a los derechos i T
Alta productividad . demanda 0
respuesta delostrabajadores S
sdela
ciudadan
y'Y A ' A
Condiciones laborales éptimas para asegurar una operacion efectivay comprometida por parte del personal T,

adscrito ala Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal

?

Suficiente
Estado de equipamiento e Prestacionesy
fuerza infraestructura de servicios de Seguridad
suficiente personal y dela Social
institucion




Prespuesto
suficiente e
interésdela
sociedad para
unirse al
ambito
policial

Abastecer material de
seguridad, vestuario,
uniforme, prendas de
proteccién, equipamiento
anti motin, vehiculosy
equipo terrestre,
mobiliario einsumos de
oficina

Infraestr
uctura
de
espacios
fisicos
suficient
esyen
buen
estado

Planeacion Financiera
apegadaalo
estipulado por laLey
Federal del Trabajy
Ley Nacional de
Seguridad Publica
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2022

ANEXO VI. SLECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION

DE LA MIR

Direccién de Administracion

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Direccién de Administracion

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

ALTERNATIVAS
COMPONENTES

a) FACULTAD
JURIDICA

b) PRESUPUESTO
DISPONIBLE

c) REALIZABLE EN

CORTO PLAZO

d) DISPONIBILIDAD TOTAL
DE RECURSOS TECNICOS

e) DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS ADMINISTRATIVOS

f) CULTURAL Y
SOCIALMENTE ACEPTABLE

g) ESTUDIO
DE IMPACTO

TOTAL

Estado de fuerza
suficiente

N/A

14

Suficiente
equipamiento e
infraestructura de
personal y de la
institucion 3

N/A

13

Prestaciones y
servicios de
Seguridad Social

N/A

14

Prespuesto
suficiente e interés
de la sociedad para
unirse al ambito
policial 3

N/A

11




Abastecer material
de seguridad,
vestuario, uniforme,
prendas de
proteccion,
equipamiento anti
motin, vehiculos y
equipo terrestre,
mobiliario e
insumos de oficina

N/A

Infraestructura de
espacios fisicos
suficientes y en bue
estado

N/A

13

Planeacion
Financiera apegada
a lo estipulado por |3
Ley Federal del
Trabajy Ley
Nacional de
Seguridad Publica

1 1 2

1

N/A

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media;

1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD RESPONSABLE

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y
TRANSITO MUNICIPAL

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

DIRECCION DE ADMINISTRACION

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA
MIR

DIRECCION DE ADMINISTRACION

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROBLEMATICA CENTRAL

(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)

Ausencia de condiciones laborales sub optimas para
asegurar una operacion efectiva y comprometida
por parte del personal adscrito a la Secretaria de

Seguridad Publica y Transito Municipal

Efectos

Alta percepcion de inseguridad en el municipio
de Tizayuca, Hidalgo

Condiciones laborales 6ptimas para asegurar una
operacion efectiva y comprometida por parte del
personal adscrito a la Secretaria de Seguridad
Publica y Transito Municipal

Fines
Alta percepcién de seguridad en el municipio de
Tizayuca, Hidalgo

Baja Productividad

Alta productividad

Mala capacidad de respuesta

Buena capacidad de respuesta

Violacién a los derechos de los trabajadores

Respeto a los derechos de los trabajadores

UCITICIU CTT Id dICTICIUNT U UCTTidlTUds U Id

MAGNITUD (LINEA BASE)

ALCTICIONT CTCITTIIE Uc UCTTidlTlUdsS U Id

MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)

CAUSAS

Estado de fuerza insuficiente

MEDIOS

Estado de fuerza suficiente

Insuficiente equipamiento e infraestructura de
personal y de la instituciéon

Suficiente equipamiento e infraestructura de
personal y de la instituciéon

Ausencia de prestaciones y servicios de
Seguridad Social

Prestaciones y servicios de Seguridad Social

Bajo presupuesto e interés de la sociedad para
unirse al ambito policial

Prespuesto suficiente e interés de la sociedad
para unirse al &mbito policial

Desabasto de material de seguridad, vestuario,
unirformes, prendas de proteccion,
equipamiento anti motin, vehiculos y equipo
terrestre, mobiliario e insumos de oficina

Abastecer material de seguridad, vestuario,
uniforme, prendas de proteccion, equipamiento
anti motin, vehiculos y equipo terrestre,
mobiliario e insumos de oficina

Infraestructura de espacios fisicos insuficientes y
en mal estado

Infraestructura de espacios fisicos suficientes y
en buen estado




Planeacién Financiera no apegada a lo Planeacién Financiera apegada a lo estipulado
estipulado por la Ley Federal del Trabajo y Ley por la Ley Federal del Trabaj y Ley Nacional de
Nacional de Seguridad Publica Seguridad Publica
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UNIDAD RESPONSABLE

FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE |ND|bA€\‘JkI:b

PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
DATOS DEL PROGRAMA

Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal

Direccién de Administracion
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES

Programa Anual de Operaciones
PROGRAMA SECTORIAL

Programa Anual de Operaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Direccién de Administracion

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA MIR

ALINEACION
RAMO 19
EJE ESTRATEGICO 4
2

OBJETIVO ESTRATEGICO
CLASIFICACION FUNCIONAL

FINALIDAD 1
FUNCION 1.7
SUBFUNCION 1.7.3
ANO OPERANDO: 2022
EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO a) POBLACION EN b)’ADMINISTRACION 2) AMBAS
ENTREGA BIENES Y SERVICIOS A: GENERAL PUBLICA

(NOMBREY FIRMA)
RESPONSABLE DE LA MIR

—(NUIVIBRE T FIRKIVIR]
COORDINADOR DEL COMITE

TECNICO DE EVALUACION DEL
NESEMDFERNIN




PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

T\g

ey ‘
am

Datos de Indentificacion del Programa
Programa Operativo Anual dela Direccién de Administracién

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
A eaclion al Pla pal de Desarrollo

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.

L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacién del cuerpo policial.

L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.

Estrategia 2. Institucion dignay confiable.

Estrategia 4. Tecnologias de la Informacidn y comunicacién al servicio de la seguridad ciudadana.

L.A.4.1 Tecnologias en prevencion y atencidn de victimas del delito.

Politicas Transversales

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacion.

L.A.1.1 Promover la atencidn con perspectiva de género.

Estrategia 2

. Combateala Corrupcién.

L.A.2.1 Disminuir lacorrupcidn al interior del Municipio.

LA2.2. Implementar un modelo dejusticia civica.

Estrategia 3. Promover esquemas sostenibles para el desarrollo de actividades en seguridad ciudadana.

Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual dela
Direccién de Administracidn

Unidad Presupuestal de la Elaboracién dela MIR: Direccién de Administracidn dela

Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual dela Direccion de Administracién

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir a salvaguardar la seguridad Encuesta Nacional de Victimizacion . . . "
. . . . . . . " . X i Que las condiciones econdmicas sociales, politicas y
Fin fisica y patrimonial de la ciudadania de Percepcion de seguridad y Percepcion sobre Seguridad R R L L
) . o ambientales permiten una estabildiad en el municipio
Tizayuca Hidalgo Pbiica (ENVIPE)
Gestionar oportunamente lo necesario
. . Registros administrativos, fichas de
para garantizar condiciones laborales . L . e . L .
3 L .. L, Porcentaje de requisiciones y solicitudes de alta de [indicadores de resuttados publicadas | Existe la suficiencia presupuestal para reaizar las
Proposito 6ptimas para asegurar una operacion

efectiva y comprometida por parte del
personal adscrito ala SSC

personal atendidas

en el link:
https://tizayuca.gob.mx/fichas

actividades administrativas

componente 1

Establecer el estado de fuerza suficiente
para cubrir las idad

hi

delap ion

Policias por cada 1000 habitantes

Registros administrativos, fichas de
indicadores de resultados publicadas
en el link:
https://tizayuca.gob.mx/fichas

Se favorecen las condiciones laborales lo que permite
el alto desempefio de funciones

actividad 1.1

Gestionar los recursos necesarios para el
reclutamiento de personal que cubra la plantilla
laboral necesaria

Porcentaje de solicitudes presentadas ante
Recursos Humanos Central

Registros administrativos, fichas de
indicadores de resultados publicadas
en el link:
https://tizayuca.gob.mx/fichas

Existe la suficiencia presupuestal para reaizar las
actividades administrativas

Promover el interés de la sociedad para la

Registros administrativos, fichas de
indicadores de resultados publicadas

Los sueldos y slarios faovorecen el interés de la

actividad 1.2 |integracion del personal Civil al ambito laboral Difusion de convocatorias ) )
d R en el link: sociedad
€ emergencia https://tizayuca.gob.mx/fichas
Dotar del suficiente equipamiento e ) . o Registros administrativos, fichas de El suministro de insumos materiales permite el
i . Porcentaje de cumplimiento en el ejercicio del  |indicadores de resultados publicadas . . .
componente 2| infraestructura al personal, asi como ala profesionalismo de funciones para salvaguardar la

Instituciéon

presupuesto

en el link:
https://tizayuca.gob.mx/fichas

seguridad de la poblacion




Gestionar la dotacion de recursos materiales

Porcentaje de solicitudes de adquisiciones

Registros administrativos, fichas de
indicadores de resultados publicadas

Se entrega en tiempo y forma los materiales

actividad 2.1 . . . ) X N .
para cubrir las necesidades de la Secretaria presentadas ante la Secretaria de Finanzas en el link: requeridos
https://tizayuca.gob.mx/fichas
. . Registros administrativos, fichas de
Gestionar los recursos necesarios parala . ” - X e_g - " . .
ctividad 2.2 at L, Sdi del I ad it | indicadores de resultados publicadas
Porcentaje de atencion médica del personal dicadores d Itados publicad Administracion Central asignaré los recursos
actividad 2. encion médica del personal adscrito a la ) L ) .
pel ) adscrito a la Secretaria en el link: necesarios
Secretaria https://tizayuca.gob.mx/fichas
Elabor6 Revis6 Vo.Bo. Valid

L.D. Viviana Arely Balderas Huerta
Director de Administracion

M.A.C.L.G. Hipdlito Zamora Soria
Director de Planeacion y Evaluacion

C.P. Antonio Florido Segoviano
Secretario de Seguridad Ciudadana

L.C. Olga Lidia Enciso Islas
Secretaria de Finanzas
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Programa Operativo Anual Administracion SSC

de la Direccion de

Clave del Indicador Responsable de la Elaboraciéon de la MIR: Direccion de Administraciéon SSC

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de Percepcion de seguridad

Nivel Dimension a medir Sentido
Fin Calidad Descendente
Definicion

Seguridad que perciben los habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo.
I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PqlS/PE*100 = PPqIS
Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Contar a las personas

L Microdatos de
que manifiestan

PqlS Personas encuestadas . . ENVIPE, INEGI,
sentirse inseguras en
o 2021
el municipio
Total de personas Microdatos de
PE Personas encuestadas P ENVIPE, INEGI,
encuestadas 2021

Porcentaje de las
personas que perciben
PPqIS Porcentaje inseguro el municipio
con base en las
variables de la ENVIPE

Método de Calculo Rango de Valor

Célculo a partir de
Microdatos de INEGI

nas que se sienten "muy" o "algo" inseguras / Personas encuestadas 0-100
Frecuencia de medicién Cobertura

Anual Municipal
Meta Programada: 78 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: An Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Ano: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Diciembre 2022 78 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccion de Administracion SSC
Administracion SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Administracion SSC

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de requisiciones y solicitudes de alta de personal atendidas

Nivel Dimension a medir Sentido
Propdsito Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide la eficiencia para impetrar cualquier material fisico, digital, operativo o consumible con la finalidad de dotar y
abastecer a todas las direcciones para el buen desempefo en sus diversas actividades
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PRSAP=((REAG+SERHC)/(TREAG+TSERHC))*100

Variables
Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Validaciones aceptadas Registros
VASF Validaciones en la Secretaria de g ,
] Administrativos
Finanzas
Solicitudes aceptadas Reqistros
SERHC Solicitudes en Recursos Humanos g .
Administrativos
Central

Total de validaciones
TVESF Requisiciones que se emiten en la
Secretaria de Finanzas

Registros
Administrativos

Total de solicitud que

TSERHC Solicitudes se emiten en Recursos Rgglstro§
Administrativos
Humanos Central
Método de Célculo Rango de Valor
Validaciones aceptadas en la secretaria de finanzas + Solicitudes
aceptadas en Recursos Humanos Central / Total de validaciones que se 0-100%

emiten en la secretaria de finanzas + Total de solicitud que se emiten en
Re *10))

‘ Fre;cuc-an(.:.iz;.cj.e mec;ici‘c')n Cobertura
Semestral Municipal
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada: 200 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Semestral Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A ARo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021

Programacion de metas: N/A



Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Junio 2022 200 jun-22
Julio-Diciembre 2022 200 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion
Operativo Anual de la Direccion de  de Administracion SSC
Administracion SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Administracion
SSC
Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Policias por cada 1000 habitantes

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente 1 Eficiencia Ascendente
Definicion

IViIge Id reiaciorn ae naoitarties por cadd eiernernto ae seguriada puoliicd Con ia 1inaiada ae dicariZdr uin esiduo

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (NEASSC/NEPSSC)*100

Variables
Siglas Jnidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
- Numero de Elementos Registros
NEASSC Policia adscritos a la SSC Administrativos
Numero de elementos Registros
NEPSSC Habitantes que permanecen en la 9

ssC Administrativos

Método de Calculo Rango de Valor

(Numero de Elementos adscritos a la SSC/ Niumero de elementos
que permanecen en la SSC)*100

0 - 100%

Semestral Municipal
Meta Programada: 0.05 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Semestral Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Aro: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Junio 2022 0.05 jun-22

Julio-Diciembre 2022 0.05 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccién Administracion SSC
de Administracion SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Administracion SSC

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de expedientes de personal ante Recursos Humanos Central

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad 1.1 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de expedientes de personal ante Recursos Humanos Central
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (EAPRH/ER) *100

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Expedientes para alta Forr:l'f;o de
EAPRH Porcentaje de personal ante ]
expediente de
Recursos Humanos
personal
Formato de
ER Porcentaje Expgdlentes a!ta,
Registrados expediente de
pDe Olld
Método de Caélculo Rango de Valor

expedientes para alta de personal ante Recursos Humanos Central/

- o,
expedientes registrados*100 0 - 100%

Semestral Municipal
Meta Programada: 20 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Semestra Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Primer semestre 20 jun-22
Segundo semestre 20 dic-22

T IERIC
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccion  Administracién SSC
de Administracion SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Administracion SSC

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Difusion de convocatorias

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad 1.2 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide la promocién el interés de la sociedad para la integracién del personal civil, al ambito laboral de emergencia
I11. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
%= (CE/CP) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
CE Convocatorias Convocatorias emitidas Convqcatona

publicada

cP Convocatorias Convocatorias Mesas .de

planeadas trabajo
Método de Calculo Rango de Valor
(Convocatorias emitidas / Convocatorias planeadas) * 100 0 - 100%

Frecuencia de medicion Cobertura

Semestral Municipal
Meta Programada: 1 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Ano: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 1 dic-22

[ w G o i R
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la
Anual de la Direccion de Administracion SSC Direccion de Administracion SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de
Administracion SSC

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de cumplimiento en el ejercicio del presupuesto

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente 2 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de cumplimiento en el ejercicio del presupuesto
I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (CEP / EP) *100

Variables
Siglas jad de Medida de la Vari Descripcion Fuentes
Cumplimiento en el Formato de
CEP Porcentaje ejercicio del solicitud de
presupuesto material
Formato de
EP Porcentaje Ejercicio programado solicitud de
material

Método de Calculo Rango de Valor

cumplimiento en el ejercicio del presupuesto/ejercicio programado*10C 0 - 100%

Semestral Municipal
Meta Programada: 270 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Semestral Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Junio 2022 270 jun-22
Julio-Diciembre 2022 270 dic-22

e w0 w8 & e
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de

Operativo Anual de la Direccién de Administracion SSC

Administracion SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Administracion
SSC

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de solicitudes de adquisiciones presentadas ante la Secretaria de Finanzas

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad 2.1 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de solicitudes de adquisiciones presentadas ante la Secretaria de Finanzas
I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
%= (SAPSF/SE) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Solicitudes de

adquisiciones Formato de
SAPSF Requisiciones q solicitud de
presentadas ante la .
. ) material
Secretaria de Finanzas
Formato de
SE Requisiciones Solicitudes Estimadas solicitud de
material

Método de Caélculo Rango de Valor

solicitudes de adquisiciones presentadas ante la Secretaria de

_ o,
Finanzas/ solicitudes estimadas*100 0-100%

Mensual Municipal
Meta Programada: 30 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 30 ene-22
Febrero 30 feb-22
Marzo 30 mar-22
Abril 30 abr-22

Mayo 30 may-22



Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

30
30
30
30
30
30
30

jun-22
jul-22
ago-22
sep-22
oct-22
nov-22
dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccién Administracion SSC
de Administracion SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Administraciéon SSC

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de atencién médica del personal adscrito a la Secretaria

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad 2.2 Eficacia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de atencion médica del personal adscrito a la Secretaria

I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador

% = ( AMPASR/ AE ) * 100

VEWEL [
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Atencion médica del Expedientes
AMPASR Porcentaje personal adscrito a la integrados y

Secretaria realizada  oficio elaborado

Registros
Administrativos

Rango de Valor

AE Porcentaje Atencion estimada

0 - 100%
Cobertura
Mensual Municipal
Meta Programada: 15 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afio: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 15 ene-22
Febrero 15 feb-22
Marzo 15 mar-22
Abril 15 abr-22
Mayo 15 may-22
Junio 15 jun-22
Julio 15 jul-22

Agosto 15 ago-22



Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Tl

(44
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15
15
15
15

¢

g e

sep-22
oct-22
nov-22
dic-22




MUNICIPIO DE TIZAYUCA

MIR 2022

1.- ANTECEDENTES

El Centro de Comando y Comunicaciones (C2) cuenta con instalaciones en condiciones deterioradas ademas
no tiene los recursos tecnoldgicos adecuados, lo cual impide atender las emergencias de la ciudadania
tizayuquense de forma efectiva. En el primer trimestre de 2021 se realizd un inventario de los dispositivos de
comunicacién funcionales con los que cuenta: 16 equipos mdviles y 12 radios, 6 de ellos no tienen bateria, lo
que de manera directa impide la atencidon inmediata a las solicitudes de emergencia, siendo estos activos los
elementos de comunicacion con los que se trabaja dia a dia para la seguridad de la poblacién. Ademas es
importante ampliar el nimero de camaras en el municipio ya que no se cuenta con la cobertura del 100% del
territorio. Los actores involucrados son la ciudadania tizayuquense y el personal adscrito al C2; hasta el

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Mala atencion a los llamados de emergencia de la poblacion de Tizayuca, Hidalgo

Los involucrados son la ciudadania tizayuquense, que es quien solicita la atencion de emergencias, y el
personal adscrito al C2, quien canaliza los reportes.

Mal analisis del fenomeno delictivo y una descoordinacidon operativa

Mala percepcién de la ciudadania acerca de la Policia municipal, Aumento de incidencia delictiva de alto
impacto y prioritaria e Ineficiente atencién de emergencias.

La evolucion del problema en cuanto a los programas implementados es incrementar la infraestructura del C2
acompafado de capacitacién para el personal adscrito, ademas debe contemplarse el mantenimiento, tanto

preventivo como correctivo de las intalaciones.

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

Los objetivos a los cuales estara enfocado el programa son: Disminucién de incidencia delictiva de alto impacto
y prioritaria, la atencién suficiente de emergencias asi como lograr una buena percepcion de la ciudadania
acerca de la Policia municipal.

Actualemente no existe vnculacion a otros programas presupuestarios.

4.- COBERTURA

Territorio del municipio de Tizayuca, Hidalgo

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA | POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

168, 302 habitantes 168, 302 habitantes ND

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA




Por medio de una mejor infraestructura es posible mejorar la atencion de emergencias por parte de la SSP en

coordinacion con las demas coordinaciones interinstitucionales.

6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?

No

S 1

2

Alimentacion
Educacion

Salud

Trabajo

Vivienda

Seguridad Social

No Discriminacién
Medio ambiente sano

Bienestar Econdmico

Directo Indirecto
Directo Indirecto
Directo Indirecto
Directo Indirecto
Directo Indirecto
Directo Indirecto
Directo Indirecto
Directo Indirecto
Directo Indirecto

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

No se cuenta con un padrén de beneficiarios

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:

8.- REGLAS DE OPERACION




Ligade Internet: —I

Archivo PDF:

Archivo Excel:
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA
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ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA|

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL
RESPONSABLE DE LA ELABORACION
DFE1AMIR

Direccion de Analisis

UNIDADES PRESUPUESTALES
INTEGRANTES DE LA MIR

Direccién de Analisis

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

168, 302 habitantes

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

168, 302 habitantes

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Mala atencién a los llamados de emergencia de la poblacion de Tizayuca,

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.1 POBLACION POTENCIAL

4.2 POBLACION OBJETIVO

4.3 POBLACION ATENDIDA
DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

168, 302 habitantes

168, 302 habitantes

No disponible

5_EFECTO SUPERIOR (FIN)

Buena percepciéon de la ciudadania acerca de la Policia municipal

w7 R
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ANEXO 1ll. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA Mala atencion a los llamados de emergencia de la poblacion de
CENTRAL Tizayuca, Hidalgo
BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES

Grupos Politicos,
168,302 habitantes infractores y Direccion de Analisis Poblacion flotante
delincuentes
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR Direccién de Andlisis

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE . ., -
Direccion de Analisis

LA MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
Bajos niveles de coordinacion interinstitucional de los servicios de emergencia F
I
N
Aumento deincidencia delictiva de . ., . E
. L Ineficiente atencién de emergencias S
altoimpacto y prioritaria
A T
Atencién tardiaalosllamados de emergencia de la poblacion de Tizayuca, Hidalgo PESS'IEIEZALA

Andlisis deficiente del fendmeno
delictivo

f T . . 1

Descoordinacién operativa




Capturaerraticay no
sistematizada

Capacitacion
inadecuada en
métodos analiticos

Persona
| de
monito
reoy
analisis
insufici

ente.

Medios de
comunicacion
insuficientes
y obsoletos
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR Direccion de Analisis

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA . ., i
Direccion de Analisis

MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
Altos niveles de coordinacién interinstitucional delos servicios de emergencia F
I
N
Disminucion deincidencia delictiva Eficientey expedita atencion de E
dealto impacto y prioritaria emergencias S
A T
Atencion eficiente alos llamados de emergencia dela poblacion de Tizayuca, Hidalgo OBJETIVO

Andlisis del fendmeno delictivo
o6ptimo

f T . . 1

Coordinacién operativa




Capturacorrectay
sistematizada

Capacitacion en
Métodos Analiticos

Personal de
monitoreo
y analisis
suficiente

Medios de
comunicacion
suficientesy
actualizados

nw o —om<
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2022

ANEXO VI. SLECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE

LA MIR

Direccion de Analisis

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Direccién de Andlisis

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

ALTERNATIVAS
COMPONENTES

a) FACULTAD
JURIDICA

b) PRESUPUESTO
DISPONIBLE

c) REALIZABLE EN
CORTO PLAZO

d) DISPONIBILIDAD

TOTAL

DE RECURSOS TECNICOY
=

f) CULTURAL Y
SOCIALMENTE
ACEPTABLE

——

e) DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS ADMINISTRATIVOS

g) ESTUDIO
DE IMPACTO

TOTAL

Andlisis del
fenébmeno 1
delictivo 6ptimo

2

N/A

12

Coordinacién
operativa

N/A

Captura
correcta y 3
sistematizada

N/A

11

Capacitacion en
Métodos 2
Analiticos

N/A

11

Personal de
monitoreo y
analisis
suficiente

N/A

13

Medios de
comunicacion
suficientes y
actualizados

1 N/A

N/A

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media;

1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

2

[/
1\ 3

N\
a

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR

Direccién de Analisis

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Direccion de Analisis

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

PROBLEMATICA CENTRAL
(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

Atencion tardia a los llamados de emergencia de la poblacion de
Tizayuca, Hidalgo

Efectos
Aumento de la incidencia delictiva de alto impacto y prioritaria

SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)

Atencion eficiente a los llamados de emergencia de la poblacion de Tizayuca,
Hidalgo
Fines
Disminucién de la incidencia delictiva de alto impacto y prioritaria

Ineficiente atenciéon de emergencias

Eficiente atencion de emergencias

MAGNITUD (LiINEA BASE)

CAUSAS

MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)

MEDIOS

Andlisis deficiente del fenémeno delictivo

Analisis del fenémeno delictivo 6ptimo

Descoordinacién operativa

Cordinacion operativa

Captura erratica y no sistematizada

Captura correcta y sistematizada

Capacitacion inadecuada en métodos analiticos

Capacitacion en Métodos Analiticos

Personal de monitoreo y andlisis insuficiente

Personal de monitoreo y andlisis suficiente

Medios de comunicacion insuficientes y obsoletos

Medios de comunicacion suficientes y actualizados
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UNIDAD RESPONSABLE

MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2022
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FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE INDILADURED

PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
DATOS DEL PROGRAMA
Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES

Direccidon de Analisis

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE

Direccidon de Analisis

OBJETIVO ESTRATEGICO

LA MIR
ALINEACION
RAMO 19
EJE ESTRATEGICO 4
2

CLASIFICACION FUNCIONAL

ANO OPERANDO:

FINALIDAD 1
FUNCION 1.7
SUBFUNCION 1.7.4

OTROS DATOS
No determinado

EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
ENTREGA BIENES Y SERVICIOS A:

b) ADMINISTRACION
PUBLICA

a) POBLACION EN

GENERAL a) AMBAS

Francisco Javier Granados Carrillo

—(NUWVIBRE Y FIRIVIR]
COORDINADOR DEL COMITE

(NOMBREY FIRMA)
RESPONSABLE DE LA MIR

TECNICO DE EVALUACION DEL
NESEMDPFRNN
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TIZAYUCA HGO.
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datos de Indentificacion del Programa

Programa Operativo Anual dela Direccion de Anélisis
E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 4. Seguridad Ciudadana

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.

L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacién del cuerpo policial.
L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.

Estrategia 3. Colaboracion ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencidn ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

Estrategia 4. Tecnologias de la Informacién y comunicacién al servicio de la seguridad ciudadana.

L.A.4.1 Tecnologias en prevencion y atencidn devictimas del delito.

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacion.
L.A.1.1 Promover la atencidn con perspectiva de género.
Estrategia 2. Combateala Corrupcion.

L.A.2.1 Disminuir lacorrupcién al interior del Municipio.

LA2.2. Implementar un modelo dejusticia civica.
Estrategia 3. Promover esquemas sostenibles para el desarrollo de actividades en seguridad ciudadana.
Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccidn de Analisis

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual dela

Direccién de Analisis

Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de Andlisis

de equipos

actualizacién de equipos realizado

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a elevar los niveles de
coordinacion interinstitucional de los Los ciudadanos del municipio de Tizayuca que
servicios de emergencia, mediante la X X . Reporte Estadistico del presentan algun tipo de incidencia solicitan los
. . . . Porcentaje de corporaciones que atienden . o . .
Fin aplicacion de herramientas tecnolégicas o A Centro de Control y Mando servicios de atencion de emergencias a través de
. incidentes y emergencias ) . ;
que permiten atender los reportes (C2) medios de comunicacion eficientes al Centro de
recibidos al Centro de Control y Mando Control y Mando (C2)
(C2)
. La pol.a'IaCIon tizayuquense cue_n.ta con Porcentaje de atencién de los usuarios por tipo de Reporte Estadistico del Los usuarios que realizan las llamadas a los servicios
Proposito atencion oportuna de los servicios de . Centro de Control y Mando . .
N emergencia telefénicos de emergencia reportan hechos reales
emergencia (C2)
. . L " Reporte Estadistico del
Llamadas de emergencia al Centro de Tiempo de atencion de llamadas atendidas y El personal del Centro de Control y Mando (C2) es
componente 1 ) . Centro de Control y Mando A X X
Control y Mando (C2) canalizadas canalizadas (€2 eficiente para calizar las llamadas de emergencia
- . Reporte Estadistico del Se tiene suficiencia presupuesta por lo que las
Evaluacion en el tiempo de respuesta de las . -
actividad 1.1 P P Tiempo de respuesta de los botones de panico | Centro de Control y Mando | direcciones de la Secretaria atienden la solicitud de
llamadas al Centro de Control y Mando (C2) .,
(C2) evaluacion del personal a su cargo
. ) . L. . Reporte Estadistico de La poblacion utiliza adecuadamente los servicios de
componente 2| Llamadas por las corporaciones atendidas Tiempo de atencion por las corporaciones Centro de Control y Mando emergencia
(C2)
Informe trimestral de la
actividad 2.1 Realizacién de mantenimiento y actualizacion Porcentaje de actividades de mantenimiento y Secretaria de Seguridad Los proveedores cumplen en tiempo y formalo

Publica y Transito
Municipal

establecido en el contrato




Campafias permanentes de concientizacion

Informe trimestral de la

Los medios de difusion de las camparfias cumplen con

o : . " Secretaria de Seguridad . . K i
actividad 2.2 | ciudadana sobre el buen uso de los servicios Porcentaje de reportes de Liamadas de bromas Pablica y Transito lo establecido en el Sistema Nacional de Seguridad
de emergencia - Publica
Municipal
Informe trimestral de la
actividad 2.3 Actualizacién y mantenimiento al sistema de Porcentaje de actividades de mantenimientos Secretaria de Seguridad Las camaras de videovigilancia del municipio de
i videovigilancia realizados al sistema de videovigilancia Publicay Transito Tizayuca funcionan correctamente los 365 dias del afio
Municipal
Vo.Bo.

Mtro. Francisco Javier Granados Carrillo

Elaboré

M.A.C.I.G. Hipdlito Zamora Soria
Director de Andlisis Director de Planeacion y Evaluacion

Revisé

C.P. Antonio Florido Segoviano
Secretario de Seguridad Ciudadana

Valido

L.C. Olga Lidia Enciso Islas
Secretaria de Finanzas
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de Analisis
Anual de la Direccion de Analisis

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Analisis
11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Porcentaje de corporaciones que atienden incidentes y emergencias

Nivel Dimension a medir Sentido
Fin Eficacia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de corporaciones que participan en la atencion de los reportes de emergencia con la finalidad de acudir de manera
inmediata en la respuesta a las y los ciudadanos del municipio de Tizayuca, Hidalgo
I1l. Datos del Indicad
Férmula del Indicado

% = (CAE/CT)*100

ables

Siglas ad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Corporaciones que
participan en la
CAE Corporaciones atencion de los
reportes de
emergencia

Base de datos
del C2

Corporaciones totales

participan en la Base de datos

CT Corporaciones atencion de los del C2
reportes de
emergencia
Método de Célculo Rango de Valor
Corporaciones que participan en la atencion de los reportes de emergencia / o
Corporaciones totales participan en la atencion de los reportes de emergencia *100 0-100%
Frecuencia de medicion Cobertura
Anual Municipal
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada: 40% Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afio: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero - Diciembre 2022 40% dic-22

i |-

i ¢ u
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccién de Analisis

Andlisis

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Analisis

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de atencion de los usuarios por tipo de emergencia

Nivel Dimension a medir Sentido
Propdsito Eficacia Ascendente
Definicion

vVilge €1 porceritdje ue repories diernaiaos Coll id 1naiidda ge adr respuesitd Iniredaidld d 1d pobidciorn ael vidricipio ae

IIl. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PUTE = (RA/RAT)*100
Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
i i Base de datos del
PUTE Usuarios Usuarios por tlpo de
emergencia C2
. Base de datos del
RA Reportes Reportes atendidos -
Reportes atendidos Base de datos del
RT Reportes
totales C2
Método de Calculo Rango de Valor
Reportes atendidos / Reportes atendidos totales * 100 0-100%
Frecuencia de medicion Cobertura
Anual Municipal
Determinacién de metas Semaforizacion
Meta Programada: 80% Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Diciembre 2022 80% dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de Analisis
Operativo Anual de la Direccién

de AnAlisis
Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Analisis

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Tiempo de atencion de llamadas atendidas y canalizadas

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente 1 Calidad Descendente
Definicion

vilge el proirnealo ae Lermpo ae ldirduds diernaiuds y cdiidiiZdauds COIl Id 11ndilada ae aisimmnuir 10s ueimnpos aue

I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
TA =Y (HE - HA)/TLL

Variables
Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
) i » Base de datos
TA Minutos Tiempo de atencion
del C2
. Hora en que la llamada Base de datos
HE Minutos -
es recibida del C2
. Hora en que el reporte  Base de datos
HA Minutos .
es atendido del C2
) Total de llamadas Base de datos
TLL Minutos o
recibidas del C2

Método de Célculo Rango de Valor

Tiempo de atencion = (Hora en que la llamada es recibida - Hora en que
el reporte es atendido) /Total de llamadas recibidas

0 - 60 minutos

Frecuencia de medicion Cobertura
Anual Municipal
Meta Programada: 7 minutos Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Aro: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero -Diciembre 2022 7 minutos dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de Analisis
Programa Operativo Anual
de la Direccion de Analisis

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Analisis

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Tiempo de respuesta de los botones de panico

Nivel Dimensioén a medir Sentido
Actividad C1.1 Eficacia Descendente
Definicion

Mide el promedio de tiempo de respuesta de los botones de panico
I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
TA = Y (HABP - HA)/TABP

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
) ) Base de datos
™ Minutos Tiempo de respuesta del C2
Hora en que es
HE Minutos activado el botén de Base de datos
. del C2
panico
. Hora en que el registro Base de datos
HA Minutos en que es atendido del C2
Numero total de
TABP Minutos botones de panico Base de datos
. del C2
activados
Método de Calculo Rango de Valor
IEMPO de respuesia= (Hora en que es activado el boton de panico -
Hora en que el registro en que es atendido) / Numero total de 0 - 60 Minutos
medicion Cobertura
Anual Municipal
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada: 7 minutos Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anu: Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A ARo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero -Diciembre 2022 7 minutos dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccion de Andlisis

Anilisis

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Analisis

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Tiempo de atencion por las corporaciones

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente 2 Eficiencia Descendente
Definicion

Mide el tiempo que transcurre entre el momento en que un reporte es canalizado y atendido

111. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
TAC =Y (HRC - HA)/TRC )
Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Tiempo de atencion por

TAC Minutos las corporaciones Base de datos

atendidas del C2
. Hora en que es Base de datos
HRC Minutos canalizado el reporte del C2
HA Minutos Hora en que es atendido Base de datos
q del C2
TRC Minutos Total de Io.s reportes Base de datos
canalizados del C2

Método de Caélculo Rango de Valor

Tiempo de atencion por las corporaciones atendidas= ( Hora en que es

canalizado el reporte - Hora en que es atendido)/ Total de los reportes 0-60 minutos

Anual Eficiencia
Meta Programada: 7 minutos Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021

Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero - Diciembre 2022 7 minutos dic-22
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Organo Superior:

Programa Sectorial: Programa
Operativo Anual de la Direccién
de Analisis

Clave del Indicador

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direc

Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Analisis

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

cion de Analisis

Porcentaje de actividades de mantenimiento y actualizacién de equipos realizado

Nivel
Actividad C2.1

Dimensién a medir Sentido
Eficacia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de equipos actualizados y que se les ha realizado mantenimiento

I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PAMAE = (EAM/TE)*100

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Porcgntaje de Bitacora de
actividades de actualizacion
PAMAE Equipos mantenimiento y o y
o mantenimiento
actualizacion de .
. . de equipos
equipos realizado
Bitacora de
EAM Equipos Equipos actua!lzgdos y actuallzf'ac.lon y
con mantenimiento mantenimiento
de equipos
Bitacora de
. . tualizacié
TE Equipos Equipos totales del c2 actualizacion y

Método de Calculo

mantenimiento
de equipos
Rango de Valor

Porcentaje de actividades de mantenimiento y actualizacion de equipos

realizado =(Equipos actualizados y con manteni
da *11N
Frecuencia de medicion

Anual
Determinacion de metas

miento/ Equipos totales 0-100%

Cobertura
Municipal
Semaforizacion

Meta Programada: 80% Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%

Linea base
Valor: N/A Afio: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 80% dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccién de
Operativo Anual de la Direccion de  Analisis

Analisis

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Analisis

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de reportes de llamadas de bromas

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad C2.2 Eficacia Descendente
Definicion

Concientizacién ciudadana por medio de campafas permanentes del buen uso de los servicios de emergencia

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PRB = (RB/TR)*100

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
i Base de datos
PRB Reportes Porcentaje de reportes
de llamadas de bromas del C2
Reportes de broma Base de datos
RB Reportes -
recibidos del C2
Total de reportes Base de datos
TR Reportes o
recibidos del C2
Método de Caélculo Rango de Valor
Porcentaje de reportes de llamadas de bromas = ( Reportes de broma 0-100%
- ()

recibidos / Total de reportes recibidos) *100
Frecuencia de medicion Cobertura

Anual Municipal
Meta Programada: 50% menos de lla Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Diciembre 2022 50.00% dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccion de Andlisis

Andlisis

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Analisis

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Porcentaje de actividades de mantenimientos realizados al sistema de videovigilancia

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad C2.3 Eficacia Ascendente
Definicion

Actualizacion y mantenimiento requerido en el sistema de videovigilancia
I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
PAM = (AM/AMT)*100

Variables
Siglas ridad de Medida de la Variat Descripcion Fuentes
Porcgntaje de Bitacora de
actividades de mantenimientos a
PAM Mantenimiento mantenimientos .
equipo de

realizados al sistema

. o . videovigilancia
de videovigilancia 9

. . Bitacora de
Céamaras con servicio .
. . mantenimientos a
AM Camaras de mantenimiento o .
equipo de

actualizacion . . .
videovigilancia

Total de camaras con Bitacora de
AMT Camaras Ser'VI.CIC.) de mantenllmlentos a
mantenimiento o equipo de
actualizacion videovigilancia
Método de Calculo Rango de Valor
Porcentaje de actividades de mantenimientos realizados al
sistema de videovigilancia= ( Camaras con servicio de 0-100%
mantenimiento o actualizacién / Total de camaras con servicio
Frecuencia de medicion Cobertura
Bimestral Municipal
Determinacién de metas Semaforizacion
Meta Programada: 80% Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Bimestral Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A AfRo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Primer Bimestre 80% feb-22
Segundo Bimestre 80% abr-22

Tercer Bimestre 80% jun-22



Cuarto Bimestre 80% ago-22
Quinto Bimestre 80% oct-22
Sexto Bimestre 80% dic-22
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1.- ANTECEDENTES

La Unidad de Asuntos Internos no cuenta con cursos de capacitacion para el mejoramiento de los protocolos
de actuacion; los actores involucrados son el cuerpo de policias de la Secretaria de Seguridad Publica y
Transito Municipal. Actualmente no se han realizado acciones al respecto porlo que no se puede considerar la
obtencién de resultados del programa que se pretende implementar.

De acuerdo a datos de la ENVIPE, 84% de las respuestas de la Encuesta, afirmaron que la Policia Municipal
puede considerarse corrupta y en cuanto a su desempefo las personas encuestadas refirieron lo siguiente:
47.9% opind que el desempefio de la Policia Municipal es “Algo Efectivo”; 23.2% “Poco Efectivo”; 26.03%
“Nada Efectivo” y solamente el 2.7% considero el desempefio de la Policia Municipal como “Muy efectivo”.

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Se identifica un alto numero de anomalias en la conducta de elementos de la Secretaria de Seguridad Publica
y Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo. Las causas que han dado origen al problema son escasa
capacitacidon y equipamiento al personal de Asuntos Internos de la Secretaria del Ayuntamiento de Tizayuca,
Hidalgo, ademas no se tiene la actualizacion de Reglamento de la Comision del Servicio Profesional de
Carrera, Honor y Justicia; de igual manera, existe una escasa supervision a integrantes de la Secretaria que
laboran en campo, asi como incorrectas actuaciones de investigacion derivadas de denuncias ciudadanas,
procesos administrativos inadecuados e incapacidad de prevencion en la Comision por faltas al Reglamento
antes mencionado.

Por otro lado, es importante mencionar que los efectos provocados son por las anomalias y actos de
corrupcién en los que son recurrentes los elementos de la Dependencia, asi mismo se observa la incapacidad
de sancion ante comportamientos inadecuado, incremento de las denuncias ciudadanas y desconfianza de la
ciudania en la institucion policial.

En este sentido, se pretende bajar el niumero de anomalias en la conducta de elementos de la Secretaria del

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

El objetivo principal al que se enfocara el programa es buscar la confianza de la ciudania en la insittucion
policial para denunciar los actos de corrupciéon y anomalias por parte de los elementos de las coorporaciones
adscritas a la Secretaria. Actualemente, no existe vinculacién a otros programas presupuestarios.

4.- COBERTURA

La poblacién potencial y objetivo del proyecto, son los 160 elementos de carrera policial adscritos a la
Secretaria.

La frecuencia de actualizacion de la informaciéon es anual y se espera que derivado de los objetivos
planteados por esta Unidad, se cumpla con las metas establecidad y se reduzca la percepcion de los
ciudadanos sobre la confianza de la policia de Tizayuca, Hidalgo.

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA | POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR




231 elementos de carrera
policial adscritos a la No existen registros
Secretaria

231 elementos de carrera policial
adscritos a la Secretaria

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

Los componentes son Denuncias Dictaminadas, Denuncias recibidas e investigaciones de oficio y Procesos
adminstrativos disciplinarios adecuados. Los procesos de la Unidad de Asuntos Internos serdn anuales y se
espera reducir el numero de anomalias en la conducta de elementos de la Secretaria de Seguridad Publica y
Transito Municipal.

6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?

No es un programa social

S 1 2 3 4

%%

Al no ser programa social no tiene vinculacion con los Programas y las Acciones con los
Derechos Sociales y la Dimensién de Bienestar Econémico

Alimentacidn Directo Indirecto
Educacidn Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social Directo Indirecto
No Discriminacién Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econdmico Directo Indirecto

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

Los programas no cuentan con padron de personas sujetas a asistencia social




Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:

8.- REGLAS DE OPERACION

No se cuenta con regla s de operacion

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:
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ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL
RESPONSABLE DE LA ELABORACION
DE LA MIR

Direccién de la Unidad de Asuntos Internos

UNIDADES PRESUPUESTALES
INTEGRANTES DE LA MIR

Direccién de la Unidad de Asuntos Internos

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

231 elementos de carrera policial adscritos a la Secretaria

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

231 elementos de carrera policial adcritos a la Secretaria con anomalias en su conducta

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Alto numero de anomalias en la conducta de elementos de la Secretaria de Seguridad Publica y
Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.1 POBLACION POTENCIAL

4.2 POBLACION OBJETIVO

4.3 POBLACION ATENDIDA
DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

231 elementos de carrera policial
adscritos a la Secretaria

231 elementos de carrera policial
adscritos a la Secretaria

No existen registros

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

Confianza de la ciudania en la Institucidon Policial

w7 v E -
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" A
ANEXO Ill. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA Alto nimero de anomalias en la conducta de elementos de la Secretaria
CENTRAL de Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo
BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES
Elementos

Los ciudadanos de
Tizayuca, Hidalgo

adscritos a la
Secretaria de
Tizayuca, Hidalgo

Direccion de Unidad
de Asuntos Internos

Elementos adscritos a la
Secretaria de Tizayuca,
Hidalgo

EEEKE:
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ANEXO IV. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR Direccion de la Unidad de Asuntos Internos

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA Direccion de la Unidad de Asuntos Internos

MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

Desconfianza dela Ciudania en la Institucion Policial

E
F
E
: _ Incapacidad de c
Bajo conocimiento por L, T
sancion ante Incremento de
parte de personal del ; . o
) comportamientos denuncias ciudadanas s
area de Asuntos Internos .
inadecuados
y y X
Actos de corrupcion
Procesos
recurrentes por partede .. .
administrativos
los elementos dela .
L. inadecuados
policia

] ]




Alto numero de anomalias en la conducta de elementos de la Secretaria de Seguridad Publicay Transito PROBLEMA
Municipal de Tizayuca, Hidalgo CENTRAL

?

Incapacidad de prevencion

Incorrectas actuaciones de en la Comision de Faltas al
obsoleta acordea

investigacion derivadas de denuncias .. Reglamento del Servicio
la operatividad de

ciudadanas Profesional de Carrera, Honor
los elementos ..
yJusticia

i i j

Incumplimiento

Normativa

enla C
Capacitacion y equipamiento ., . . .

. s YLD actualizacién de Supervision deficientea A

inadecuados al personal de Asuntos . , U

, . Reglamento dela integrantes de la Secretaria

Internos de la Secretaria de Tizayuca, ., S
Hidaleo Comision del en campo

& Servicio A

S

Profesional de
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

Direccién de la Unidad de Asuntos Internos

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES
DE LA MIR

Direccién de la Unidad de Asuntos Internos

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

Confianza delaciudaniaen laInstitucion Policial

O mZ — 7

Alto conocimiento por . ., . . .
P Capacidad de sancion ante Reduccién de denuncias
parte de personal del . . .

5 comportamientosinadecuados ciudadanas
area de Asuntos Internos

A A
Disminucién deactos de
corrupcion por partede Procesos administrativos

los elementosdela adecuados
policia

A

Bajo nimero de anomalias en laconducta de elementos de la Secretaria de Seguridad Publicay Transito

Municipal de Tizayuca, Hidalgo

OBJETIVO




Correctas actuaciones de
investigacion derivadas
dedenuncias ciudadanas

Normativa acordealaoperatividad de
los elementos

Capacidad
suficientede
prevencion en la
Comisioén de Faltas
al Reglamento del
Servicio
Profesional de

Capacitacion suficientey
equipamiento a personal
de Asuntos Internosdela
Secretaria de Tizayuca,
Hidalgo

Cumplimiento en la actualizacion del
Reglamento de la Comisién del
Servicio Profesional de Carrera, Honor
yJusticia

Carrera Honarv
Y

Amplia supervision
aintegrantesdela
Secretaria en
campo

n O —om<
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ANEXO VI. SELECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE . . .
Direccién de la Unidad de Asuntos Internos
LA MIR
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR Direccién de la Unidad de Asuntos Internos
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
e) DISPONIBILIDAD DE
ALTERNATIVAS a) FACULTAD b) PRESUPUESTO c) REALIZABLE EN d) DISPONIBILIDAD TOTAL RECURSOS fy CULTURAL Y g) ESTUDIO TOTAL
COMPONENTES JURIDICA DISPONIBLE CORTO PLAZO DE RECURSOS TECNICOS| SOCIALMENTE ACEPTABLE |DE IMPACTO
AEMINISTRATIVOS
Registrar las
denuncias
dictaminadas
3 3 3 3 3 N/A 2 17
por causa de
las anomalias
de policias
Registrar las
Denuncias
recibidas e 3 3 3 3 3 N/A 2 17
investigaciones
de oficio
Realizar los
Procesos
adminstrativos 3 3 3 3 3 N/A 2 17
disciplinarios
adecuados

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media; 1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Secretaria de Seguridad Publica y
UNIDAD RESPONSABLE .. ..
Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA Direccion de la Unidad de Asuntos
ELABORACION DE LA MIR Internos
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA| Direccion de la Unidad de Asuntos
MIR Internos
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
PROBLEMATICA CENTRAL SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA) (PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)
Alto nimero de anomalias en la conducta de Bajo numero de anomalias en la conducta de
elementos de la Secretaria de Seguridad elementos de la Secretaria de Seguridad
Publica y Transito Municipal de Tizayuca, Publica y Transito Municipal de Tizayuca,

Hidalgo Hidalgo

Desconfianza de la Ciudania en la Institucion . , , o -
Confianza de la ciudania en la Institucién Policial

Policial

Bajo conocimiento por parte de personal del Alto conocimiento por parte de personal del area
area de Asuntos Internos de Asuntos Internos

Incapacidad de sancién ante comportamientos Capacidad de sancién ante comportamientos
inadecuados inadecuados

Incremento de denuncias ciudadanas Reduccion de denuncias ciudadanas

Actos de corrupcién recurrentes por parte de los Disminucién de actos de corrupcion por parte

elementos de la policia de los elementos de la policia
Procesos administrativos inadecuados Procesos administrativos adecuados

Sin dato Sin dato
Incorrectas actuaciones de investigacion Correctas actuaciones de investigacion
derivadas de denuncias ciudadanas derivadas de denuncias ciudadanas
Normativa obsoleta acorde a la operatividad de Normativa acorde a la operatividad de los

los elementos elementos




Incapacidad de prevencion en la Comision de
Faltas al Reglamento del Servicio Profesional de
Carrera, Honor y Justicia

Capacidad suficiente de prevencion en la
Comision de Faltas al Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera, Honor y Justicia

Capacitacién y equipamiento inadecuados al
personal de Asuntos Internos de la Secretaria
de Tizayuca, Hidalgo

Capacitacién suficiente y equipamiento a
personal de Asuntos Internos de la Secretaria
de Tizayuca, Hidalgo

Incumplimiento en la actualizacién de
Reglamento de la Comisién del Servicio
Profesional de Carrera, Honor y Justicia

Cumplimiento en la actualizacién del
Reglamento de la Comisién del Servicio
Profesional de Carrera, Honor y Justicia

Supervision deficiente a integrantes de la
Secretaria en campo

Amplia supervision a integrantes de la
Secretaria en campo

R KE:
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FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

DATOS DEL PROGRAMA

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES Direccion dela Unidad de Asuntos Internos
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA MIR [ Direccién dela Unidad de Asuntos Internos

ALINEACION
RAMO 19
EJE ESTRATEGICO 4
OBJETIVO ESTRATEGICO 2

CLASIFICACION FUNCIONAL

FINALIDAD 1
FUNCION 1.7
SUBFUNCION 1.7.3

OTROS DATOS
ANO OPERANDO: 2021
EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO . L
ENTREGA BIENES Y SERVICIOS A: a) POBLACION EN GENERAL b) ADMINISTRACION PUBLICA a) AMBAS

(NOMBREY FIRMA)
RE ;:gmiﬁ: ;'ERI'_\:AI& R COORDINADOR DEL COMITE TECNICO DE
EVALUACION DEL DESEMPENO




PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Datos de Indentificacién del Programa
Programa Operativo Anual dela Direccién dela Unidad de Asuntos Internos
E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Eje4. Seguridad Ciudadana

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.

L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacién del cuerpo policial.

L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.

Estrategia 3. Colaboracién ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencion ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

Estrategia 4. Tecnologias de la Informacion y comunicacion al servicio de la seguridad ciudadana.

L.A.4.1 Tecnologias en prevencion y atencidn de victimas del delito.

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacidn.

L.A.1.1 Promover la atencidn con perspectiva de género.

Estrategia 2. Combateala Corrupcion.

L.A.2.1 Disminuir lacorrupcidn al interior del Municipio.

LA2.2. Implementar un modelo dejusticia civica.

Estrategia 3. Promover esquemas sostenibles para el desarrollo de actividades en seguridad ciudadana.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccidn de la Unidad de Asuntos
CIUDADANA Internos
Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual dela Direccion dela Unidad de
Direccion dela Unidad de Asuntos Internos Asuntos Internos

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos

Contribuir a la disminucién de numero de

. anomalias de los elementos y asi, contar . . . . Informe anual de la Unidad |Que los denunciantes acepten y colaboren a responder
Fin T Porcentaje de Percepcion de inseguridad
con una policia integra apegada a la de Asuntos Internos la encuesta
normatividad vigente
Fortalecer la actuacion policial con base en
Proposito la normatividad aplicable para disminuir los | Porcentaje de procedimientos administrativos Informe anual de la Unidad Que exista capacidad de demanda por parte de la

procedimientos administrativos sancionadores ejecutados de Asuntos Internos institucion
sancionadores

Dar seguimiento a las denuncias
componente 1| dictaminadas por causa de las anomalias
de policias, realizadas

Porcentaje de conclusion de las investigaciones | Informe anual de la Unidad Que existan amanezas para no presentar las
derivadas de las denuncias iniciadas de Asuntos Internos denuncias

Informe semestral de
operativos de supervision Que exista suficiencia presupuestal para realizar
de campo a elementos de operativos

la Secretaria

actividad 1.1 Realizacion de operativos de supervision Porcentaje de operativos de supervision

Informe semestral de
actividad 1.2 Realizacion de campafias de difusion Porcentaje de campafias realizadas campafias de difusion para
asuntos internos

Que existan las condiciones ambientales que permitan
salir al personal

actividad 1.3 Realizar procesos administrativos Porcentaje de procesos administrativos Informe semestral dela | Que exista suficiencia presupuestal para los procesos
’ disciplinarios adecuados disciplinarios realizados Unidad de Asuntos Internos administrativos
Elabor6 Revis6 Vo.Bo. Valids
L.D. Viviana Arely Balderas Huerta M.A.C.L.G. Hipdlito Zamora Soria } ) . L.C. Olga Lidia Enciso Islas
Director de Administracion Director de Planeacion y Evaluacion CP. Antonio Florido Segoviano Secretaria de Finanzas

Secretario de Seguridad Ciudadana
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Unidad de Asuntos
Anual de la Unidad de Asuntos Internos Internos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Unidad de Asuntos Internos
1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Porcentaje de Percepcion de inseguridad

Nivel Dimension a medir Sentido
Fin Eficacia Descendiente
Definicion

Mide el nimero de denunciantes que presentaron inconformidad sobre la actuacion policial, con la finalidad de mejorar la
confianza de la ciudadana
11l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (PSMAI / PE) *100

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
ENVIPE
Personas que se Informe anual
PSMAI Personas sienten "muy" o "algo" de la Unidad de
inseguras Asuntos
Internos
ENVIPE
Informe anual
PE Personas Personas encuestadas de la Unidad de
Asuntos
Internos

Método de Calculo Rango de Valor
(Personas que se sienten "muy" o "algo" inseguras / Personas encuestadas) *100 0 - 100%

Anual Municipal
Meta Programada: 78 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%

Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero - Diciembre 2022 78 01/12/22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo ~ Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Unidad de Asuntos
Anual de la Unidad de Asuntos Internos Internos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Unidad de Asuntos Internos

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de procedimientos administrativos sancionadores ejecutados

Nivel Dimension a medir Sentido
Propésito Eficiencia Descendente
Definicion

Mide el porcentaje de procedimientos administrativos sancionadores ejecutados

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (PAS/PI) *100
Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcién Fuentes

Procedimientos
PAS Denuncias administrativos
sancionadores

Libros de
gobierno

Procedimientos Libros de
iniciados gobierno
Método de Calculo Rango de Valor
procedimientos administrativos sancionadores/ procedimientos iniciados*100 0 - 100%
Frecuencia de medicién Cobertura

PI Denuncias

Anual Municipal
Meta Programada: 13 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero - Diciembre 2022 13 30/12/22

I




1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Unidad de Asuntos
Programa Operativo Anual Internos

de la Unidad de Asuntos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboraciéon de la MIR: Unidad de Asuntos Internos

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de conclusion de las investigaciones derivadas de las denuncias iniciadas

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente 1 Eficacia Ascendente
Definicion

Mide las investigaciones realizadas derivado de las denuncias ciudadanas a los elementos de Seguridad, con
la finalidad de emitir un veredicto sobre la iniciacion de la denuncia presentada para adquirir confianza en la
ciudadania
11l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
GCIDI= (NDD/NDI) X100

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Grado de conclusién de
. las investigaciones Libros de
eIl Denuncias derivadas:q de las Gobierno
denuncias iniciadas
NDD Denuncias NUmero de .denuncias Libro.s de
dictaminadas Gobierno
NDI Denuncias Nl]merg de denuncias Libro.s de
iniciadas Gobierno
mero de denuncas dictaminadas / Numero de denuuncias iniciadas) * 0 - 100%
Anual Municipal
Meta Programada: 7 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Se Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Junio 2022 7 jun-22

Julio-Diciembre 2022 7 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Unidad de Asuntos
Programa Operativo Anual de  Internos

la Unidad de Asuntos Internos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Unidad de Asuntos Internos

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de operativos de supervision

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad C1.1 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el nUmero de operativos de supervision a elementos de la Secretaria con la finalidad de que cumplan con las
normas establecidas en los ordenamientos legales
11l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PAOS= (NOSR/NOSP) *100
Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Porcentaje de Informe
PAOS Operativos operativos de
o Semestral
supervision
Numero de operativos Informe
NOSR Operativos de supervisién
. Semestral
realizados
Numero de operativos Informe
NOSP Operativos de supervisién
Semestral
programados

Método de Célculo Rango de Valor

(NUmero de operativos de supervision realizados / Numero de operativos de

- 0,
supervision programados) * 100 0 - 100%

Frecuencia de medicion Cobertura

Mensual Municipal
Meta Programada: 1 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensu Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%

Linea base

Valor: N/A Ano: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A

Periodo Programado Alcanzado Fecha
Febrero 1 feb-22
Marzo 1 mar-22
Abril 1 abr-22
Mayo 2 may-22
Junio 2 jun-22
Julio 1 jul-22
Agosto 1 ago-22
Septiembre 1 sep-22



Octubre 2 oct-22
Noviembre 2 nov-22
Diciembre 1 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Unidad de
Operativo Anual de la Unidad de Asuntos Internos

Asuntos Internos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Unidad de Asuntos Internos

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de campafias realizadas

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad C1.2 Eficacia Ascendente
Definicion

Mide la realizacion de campafas de difusién del area de asuntos internos con la finalidad de coner la labor de los
elementos de seguridad
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PCR= (NCDR/NCDP) *100
Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Porcentaje de

PCR Campanias - : Informe semestral
campafas realizadas
NCDR Campanas Numgro .d,e campanas Informe semestral
de difusion realizadas
NCDP Campanias Nur.nerc?,de campanas Informe semestral
de difusion programadas
Método de Caélculo Rango de Valor

(Numero de camparias de difusion realizadas / Numero de camparias

- 0,
de difusién programadas) *100 0 - 100%

Frecuencia de medicion Cobertura

Trimestral Municipal
Meta Programada: 1 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Trimestral Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%

Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Marzo 2022 1 mar-22
Abril-Junio 2022 1 jun-22
Julio-Septiembre 2022 1 sep-22
Octubre-Diciembre 2022 1 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Presupuestal: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Unidad de
Operativo Anual de la Unidad de Asuntos Internos

Asuntos Internos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Unidad de Asuntos Internos

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de procesos administrativos disciplinarios realizados

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad C1.3 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de procesos administrativos disciplinarios realizados

111. Datos del Indicador
Férmula del Indicador

%= (PADR/PR) *100
Variables

Siglas Jnidad de Medida de la Variabl: Descripcion Fuentes

. P dministrati .
PADR Porcentaje rc.nce.scj»s a. minis .ra VoS Informe Trimestral
disciplinarios realizados

PR Porcentaje Procesos registrados Informe Trimestral

Método de Calculo Rango de Valor

asasPed 0 - 100%
Trimestral Municipal
Determinaciéon de metas Semaforizacion
Meta Programada: 1 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Trimestral Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero - Marzo 1 mar-22
Abril - Junio 1 jun-22
Julio - Septiembre 1 sep-22
Octubre - Diciembre 1 dic-22
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1.- ANTECEDENTES

La Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal no cuenta con el personal necesario y tampoco
capacitado para enfrentar las distintas situaciones a las que regularmente se enfrenta la Secretaria. El estado
de fuerza del Municipio es de 159 elementos que significan el 0.9 policias por cada mil habitantes para los 168
mil habitantes de Tizayuca, dado este estado de fuerza son necesarios mas de 300 policias adicionales a fin de
cumplir con la proporcion de 2.8 policias por cada mil, estandar propuesto por la Organizacién de las Naciones
Unidas, mismos que ademas tendran que contar con las certificaciones establecidas en la normatividad
nacional para las personas y las instituciones dedicadas a las tareas de seguridad publica.

La violencia restringe la libertad y hace hostil el espacio publico, debilita a la ciudadania, altera los ambitos de
la vida social, el trabajo y la familia, deteriora la convivencia en la ciudadania y disminuye la calidad de vida de
las personas. El delito de la Violencia Familiar y la Violencia de Género es considerado uno de los fenomenos
sociales con mayor demanda para la atenciéon ciudadana, por lo cual es importante que la Seguridad Puablica
contemple mecanismos especializados para su detencién, atencién y protecciéon a las victimas del delito de
violencia familiar y de género.

Lo labaornalicial ac dao aran lmnaodancia nuaocs ollac caon lac nraarac an aoudic ol luase dao lo

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Derivado de los altos indices de Violencia Familiar y de Género en el Municipio de Tizayuca que no son
denunciados por la falta de sensibilidad y capacitacion a los cuerpos policiales que actuan sin contar con las
herramientas de capacitacion en habilidades e informacién actualizada de su actuar, con apego a la legalidad y
en un marco de respeto a los Derechos Humanos y a las garantias de atencidn de las victimas del delito de
Violencia Familiar y de Género, se necesita crear un area espacializada que actue bajo estos parametros de
profesionalizacién, habilidad y compromiso, que se dictan en los tratados internacionales para abatir el grave
problema de Salud y Seguridad que genera la Violencia Social y que desemboca en la Violencia Familiary de
Género. Tomando en cuenta el indice poblacional de 168 mil habitantes en Tizayuca se obtiene la cifra de 3.5
% sufre algun tipo de violencia dentro de la Familia y unicamente el 0.5 % toma la decisién de denunciar ante
un Ministerio Publico, si se cuenta con una Unidad Especializada para acompafiar de manera Digna y

3. DETERMINACION

on d diren una cultura _ ontrarestar gue
Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

3.1 Atencidn a las victimas de violencia familiary de género, apegados a protocolos de actuacién estandarizado
3.2. Reducir la cifra negra de denuncias, en materia del delito de la violencia familiar y de género
Municipalmente no se cuentan con programas presupuestarios para el cumplimiento de estos objetivos

4.- COBERTURA

4.1 168 302 habitantes del Municipio de Tizayuca, Hidalgo que solicite un apoyo en el momento de romper un
ciclo de violencia familiar asi como Mujeres y nifias que por su condicidon de género estan viviendo violencia en
cualquier ambito de su vida.

4.2 Victimas del delito de violencia familiar y de género en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA | POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR




Victimas del Delito de
168 302 habitanates Violencia Familiar y de Sin Registros
género

4.4.1. Quinquenal

4.4.2. Anual

4.5.1. La poblacién potencial se actualiza a partir de los resultados presentados por INEGI de los Censos de
Poblacion y Vivienda y las Encuestas Intercensales.

4.5.1. Para cuantificar la poblacién objetivo, se utiliza la estadistica génerada por los nimeros de reporte de
llamadas de auxilio del 911 y de Seguridad Publica y se establece un plan de accién estrategica para atender
de forma inmediata e incidir en romper el ciclo de violencia que viven algunas familias y mujeres en tizayuca, por
actuar con soluciones violentas a sus problemas.

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

5.1 Eficientar para procesar y atender adecuadamente todos los casos de violencia familiar y de género
5.2 Tener rapida capacidad de respuesta a los reportes recibidos por violencia familiar y de género
-Personal profesionalizado

-Canalizacion de manera adecuada a las victimas

-Protejer adecuadamente a las victimas

5.3 Mejora en la percepcién de seguridad en el municipio de Tizayuca

6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?

NO APLICA COMO PROGRAMA SOCIAL

S| 1 A

NO
Alimentacidn Directo Indirecto Si
Educacién Directo Indirecto S|
Salud Directo S| Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social Directo S| Indirecto
No Discriminacion Directo S| Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto

Bienestar Econdmico Directo Sl Indirecto




7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:

8.- REGLAS DE OPERACION

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:
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ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA|

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL

RESPONSABLE DE LA ELABORACION Direccién de Atencion a la Violencia Familiar y de Género, Unidad Ave Fénix
DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES

Direccion de Atencion a la Violencia Familiar y de Género, Unidad Ave Fénix
INTEGRANTES DE LA MIR

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL
168 302 habitantes del Municipio de Tizayuca, Hidalgo que solicite un apoyo en el momento de romper
un ciclo de violencia familiar asi como Mujeres y nifias que por su condicion de género estan viviendo
violencia en cualquier ambito de su vida.

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Victimas del delito de violencia familiar y de género en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

3. PROBLEMATICA CENTRAL
En la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca no existe un area especializada
que aborde la problematica de la violencia familiar y de género que atienda a las personas victimas de
este delito con apego a la legalidad y a un procedimiento profesional del actuar de los elementos de
Seguridad Publica

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.3 POBLACION ATENDIDA
4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

168 302 habitantes en el Municipio Victimas del Delito de Violencia

in Regist
de Tizayuca, Hidalgo Familiar y de género Sin Registros

Efecto Superior (Fin)

Mejora de la Percepcion de seguridad en el municipio de Tizayuca

w7 R
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ANEXO 1ll. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA Alto indice de delitos de Violencia Familiar y de Género en el Municipio
CENTRAL de Tizayuca
BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES

Generadores de |Direccién de Atencidn
] . violencia en todos |a la Violencia Familiar .
Poblacion de Tizayuca los &mbitos de la |y de Género, Unidad Poblacion flotante

esfera social Ave Fénix
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ANEXO IV. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL
RESPONSABLE DE LA Direccion de Atencion a la violencia familiar y de género, Unidad Ave Fénix

El ABORACION DE | A MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES

INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Atencion a la violencia familiar y de género, Unidad Ave Fénix

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
Alta percepcion deinseguridad en el municipio de Tizayuca E
E
c
., Deficit en T
Mala atencién a . C .
. punid Revictimizacion coordinaci 0
victimas , s
on
A
Alto indice de delitos de Violencia Familiar y de Género en el Municipio PROBLEMA
deTizayuca CENTRAL

adecuadamente casos deviolencia
familiar y de género

S .
] ] ;




derespuestaalos Falta de profesionalizacién al
reportes recibidos

personal respondiente

Canalizacion
inadecuada de
las victimas

| Protecciéninadecuadaalasvictimas |
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Seguridad Publica y Transito Municipal en Tizayuca

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE

DE LA ELABORACION DE LA MIR Direccién de Atencion Violencia Familiar y de Género, Unidad Ave Fénix.

UNIDADES PRESUPUESTALES

INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Atencion Violencia Familiar y de Género, Unidad Ave Fénix.

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
Bajar la percepcion de seguridad en el municipio de Tizayuca
F
|
Acompafiamiento N
p . Proteger los o £
Buena atencidn a Justicia especializado en |la
o . derechosde . . S
victimas efectiva . atencién de seguridad y
las victimas L
resguardo a las victimas
7'y A A A
Reducir el indice de delitos de Violencia Familiar y de Género en el Municipio de Tizayuca OBJETIVO

Eficacia para procesar y atender
adecuadamente casos de violencia
familiar y de género




Capacidad derespuesta alos reportes
recibidos por VFG

Personal profesionalizado

Adecuada canalizaciéon de
las victimas

Proteccidon adecuada a alasvictimas




ciudad
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2022

ANEXO VI. SELECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE

Seguridad Publica y Transito Municipal Tizayuca Hidalgo

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

Direccion de Atencién Violencia Familiar y de Género, Unidad Ave Fénix

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Direccion de Atencién Violencia Familiar y de Género, Unidad Ave Fénix

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Opertivo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

ALTERNATIVAS
COMPONENTES

a) FACULTAD
JURIDICA

b) PRESUPUESTO
DISPONIBLE

c) REALIZABLE EN
CORTO PLAZO

e)

d) DISPONIBILIDAD TOTAL DISPONIBILIDAD
DE RECURSOS TECNICOS DE

BECURSQS

f) CULTURAL Y

SOCIALMENTE ACEPTABLE

g) ESTUDIO
DE IMPACTO

TOTAL

Eficacia para

procesar y atender

adecuadamente

casos de violencia
familiar y de género

N/A

16

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media;

1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

Direccion de Atencion a la Violencia
Familiar y de Género

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA
MIR

Direccion de Atencion a la Violencia
Familiar y de Género

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

PROBLEMATICA CENTRAL

(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)

Altos indices del delito de Violencia Familiar y
de Género en el Municipio de Tizayuca

Mala atencién a victimas

Reducir los indices del delito de Violencia
Familiar y de Género en el Municipio de
Tizayuca

Profesionalizacion al Personal de Seguridad Publica y Tr3

Impunidad

Atencion eficiente a los llamados de emergencia

Revictimizacion

Proteger los derechos humanos de las victimas

Ausencia de Coordinacién interinstitucional

MAGNITUD (LINEA BASE)

Percepcidén de inseguridad en el municipio de
tizayuca

Proteccion inadecuada a las victimas

CAUSAS MEDIOS

Acompafiamiento especializado en la atencidén de segurid

MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)

Mejora de la Percepcion de seguridad en el
municipio de tizayuca

Proteccion adecuada a las victimas

Débil capacidad de respuesta a los reportes
recibidos por violencia familiar y de género

Capacidad de respuesta a los reportes recibidos por
VFG

Falta de profesionalizacién al personal
respondiente

Personal profesionalizado

Canalizacién inadecuada de las victimas

Adecuada canalizacién de las victimas

Ineficacia para procesar y atender
adecuadamente casos de violencia familiar y de

Eficacia para procesar y atender adecuadamente
casos de violencia familiar y de género
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FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE INDIun!x‘;k-:o
PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

DATOS DEL PROGRAMA

Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal

Direccion de Atencidn ala violencia familiar y de género
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES

Programa Operativo Anual
PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE Unidad Especializada de atencién alaviolencia familiary de
LAMIR género

ALINEACION

RAMO 19

EJE ESTRATEGICO 4

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

[ cwsmcadbnroncona |

FINALIDAD 1

FUNCION 1.7

SUBFUNCION 1.7.1

OTROS DATOS

ANO OPERANDO: 2022-2024

CLL FRUGURAIVIA

PRESUPUESTARIO ENTREGA a) POBLACION EN GENERAL

b) ADMINISTRACION 2) AVBAS

PUBLICA
DICNECVCED\/IICINGS A
(NOVIBRE Y FIRIVIR]
(NOMBRE Y FIRMA) COORDINADOR DEL COMITE
RESPONSABLE DE LA MIR TECNICO DE EVALUACION DEL

NFSFMPFRIN




PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datos de Indentificacion del Programa

Programa Operativo Anual de la Direccidn de Atencidn ala violencia familiar y de género
E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje4. Seguridad Ciudadana

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.
L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacién del cuerpo policial.
L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.

Estrategia 3. Colaboracion ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencidn ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

Estrategia 4. Tecnologias de la Informacién y comunicacién al servicio de la seguridad ciudadana.

L.A.4.1 Tecnologias en prevencion y atencidn devictimas del delito.

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacion.
L.A.1.1 Promover la atencidn con perspectiva de género.
Estrategia 2. Combateala Corrupcion.

L.A.2.1 Disminuir lacorrupcién al interior del Municipio.

LA2.2. Implementar un modelo dejusticia civica.

Estrategia 3. Promover esquemas sostenibles para el desarrollo de actividades en seguridad ciudadana.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Unidad Presupuestal de la Elaboracion dela MIR: Direccidn de Atencién ala violencia
familiar y de género

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual dela

) L L. h ) . Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual dela Direccién de Atenciénala
Direccién de Atencién ala violencia familiary de

violenciafamiliar y de género

género
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
. Contribuir a mejora de la percepcion de " L. . . Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion . . .
Fin X ! . _p pc Indice de percepcion de inseguridad X - Y P Ciudad mas préspera
seguridad en el Municipio de Tizayuca de Seguridad Publica (ENVIPE)
Reducir el indice de delitos de Violencia |, . . n . Base de datos propia C2, fichas de indicadores
" -~ . - Indice de delitos de violencia familiar y de X -
Proposito |Familiar y de Género en el Municipio de ) de resultados publicadas en el link: Se genera confianza en |as victimas
" género )
T|zayuca https://tizayuca.gob. mx/fichas
Eficacia para procesar y atender . " - - Encuesta de servicio realizada a las victimas, ,
componente Porcentaje de satisfaccion de atencion

adecuadamente casos de violencia L
1 - A - recibida
familiar y de género recibidos

fichas de indicadores de resultados publicadas en Se asignan |los recursos necesarios

el link: https://tizayuca.gob.mx/fichas

Capacidad de respuesta a los reportes Bitacora de trabajo, , fichas de indicadores de

Porcentaje de respuesta inmediata los

actividad 1.1 recibidos por violencia familiar y de renortes recibidos resultados publicadas en el link: Credibilidad en la institucion
iénero PO https://tizayuca.gob. mx/fichas
g !
Realizacion adecuada en la Porcentaje de victimas canalizadas a | Fomsto de canelzecion, . fihes de indoadores Las instituciones daran cumplimiento a su debido
actividad 1.2 L L instancias oficiales para atencion de la de resultados publicadas en el link: p
canalizacion de las victimas R . R proceso
violencia https://tizayuca.gob. mx/fichas
Andlisis derivado de los registros de atencion, ,
actividad 1.3 Proteccion adecuada a las victimas Porcentaje de victimas protegidas fichas de indicadores de resuitados publicadas en Se denuncian los delitos

el link: https://tizayuca.gob.mx/fichas

-

Elaboro Revisé Vo.Bo. Valids

Lic. Maria Laura Santana Ramirez

M.A.C.I.G. Hipdlito Zamora Soria

Directora de Atencion a la Violencia Director de Planeacion y Evaluacion

Familiar y de Género

-

C.P. Antonio Florido Segoviano

Secretario de Seguridad Ciudadana

L.C. Olga Lidia Enciso Islas
Secretaria de Finanzas
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Programa Sectorial: Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Programa Operativo Anual Atencién a la Violencia Familiar y de Género

de la Direccion de Atencién a
la Violencia Familiar y de

Clave del Indicador Responsable de la Elaboraciéon de la MIR: Direccion de Atencion a la
Violencia Familiar y de Género

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

indice de percepcién de inseguridad

Nivel Dimensién a medir Sentido
Fin Calidad Descendente
Definicion

Mide la percepcion de inseguridad con la finalidad de disminuir los Delito de Violencia Familiar y de Género

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (PMAI / PE) *100
Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Personas que se  Microdatos de

PMAI Personas Encuestadas sienten muy o algo ENVIPE, INEGI,
inseguras 2021
PE Personas Encuestadas Total de personas Cglculo a partir de
encuestadas Microdatos de
Método de Calculo Rango de Valor

(Personas que se sienten "muy" o "algo" inseguras / Personas

- 0,
encuestadas) *100 0-10%

Anual Municipal
Meta Programada: 78 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Aro: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A

Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero- Diciembre 2022 78 dic-22

R P
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Programa Presupuestario: Programa

Direccion de Atencién a la Violencia Familiar y de Género Operativo Anual de la Direccién de
Atencion a la Violencia Familiar y de
RAnarn

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de

Atencién a la Violencia Familiar y de Género

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

indice de delitos de violencia familiar y de género

Nivel Dimension a medir Sentido
Proposito Cantidad Descendente
Definicion

indice de delitos de violencia familiar y de género
11l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
IDVFG = DVFGAE / DVFGAAE

Variables
Siglas dad de Medida de la Varie Descripcion Fuentes
. Delitos de violencia
DVFGAE Cantidad de casos familiar y de género del  Base propia

canalizados al area .
afio a evaular

Delitos de violencia
DVFGAAE Imero de carpetas iniciade familiar y de género del  Base propia
afo anterior al evaluado
Método de Calculo Rango de Valor
Delitos de violencia familiar y de género del afio a evaular / delitos de
violencia familiar y de género del afio anterior al evaluado

0 - 100%

Anual Municipal
Meta Programada: 365 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021

Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 365 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Direccion de Atencién a Programa

la Violencia Familiar y de Género Presupuestario:
Programa Operativo
Anual de la Direccion

An AMAannAiAn A A

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de
Atencién a la Violencia Familiar y de Género

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de satisfaccion de atencién recibida
Nivel Dimensién a medir Sentido
componente 1 Eficacia Ascendente
Definicion
Eficacia para procesar y atender adecuadamente casos de violencia familiar y de género
11l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (PSAR / TPE) *100

Variables

Unidad de Medida de la Variable lescripcio Fuentes
Fe Olld

PSAR Porcentaje s Base propia
O

TPE Porcentaje de Base propia

Método de Calculo -Iiango de Valor
Personas satisfechas por la atencién recibida/ total de personas encuestadas*100 0-100%
Mensual Municipal
Meta Programada: 30 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Ano: 2021 riodo: Enero - Diciembre 20
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanza( Fecha
Enero 30 ene-22
Febrero 30 feb-22
Marzo 30 mar-22
Abril 30 abr-22
Mayo 30 may-22
Junio 30 jun-22
Julio 30 jul-22

Agosto 30 ago-22



Septiembre 30 sep-22

Octubre 30 oct-22
Noviembre 30 nov-22
Diciembre 30 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Programa Presupuestario:

Direccion de Atencién a la Violencia Familiar y de Programa Operativo Anual de la

Género Direccion de Atencién a la Violencia

Familiar y de Género

Clave del Indicador Responsable de la Elaboraciéon de la MIR:
Direccion de Atencion a la Violencia Familiary de

11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de respuesta inmediata los reportes recibidos

Nivel limension a medi Sentido
Actividad 1.1 Tiempo Ascendente
Definicion

Capacidad de respuesta a los reportes recibidos por violencia familiar y de género
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

CR=HLL - HRR
Variables
de Medida de la\ Descripcion Fuentes
Respuesia inmediata Base de registro
RIRR Tiempo a los reportes 9

propia

rarihidne

Base de registro

RR Reportes Reportes registrados .
propia
puesta inmediata a los reportes recibidos/ reportes registrados® 0-100%
Frecuencia de medicion Cobertura
Mensual Municipal
Meta Programada: 30 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 30 ene-22
Febrero 30 feb-22
Marzo 30 mar-22
Abril 30 abr-22
Mayo 30 may-22
Junio 30 jun-22
Julio 30 jul-22

Agosto 30 ago-22



Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

30
30
30
30

sep-22
oct-22
nov-22
dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Direccion de Programa Presupuestario:

Atencién a la Violencia Familiar y de Género Programa Operativo Anual de la
Direccion de Atencioén a la
Violencia Familiar y de Género

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de
Atencién a la Violencia Familiary de Género

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de victimas canalizadas a instancias oficiales para atencion de la violencia

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad 1.2 Cantidad Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de canalizacién de victimas atendidas por el delito de violencia familiar y de género

I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
%= ( VCAIO / VRPA ) *100

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
V 2
VCAIO Victimas canalizadas a Base de datos propia
AT
VRPA Victimas registradas para Base de datos propia
Método de Célculo e i?ango de Valor
ctimas canalizadas a instancias oficiales / victimas registradas para atencién* 1 0 - 100%
Mensual Poblacion atendida en el municipio
Meta Programada: 60 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 60 ene-22
Febrero 60 feb-22
Marzo 60 mar-22
Abril 60 abr-22
Mayo 60 may-22
Junio 60 jun-22
Julio 60 jul-22

Agosto 60 ago-22



Septiembre 60

Octubre 60
Noviembre 60
Diciembre 60

it - W M G o

sep-22
oct-22
nov-22
dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Direccién de Programa Presupuestario:
Atencién a la Violencia Familiar y de Género Programa Operativo Anual de la
Direcciéon de Atencién a la

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de
1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador

Porcentaje de victimas protegidas

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad 1.3 Cantidad Ascendente
Definicion

Porcentaje total de victimas protegidas con medidas de proteccion derivadas de la Carpeta de Investigacion por el
Delito de Violencia Familiar y de Género.

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (VP/VR) *100

Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
VP Victimas VICtImaS Base de datos propia
protegidas
VR Victimas V|(.:t|mas Regis.tros Propios de
registradas atencién

Método de Calculo Rango de Valor
0-100%
Frecuencia de medicion Cobertura

victimas protegidas/ victimas registradas*100

Mensual Municipio

Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada: 250 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A

Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 250 ene-22
Febrero 250 feb-22
Marzo 250 mar-22
Abril 250 abr-22
Mayo 250 may-22
Junio 250 jun-22
Julio 250 jul-22
Agosto 250 ago-22
Septiembre 250 sep-22

Octubre 250 oct-22



Noviembre 250 nov-22
Diciembre 250 dic-22
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA
MIR 2022

ANEXO I. FICHA DE INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.- ANTECEDENTES

El articulo 115 constitucional establece que los municipios tendran funciones y servicios publicos a su cargo. La seguridad publica, en los terminos del
articulo 21 de la Constitucién, establece que la investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias. Ademas establece que "la
seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las
libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacién y preservacion del orden publico y la paz social, de
conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad publica comprende la prevencion, investigacion y persecucion de
los delitos, asi como la sancién de las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta Constitucion
sefiala".

Adicionalmente elGobierno de Mexico a través del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, expidié el Modelo Nacional de
Poalicia y Justicia Civica, cuyo objetivo es asegurar la coordinacion afectiva de las policias y el Ministerio Publico a través de las unidades de investigacion
y las policias.

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En México la impunidad alcanza en promedio mas del 90%. Esta situacion no es muy distinta en el estado de Hidalgo ya que segun la ENVIPE 2020
(INEGI), |a cifra negra estatal ascendi6 a 93.7%. De acuerdo con los documentos del Modelo Nacional de Policia, hay dos factores detonantes del alto
nivel de impunidad: por un lado la poca denuncia ante las autoridades por parte de la ciudadania y por otro lado, la baja proporcion de delitos que se
investigan una vez que son denunciados. Esta baja proporcién de delitos investigados se debe en gran medida a la falta de personal e infraestructura
destinada a la investigacion de delitos para su esclarecimiento y sancion. Segun la organizacion Impunidad Cero (2020) en Hidalgo existen 11.1
ministerios publicos por cada 100 mil habitantes y su carga de trabajo es de 147.4 casos por afio, todo esto mientras a nivel nacional existen 9.6
ministerios publicos por cada 100 mil habitantes y la carga de trabajo es de 155.5 casos anuales por agente del ministerio publico.

Por lo tanto, si bien en Hidalgo tanto el nimero de ministerios publicos y su carga de trabajo presenta mejores niveles que a nivel nacional, no es
suficiente para lograr una cifra negra inferior al 90%.

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

La creacion y entrada en operacion de la Direccidn de Investigacion de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo tiene
por objeto reducir la cifra negra en el municipio a través del incremento en la proporcién de delitos que son investigados por medio de la colaboracion
entre esta institucién y el Ministerio Publico de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Hidalgo. Asimismo, este incremento generara incentivos
positivos para denunciar nuevos hechos posiblemente constitutivos de delitos al proyectar mayor efectividad hacia la ciudadania en materia de
procuracion de justicia y al mismo tiempo fortalecera la confianza de la ciudadania en la Secretaria y mejorara la percepcion de seguridad en el municipio.

4.- COBERTURA

La cobertura esta determinada por las carpetas de investigacion que turne o solicite investigar el Ministerio Publico a la Secretaria de Seguridad Publica 'y
Transito Municipal de Tizayuca.

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA | POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

Victimas del delito que
denuncien y cuyas
carpetas sean turnadas a
la SSPyTM

Total de victimas del delito de Tizayucs No hay informacion




5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

De acuerdo con el Modelo Nacional de Policia el area de investigacion tendra las siguientes atribuciones: "tramitar y dar seguimiento a las denuncias
captadas a fin de identificar los patrones delictivos, crear un padrén de objetivos delincuenciales y reunir informacion para su detencién”. Implica también
(y segun el MNPyJC) "la puesta en marcha de mecanismos formales para que los policias (..) compartan informacién con el érea especializada de
investigacion", asi como "generar protocolos de actuacion que regulen la conduccién y mando del Ministerio Publico en la investigacion de los delitos”.

6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?

S 1 2 3 4

&

Alimentacidn Directo Indirecto
Educacidn Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social Directo Indirecto
No Discriminacion Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econdmico Directo Indirecto

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:

8.- REGLAS DE OPERACION




Ligade Internet: |

Archivo PDF:

Archivo Excel:
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U ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL

RESPONSABLE DE LA ELABORACION Inteligencia

DFE 1A MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES Inteligencia

INTEGRANTES DE LA MIR 9

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

Poblacion victima del delito en Tizayuca

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Poblacién victima del delito en Tizayuca que haya presentado su denuncia ante Ministerio Publico
y que éste haya turnado la tarea de investigar los hechos a la SSPyTM

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Existe un alto numero de delitos que no se denuncian y que no se investigan (aun cuando son
denunciados) en el municipio de Tizayuca

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.3 POBLACION ATENDIDA
4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

Personas victimas de delito que
presentaron su denuncia ante el NO DISPONIBLE
Ministerio Publico

Total de personas victimas de un
delito en Tizayuca

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

Un Tizayuca en paz: bajos niveles de incidencia delictiva y altos niveles de percepciéon de seguridad.

B s TR
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ANEXO IIl. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA Existe un alto numero de delitos que no se denuncian y que no se
CENTRAL investigan (aun cuando son denunciados) en el municipio de Tizayuca
BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES
Poblacién que Ciudadania apatica y no
Victimas de delitos comete delitos y . . informada; que no tiene una
i . Direccion de A
denunciados ante el que estan C opinién sobre el estado de
. . - . Investigacion : o
Ministerio Publico involucradas en la seguridad en el municipio
conductas ilicitas. de Tizayuca.
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ANEXO IV. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria De Seguridad Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE Inteligencia
LA ELABORACION DE LA MIR 9
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES Inteligencia
DE LA MIR 9
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
E
Altos niveles de percepcion deinseguridad F
E
C
Baja proporcion de casos judicializados con respecto al total de denuncias presentadas ante el ministerio 1c—)
publico por falta de capacidades de investigacion s
Existe un alto nimero de delitos que no se denuncian y que no seinvestigan (aun cuando son denunciados) PROBLEMA
en el municipio de Tizayuca CENTRAL
Carencia de actos de investigacion en la policia municipal
\ C
A
Ausencia de documentacion y del registro de todos y cada uno de los actos relacionados al proceso investigativo U
S
! A
Proteccion inadecuada del lugar de los hechos y nula detecion de riesgos y amenazas que puedan destruir, alterar, modificar o contaminar los S
indicios/elementos materiales probatorios

No se elaboran expedientes de investigacion policial
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ANEXO IV. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria De Seguridad Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA Inteligencia
ELABORACION DE LA MIR 9
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA . .
Inteligencia
MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
E
Bajos niveles de percepcidn deinseguridad F
E
C
Alta proporcién de casos judicializados con respecto al total de denuncias presentadas ante el ministerio publico I)
al contar con capacidades de investigacion S
Existe un alto nimero de delitos que se denuncian y que se investigan en el municipio de Tizayuca PROBLEMA
CENTRAL
Existencia de actos de investigacion en la policia municipal
X C
A
Existencia de documentacién y del registro de todos y cada uno de los actos relacionados al proceso investigativo U
S
! A
Proteccion adecuada del lugar de los hechos y detecion de riesgos y amenazas que puedan destruir, alterar, modificar o contaminar los S
indicios/elementos materiales probatorios

Se elaboran expedientes de investigacion policial
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ANEXO VI. SLECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL.

LA MIR

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE

INTELIGENCIA

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

INTELIGENCIA

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

ALTERNATIVAS
COMPONENTES-
ACTIVIDADES

a) FACULTAD b) PRESUPUESTO
JURIDICA DISPONIBLE

c) REALIZABLE EN
CORTO PLAZO

f) CULTURAL Y
e) DISPONIBILIDAD DE g) ESTUDIO
SOCIALMENTE TOTAL

RECURSOS ADMINISTRATIVOS DE IMPACTO
ACEPTABLE

d) DISPONIBILIDAD TOTAL
DE RECURSOS TECNICOS

Existencia de
actos de
investigacion en 3
la policia
municipal

Existencia de
documentacion
y del registro de

todos y cada
uno de los 3

actos
relacionados al
proceso
investigativo




Proteccion
adecuada del
lugar de los
hechos y
detecion de
riesgos y
amenazas que
puedan destruir,
alterar,
modificar o
contaminar los
indicios/element
0s materiales
probatorios

21

Se elaboran
expedientes de
investigacion
policial

16

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media;

1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD RESPONSABLE

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
MUNICIPAL

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

AREA DE INTELIGENCIA

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

AREA DE INTELIGENCIA

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROBLEMATICA CENTRAL

(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)

Existe un alto numero de delitos que no se denuncian y que no
investigan (aun cuando son denunciados) en el municipio de
Tizayuca

Altos niveles de percepcién de inseguridad

Existe un alto nimero de delitos que se denuncian y que se
investigan en el municipio de Tizayuca

Efectos Fines

Bajos niveles de percepcion de inseguridad

Baja proporcion de casos judicializados con
respecto al total de denuncias presentadas ante
el ministerio publico por falta de capacidades de

investigacion

No disponible

Carencia de actos de investigacion en la policia
municipal

Alta proporcién de casos judicializados con
respecto al total de denuncias presentadas ante
el ministerio publico al contar con capacidades
de investigacion

MAGNITUD (LINEA BASE) MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)

Personas victimas de delito que presentaron su
denuncia ante el Ministerio Publico

CAUSAS MEDIOS

Existencia de actos de investigacion en la
policia municipal

Ausencia de documentacion y del registro de
todos y cada uno de los actos relacionados al
proceso investigativo

Existencia de documentacion y del registro de
todos y cada uno de los actos relacionados al
proceso investigativo

Proteccion inadecuada del lugar de los hechos y
nula detecion de riesgos y amenazas que
puedan destruir, alterar, modificar o contaminar

los indicios/elementos materiales probatorios

rrotcLLUiUIT auctuala Ucl luycu Ut 1US TICUTTUS
y detecidn de riesgos y amenazas que
puedan destruir, alterar, modificar o
contaminar los indicios/elementos materiales

nrahatarine

No se elaboran expedientes de investigacion
policial

Se elaboran expedientes de investigacion
policial
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FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
DATOS DEL PROGRAMA

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL
UNIDAD RESPONSABLE

AREA DE INTELIGENCIA
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES

AREA DE INTELIGENCIA
PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual dela Direccidn de Investigacion
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Direccidn deInvestigacion

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE

ALINEACION
RAMO 19
EJE ESTRATEGICO 4. SEGURIDAD CIUDADANA

OBJETIVO GENERAL: Coadyuvar a la imparticion de justicia con pleno respeto al
OBJETIVO ESTRATEGICO debido proceso y los derechos humanos mediante la operatividad oportunay

eficiente.
CLASIFICACION FUNCIONAL
FINALIDAD 1
FUNCION 1.7
SUBFUNCION 1.8.2
OTROS DATOS
ANO OPERANDO: 2022
EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO a) POBLACION EN .
ENTREGA BIENES Y SERVICIOS A: GENERAL b) ADMINISTRACION PUBLICA a)%AS
(NOMBREY FIRMA) COORDINADOR DEL COMITE
RESPONSABLE DE LA MIR TECNICO DE EVALUACION DEL

NESENMDERIN




Datos deIndentificacion del Programa

Progama Operativo Anual dela Direccion de Investigacion

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo
Eje 4. Seguridad Ciudadana

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.

L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacion del cuerpo policial.

L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.

Estrategia 2. Institucidn dignay confiable.

L.A. 2.1 Valorar laactuacién y labor del policia.

L.A. 2.2 Dignificar lainstitucion para mejorar la percepcion ciudadana sobre seguridad.

Estrategia 3. Colaboracion ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencidn ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

Estrategia 4. Tecnologias de laInformacion y comunicacion al servicio de la seguridad ciudadana.

L.A.4.1 Tecnologias en prevencion y atencidn de victimas del delito.

Politicas Transversales

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacion.

L.A.1.1 Promover la atencidn con perspectiva de género.

Estrategia 2. Combateala Corrupcidn.

L.A.2.1 Disminuir la corrupcidn al interior del Municipio.

Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Unidad Presupuestal dela Elaboracion de la MIR: Direccién de Investigacidn

Direccion de Investigacion

Programa Sectorial: Progama Operativo Anual dela

Programa Presupuestario: Progama Operativo Anual dela Direccién de Investigacidn

cometidos en Tizayuca

Investigacion funcional

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
- . . Encuesta Nacional de . .

. Contribuir a lograr bajos niveles de . L . . o L Confianza de los cuidadanos en la SSPyTM de Tizayuca,

Fin ion dei idad Porcentaje de Percepcion de inseguridad [Victimizacion y Percepcion de Hidal
percepcion de insegurica Seguridad Publica (ENVIPE) idalgo
Incremento de capacidades de Solicitudes de investigacion
- . N, pact " La SSC cuenta con una Unidad de o ! V. . '9 .I El Ministerio Publico hara uso de la policia de Investigacion
Propésito investigacion para procesar delitos por parte del Ministerio

Publico

de Tizayuca

Institucionalizacion de la Direccion

componente 1 de Investigacion

Porcentaje de implementacion de la
Direccion (Convenio, vinculacién con
otras dreas y personal asignado)

Archivo propio de la Direccion
de Investigacion

El ayuntamiento asignara recursos y aprobara la nueva
estructura organica

Formalizar la coordinacion de la
Direccion de Investigacion de la SSC

El apoyo de |as Instituciones de procuracion de justicia es

actividad 1.1 ) 3 Suscripcion de convenio con la PGJEH Convenio suscrito
Tizayuca, ante la Procuraduria General total
de Justicia en el Estado de Hidalgo
Vincular ala Direccién de Investigacion A . . ., ) . . o , . . L,
L . X reas vinculadas con la Direccionde  [Archivo propio de la Direccién | Las areas externas e internas cooperan con la informacion
actividad 1.2 con otras areas a efecto de mejorar las L, N A ) o,
K . Investigacion de Investigacion necesaria respecto a los actos de investigacion
investigaciones
- Proceso de seleccion del personal Estructura organica basica en la ) El personal cuenta con el perfil adecuado en materia de
actividad 1.3 | N » pel L, . L. g o Expediente de personal pe ) pe L,
adscrito a la Direccion de Investigacion Direccion de Investigacion investigacion
5 . Vo.Bo. L
Elabor6 Reviso Valido

Lic. Ana Yunuén Cruz Jiménez
Directora de Investigacion

L.C. Olga Lidia Enciso Islas

M.A.C.I.G. Hipdlito Zamora Soria
Secretaria de Finanzas

C.P. Antonio Florido Segoviano
Director de Planeacion y Evaluacion g

Secretario de Seguridad Ciudadana




I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccién Investigacion
de Investigacion

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Investigacion

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de Percepcion de inseguridad

Nivel Dimension a medir Sentido
Fin Eficacia Descendente
Definicion

Mide el porcentaje de Percepcion de inseguridad
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (PSMAI/PE) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Encuesta Nacional de
Personas que se Victimizacion y
PSMAI Porcentaje sienten "muy" o "algo" Percepcion de
inseguras Seguridad Publica
(ENVIPE)

Encuesta Nacional de
Victimizaciény
PE Porcentaje Personas encuestadas Percepcion de
Seguridad Publica
(ENVIPE)

Método de Calculo Rango de Valor
sonas que se sienten "muy" o "algo" inseguras / Personas encuestadas) ° 0 -100%
Frecuencia de medicién Cobertura

Anual Municipal
Meta Programada: 78 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: 90 Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacioén de metas: Anual
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 78 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de Investigacion
Operativo Anual de la Direccién
de Investigacion

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Investigacion

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
La SSC cuenta con una Unidad de Investigacion funcional

Nivel Dimension a medir Sentido
Proposito Eficacia Ascendente
Definicion

Mide la SSC cuenta con una Unidad de Investigacion funcional
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
(PA/PN) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Direccion de
PA Porcentaje Personal asignado Recursos Humanos
Central
Direccion de
PN Porcentaje Personal necesario  Recursos Humanos
Central

Método de Célculo Rango de Valor

Personal asignado/personal necesario*100 0 -100%
Cuatrimestral Municipal
Meta Programada: 8 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Cuatrirr Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Septiembre-Diciembre 2022 8 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccién de Investigacion

Investigacion
Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Investigacion

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de implementacién de la Direccion (Convenio, vinculaciéon con otras areas y personal asignado)

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente Eficacia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de implementacién de la Direccion (Convenio, vinculacidon con otras areas y personal asignado)

111. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (CS+AV+MOP/PI) *100
Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Archivo propio
Cs Porcentaje Convenio suscrito de la Direccion
de Investigacion

Archivo propio
AV Porcentaje Areas vinculadas de la Direccion
de Investigacion

Manuales (organizacion Direccion de

MOP Porcentaje .g. Planeacion y
y procedimientos) n

Evaluacién

Proceso de Archivo propio

PI Porcentaje . L de la Direccién
implementacion L
de Investigacion

Método de Calculo Rango de Valor

(convenio suscrito+areas vinculadas+manuales(organizacion y

. . L " 0 -100%
procedimientos)/proceso de implementacion A1.1+A1.2+A1.3)*100

Cuatrimestral Municipal
Meta Programada: 4 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Cuatrimestra Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%

Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A



Periodo

Programado Alcanzado Fecha
Septiembre-Diciembre 2022 4 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccién de Investigacion

Investigacion
Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Investigacion

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Suscripcién de convenio con la PGJEH

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad Eficacia Ascendente
Definicion

Mide la suscripciéon de convenio con la PGJEH
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
(CS/SCP) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Archivo propio
CSs Convenio Convenio suscrito de la Direccion
de Investigacion

Archivo propio
de la Direccion
de Investigacion

Suscripcién de

SCP Suscripcién .
convenio programada

Método de Calculo Rango de Valor

convenio suscrito/suscripcion de convenio programada*100 0 -100%
Cuatrimestral Municipal
Meta Programada: 1 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Cuatrimestral Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Septiembre-Diciembre 2022 1 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccién de  Investigacion
Investigacion

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Investigacion

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Areas vinculadas con la Direccién de Investigacion

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad Eficacia Ascendente
Definicion

Mide las areas vinculadas con la Direccion de Investigacion
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
(FAV/PAV) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Formalizacién de dreas ' CriVO Propio
FAV Porcentaje de la Direccion

vinculadas L
de Investigacion

Archivo propio
de la Direccion
de Investigacién

Propuestas de areas

PAV Porcentaje )
por vincular

Método de Caélculo Rango de Valor

formalizacién de areas vinculadas/propuestas de areas por vincular*100 0 -100%
Cuatrimestral Municipal
Meta Programada: 4 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Cuatrimestre Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Septiembre-Diciembre 2022 4 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccién  Investigacion
de Investigacion

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Investigacion

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Estructura organica basica en la Direccién de Investigacion
Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad Eficacia Ascendente
Definicion
Mide la estructura organica basica en la Direccion de Investigacion
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
(MOPA/PEMOP) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
manual de organizaciéony  Archivo propio de la
MOPA Porcentaje procedimientos Direccion de
autorizados Investigacion

programacion de

L. Archivo propio de la
elaboracién de manuales prop

PEMOP Porcentaje o Direccion de
de organizacion y

procedimientos

Investigacion

Método de Calculo Rango de Valor
manual de organizacion y procedimientos autorizados
programacion de elaboraciéon de manuales de organizacién y 0 -100%
i Cobertura
Cuatrimestral Municipal
Meta Programada: 2 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Cuatrime Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Septiembre-Diciembre 2022 2 dic-22
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA

MIR 2022

1.- ANTECEDENTES

El estado de la seguridad publica en Tizayuca es producto de diversos factores sociales, demograficos y
econdmicos que configuran un ambiente donde los delitos de alto impacto tienden sobre prevalencias
superiores a las tasas de incidencia nacionales y estatales.

La cercania con la Zona Metropolitana del Valle de México ha generado dinamicas que configuran un
ambiente urbano donde se encuentran nucleos de gran densidad poblacional en los que es dificil encontrar
oportunidades para el desarrollo personal, profesional y econdmico de las nuevas generaciones.

El fendmeno delictivo en el municipio puede caracterizarse de la siguiente manera: por un lado, los delitos
cometidos por la ciudadania en general, y que tienen que ver con violencia familiar, violencia de género,
distintos tipos de violencia sexual y lesiones. Por otro lado, estan los delitos cometidos por personas que han
| desarrollado un estilo de vida al margen de la ley y gue cometen los distintos tipos de robos, asi como otros

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Insuficiente infraestructura como moédulos en los diferentes colonias que conforma el municipio de Tizayuca; asi
como desconfianza de la ciudadania en las instituciones policiales y operatividad ineficiente pues los
elementos de seguridad no cuenta con las herramientas para ejecutar su labor dia a dia.

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

Alta eficiencia en la reduccion de incidencia delictiva en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo a través de
planeacién estrategica de operatividad y actividades que involucran la participacion ciudadana.

4.- COBERTURA

168,302 habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA | POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

168,302 habitantes del
municipio de Tizayuca,
Hidalgo

No se cuenta con el dato de la poblacién
atendida

168,302 habitantes del municipio de
Tizayuca, Hidalgo

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

Estrategias de operatividad, con la finalidad de disminuir la incidencia delictiva.
Reuniones Vecinales, para involucrar la participacién de las y los ciudadanos en materia de seguridad publica;

Aci ArAamA inAramantar la cnnfinnza Aa la nAalinia minininal
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Alarma vecinal, lo cual permitira la participacién voluntaria de las y los habitantes de Tizayuca, en particular de
las colonias con mayor incidencia delictiva, para corresponder de manera inmediata a la emergencia solicitada.

6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?

b una inciativa de actividades enfocadas hacia la ciudadania con el fin de brindarle un apoyo de manera inmedia

S 1 2 3 4

Alimentacidn Directo Indirecto
Educacidn Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social Directo Indirecto
No Discriminacion Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econdmico Directo Indirecto

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

No se tiene un padrén de beneficiarios

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:

8.- REGLAS DE OPERACION

No cuenta con reglas de operacion




Ligade Internet: —I

Archivo PDF:

Archivo Excel:
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0 ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA|

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica
UNIDAD PRESUPUESTAL

RESPONSABLE DE LA ELABORACION Direccion de Prevencion Social del Delito
DE 1A MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES

INTEGRANTES DE LA MIR Direccién de Prevencion Social del Delito

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

168,302 habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

168,302 habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Ineficacia para reducir la incidencia delictiva en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.3 POBLACION ATENDIDA
4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR
168,302 habitantes del municipio de 168,302 habitantes del municipio No existen registros de
Tizayuca, Hidalgo de Tizayuca, Hidalgo poblacion atendida

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

Bajos indices delictivos y baja percepcion de inseguridad
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ANEXO 1ll. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA Ineficacia para reducir la incidencia delictiva en el Municipio de Tizayuca,
CENTRAL Hidalgo
BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES
Personas pireccion ae
Las y los ciudadanos o Prevencién Social del Empresarios
reincidentes A Lo
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE

DE LA ELABORACION DE LA MIR Direccion de Prevenciéon Social del Delito

UNIDADES PRESUPUESTALES

INTEGRANTES DE LA MIR Direccién de Prevencion Social del Delito

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

Altosindices delictivosy alta percepcién de

inseguridad F
|
N
Inadecuado E
mantenimiento de Inseguridad en la Inadecuado tiempo de S
equipoy parque ciudadania reaccion y deintervencion
vehicular
Ineficacia parareducirlaincidencia delictiva en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo PESI\?'II::AMLA

Deficientede Desconfianza dela
infraestructura ciudadania

f 1t . f

Operatividad ineficiente




Mala planeacion y
ejecucion
presupuestal

Insuficiente
participacion dela
ciudadania

Corrupcion
delos
policias

Mala
organizacion
delosaltos
mandos dela

policia
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR Direccion de Prevencion Social del Delito

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE . . . . .
Direccién de Prevencion Social del Delito

LA MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

Bajosindices delictivosy baja percepcién de

inseguridad F
|
N
Adecuado mantenimiento E
. Seguridad dela Adecuado tiempo de S
de equipo y parque . , . .,
, ciudadania reaccion eintervencion
vehicular
Alta eficiencia en lareduccion deincidencia delictiva en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo OBJETIVO

Infraestructura Confianzadela
suficiente ciudadania

j Tt . i

Operatividad eficiente




Buena planeaciony
gjecucion
presupuestal

Suficiente
participacion dela
ciudadania

Integridad
enla
actuacion
policial

Buena
organizacion
delosaltos
mandos dela
policia
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ANEXO VI. SLECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad de Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE . . . . .
Direccién de Prevencién Social del Delito
LA MIR
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Prevencion Social del Delito
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
e) DISPONIBILIDAD DE f) CULTURAL Y
ALTERNATIVAS a) FACULTAD b) PRESUPUESTO c) REALIZABLE EN d) DISPONIBILIDAD TOTAL g) ESTUDIO
. . RECURSOS SOCIALMENTE TOTAL
COMPONENTES JURIDICA DISPONIBLE CORTO PLAZO DE RECURSOS TECNICOS DE IMPACTO
AMNISTRATIVOS ACEPTABLE
Infraestructura 1 5 5 1 1 N/A ’
suficiente 3 0
Confianza de la ’ 9 1 N/A ’
ciudadania 3 3 3 3
Operatividad 5 9 o N/A ’
eficiente 3 3 3 5
Buena
planeacion y
ejecucion 2 1 3 2 2 3 N/A 13
presupuestal
Suficiente
participacion de 1 2 3 2 2 3 N/A 13
la ciudadania
actuacion 3 2 3 2 2 3 N/A 15
policial
Buena
organizacion de
los altos 3 1 2 1 1 3 N/A 11
mandos de la
policia

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media; 1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad de Publicay
Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

Direccion de Prevecncion Social del

Delito
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA| Direccion de Prevecncion Social del
MIR Delito

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

PROBLEMATICA CENTRAL

SOLUCION

(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

Ineficacia para reducir la incidencia delictiva
en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo
Efectos

Altos indices delictivos y alta percepcién de
inseguridad

(PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)

Alta eficiencia en la reduccion de incidencia
delictiva en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo

Fines
Bajos indices delictivos y baja percepcion de
inseguridad

Inadecuado mantenimiento de equipo y parque
vehicular

Adecuado mantenimiento de equipo y parque
vehicular

Inseguridad en la ciudadania

Seguridad de la ciudadania

Inadecuado tiempo de reaccion y de intervencion
MAGNITUD (LINEA BASE)

Adecuado tiempo de reaccion e intervecncion
MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)

CAUSAS

Deficiente de infraestructura

MEDIOS
Infraestructura suficiente

Desconfianza de la ciudadania

Confianza de la ciudadania

Operatividad ineficiente

Operatividad eficiente

Mala planeacion y ejecucion presupuestal

Buena planeacion y ejecucion presupuestal

Insuficiente participacion de la ciudadania

Suficiente participacion de la ciudadania

Corrupcion de los policias

Integridad en la actuacion policial

Mala organizacion de los altos mandos de la
policia

Buena organizacién de los altos mandos de la
policia
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FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE |ND|bI-\£UkI:D
PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
DATOS DEL PROGRAMA

Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal

Direccidon de Prevencion Social del Delito
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES

Programa Operativo Anual
PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE

Direccidon de Prevencion Social del Delito

LA MIR

ALINEACION
RAMO 19
EJE ESTRATEGICO 4
OBJETIVO ESTRATEGICO 2

CLASIFICACION FUNCIONAL

FINALIDAD 1
FUNCION 1.7
SUBFUNCION 1.7.1
ANO OPERANDO: 2022
EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO a) POBLACION EN b)IADMINISTRACION 2) AMBAS
ENTREGA BIENES Y SERVICIOS A: GENERAL PUBLICA

—NUNIBRE Y FIRIVIR]
(NOMBREY FIRMA) COORDINADOR DEL COMITE

RESPONSABLE DE LA MIR TECNICO DE EVALUACION DEL
NFSFMPFRIN




PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datos de Indentificacion del Programa
Programa Operativo Anual dela Direccién de Seguridad Ciudadana

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.

L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacion del cuerpo policial.

L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.

Estrategia 2. Institucion dignay confiable.

L.A. 2.1 Valorar laactuacién y labor del policia.

L.A. 2.2 Dignificar lainstitucidn para mejorar la percepcién ciudadana sobre seguridad.

Estrategia 3. Colaboracién ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencion ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

Estrategia 4. Tecnologias de la Informacion y comunicacion al servicio de la seguridad ciudadana.

L.A.4.1 Tecnologias en prevencion y atencidn de victimas del delito.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccidn de Seguridad Ciudadana

CIUDADANA
Programa Sectorial: Programa Operativo Anual dela Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de Seguridad
Direccién de Seguridad Ciudadana Ciudadana

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos

Contribuir a salvaguardar la seguridad
Fin fisica y patrimonial de la ciudadania de Percepcion de seguridad Encuestas de satisfaccion El ciudadano permite que sea encuestado
Tizayuca, Hidalgo
Mejorar la eficiencia en reduccion de F tod icipacion de instituci
Propésito incidencia delictiva en el Municipio de Tasa de incidencia de delitos de alto impacto Registros de denuncias omento de participacion de Instituciones

Tizayuca, Hidalgo

(Municipales, Estatales y Federales)

Informe entregados y fichas
de indicadores de
resultados publicadas en el
link:
https:/ftizayuca.gob.mx/ficha
s

Puestas a disposicion ante la autoridad
competente

Porcentaje de puestas a disposicién ante la

componente 1 autoridad competente

Las autoridades competentes para la atencién de faltas
administrativas y hechos de delito participan con suma
responsabilidad en las puestas a disposicion de
probables infractores

Informe entregados y fichas
de indicadores de

Porcentaje de puestas a disposicion ante el Juez | resultados publicadas en el

Las y los ciudadanos involucrados en faltas
administrativas se conducen con responsabilidad ante

actividad 1.1 Puestas a disposicion ante el Juez Civico L X o R
Civico link: el desarrollo y seguimiento del modelo de justicia
https://tizayuca.gob.mx/ficha civica
s
Informe entregados y fichas
de indicadores de Las y los ciudadanos involucrados en hechos de delito
actividad 1.2 Puestas a disposicion ante el MP Porcentaje de puestas a disposicion ante el MP resultados pybllcadas enel | se co_nd_ucen con re§ponsabl|ldad antg E_}l de_sarr'oll.o y
link: seguimiento de lo dispuesto por el ministerio publico
https:/ftizayuca.gob.mx/ficha del fuero comun
s
Informe entregados y fichas
de indicadores de Las y los ciudadanos involucrados en hechos de delito
Porcentaje de puestas a disposicion ante el MP i ili
actividad 1.3 Puestas a disposicion ante el MP Federal | p pos resultados publicadas en el | se conducen con responsabilidad ante el desarrolloy

Federal link:
https://tizayuca.gob.mx/fichal

S

seguimiento de lo dispuesto por el ministerio publico
del fuero federal




Porcentaje de personas que confian en la policia

Colaboracion entre la ciudadania y elementos de la

componente 2| Confianza de la ciudadania L Encuestas de satisfaccion 3
municipal Secretaria
actividad 2.1 Reuniones vecinales Porcentaje de reuniones vecinales Reportes de asistencia Participacion ciudadana con la Secretaria
. X X Porcentaje de denuncias turnadas a la comision de X ., X La policia tiene ?tlca Y profes!onallsn]o en sus
actividad 2.2 Quejas ante asuntos internos honor y justicia Encuestas de satisfaccion |actividades y operativos ante la ciudadania respetando
sus derechos humanos
., . Porcentaje de percepcion sobre efectividad de la X L X La ciudadania asume su responsabilidad ante actos

componente 3| Operacion eficiente Registros administrativos

policia municipal

delictivos

actividad 3.2

Reducir el tiempo de reaccion e intervencion,

segun los protocolos de actuacion, llevando a

cabo capacitacion y actualizacion constante al
personal

Porcentaje de llamados a los que se llegd en
menos de 7 minutos

Encuestas de satisfaccion

La policia tiene patrullas y tecnologia de altas
especificaciones

C. Gerardo Hurtado Ochoa
Director de Seguridad Ciudadana

Elaboro

M.A.C.I.G. Hipdlito Zamora Soria
Director de Planeacion y Evaluacion

Revisé

Vo.Bo.

C.P. Antonio Florido Segoviano
Secretario de Seguridad Ciudadana

Validé

L.C. Olga Lidia Enciso Islas
Secretaria de Finanzas
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Operativo Anual de la Direccion de Seguridad Ciudadana
Seguridad Ciudadana

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Seguridad Ciudadana
1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Percepcion de seguridad

Nivel Dimension a medir Sentido
Fin Eficiencia Descendente
Definicion

Personas que se sienten seguras en el Municipio de Tizayuca Hgo.

I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
PS= (ESS/TE) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
PS Porcentaje Percepcién de seguridad INEGI

Encuestados que se

ESS Personas . INEGI
sienten seguros
TE Personas Total de encuentados INEGI
Sersonas que se sienten seguras / Total de personas encuestadas) *10 0-100%
Anual Municipal
Meta Programada: 78 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 78 dic-22

it [ v~ NI S o i R S e
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion

Anual de la Direccion de Seguridad de Seguridad Ciudadana

Ciudadana

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Seguridad
Ciudadana

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Tasa de incidencia de delitos de alto impacto

Nivel Dimension a medir Sentido
Propésito Eficiencia Ascendente
Definicion

Mejorar la eficiencia en reduccion de incidencia delictiva en el Municipio de Tizayuca Hidalgo

I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
TID= (AR/TA)*100

Variables

Siglas iidad de Medida de la Varial Descripcion Fuentes
TID Porcentaje Tasa de incidencia delictiva Mln!stgrlo
Publico
. . . Ministerio

AR Acciones Acciones realizadas -
Publico
. . Ministerio

TA Acciones Total de acciones -
Publico

Método de Caélculo Rango de Valor
(Acciones realizadas/Total de acciones) *100 0-100%
Frecuencia de medicion Cobertura

Anual Municipal

Meta Programada: 50 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%

Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 50 dic-22

&%mi@'ﬁ i B &




I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de Seguridad
Operativo Anual de la Direccién de Ciudadana
Seguridad Ciudadana

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Seguridad Ciudadana

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de puestas a disposicion ante la autoridad competente

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente 1 Eficiencia Descendente
Definicion

Mide el porcentaje de puestas a disposicion ante la autoridad competente

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (PDAAC/PR) *100

Variables
Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Puestas a disposicion .
PDAAC Policias ante la autoridad Contralorla
Interna e IFP
competente
PR Policias Puestas registradas Contralorla

Interna e IFP
Método de Calculo Rango de Valor
)uestas a disposicion ante la autoridad competente / puestas registradas* 10! 0-100%

Frecuencia de medicion Cobertura

Mensual Municipal
Meta Programada: 155 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 155 ene-22
Febrero 155 feb-22
Marzo 155 mar-22
Abril 155 abr-22
Mayo 155 may-22
Junio 155 jun-22
Julio 155 jul-22
Agosto 155 ago-22

Septiembre 155 sep-22



Octubre 155 oct-22
Noviembre 155 nov-22
Diciembre 155 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccién de
Operativo Anual de la Direccion  Seguridad Ciudadana
de Seguridad Ciudadana

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direcciéon de Seguridad Ciudadana

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de puestas a disposicion ante el Juez Civico

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad 1.1 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de puestas a disposicion ante el Juez Civico
I11. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
%= (PDAJC/PR) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
PDAJC porcentaje Puestas a dlspo,splon PreS|d.eInC|a

ante el Juez Civico Municipal
PR porcentaje Puestas registradas PreS|d.e.nC|a

Municipal

Método de Calculo Rango de Valor
puestas a disposicion ante el Juez Civico/ puestas registradas*100 0 - 100%

Frecuencia de medicion Cobertura

Mensual Municipal
Meta Programada: 120 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensua Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A ARo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 120 ene-22
Febrero 120 feb-22
Marzo 120 mar-22
Abril 120 abr-22
Mayo 120 may-22
Junio 120 jun-22
Julio 120 jul-22
Agosto 120 ago-22

Septiembre 120 sep-22



Octubre 120 oct-22
Noviembre 120 nov-22
Diciembre 120 dic-22



I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccién de
Programa Operativo Anual de  Seguridad Ciudadana
la Direccién de Seguridad

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direcciéon de Seguridad Ciudadana

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de puestas a disposicion ante el MP

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad 1.2 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de puestas a disposicién ante el MP
I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (PDMP/PR) *100

Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Puestas a Presidencia
PDMP Porcentaje disposicién ante el .
Municpal
MP

PR Porcentaje Pgestas Presnd-enma

registradas Municpal

Método de Calculo Rango de Valor
puestas a disposicion ante el MP/ puestas registradas*100 0-100%
Frecuencia de medicion Cobertura

Mensual Municipal
Meta Programada: 28 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mens! Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 28 ene-22
Febrero 28 feb-22
Marzo 28 mar-22
Abril 28 abr-22
Mayo 28 may-22
Junio 28 jun-22
Julio 28 jul-22
Agosto 28 ago-22

Septiembre 28 sep-22



Octubre 28 oct-22
Noviembre 28 nov-22
Diciembre 28 dic-22



iert

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccién de
Operativo Anual de la Direccién de  Seguridad Ciudadana

Seguridad Ciudadana

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Seguridad Ciudadana

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de puestas a disposicion ante el MP Federal

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad 1.3 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de puestas a disposicion ante el MP Federal
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (PDMPF/PR) *100

Variables
Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Puestas a Presidencia
PDMP Porcentaje disposicion ante el Municpal
MP Federal P
PR Porcentaje PL.Jestas Pre5|d.enc:|a
registradas Municpal

Método de Calculo Rango de Valor
puestas a disposicion ante el MP Federal/ puestas registradas*100 0-100%
Frecuencia de medicion Cobertura

Anual Municipal
Meta Programada: 6 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: 3 Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021

Programacioén de metas: Anual
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Diciembre 2022 6 Diciembre
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la

Anual de la Direccion de Seguridad Direccion de Seguridad Ciudadana
Ciudadana
Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de

Seguridad Ciudadana

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de personas que confian en la policia municipal

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente 2 Eficiencia Ascendente
Definicion

IVIIuE Id COrllidilZd Ue Id Cluududllid el 10s elelnerntos ue id poicid Corl id Indiiydu ue corresporuer d Id seguriudua

I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PPCPM= (NDR/TD)*100

Variables

Siglas 1 de Medida de la V: Descripcion Fuentes
Porcentaje de personas que - .
PPCPM Porcentaje confian en la policia M|n!stler|o
. Pudblico
municipal
NDR Denuncias Numero de denL.mC|as . MIn!St.E'I‘IO
realizadas por la ciudadania Publico
TD Denuncias Total de denuncias Mln!stgrlo
Publico
Método de Calculo Rango de Valor
yro de denuncias realizadas por la ciudadania /Total de denuncias’ 0 - 100%

Frecuencia de medicion Cobertura

Semestral Municipal
Meta Programada: 18 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Semestral Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Primer trimestre 18 jun-22

Segundo trimestre 18 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion

Anual de la Direccion de Seguridad de Seguridad Ciudadana

Ciudadana

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Seguridad
Ciudadana

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de reuniones vecinales

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad 2.1 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide las reuniones vecinales que realiza la Direccion con la finalidad de prevenir los divertos tipos de delitos en el
Municipio de Tizayuca, Hidalgo

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PRV= (RR/RP)*100

Variables

Siglas iidad de Medida de la Variat Descripcion Fuentes
Porcentaje de reuniones Presidencia

PRV Porcentaje ) .
vecinales Municipal
. . . Presi i
RR Reuniones Reuniones realizadas res@epma
Municipal
. . Presidencia
RP Reuniones Reuniones programadas ' I. . I
Municipal

Método de Calculo Rango de Valor

(Reuniones realizadas/Reuniones programadas) *100 0 -100%
Mensual Municipal
Meta Programada: 13 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afio: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 13 ene-22
Febrero 13 feb-22
Marzo 13 mar-22
Abril 13 abr-22
Mayo 13 may-22
Junio 13 jun-22

Julio 13 jul-22



Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

13
13
13
13
13

ago-22
sep-22
oct-22
nov-22
dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la

Anual de la Direccion de Seguridad Direccién de Seguridad Ciudadana

Ciudadana

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Seguridad
Ciudadana

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de denuncias turnadas a la comisién de honor y justicia

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad 2.2 Eficiencia Descendente
Definicion

Mide el porcentaje de denuncias turnadas a la comision de honor y justicia
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (DTCHJ/DP) *100
Variables

Unidad de Medida de la Variable = Descripcion Fuentes

u |
DTCHJ Denuncias turnadas a la CDH
comisién de

hAanAr v inietinia

DP Denuncias wncias presenta CDH

Método de Célculo Rango de Valor

lenuncias turnadas a la comision de honor y justicia/ denuncias presentadas*10 0-100%
Anual Municipal
Meta Programada: 10 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021

Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 10 dic-22



FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I = E1nts

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion

Anual de la Direccion de Seguridad de Seguridad Ciudadana

Ciudadana

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Seguridad
Ciudadana

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de percepcion sobre efectividad de la policia municipal

Nivel Dimensién a medir Sentido
Componente 3 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de percepcién sobre efectividad de la policia municipal
I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
%= (PEPMAA/PEPME) *100
Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

percepcion sobre Informes de la

PEP Porcentaje efe’ctllwdad .d.e la Dlreccm.)’n de
policia municipal Prevencion del
afio anterior Delito
percepcion sobre Informes de la
PEPME Porcentaje efe’ctllwdad .d<.a la DlreCC|c.>'n de
policia municipal Prevencion del
afio a evaluar Delito

Método de Calculo Rango de Valor

percepcion sobre efectividad de la policia municipal afio anterior/ percepcion

. o O ~ 0-100%
sobre efectividad de la policia municipal afo a evaluar*100

Anual Municipal
Meta Programada: 34.14 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: 34.14 Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacioén de metas: Anual
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 34.14 dic-22

R Een




FICHA TECNICA DEL INDICADOR ),
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion

Anual de la Direccion de Seguridad de Seguridad Ciudadana

Ciudadana

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direcciéon de Seguridad
Ciudadana

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de llamados a los que se llegé en menos de 7 minutos

Nivel Dimensioén a medir Sentido
Actividad 3.1 Eficiente Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de llamados a los que se llegé en menos de 7 minutos
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PVCMPD= (RR/RP)*100

Variables
Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
ER recorridos Eventos respondidos PreS|d.e!1C|a
Municipal
TE recorridos Total de eventos Pre5|d.e.nC|a
Municipal

Método de Calculo Rango de Valor

(Eventos respondidos / Total de eventos) *100 0 -100%
Semestral Municipal
Meta Programada: 55.60% Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Semestral Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: 31.25% Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: Anual
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Junio 2022 55.60% jun-22

Julio-Diciembre 2022 80% dic-22



MUNICIPIO DE TIZAYUCA

MIR 2022

1.- ANTECEDENTES

Es una Direccidon de nueva creacion.

2. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMNA
La Secretaria de Seguridad Publica tiene bajos estandares de calidad con los términos de los procesos
juridicos sefialados en la legislacion vigente. Por ello, se requiere trabajar en la actualizacién de dichos
documentos; asi como en la comunicacion efectiva de los altos mandos de las corporaciones para idetificar las
necesidades de sus elementos; aunado a que en esta nueva Direccidon se desarrollaran lineamientos para una
mejor relacién de trabajo coordinado con las diferentes direcciones que tiene la Secretaria de Seguridad
Publica y Transito Municipal.

La Secretaria de Seguridad Publica tiene bajos estandares de calidad con los terminos de los procesos

aaladl ladao ol

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION
Mayor indice de recepciones procedentes de personas detenidas ante las autoridades competentes

4.- COBERTURA

Elementos de Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca Hidalgo.

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA | POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

160 Elementos de Seguridad 8160 E(Ijerge;t?)? de
Publica y Transito Municipal de eguridad Publica y

f . Transito Municipal de
T Hidalgo.
izayuca Hidalgo Tizayuca Hidalgo.

Sin dato

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

Programas que permitan una buena percepcidon de seguridad en el municipio, generando confianza en la
ciudadania sobre al actuar de la Secretaria.




6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?

No es un programa social

S 1

Alimentacion
Educacion

Salud

Trabajo

Vivienda

Seguridad Social

No Discriminacién
Medio ambiente sano

Bienestar Econdmico

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Indirecto

Indirecto

Indirecto

Indirecto

Indirecto

Indirecto

Indirecto

Indirecto

Indirecto

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

No se cuenta con un padrén de beneficiarios

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:

8.- REGLAS DE OPERACION

No tiene reglas de operacién




Ligade Internet: —I

Archivo PDF:

Archivo Excel:
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA
® ope MIR 2022
= ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA]|

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica
UNIDAD PRESUPUESTAL

RESPONSABLE DE LA ELABORACION Direccion Juridica

DE 1A MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES

INTEGRANTES DE LA MIR Direccion Juridica

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

160 Elementos de Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca Hidalgo.

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

160 Elementos de Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca Hidalgo.

3. PROBLEMATICA CENTRAL

La Secretaria de Seguridad Publica tiene bajos estandares de calidad con los terminos de los procesos
sefialados en la legislaciéon vigente

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.3 POBLACION ATENDIDA
4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR
160 Elementos de Seguridad Publica 160 Elementos de Seguridad Sin dato
y Transito Municipal de Tizayuca Publica y Transito Municipal de
Hidalgo. Tizayuca Hidalgo.

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

Alto nivel de confianza de la ciudadania en las corporaciones de seguridad publica

BRI R
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA
MIR 2022

, 4
ANEXO IlI. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA
CENTRAL

La Secretaria de Seguridad Publica tiene bajos estandares de calidad con los
terminos de los procesos senalados en la legislacion vigente

BENEFICIARIOS

OPOSITORES

EJECUTORES

INDIFERENTES

Los ciudadanos del

municipio de Tizayuca, Agentes comisivos de delitd

Hidalgo

Direccion Juridica

No aplica

-~ & u




® ole MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2022
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR Direccion Juridica

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE . . -
Direccién Juridica

LA MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
Bajo nivel de confianza de la ciudadania en las corporaciones de seguridad publica
F
Desconfianza en la policia municipal Aumento delaincidenciadelictiva I
N
A E
[ | >
Impunidad ante la comision de
delitosy faltas administrativas
La Secretaria de Seguridad PUblica tiene bajos estandares de calidad con los terminos de los procesos sefialados PROBLEMA
en lalegislacion vigente CENTRAL
Procedimientos Capacitacion obsoleta de
mal ejecutados servidores publicos
e sobrelaaplicacion delos
incumplimient procedimientos




T o1

|
omision sobre 1a

aplicacié deun
programade
actualizacion parael

nersanalinuridica

Insuficiencia presupuestal sobre
los recursos humanos,
administrativos y materiales para
el cumplimiento delos procesos

nwoOo—om<
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR Direccion Juridica

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE . . -
Direccion Juridica

LA MIR
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
Alto nivel de confianza dela ciudadania en las corporaciones de seguridad publica
F
Confianza en la policia municipal Disminucion en laIncidencia Delictiva [
N
A E
1 >
Recepciones procedentes de
personas detenidas ante las
autoridades competentes
La Secretaria de Seguridad Publica tiene altos estandares de calidad con los terminos de los procesos sefalados OBJETIVO
en lalegislacion vigente
. . Capacitacion adecuada de servidores
Procedimientos ejecutadosy . L,
. . publicos sobrelaaplicacion delos
cumplimiento alanormatividad .
procedimientos
1

| ] nA




Aplicacié deun
programade
actualizacion parael
personal juridico

Suficiencia presupuestal sobre los
recursos humanos,
administrativosy materiales para
el cumplimiento delos procesos
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2022

ANEXO VI. SLECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE

LA MIR

Direccion Juridica

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Direccién Juridica

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

ALTERNATIVAS
COMPONENTES

a) FACULTAD
JURIDICA

b) PRESUPUESTO
DISPONIBLE

c) REALIZABLE EN
CORTO PLAZO

d) DISPONIBILIDAD TOTAL
DE RECURSOS TECNICOS

e) DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS ADMINISTRATIVOS

f) CULTURAL Y
SOCIALMENTE ACEPTABLE

g) ESTUDIO
DE IMPACTO

TOTAL

Procedimientos
ejecutados y

cumplimiento a
la normatividad

3 N/A

N/A

12

Capacitacion
adecuada de
servidores
publicos sobre 3
la aplicacién de
los
procedimientos

3 N/A

N/A

13

Aplicaci6 de un
programa de
actualizacion 3
para el personal
juridico

1 N/A

N/A

10




Suficiencia
presupuestal
sobre los
recursos
humanos,
administrativos
y materiales
para el
cumplimiento de
]os procesos

N/A

N/A

N/A

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media;

1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica




T. z n. MUNICIPIO DE TIZAYUCA
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Secretaria de Seguridad Publica 'y
Transito Municipal

UNIDAD RESPONSABLE

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA

Direccion Juridica

Direccion Juridica

MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
PROBLEMATICA CENTRAL SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA) (PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)
La Secretaria de Seguridad Publica tiene La Secretaria de Seguridad Publica tiene
bajos estandares de calidad con los terminos altos estandares de calidad con los terminos
de los procesos sefalados en la legislacién de los procesos sefialados en la legislacién
vigente vigente
Efectos Fines
Bajo nivel de confianza de la ciudadania en las Alto nivel de confianza de la ciudadania en las
corporaciones de seguridad publica corporaciones de seguridad publica
Desconfianza en la policia municipal Confianza en la policia municipal
Aumento de la incidencia delictiva Disminucion en la incidencia delictiva
Impunidad ante la comisién de delitos y faltas Recepciones procedentes de personas
administrativas detenidas ante las autoridades competentes
MAGNITUD (LINEA BASE) MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)
Sin dato
CAUSAS MEDIOS
Procedimientos mal ejecutados e incumplimiento [ Procedimientos ejecutados y cumplimiento a la
a la normatividad normatividad
Capacitaciéon obsoleta de servidores publicos Capacitacién adecuada de servidores publicos
sobre la aplicacion de los procedimientos sobre la aplicacion de los procedimientos
Omisién sobre la aplicaci6é de un programa de Aplicacion de un programa de actualizacion para
actualizacion para el personal juridico el personal juridico
Insuficiencia presupuestal sobre los recursos Suficiencia presupuestal sobre los recursos
humanos, administrativos y materiales para el humanos, administrativos y materiales para el
cumplimiento de los procesos cumplimiento de los procesos

EEECER] IEE



MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2022
olle ,
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FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE |ND|bI-\£L‘JkI:O
PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

LE

DATOS DEL PROGRAMA

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES Direccion Juridica
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE . L -

Direccidn Juridica
LAMIR

ALINEACION

RAMO 19
EJE ESTRATEGICO 4

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

CLASIFICACION FUNCIONAL

FINALIDAD 1
FUNCION 1.7

SUBFUNCION 1.7.3

ANO OPERANDO: 2022

- TVERATNIA b) ADMINISTRACION

PRESUPUESTARIO ENTREGA a) POBLACION EN GENERAL a) AMBAS

RDICNECV CED\/ICIOC A

PUBLICA

— (NUIVIBRE T FIRIVIR]
(NOMBREY FIRMA) COORDINADOR DEL COMITE

RESPONSABLE DE LA MIR TECNICO DE EVALUACION DEL
NFSFMDPERIN




PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datos de Indentificacion del Programa
Programa Operativo Anual dela Direccién Juridica

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno

A eacion al Pla pal de Desarrollo

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.

L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacién del cuerpo policial.
L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.
Estrategia 3. Colaboracién ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencion ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

Estrategia 4. Tecnologias de la Informacion y comunicacion al servicio de la seguridad ciudadana.

L.A.4.1 Tecnologias en prevencion y atencidn de victimas del delito.

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacion.
L.A.1.1 Promover la atencidn con perspectiva de género.
Estrategia 2. Combateala Corrupcion.

L.A.2.1 Disminuir lacorrupcidn al interior del Municipio.

LA2.2. Implementar un modelo dejusticia civica.

Estrategia 3. Promover esquemas sostenibles para el desarrollo de actividades en seguridad ciudadana.
Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual dela
Direccion Juridica

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccién Juridica

Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual dela Direccién Juridica

Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos

o . ) Que existen las condiciones econdémicas, politicas y
. Contribuir a la construcciéon de confianza . Microdatos de ENVIPE e Informes . " .
Fin Nivel de confianza sociales que dan estabilidad al contexto naiconal,

con la ciudadania Mensuales de la Direccion Juridica L. o i
estatal y municipal sobre la dindmica poblacional

La Secretaria de Seguridad Publica tiene ! " o irecci6
9 N Recomendaciones emitidas por la comisionde | 'ormes Mensuales de la Direccion
altos estandares de calidad con los

3 Juridica, fichas de indicadores de  |EXiste transparencia sobre la resolucion y seguimiento
Proposito . . derechos humanos del estado por fallas en el ) - o
terminos de los procesos sefialados en la X L resultados publicadas en el link: de resutados en expedientes juridicos
. L proceso legal de puestas a disposicion e §
Ieg|s|ac|on v|gente https://tizayuca.gob.mx/fichas

Porcentaje de procesos que no son rechazados por | "ormes Mensuales de la Direccién

componente 1 Procedimiento bien ejecutados la autoridad competente y/o que no generan
responsabilidades juridicas al personal operativo

Juridica, fichas de indicadores de

resutados publicadas en el fink: Que se tenga suficiencia presupuestal

https://tizayuca.gob. mx/fichas

Informes Mensuales de la Direccion

L Gestion de recursos materiales suficientes . . . Juridica, fichas de indicadores d

actividad 1.1 ! Porcentaje del desempefio de funciones ridica, fishas de indcadores de
para capacitar al personal resultados publicadas en el link:

https://tizayuca.gob. mx/fichas

Que se tenga suficiencia presupuestal

Informes Mensuales de la Direccion
Porcentaje de certificaciones medicas a personas | Juridica, fichas de indicadores de Las intituciones o personal médico atiende las

detenidas resultados publicadas en el link: solicitudes de certificacion en tiempo y forma
https://tizayuca.gob. mx/fichas

Lograr la presentacion adecuada de las
actividad 1.2 | personas detenidas por hechos probablemente
constitutivos de delito o faltas administrativas

Vo.Bo.

Elaboro Revisé Valido
Lic. Erick de Jesus Alatorre Mufioz M.A.C.I.G. Hipdlito Zamora Soria . . . L.C. Olga Lidia Enciso Islas
Director Juridico de la SSP Director de Planeacién y Evaluacion CP. Antonio Florido Segoviano Secretaria de Finanzas

Secretario de Seguridad Ciudadana
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion
Programa Operativo Anual  Juridica SSC
de la Direccién Juridica SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccidon Juridica SSC

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Nivel de confianza

Nivel Dimension a medir Sentido
Fin Eficacia Ascendete
Definicion

Mide la percepcion de la poblacién sobre la confianza en las corporaciones de la seguridad publica en en el
municipio de Tizayuca, Hidalgo; con la finalidad de aumentar la confianza ciudadana

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PPCSSP= (P18M/TPMT) *100

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable

Descripcion Fuentes

PPCSSP Personas Nivel de confianza ENVIPE
P18M Personas Personas de' 18 afios y ENVIPE
mas
Total de la poblacion
TPMT Porcentaje del municipio de ENVIPE
Tizayucan
Método de Célculo Rango de Valor
PPCSSP= (P18M/TPMT) *100 0 - 100%
Anual Municipal
Meta Programada: 4.5 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero - Diciembre 2022 4.5 dic-22

i [y > M G o o &R =




I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Programa Presupuestario:
Direccion Juridica SSC Programa Operativo Anual de la

Direccién Juridica SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboraciéon de la MIR: Direccion Juridica
SSC

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
RecoImnenadciones emiuads por id LOITISION ae pverecnos rnuirndnos ael £stauo por lalds ern el proceso iegal ae

nitnntan A AicnAaniniAn

Nivel Dimension a medir Sentido
Propésito Eficiencia Descendente
Definicion

Mide las atencion a las recomendaciones de la Comisién, con la finalidad de proteger y defender a las y los
ciudadanos, siempre y cuando los hechos determinen que hubo una violacién a los derechos humanos

I1l. Datos del Indicador
(REDH / RA) * 100= PE
Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Numero de

recomendaciones
emitidas por la
Comision de Derechos

REDH Numero de recomendaciones Mensual
Humanos del Estado

Informe

Juridico
por fallas en el proceso
legal de puestas a
AianAninian
Numero total de
recomendaciones
. gmltldas por la Informe
Numero de recomendaciones  Comision de Derechos
RA . Mensual
atendidas Humanos del Estado .
Juridico
por fallas en el proceso
legal de puestas a
AicnAciniAn
Recomendaciones
emitidas por la
Informe

PE Porcentaje Comision de Derechos Mensual
Humanos del Estado .
Juridico

por fallas en el proceso

legal de puestas a
Método de Calculo Rango de Valor

(Numero de recomendaciones emitidas por la Comision de
Derechos Humanos del Estado por fallas en el proceso legal de
puestas a disposicion / Numero total de recomendaciones emitidas
por la Comision de Derechos Humanos del Estado por fallas en el

Frecuencia de medicion Cobertura

0-100%



Anual

Municipal
Meta Programada: 10 Verde 0%-30%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 80%-100%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Diciembre 2022 10 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Programa Presupuestario: Programa

Direccion Juridica SSC Operativo Anual de la Direccién Juridica
SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion Juridica SSC

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de procesos que no son rechazados por la autoridad competente y/o que no generan
responsabilidades juridicas al personal operativo
Nivel Dimension a medir Sentido
Componente 1 Eficacia Ascedente
Definicion

Mide los procesos que generan responsabilidad juridica al person operativo con la finalidad de emitir la causa que
origind el proceso juridico

111. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
(PA/ TP) *100=RA
Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Procesos realizados
PA Procesos conforme a la
Legislacion vigente

Informe Mensual
Juridico

Total de procesos Informe Mensual

TP Procesos aprobados Juridico

Porcentaje de procesos
que no son rechazados
por la autoridad

competente y/o que no  Informe Mensual

generan Juridico
responsabilidades
juridicas al personal

operativo

RA Porcentaje

Método de Calculo Rango de Valor

Procesos realizados conforme a la Legislacion vigente / Total de

procesos aprobados) *100 = Porcentaje de procesos que no son
rechazados por la autoridad competente y/o que no generan

0-100%

Cobertura

Anual Municipal

Meta Programada: 0 Verde 0%-30%
Periodo de cumplimiento: Ant Amarillo 31%-79%

Rojo 80%-100%



Linea base

Valor: N/A Aro: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A

Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 0 dic-22

I




FICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

LF

Organo Superior:

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Programa Presupuestario:

Direccién Juridica SSC Programa Operativo Anual de la
Direccion Juridica SSC

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion Juridica SSC

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje del desempefio de funciones

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad 1.1 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide las evaluciones internas al personal del area en su actualizacion constante enfocado a los ordenamientos
juridicos correspondientes al sistema acusatorio penal
I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
(EIAPA / PJ)*100=PDF

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Evaluaciones internas  Control interno
EIAPA Evaluacion aprobadas al personal de la Direccion
de area Juridica
Total de evaluaciones  Control interno
PJ Evaluacion internas aplicadas al de direccion
personal de area juridica.
Porcentaje del Control interno
PDF Porcentaje desempefio de de direccion
funciones juridica.

Rango de Valor

evaluaciones |nternas aplicadas al personal de area) 100 = 0-100%
Frecuencia de med|0|on Cobertura
Semestral Municipal
Meta Programada: 1 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Sem Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Primer semestre 1 jun-22

Segundo semestre 1 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de la Direccion Programa Presupuestario:

Juridica SSC Programa Operativo Anual de la
Direccion Juridica SSC
Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién Juridica SSC

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de certificaciones medicas a personas detenidas

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad 1.2 Eficiencia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de certificaciones medicas a personas detenidas
I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (CMPD/CE) *100

Variables
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Certificaciones Control interno
CMPD Porcentaje medicas a personas de direccion
detenidas juridica.
Certificaciones Control interno
CE Porcentaje de direccion

estimados oo
juridica.

Rango de Valor
0-100%

Cobertura

Mensual Municipal
Meta Programada: 177 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 177 ene-22
Febrero 177 feb-22
Marzo 177 mar-22
Abril 177 abr-22
Mayo 177 may-22
Junio 177 jun-22

Julio 177 jul-22



Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

feihif

(44
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177
177
177
177
177

¢

L] ¢

ago-22
sep-22
oct-22
nov-22
dic-22




MUNICIPIO DE TIZAYUCA

MIR 2022
ANEXO I. FICHA DE INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1.- ANTECEDENTES

La Direccién de Proteccion Civily Bomberos, cuenta con sus instalaciones deterioradas, asi como el parque
vehicular se encuentra en malas condiciones por diferentes fallas mecanicas, el equipo de proteccién personal
con el que se cuenta no cumple con las especificaciones correspondientes ya que se han adquirido de
segunda mano y el equipamiento de las unidades es deficiente debido al uso diario han presentado un
deterioro significativo.

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En el municipio de Tizayuca los indices de accidentes laborales, domésticos, medio ambientales y fendmenos
pertubadores se han elevado, debido al crecimiento urbano, mismo que no depende de esta institucion el
frenado del mismo, porlo que unicamente se debe de estar prevenidos y preparados para este tipo de
incidencias, asi como el trabajar con la poblacion para infundir la prevencion para la reduccidon de estos indices
de inceidentes

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

Al trabajar en materia de prevencién con la poblacién en general, estaremos ayudando a la reduccion de
incidentes en diferentes sectores de nuestro municipio y lograremos que la ciudadania tenga una alta
percepcion hacia la labor de Proteccion Civil en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo

4.- COBERTURA

Cubrir en tiempo y forma los reportes de emergencia de la poblacién de Tizayuca, recibidos en la Direccion de
Protecciéon Civily Bomberos

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA | POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

168 mil 302 habitantes del
municipio de Tizayuca, Sin dato
Hidalgo

168 mil 302 habitantes del
municipio de Tizayuca, Hidalgo

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

Eficiencia en equipos, sistemas y medidas de seguridad; Respeto a lo establecido en la Ley de Proteccion
Civil, Estatal y Reglamento Municipal; Capacitaciéon adecuada a las necesidades de poblacion en materia de
Proteccion Civil;

6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?




No es un programa social

S 1

Alimentacion
Educacion

Salud

Trabajo

Vivienda

Seguridad Social

No Discriminacién
Medio ambiente sano

Bienestar Econdmico

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Directo

Indirecto
Indirecto
Indirecto
Indirecto
Indirecto
Indirecto

Indirecto

Indirecto

Indirecto

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

No se cuenta con un padrén de beneficiarios

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:

8.- REGLAS DE OPERACION

No requiere reglas de operacién




Ligade Internet: |

Archivo PDF:

Archivo Excel:

il [y W~ M g ]
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA
MIR 2022

ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA|

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL
RESPONSABLE DE LA ELABORACION
DFE1AMIR

Direccion de Porteccion Civil y Bomberos

UNIDADES PRESUPUESTALES
INTEGRANTES DE LA MIR

Direccion de Porteccion Civil y Bomberos

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

168 mil 302 habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

168 mil 302 habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Altos indices de accidentes laborales, domésticos, medio ambientales y fenémenos pertubadores en el

Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.1 POBLACION POTENCIAL

4.2 POBLACION OBJETIVO

4.3 POBLACION ATENDIDA
DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

168 mil 302 habitantes del
municipio de Tizayuca, Hidalgo

168 mil 302 habitantes del
municipio de Tizayuca, Hidalgo

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

Alta percepcién de la ciudadania hacia la labor de Proteccion Civil en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo

BT
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ANEXO Ill. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA Altos indices de accidentes laborales, domésticos, medio ambientales y
CENTRAL fendmenos pertubadores en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo
BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES
Las personas o Las personas que no
representantes . . alcanzan a apreciar los
. L Direccion de -
Poblacion del Municipio que no desean Proteccion Civil beneficios de contar con los
de Tizayuca. invertir en equipos, y equipos, sistemas y medidas
. Bomberos .
sistemas y de seguridad para la
medidas de poblacion

«ab

v v v R
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR

Direccion de Proteccion Civil y Bomberos

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Direccion de Proteccion Civil y Bomberos

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

Mala percepcién dela ciudadania hacia Proteccidn Civil en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo

T

Mayor indice de pérdidas
materiales y vidas humanas
en empresas o viviendas

Evacuacion dela poblacién por
anomalias por derrames o fuga de
sustancias peligrosas

Muertes por
accidentes

Mayor riesgo de
presentarseincidentes,
laborales, domésticos,
medioambientalesy
perturbadores

j

WO 40 mmTm

Mayor indice
de personas
lesionadas

Altosindices de accidentes laborales, domésticos, medio ambientales y fendmenos pertubadores en el

Municipio de Tizayuca, Hidalgo

PROBLEMA
CENTRAL




Deficiencia en equipos,
sistemas y seguridad

Violaciones alo
establecido en laLey de
Proteccion Civil, Estatal
y Reglamento Municipal

I

Inconciencia ciudadana
en materia de prevencién

Capacrtacrion
inadecuadaa
la poblacion
en materia de

Prateccidn

Desconocimiento de
laLey en materia de
Proteccion Civil

VWS C>ON
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR

Direccion de Proteccion Civil y Bomberos

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Direccion de Proteccion Civil y Bomberos

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

Alta percepcion dela ciudadania hacialalabor de Proteccidn Civil en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo

T

Menor indice de pérdidas
materiales en empresas y/o
viviendas

Disminucién de la probabilidad
de evacuacién parala poblacion

Reduccion de muertes
por accidentes

A
—NIeRoT TTesgs de ]
presentarse
incidentes, Menor indice de personas
laborales, lesionadas

domésticos,

modicamhiontalaoc

]

Bajo indicedeincidentes laborales, domésticos, medio ambientalesy fenémenos pertubadores en el

Municipio de Tizayuca, Hidalgo

num2Z2Z2—

OBJETIVO




Eficiencia en equipos,
sistemas y medidas de
seguridad

CUMPIIMIENTOo a 10
establecido en la
Ley de Proteccion
Civil, Estatal y

_Baﬂ?m.?m.n_

Conciencia ciudadana
en materia de prevencién

Capacitacion adecuada a
las necesidades de
poblacién en materia de
Proteccién Civil

Conocimiento
delaleyen
materia de
Proteccion

Civil

nw O —om<Z
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ANEXO VI. SLECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR Direccién de Proteccion Civil y Bomberos
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Proteccion Civil y Bomberos
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operaticvo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operaticvo Anual
f) CULTURAL Y
ALTERNATIVAS a) FACULTAD b) PRESUPUESTO c) REALIZABLE EN d) DISPONIBILIDAD TOTAL e) DISPONIBILIDAD DE SOCIALMENTE g) ESTUDIO TOTAL
COMPONENTES JURIDICA DISPONIBLE CORTO PLAZO DE RECURSOS TECNICOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS ACEPTABLE DE IMPACTO

Eficiencia en equipos,
sistemas y medidas de 2 1 1 2 2 1 2 11
seguridad

Respeto a lo
establecido en la Ley
de Proteccion Civil, 3 1 2 3 2 1 N/A 12
Estatal y Reglamento
Municipal

Capacitacion adecuada
a las necesidades de
poblaciéon en materia de
Proteccién Civil

Conciencia ciudadana
en materia de 3 1 3 2 1 3 1 14
prevencion




Conocimiento de la Ley
en materia de
Proteccion Civil

N/A

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media;

1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
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UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

Direcciéon de Proteccién Civil y Bomberos

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA
MIR

Direcciéon de Proteccién Civil y Bomberos

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

PROBLEMATICA CENTRAL

(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

Altos indices de accidentes laborales,
domésticos, medio ambientales y fendmenos
pertubadores en el Municipio de Tizayuca,

Hidalgo
Efectos

Mayor indice de pérdidas materiales y vidas
humanas en empresas o viviendas

SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)

Bajo indice de incidentes laborales, domésticos,
medio ambientales y fendbmenos pertubadores
en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo

Fines

Menor indice de pérdidas materiales en
empresas y/o viviendas

Mayor riesgo de presentarse incidentes,
laborales, domésticos, medioambientales y
perturbadores.

Menor riesgo de presentarse incidentes,
laborales, domésticos, medioambientales y
perturbadores

Evacuacion de la poblacion por anomalias por
derrames o fuga de sustancias peligrosas

Disminucion de la probabilidad de evacuacion
para la poblacién

Muertes por accidentes

Sin dato

Deficiencia en equipos, sistemas y seguridad

MAGNITUD (LINEA BASE) MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)
CAUSAS MEDIOS

Reduccion de muertes por accidentes

Eficiencia en equipos, sistemas y medidas de segur

Violaciones a lo establecido en la Ley de
Proteccion Civil, Estatal y Reglamento Municipal

Respeto s lo establecido en la Ley de
Proteccion Civil, Estatal y Reglamento Municipal

Capacitacién inadecuada a la poblacién en
materia de Proteccién Civil

Capacitacién adecuada a las necesidades de
poblacion en materia de Proteccién Civil

Inconciencia ciudadana en materia de
prevencion

Conciencia ciudadana en materia de prevencion

Desconocimiento de la Ley en materia de
Proteccion Civil

Conocimiento de la Ley en materia de
Proteccion Civil

EEEKE:
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FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE INDIUAﬂUkI:S
PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
DATOS DEL PROGRAMA

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES Direccion de Proteccion Civil y Bomberos
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE . ., .

Direccion de Proteccion Civil y Bomberos
LAMIR

ALINEACION

RAMO 19
EJE ESTRATEGICO 4

, 2
OBJETIVO ESTRATEGICO

CLASIFICACION FUNCIONAL

FINALIDAD 1
FUNCION 1.7
SUBFUNCION 1.7.1

OTROS DATOS
ANO OPERANDO: 2022

EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
ENTREGA BIENES Y SERVICIOS A:

b) ADMINISTRACION

a) POBLACION EN GENERAL PUBLICA

c) AMBAS

— (NUIVIBRE Y FIRVIR]
(NOMBREY FIRMA) COORDINADOR DEL COMITE

RESPONSABLE DELA MIR TECNICO DE EVALUACION DEL
NESFNMPERIN




Datos de Indentificacion del Programa

PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

[ /
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Programa Operativo Anual dela Direccién de Proteccion Civil y Bomberos

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno

Alineacion al Pla pal de Desarrollo
e4. Seg daa dadana

Obje 0 gene oad ar a oF 0
opo aye ente

Estrategia 5. Proteccion Civil, siempre apoyando a quien lo necesita.

L.A.5.1 Atencidn a eventos fortuitosy de fuerza mayor emergentes.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD

Unidad Presupuestal de la Elaboracién dela MIR: Direccidn de Proteccidn Civil y

CIUDADANA Bomberos
Programa Sectorial: Programa Operativo Anual dela Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de Proteccion Civil
Direccidn de Proteccidn Civil y Bomberos y Bomberos
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir alareduccién de incidentes
Py . . Informe semestral de emergencias,
laborales, domésticos, medioambientales y . L, . o .
. . ) Porcentajes de atencion de emergencias fichas de indicadores de resultados Que se cuente con el presupuesto asignado para
Fin fenémenos perturbadores en Tizayuca, . N - .
) N L provocadas por fenémenos perturbadores publicas en el link: atender la demanda ciudadana
hidalgo mediante un plan de protecciéon hitps://tizayuca. gob. mx/fichas
civil acorde a las necesidades del municipio
La ciudadania de Tizayuca cuenta con un . .
) . Porcentaje de respuesta a las necesidades del ;
plan de accién acorde a las necesidades del enta) pu s Informe semestral de emergencias, o .
. L . . municipio en materia de incidentes laborales, | fichas de indicadores de resuttados | Que se tenga la suficiencia presupuesta para adquirir
Proposito municipio en materia de incidentes . X . . X X R
v i . domésticos, medioambientales y fenémenos publicas en el link: los recursos requeridos
laborales, domésticos, medioambientales y . y
A perturbadores https://tizayuca.gob.mx/fichas
fenomenos perturbadores
Capacitacién ad daalasr idad NUmero de capacitaciones en materia de Informe semestral de emergencias, . . . o
., A L, - X fichas de indicadores de resuttados | EXiste planeacion estrategica y coordinacién con los
componente 1| de la poblacién en materia de Proteccién incidentes laborales, domesticos, ) - )
ivi medioambientales y fenomenos perturbadores publas en el nk: entes involucrados
Civil y https://tizayuca.gob.mx/fichas
Informe semestral de emergencias,
L - . . . . . fichas de indicadores de resuttados | Los elementos de proteccion civil y bomberos asisten
actividad 1.1 | Conformacién de brigadas multifuncionales Porcentaje de personal capacitado ) - P L y
publicas en el link: alas capacitaciones
https://tizayuca.gob. mx/fichas
Reuniones con el sector empresarial, Porcentaje de reuniones con el sector empresarial, | informe semestral de emergencias,
ctividad 1.2 comercial, educativo y social para invitarlos a comercial, educativo y social, parainvitarlos a | fichas de indicadores de resuitados Los sectores involucrados se interesan en la
actividad 1. . . ; ) ) I
integrarse al programa de capacitacion en integrarse al programa de capacitacion en materia publicas en el link: problematica de la proteccién civil
materia de Proteccion Civil de proteccion civil https://tizayuca.gob. mx/fichas
Numero de inspecciones para supervisar los Informe semestral de emergencias,
te 2 Eficientar los equipos, sistemas y medidas equipos, sistemas y medidas de seguridad e fichas de indicadores de resuttados | LOS sectores economicos permiten la supervisién y
componente . L L. ] " ) ) i .
P de seguridad identificacion de peligros para la reduccion de publicas en el link: revision de puntos de seguridad
riesgos https://tizayuca.gob. mx/fichas
Informe semestral de emergencias,
. Notificaciones de supervision e inspeccion al Numero de vistos buenos de proteccion civil fichas de indicadores de resultados . o " .
actividad 2.1 A pe R pec R . . P X . X X Existe personal para la realizacion de notificcaciones
sector empresarial, comercial y educativo otorgados para la industria, comercio y servicios publicas en el link:
https://tizayuca.gob.mx/fichas

Elaboro

P.P.O. Juan Francisco Aleman Ramirez
Director de Proteccion Civil

M.A.C.L.G. Hipdlito Zamora Soria
Director de Planeacion y Evaluacion

Revisé

Vo.Bo.

C.P. Antonio Florido Segoviano
Secretario de Seguridad Ciudadana

Valido

L.C. Olga Lidia Enciso Islas
Secretaria de Finanzas
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de

Programa Operativo Anual Proteccion Civily Bomberos

de Proteccion Civil y

Bomberos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Proteccion Civil
y Bomberos

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de atencion de emergencias provocadas por fenémenos perturbadores

Nivel Dimension a medir Sentido
Fin Eficacia Ascendete
Definicion

Mide el porcentaje de atencion de emergencias provocadas por fenémenos perturbadores

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (AEPFP / AR) *100

Variables
Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Atencion de
AEPFP porcentaje emergencias Informe I”.n'enSl:Ia.| de
provocadas por Proteccion Civil y
fendmenns Bomberos.
AR porcentaje Atencion registrada

Método de Caélculo Rango de Valor

0 - 100%

atencion de emergencias provocadas por fendmenos perturbadores/
atencion registrada*100

Frecuencia de medicion Cobertura

Anual Municipal
Meta Programada: 2 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Ano: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 2 dic-22
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

LF

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de Programa Presupuestario: Programa
Proteccion Civily Bomberos Operativo Anual de la Direccion de
Proteccién Civil y Bomberos
Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Protecciéon Civil
y Bomberos

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de respuesta a las necesidades del municipio en materia de prevencion y atencion de incidentes
laborales, domésticos, medioambientales y fenémenos perturbadores

Nivel Dimension a medir Sentido
Proposito Eficacia Ascendete
Definicion

Mide el porcentaje de respuesta a las necesidades del municipio en materia de prevencién y atencion de incidentes
laborales, domésticos, medioambientales y fenémenos perturbadores

I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
%= (RNMMPAI / SDA) *100
Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Respuesta a las s
P . Bitacora de reportes
necesidades del

RNMMPAI Minutos S . recibidos
municipio en materia de

| prevencion y atencion de Et';cc?; 22
| SDA Minutos Solicitudes de Ayuda servicios.

Método de Calculo Rango de Valor

respuesta a las necesidades del municipio en materia de prevencion
atencion de incidentes/ solicitudes de ayuda *100

0 - 100%

Frecuencia de medicion Cobertura

Anual Municipal

Meta Programada: 3600 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Ano: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A

Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 3600 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la
Operativo Anual de Proteccién Civil Direccidon de Protecciéon Civil y Bomberos

y Bomberos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direcciéon de Proteccién

Civily Bomberos

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
NUITIETO Ue Cdpdclilaciones €l ImndLerid ae inciaerntes idporaies, aoIrmnesucos, rmeaiodinoientdies y 1enoirnenos

nAavtiirhAadAras

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente Eficacia Ascendete
Definicion

Capacitacion adecuada a las necesidades de la poblacién en materia de proteccion civil
l1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

= (CMILDMFP / CP) *100
Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Capacitaciones en
materia de incidentes

. laborales,
CMILDMFP Numero de capacitaciones aborales Informe mensual de
domeésticos, e
. . proteccién civil y
medioambientales y
i bomberos

fenémenos

; cP Numero de capacitaciones Capacitaciones

: programadas

Rango de Valor

medioambientales y fenomenos perturbadores/ capacitaciones 0 - 100%
Frecuenua dermed|0|on Cobertura
Semestral Municipal
Meta Programada: 39 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Semestral Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Junio 2022 39 jun-22
Julio-Diciembre 2022 39 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de Proteccién  Programa Presupuestario: Programa
Civil y Bomberos Operativo Anual de la Direccién de
Proteccién Civily Bomberos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccién de Proteccién Civil y
Bomberos

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de personal capacitado

Nivel Dimensioén a medir Sentido
Actividad Eficacia Ascendete
Definicion

Conformacién de brigadas multifuncionales

I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (PC/PT) *100
Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Constancias bajo
resguardo de
Proteccién Civil y
Bomberos.

PC Personal Personal Capacitado

PT Personal Personal total

Método de Calculo Rango de Valor

personal capacitado/ personal total*100 0 - 100%
Frecuencia de medicion Cobertura

Anual Municipal
Meta Programada: 50 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Diciembre 2022 50 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Programa Operativo Anual de  Proteccion Civily Bomberos
Proteccion Civily Bomberos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Proteccion Civil y
Bomberos
1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de reuniones con el sector empresarial, comercial, educativo y social, para invitarlos a integrarse al programa
de capacitacion en materia de proteccion civil

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad Eficacia Ascendete
Definicion

Mide el porcentaje de reuniones con el sector empresarial, comercial, educativo y social, para invitarlos a integrarse al
programa de capacuitacion en materia de Proteccion Civil.

I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (RSECES / RP) *100
Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Reuniones con el

sector empresarial,

RSECES ., comercial, educativo Lista de Asistencia a
Proporcién . L
3 y social reunion

; Reuniones
i programadas

Rango de Valor
0 - 100%
Cobertura

Trimestral Municipal
Meta Programada: 8 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Trimestral Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Ano: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Marzo 2022 8 mar-22
Abril-Junio 2022 8 jun-22
Julio-Septiembre 2022 8 sep-22
Octubre-Diciembre 2022 8 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual de Proteccion Programa Presupuestario:

Civily Bomberos Programa Operativo Anual de la
Direccion de Proteccion Civil y
Bomberos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de

Protecciéon Civil y Bomberos
Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

NUITIEIO Ue INspecceliulnes pdid supervisdl 105 equipos, SISLEITds Y ITiediuds ue seyguriudu e aeritiicdcion ue

nalinrAae nara la radiinAiAn AA rine~ne

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente Efectividad Ascendente
Definicion

Mide el numero de inspecciones para supervisar los equipos, sistemas y medidas de seguridad e identificacion
de peligros para la reduccion de riesgo
I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
N. = (ISESMSIPRR / IP) *100
Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Inspecciones
para supervisar
ISESMSIPRR Inspecciones los equipos,
sistemas y
medidas de
sequridad e

: . Inspecciones
3 IP Inspecciones
i programadas

Método de Calculo Rango de Valor

Inspecciones para supervisar los equipos, sistemas y medidas de
. . N . L. . 0 - 100%
seguridad e identificaciéon de peligros para la reduccion de riesgos/

Frecuencia de medicion Cobertura

Visto Bueno

Mensual Municipal
Determinacién de metas Semaforizacion
Meta Programada: 70 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 70 ene-22
Febrero 70 feb-22
Marzo 70 mar-22

Abril 70 abr-22



Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

70

70
70

70
70

70
70

70

may-22
jun-22
jul-22
ago-22
sep-22
oct-22
nov-22
dic-22
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T FICHA TECNICA DEL INDICADOR o
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion
Operativo Anual de Proteccién de Proteccidon Civily Bomberos
Civily Bomberos

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Proteccion
Civil y Bomberos

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Numero de vistos buenos de proteccion civil otorgados para la industria, comercio y servicios

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad Efectividad Ascendente
Definicion

Notificaciones de supervicion e inspeccion al sector empresarial, comericial y educativo.
I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
N. = (VBPCPICS / VBR) *100

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Vistos buenos de
proteccion civil
VBPCPICS otorgados para la
Proporcién industria, comercio y  Oficios de supervision.
servicios
Vistos buenos
registrados
Método de Calculo Rango de Valor
vistos buenos de proteccion civil otorgados para la industria,

VBR

comercio y servicios/ vistos buenos registrados*100 0-100%
Mensual Municipal
Meta Programada: 45 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 45 ene-22
Febrero 45 feb-22
Marzo 45 mar-22
Abril 45 abr-22
Mayo 45 may-22

Junio 45 jun-22



Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

45

45
45

45
45

45

jul-22
ago-22
sep-22
oct-22
nov-22
dic-22
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1.- ANTECEDENTES
Las tareas de seguridad publica, transito y proteccion civil son actividades que deben realizarse bajo claros
estandares de actuacion que permitan justificar de una manera transparente y racional las decisiones,
proyectos y programas que implementan. Sin embargo, la Secretaia de Seguridad Publica y Transito
Municipal de Tizayuca no cuenta con el personal necesario y tampoco capacitado para enfrentar las
distitntas situaciones a las que regularmente se enfrenta la Secretaria. El estado de fuerza del municipio es
de 159 elementos que significan 0.9 policias por cada mil habitantes para los 168 mil habitantes de
Tizayuca. Dado este estado de fuerza, son necesarios mas de 300 policias adicionales a fin de cumplir con
la proporcion de 2.8 policias por cada mil, estandar propuesto por la Organizacién de Naciones Unidas,
mismos que ademas tendran que contar con las certificaciones establecidas en la normatividad nacional para
las personas y las instituciones dedicadas a las tareas de seguridad publica.

Aunado a lo anterior la Secretaria carecia de herramientas y mecanismos insititucionales que le permitan
desarrollar e implementar proyectos. Por ello, la Secretaria Técnica ha sido creada para coordinar y vincular
la politica de seguridad en el municipio asi como para encabezar los esfuerzos de institucionalizacion, lo que
permitira a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo mejorar la atencion
en la demanda ciudadana dado que no exeistia un area dedicada a planear, coordinar y supervisar la
implementacion de proyectos de politica publica.

El articulo 115 constitucional establece que, los municipios tendran entre las funciones y servicios publicos a
su cargo, la seguridad publica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia preventiva
municipal y transito, ademas que la policia municipal tiene mayor interrelaciéon directa con la poblacién, es por
ello que Gobierno de México a través del Secretariado Ejectuvo del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
expidié el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, aprobado el 8 de julio de 2019 mediante el Acuerdo
04/XLIV/19, cuyo objeto es el fortalecimiento de las policias municipales y estatales asi como la coordinacion
efectiva con la Guardia Nacional y las Procuradurias/Fiscalias Generales, a fin de prevenir el delito, disminuir
la incidencia delictiva, mejorar la percepcion de seguridad e incrementar la confianza en las instituciones de
seguridad publica.

Por otro lado, hasta finales de la administracion pasada, la Direccion de Proteccion Civil era un area
administrativa independiente con pocos canales de comunicacién con la Seguridad Publica. Sin
embargo, este gobierno decidio integrar la Direccién de Proteccion Civil a la Secretaria de Seguridad
con el objetivo de homologar procesos y hacer mas eficiente la coordinacion entre ambas
instituciones, particularmente en momentos de extrema urgencia y asi garantizar una intervencion

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA
Debll mstrucionalizacion de 10S procesos Nternos y estandares de actuacion de la secretaria de segurdad

Publica y Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo: carece de un marco normativo local que le permita
enfrentar los retos de seguridad y al mismo tiempo cumplir con las obligaciones que tiene frente al Consejo
Estatal de Seguridad Publica y el Secreatriado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Entre la
falta de documentos normativos, falta de capacitacién y una cultura organizacional poco guiada por
estandares éticos claros (tanto del personal directivo como del personal operativo), el actuar del personal
operativo se caracteriza por una falta de aneao a estandares v pbrotocolos establecidos. En cambio. tanto en




seguridad publica como en proteccion civil, es la experiencia de las y los elementos lo que determina en gran
medida los procesos a seguiry las rutas de accion.

En materia de seguridad, el impacto social forma parte esencial para medir los avances implementados, toda
vez que la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Publica (ENVIPE), publica
resultados anuales relacionados con la percepcidon de la seguridad publica, desempefio de las instituciones a
cargo de la seguridad publica y la justicia, caracteristicas del delito, contexto de la victimizacién, impacto
econdmico y social del delito y, aunque no genera un resultado estadisticamente representativo sirve como
parametro para generar estrategias y acciones que beneficien a la poblacién. Para el ejercicio 2020, el 78%
de los encuestados respondid que el municipio de Tizayuca puede considerarse inseguro, el 66.3% afirmé
identificar a la Policia Municipal, 4.1% aseguré tener mucha confianza en la institucion, 53.42% aseguré
tenerle algo de confianza a la institucion, 19.1% manifesté tenerle algo de desconfianza y el 23.2% expreso

toanarda mucha daccanfinnza

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION
3. Abatir los indices deliciivos, atencion eficiente a los lamados de emergencia apegados a estandares

nacionales e internacionales, cumplir las metas establecidas e institucién confiable.
3.1 Municipalmente no se identifican programas presupuestarios que contribuyan a

loc ohioth oo plaptodoc

4.- COBERTURA
4.1 La poblacién total en el municipio de ﬁzayuca, Hidalgo, misma que adoloce permanentemente las
conductas delicitivas producto del comportamiento del tejido social, tales como alcoholismo y drogadiccion asi
como distintos tipos de violencia; ademas de la ubicacién geografica que genera constantemente el
desplazamiento de los habitantes a sus centros de trabajo a otros municipios.

4.2 Poblacién con
| isocial | . . I . " ledai
POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA |POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

4.3 Personal de la
Secretaria de Seguridad
Publica y Transito
Municipal

4.3 168 mil 302 habitantes 4.3 Sin datos

4.4 Frecuencia de actualizacidon de la poblacion potencial y objetivo: Anual.

4.4.1 Frecuencia con que sera actualizada la identificacion, caracterizacion y cuantificacién de estas
poblaciones o areas de enfoque potencial:

4.4.2 Frecuencia con que sera actualizada la identificacidon, caracterizacion y cuantificacién de estas
poblaciones o areas de enfoque objetivo:

4.5 Describe como de se definid, caracterizé y cuantificé a la poblacion potencial y objetivo:

4.5.1 Proceso y acciones mediante las cuales se logro identificar a la poblacién potencial, asi como su
definicién y caracterizacioén:

4.5.2 Proceso y acciones mediante las cuales se logré identificar a la poblacidon objetivo, asi como su
definicién y caracterizacion:

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA




5.1 Solicitar, integrar y elaborar reportes y programas de planeacién eficientes que favorezcan la operacion
sistematica de la Secretaria, midiendo las metas establecidas a través de la supervisiéon y seguimiento de los
indicadores de desempefio asi como capacitar y certificar al personal adscrito mediante programas
especificos y especializados en materia de competencia de cada area.

5.2 Implementar la estrategia con
base en las necesidades propias de la Secretaria a efecto de llevar a cabo los procesos establecidos para la
correcta implementacion del Modelo Nacional de Policia. Integrar los programas de capacitacion al personal
adscrito con base en las necesidades especificas asi como gestionar las certificaciones que fortalezcan tanto
a los elementos policiales asi como los de proteccion civil.

6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?

S 1 2 3 4

X

Alimentacidn SI Directo Indirecto Sl
Educacién S| Directo Indirecto S|
Salud Sl Directo S| Indirecto
Trabajo SI Directo Indirecto SI
Vivienda Sl Directo Indirecto SI
Seguridad Social S| Directo S| Indirecto
No Discriminacién S| Directo S| Indirecto
Medio ambiente sano S| Directo Sl Indirecto
Bienestar Econdmico S Directo S| Indirecto

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS




Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:

8.- REGLAS DE OPERACION

Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica

Ligade Internet: https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/modelo-nacional-de-
policia-y-justicia-civica

Archivo PDF:

Archivo Excel:

EOEKE] X
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Ehle ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA|
UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL
RESPONSABLE DE LA ELABORACION Direccion Técnica
DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES

INTEGRANTES DE LA MIR Direccion Tecnica

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

La poblacion total en el municipio de Tizayuca, Hidalgo, misma que adoloce permanentemente las
conductas delicitivas producto del comportamiento del tejido social, tales como alcoholismo y
drogadicciéon asi como distintos tipos de violencia; ademas de la ubicacién geografica que genera
constantemente el desplazamiento de los habitantes a sus centros de trabajo a otros municipios.

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Personal de la Secretaria de Seguridad Publica

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Débil institucionalizacidon de los procesos internos y estandares de actuacion de la Secretaria de
Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.3 POBLACION ATENDIDA
4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR
168 mil 302 habitantes del 231 personas que laboran en la Sin datos
municipio de Tizayuca, Hidalgo. SSPyTM

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

Percepcion ciudadana 6ptima sobre la seguridad en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

e w7 A -
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MIR 2022

. A
ANEXO IlI. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

Débil institucionalizaciéon de los procesos intemnos y estandares de

ARl A Al actuacion de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal de
CENTRAL : .
Tizayuca, Hidalgo.
BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES

Poblacién del
municipio de
Tizayuca, Hidalgo

Poblacién con
conductas
antisociales y
personal de la
Secretaria cuya
forma de trabajo
no se ajusta a los
estandares de
actuacion y
coédigos de ética
requeridos para el
personal de
seguridad publica
y proteccién civil

Secretaria de
Seguridad Publica y
Transito Municipal

Poblacion flotante

B w s Sa R -

e
[ee]
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ANEXO IV. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE Direccion Técnica
LA ELABORACION DE LA MIR
UNIDADES PRESUPUESTALES Direccion Técnica
INTEGRANTES DE LA MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
Alta percepcion deinseguridad en el municipio de Tizayuca, Hidalgo
E
ncumplimiento en E
laatencionalos c
Ineficaciaen el I[lamados de . Desconfianzadela T
. . Incumplimiento de las ) ,
abatimiento delos emergencia . cuidadaniaen la o
. L metas establecidas C s
indices delictivos conformealos institucion
estandares
nacianalog o
A
Débil institucionalizacidn de los procesos internosy estandares de actuacién de la Secretaria de Seguridad PROBLEMA
Pablicay Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo CENTRAL

T

Deficiente seguimiento en los resultados de

. - Mala atencioén ala ciudadania
indicadores de desempefio

T




Reportesy programas de planeacion
inconsistentes

Deficientes programas de capacitacion al personal
dela Secretaria con base en necesidades especificas

i

A

Insuficientes documentos normativos que
definan la estructura organizacional

Insuficientes programas para asegurar el 100% dela
certificacion policial y del personal de Proteccién
Civil

nw > unucC >N
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE

LA ELABORACION DE LA MIR Direccion Tecnica

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES . e,
Direcciéon Técnica

DE LA MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
Percepcién ciudadana dptima sobre la seguridad en el municipio de Tizayuca, Hidalgo
F
Cumplimiento en la I
tencién alos N
. . Confianzadela E
Abatimiento delos llamados de Cumplimiento delas . ,
;s L ) . cuidadaniaenla
indices delictivos emergencia conforme metas establecidas C S
a institucion
a estandares
nacionales e
A
Institucionalizacidn de los procesos internosy estandares de actuacién de la Secretaria de Seguridad Publicay
. . . . OBJETIVO
Transito Muncipal de Tizayuca, Hidalgo
Segwml.ent.o efectivo en los resuNItados de Eficiente atencion de la ciudadania
indicadores de desempefio
A
Creacion dereportesy programas de Programas de capacitacién adecuados al personal I\E/l
planeacidn consistentes delaSecretaria con base en necesidades especificas n




T

Estructura organizacional definida con base
en los documentos normativos

T

Creacién y ejecucipon de programa para
certificacion policial y de Proteccion Civil
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ANEXO VI. SLECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

LA MIR

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE

Secretaria Técnica

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Secretaria Técnica

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

ALTERNATIVAS
COMPONENTES

a) FACULTAD
JURIDICA

b) PRESUPUESTO
DISPONIBLE

¢) REALIZABLE EN
CORTO PLAZO

d) DISPONIBILIDAD TOTAL
DE RECURSOS TECNICOS

e) DISPONIBILIDAD DE f) CULTURAL Y
RECURSOS ADMINISTRATIVOS |SOCIALMENTE ACEPTABLE

g) ESTUDIO
DE IMPACTO

TOTAL

Seguimiento
efectivo en los
resultados de
indicadores de

desempefio 3

1 N/A N/A

10

Eficiente
atencion de la
ciudadania 3

14

Creacion de
reportes y
programas de
planeacion
consistentes 3

1 1 N/A

Programas de
capacitacion
adecuados al
personal de la
Secretaria con
base en
necesidades
especificas 3

2 2 N/A

12




Estructura
organizacional
definida con
base en los
documentos
normativos

N/A

Programa
suficientes para
certificacion
policial y de
Proteccion Civil

2 1

3

2

N/A

12

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media;

1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica 'y
Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

Secretaria Técnica

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA
MIR

Secretaria Técnica

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

PROBLEMATICA CENTRAL

(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)

Débil institucionalizacién de los procesos
internos y estandares de actuacion de la
Secretaria de Seguridad Publica y Transito
Municipal de Tizayuca, Hidalgo
Efectos
Alta percepcion de inseguridad en el municipio
de Tizayuca, Hidalgo

Institucionalizacién de los procesos internos
y estandares de actuacioén de la Secretaria de
Seguridad Publica y Transito Municipal de

Tizayuca, Hidalgo
Fines
Percepcion de seguridad en el municipio de
Tizayuca, Hidalgo

Ineficacia en el abatimiento de los indices
delictivos

Abatimiento de los indices delictivos

Incumplimiento en la atencién a los llamados de
emergencia conforme a los estandares
nacionales e internacionales

Cumplimiento en la tencion a los llamados de
emergencia conforme a estdndares nacionales e
internacionales

Incumplimiento de las metas establecidas

Cumplimiento de las metas establecidas

Desconfianza de la cuidadania en la institucion

MAGNITUD (LINEA BASE)

Confianza de la cuidadania en la institucion

MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)

CAUSAS

MEDIOS

Deficiente seguimiento en los resultados de
indicadores de desempefio

Seguimiento efectivo en los resultados de
indicadores de desempefio

Reportes y programas de planeacion
inconsistentes

Creacion de reportes y programas de planeacion
consistentes

Insuficientes documentos normativos que
definan la estructura organizacional

Estructura organizacional definida con base en
los documentos normativos

Mala atencién a la ciudadania

Eficiente atencion de la ciudadania

Deficientes programa de capacitacion al
personal de la Secretaria con base en
necesidades especificas

Programas de capacitacion adecuados al
personal de la Secretaria con base en
necesidades especificas




Insuficientes programa para asegurar el 100% . . .
e . Creacion y ejecucipon de programa para
de la certificacion policial y del personal de e - e
e certificacion policial y de Proteccion Civil
Proteccion Civil
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UNIDAD RESPONSABLE

MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2022

FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE INDICADORES

PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
DATOS DEL PROGRAMA

Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES

Direccidn Técnica

PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Operativo Anual

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE

Direccidn Técnica

CLASIFICACION FUNCIONAL

DE LAMIR
ALINEACION
RAMO 19
EJE ESTRATEGICO 4
OBJETIVO ESTRATEGICO 2

ENTREGA BIENES Y SERVICIOS A:

GENERAL

PUBLICA

FINALIDAD 1
FUNCION 1.7
SUBFUNCION 1.8.2
ANO OPERANDO: 2022
EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO  |a) POBLACION EN b) ADMINISTRACION

a) AMBAS

Rodrigo Ramos Sanchez
RESPONSABLE DE LA MIR

(NOMBREY FIRMA)

COORDINADOR DEL COMITE TECNICO
DE EVALUACION DEL DESEMPENO




PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datos de Indentificacion del Programa

Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica dela SSC.

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
A eacion al Pla pal de Desarrollo

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.

L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacion del cuerpo policial.

L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.

Estrategia 3. Colaboracién ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencidn ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

Estrategia 4. Tecnologias de la Informacién y comunicacion al servicio de la seguridad ciudadana.

L.A.4.1 Tecnologias en prevencion y atencién de victimas del delito.

Estrategia 1. Equidad, Igualdad y No discriminacion.

L.A.1.1 Promover la atencidn con perspectiva de género.

Estrategia 2.

Combateala Corrupcion.

L.A.2.1 Disminuir lacorrupcidn al interior del Municipio.

LA2.2. Implementar un modelo dejusticia civica.

Estrategia 3. Promover esquemas sostenibles para el desarrollo de actividades en seguridad ciudadana.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual dela

Secretaria Técnica dela SSC.

Unidad Presupuestal dela Elaboracién de la MIR: Secretaria Técnica de la SSC.

Programa Presupuestario:

Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica de la SSC.

ivel jetivos ica ios de Verificacion upuestos
Nivel Objeti Indicadores Medios de Verif Supuest
Contribuir a mejorar la percepcion de Encuesta Nacional de Victimizacion }
. . . L ) . L. . . ) o Confianza de los cuidadanos en la SSPyTM de
Fin seguridad en el municipio de Tizayuca, Porcentaje de Percepcion de inseguridad y Percepcion de Seguridad Publica X X
. Tizayuca, Hidalgo
Hidalgo (ENVIPE)
Institucionalizar los procesos internos y
< . . . .. Secretariado Ejecutivo del Sistema L .
3 estandares de actuacion de la Secretaria de Porcentaje de Implementacion del Modelo N R L Que se alcance el cumplimiento de los requisitos y el
Proposito . L . . . . Nacional de Seguridad Publica X o
Seguridad Publicay Transito Municipal de Nacional de Policia (SESNSP) Modelo Nacional de Policia
Tizayuca, Hidalgo
Dar seguimiento efectivo en los resultados Porcentaje de avance en el Programa de i . Las areas reportan de manera transparente y oportuna
componente 1 L ~ . . - Registros administrativos o
de indicadores de desempeiio realizados seguimiento indicadores los resultados de sus actividades
Reportes de planeacién e informes | L@ informacion contenida en los reportes es revisada
. X Reportes e informes alineados al plan municipal requeridos por Consejo Estatal de por las areas de la Secretaria y por las instituciones
L. Realizacion de reportes e informes de . X X . X
actividad 1.1 » R de desarrolloy al programa operativo anual de la | Seguridad Pbiica o el Secretariado estatales y federales competentes, quienes dan
planeacion consistentes A . . . o . . ~
SSPyTM Ejecutivo del Sistema Nacional de | retroalimentacion que permita mejorar el desempefio
Seguridad Piblica dela Secretaria
Porcentaje de avance en el desarrollo de los
Realizacién del disefio de estructura reglamentos necesarios (Reglamento de la )
L . . e . o Los reglamentos son aprobados y publicados por el
actividad 1.2 organizacional definida con base en los Comision de Honor y Justicia, Reglamento de Oficios institucionales X L . X
. e . Cabildo del Municipio de Tizayuca, Hidalgo
documentos normativos Carrera Policial, Reglamento de |la Secretaria y
Reglamento de Proteccion Civil)
- . ” . . El personal acude a las capacitaciones y recibe las
Contribuir a mejorar la atencion ala Porcentaje de personal con capacitacion que i - ; R X " R
componente 2| . B . . - . . Registro de pesonal certificado certificaciones, lo que garantiza atencion de calidad a
ciudadania permita mejorar la atencién a la ciudadania R ) R
las y los ciudadanos de Tizayuca, Hidalgo
. Realizacion de los tramites de los Certificados Porcentaje de Personal con Certificado Unico . B Los elementos policiales de Tizayuca cumplen los
actividad 2.2 . L. L Registro de personal certificado . R N .,
Unicos Policiales (CUP) Policial requisitos establecidos para obtener |a certificacion




actividad 2.3

Realizacion de los tramites de los certificados
al cuerpo policial y de proteccion civil en
materia de atencion pre-hospitalaria

Porcentaje de Personal certificado en atencion pre-
hospitalaria

Registro de personal certificado

La ciudadania percibe una mejor atencion de los
cuerpos policiales, transito y proteccion civil y
bomberos de Tizayuca, Hidalgo

L.D. Viviana Arely Balderas Huerta
Director de Administracion

Elaboro

M.A.C.I.G. Hipdlito Zamora Soria
Director de Planeacion y Evaluacion

Revisé

Vo.Bo.

C.P. Antonio Florido Segoviano
Secretario de Seguridad Ciudadana

Valido

L.C. Olga Lidia Enciso Islas
Secretaria de Finanzas
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria
Anual de la Secretaria Técnica Técnica

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Secretaria Técnica
11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Porcentaje de Percepcién de inseguridad

Nivel Dimension a medir Sentido
Fin Calidad Descendente
Definicion

Mide la inseguridad que perciben los habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo.

I atos del Indicadol
Férmula del Indicador

PqlS / PE *100 = PPqIS

Variables

Siglas dad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Personas que se Microdatos de
PqlS Personas encuestadas sienten muy o algo ENVIPE,
inseguras INEGI, 2021
Personas Microdatos de
PE Personas encuestadas Encuestadas ENVIPE,
INEGI, 2021
:rzr:::;ajiSie Célculo a partir
PPqIS Porcentaje sipenten mu;‘ 0 algo de Microdatos
inseguras de INEGI
(Personas que se sienten "muy" o algo |nseguras | Personas encuestadas) *100 - 100%
Anual Municipal
Meta Programada: 78 Verde 0%-86.9%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 87%-90%

Rojo 91%-100%
Linea base

Valor: N/A Afio: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A

Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero - Diciembre 2022 78 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica
Anual de la Secretaria Técnica

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Secretaria Técnica

11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de Implementacion del Modelo Nacional de Policia

Nivel Dimension a medir Sentido
Proposito Cantidad Ascendente
Definicion

Avance en la implementacion del Modelo Nacional de Policia en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

Ill. Datos del Indicadol
mula del Indicador

1
(RC/ TR)* 100 = P

Variables
Siglas idad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Nimero de
caracteristicas atendidas Guias de
RC Namero de requisitos por parte de la SSPyTM  implementacion del
con respecto a lo MNPyJC

especificado en el
Numero de total

caracteristicas Cuias de
TR Numero de requisitos e implementacion del

especificadas en el MNPYJC

MNPyJC 4

Calculo a partir de

Porcentaje de avance en .re.glstr(?s
. : . administrativos e

PI Porcentaje la implementacion del

informacién de lo
solicitado en las guias

MNPyJC

de jmn
Método de Calculo Rango de Valor

(Requisitos cumplidos / Total de requisitos del modelo) * 100 0-100%
Frecuencia de medicién Cobertura
Anual Municipal
Meta Programada: 4 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero - Diciembre 2022 4 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica
de la Secretaria Técnica

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Secretaria Técnica
11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Porcentaje de avance en el programa de seguimiento de indicadores

Nivel Dimensién a medir Sentido
Componente Cantidad Ascendente
Definicion

Avance en los reportes del Programa de seguimiento de indicadores
Ill. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
(RSI'/ Tl )* 100 = PA
VEUEIE

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcién Fuentes
Informacion
correspondiente a los
reportes de los
indicadores

RSI Indicadores Reporte de las areas

Tl Indicadores Total de |nd|caldores Reporte de las areas
para supervisar

Porcentaje de avance Calculo con base a la

PAI Porcentaje en los reportes de informacion recibida por
indicadores las éareas

Método de Calculo Rango de Valor
Reporte de seguimiento de indicadores / Total de indicadores * 100 0 -100%
Frecuencia de medicién Cobertura
Anual Municipal

Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada: 77 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%

Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021

Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 77 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica
de la Secretaria Técnica

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Secretaria Técnica

11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de reportes e informes alineados con el plan municipal de desarrollo y el programa operativo anual de la SSPyTM

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad Cantidad Ascendente
Definicion

Mide los reportes e informes alineados al plan municipal de desarrollo y al programa operativo anual de la SSPyTM
I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
(RIA/ TRI) * 100= PRIA

Variables

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Reportes, informes,
Programas y reportes Plan Municipal de

RIA Reportes ¢ informes alineados al PMD y POA Desarrollo y Programa
Operativo Anual
Reportes, informes,
™ e e
Operativo Anual
Porcentaje de avance
. en los programas Célculo a partir de la
PRIA Porcentaje reportez q?le estér}: informaciéFrJ\ generada
alineados al PMD y POA
Método de Calculo Rango de Valor
(Reportes e informes alineados / Total de reportes e informes) *100 0-100%
Semestral Municipal
Meta Programada: 1 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Semestral Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afio: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Junio 2022 1 jun-22
Julio-Diciembre 2022 1 dic-22
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T z n FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica
Anual de la Secretaria Técnica

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Secretaria Técnica

11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de avance en el desarrollo de los reglamentos necesarios (Reglamento de la Comisién de Honor y Justicia,
Reglamento de Carrera Policial, Reglamento de la Secretaria y Reglamento de Proteccion Civil)

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad Cantidad Ascendente
Definicion

Reglamentos elaborados, aprobados y publicados
11l. Datos del Indicador
rmula del Indicador

(RA/ TRA) * 100 = PRA
Variables

Siglas idad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Numero de reglamentos ~ Documentos
RA Reglamentos elaborados, expedidos, terminados y
aprobados y publicados aprobados

Documentos
publicados en
Total de reglamentos el Periédico
TRA Reglamentos por elaborar, expedir, Oficial del
aprobar y publicar estadooen la
gaceta
municipal
Porcentaje de avance  Calculo a partir
PARA Porcentaje en el nimero de ) de la 3
Reglamentos por informacion
aprobar generada

Método de Calculo Rango de Valor
Reglamentos aprobados / Total de reglamentos por aprobar * 100 0-100 %

Anual Municipal
Meta Programada: 4 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A

Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero - Diciembre 2022 4 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica
Anual de la Secretaria Técnica

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Secretaria Técnica
11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Porcentaje de personal con capacitaciéon que permita mejorar la atencion a la ciudadania

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente Calidad Ascendente
Definicion

Capacitacion especializada del personal

11l. Datos del Indicador
rmula del Indicador
) *100 = PCE

(CE/ NEI) *

Variables

Siglas idad de Medida de la Variable Descripc Fuentes
Capacitacién programada

. tomando en cuenta las  Diagndstico de deteccion
Cursos de capacitacion

CE o necesidades especiales de necesidades
especializada . . e
de las areas que integran especificas
la Secretaria
o Necesidades Diagnéstico de deteccién
Capacitacién con base a - .
NEI . e especializadas de necesidades
necesidades especificas . o o
identificadas especificas

rorcendje ue avdrnce en

la programacién con base
PCE Porcentaje en necesidades
especializadas

Método de Calculo Rango de Valor

Célculo con base al
resultado del diagndstico

ursos de capacitacion especializada / Necesidades especificas identificadas * 1( 0-100%
Anual Municipal

Meta Programada: 90 Verde 80%-100%

Periodo de cumplimiento: Semestral Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021

Programacion de metas: N/A

Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Junio 2022 90 jun-22

Julio-Diciembre 2022 90 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica
Anual de la Secretaria Técnica

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Secretaria Técnica
11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Porcentaje de Personal capacitado

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad Cantidad Ascendente
Definicion

Personal capacitado adscrito a la SSC
I1l. Datos del Indicado
Férmula del Indicador
(PCa/ TP) * 100 = PPCa

Variables
Siglas nidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Numero de personas .
. . Constancia
Pca Numero de personas que reciben cursos .
s obtenida
de capacitacién
Total de personas Plantilla del
TP Numero de personas adscritas a la personal de la
SSPyTM SSPyTM

Calculo a partir

Porcentaje de de registros

avance de la

PPCa Porcentaje S administrativos
capacitacion del en materia de
personal capacitacion
Método de Calculo Rango de Valor
(Personal capacitado / Total del personal en la SSC) *100 0-100%
Anual Municipal
Meta Programada: 90 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Semestral Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Junio 2022 90 jun-22
Julio-Diciembre 2022 90 dic-22

-~ M &




T FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica
Anual de la Secretaria Técnica

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Secretaria Técnica

11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de personal con Certificado Unico Policial

Nivel Dimensién a medir Sentido
Actividad Cantidad Ascendente
Definicion

Elementos del estado de fuerza que obtienen su Certificado Unico Policial
I1l. Datos del Indicad
Férmula del Indicador
(PCUP / TPO) * 100 = PPCUP

Variables

ad de Medida de la Variable Fuentes
Numero de
PCUP Numero de personas personas que
obtienen su CUP

Certificado
obtenido

Plantilla del
personal
operativo de la
SSPyTM

Porcentaje de Calculo a partir
PPCUP Porcentaje avance en el CUP  de registros del
obtenido CuP
Método de Calculo Rango de Valor
(Personal con CUP / Total del personal de policia en la SSC) *100 0 - 100%
Frecuencia de medicién Cobertura
Anual Municipal
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada: 30 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%

Total de personal
TPO Numero de personas operativo adscrito a
la SSPyTM

Linea base
Valor: N/A Afio: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Diciembre 2022 30 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Secretaria Técnica
Anual de la Secretaria Técnica

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Secretaria Técnica

11. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de personal certificado en atencién pre-hospitalaria

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad 2.3 Cantidad Ascendente
Definicion

Elementos del estado de fuerza que obtienen certificado en atencién médica pre-hospitalaria

11l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador

(PCAPH/ TPO) * 100 = PPCAPH

Variables

idad de Medida de la Variable Descripcio Fuentes
Numero de personas

. que obtienen Certificado
PCAPH Namero de personas certificado en atencion obtenido
pre-hospitalaria
Total de personal Plantilla del
TPO Numero de personas operativo adscrito ala  personal de la
SSPyT™M SSPyTM
Caélculo a partir

de registros
administrativos

PPCAPH Porcentaje enel cert.llflcado en en materia de
atencion pre-

hospitalaria obtenido

Porcentaje de avance

certificacion en
atencion pre-
hospitalaria

Método de Célculo Rango de Valor

(Personal de PC con Certificado de Atencion Prehospitalaria / Total del personal

PC)*100 0 - 100%

Anual Municipal
Meta Programada: 30 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 30 dic-22
af e O © T ¥ &
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1.- ANTECEDENTES

Con base en los datos recabados por el C2, durante el ultimo trimestre del afio 2020, se registraron 1,108
incidentes; 33.4% relacionados con incidentes de transito. Por otra parte, con base en el Censo de Poblacion
y Vivienda 2020 publicado por INEGI, Tizayuca cuenta con 45 colonias, las de mayor nimero de incidentes
son:Centro, Nuevo Tizayuca, Rancho don Antonio, Haciendas de Tizayuca y Tepojaco. En estas colonias se
presentd el 42% del total de los accidentes en Tizayuca, con un promedio por colonia de 24.6 casos, lo cual
da pauta para focalizar acciones de politica publica y asi, reducir la incidencia.

Para poder emprender acciones de politica publica, resulta importante ubicar los cruceros con el mayor indice
de incidentes de transito, los datos son los siguientes: San Bartolo, Sadasi y El Carmen, siendo este ultimo de
mayor incidencias de transito.

De acuerdo con INEGI, durante el afio 2019 en Tizavuca circulaban 23.485 vehiculos de motor

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Alto indice de hechos de transito en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Entre las causas mas importantes que influyen los accidentes en el municipio, se identifican el exceso de
velocidad, consumo de alcohol, circular en sentido contrario, no usar casco (ciclistas y motociclistas).

Para reducir los niveles de incidentes de transito es necesario que la ciudadania adquiera una educacion vial
que permita evitar y prevenir accidentes, asimismo, que los agentes de transito sean capacitados para la
aplicacién del nuevo reglamento.

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

En base a los indices de accidentes registrados por la Direccion de Transito y Vialidad , es necesario los
requerimientos y equipamientos para la reduccion de los hechos de transito en el municipio; aunado a la
imparticién de platicas de educacion vial en los centros educativos, centros laborales y en general a todo
ciudadano que solicite el apoyo, con el firme propdsito de fomentar una conciencia social y asi mismo dar a
conocer a la ciudadania las acciones que se estan realizando en materia de transito y vialidad, teniendo por
objeto preservar la vida, salud y patrimonio de las personas, regulando el transito vehicular y peatonal en las
vias publicas, asi como reducir el nUmero de incidentes de transito.

4.- COBERTURA

168,302 habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA | POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

168,302 habitantes 168,302 habitantes No aplica

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA




Lapaciiacion sopre ia cultura vial en escuelas, empresas y a las y 10s cluaaaganos ael Iviunicipio ae 1izayuca,
Hidalgo.

Entretamiento y disciplina para los elementos de transito municipal; asi como capacitaciones sobre ética
profesional, valores y derechos humanos.

Realizar operativos para la prevencion de los accidentes de transito implementando para ello dispositivos de
vialidad de forma eficaz y eficiente para mejorar la fluidez en las vialidades del Municipio, en beneficio de la
sociedad.

Concientizacion a las personas en su funcién como conductores, pasajeros y peatones sobre la importancia

da sdaontariuna culties adal _nara banaficia dao todaos

6.- ;ES UN PROGRAMA SOCIAL?

No es un programa social

Alimentacidn Directo Indirecto
Educacidn Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social Directo Indirecto
No Discriminacién Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econdmico Directo Indirecto

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS

Al no ser un programa social, no se cuenta con un padron de beneficiaros

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:




8.- REGLAS DE OPERACION

No se requieren reglas de operacién

Ligade Internet:
Archivo PDF:

Archivo Excel:
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] sbierta ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA|

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
UNIDAD PRESUPUESTAL

RESPONSABLE DE LA ELABORACION Direccion de Transito y Vialidad

DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES

INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Transito y Vialidad

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

168,302 habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

168,302 habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Alto indice de hechos de transito en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.3 POBLACION ATENDIDA
4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

168,302 habitantes del municipio de | 168,302 habitantes del municipio

. . No aplica
Tizayuca, Hidalgo de Tizayuca, Hidalgo P

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

Bajo numero de lesiones y dafios de peatones y conductores de vehiculos en el municipio de Tizayuca,
Hidalgo

w7 R
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA

MIR 2022

ANEXO lIl. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA
CENTRAL

Alto indice de hechos de transito en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

BENEFICIARIOS

OPOSITORES

EJECUTORES

INDIFERENTES

168,302 habitantes del

municipio de Tizayuca,

Hidalgo

Automovilistas,
transporte publico
y taxi

Direccion de Transito
y Vialidad

Transporte de carga

g & u
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE

LA ELABORACION DE LA MIR Direccién de Transito y Vialidad

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES Direccion de Transito y Vialidad

DE LA MIR
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

Aumento en lesionesy daios de peatonesy conductores de vehiculos en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

Rifias Distracciones tanto en IF
conductores como peatones N
1 | i) E
| S
Incumplimiento dela ., L .
. . L , Prevencion y atencién deficiente e
Accidentes de transito normaividad sobrelavia . ..
e ineficazdelos hechos de transito
publica
Alto indice de hechos de transito en el municipio de Tizayuca, Hidalgo PROBLEMA
CENTRAL

. Infraestructura vial . .
Mala cultura vial . Estado de fuerza insuficiente
inadecuada




Desconocimiento del
Reglamento de transito

Omisidn en la

elaboracion de

talleres sobre
culturavial

Mala
sefializacion en
vialidades del

alto transito

Disefio vial inadecuado
en principales avenidas
delaciudad
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ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE

LA ELABORACION DE LA MIR Direccién de Transito y Vialidad

UNIDADES PRESUPUESTALES

INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Transito y Vialidad

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

Bajo numero de lesiones y dafios de peatones y conductores de vehiculos en el municipio de Tizayuca, Hidalgo

f 1

Conductoresy peatones F
Reduccion derifias ; [
mas atentos
N
1 N i) E
S
Disminucion en el . . ., . . .
5 . Comportamiento vial Prevencidn y atencidn eficiente y
numero de accidentes de ..
.. adecuado eficazdelos hechos detransito
transito
Reduccidn delos hechos de transito en el municipio de Tizayuca, Hidalgo OBJETIVO

1 1

. Infraestructura vial .
Culturavial adecuada Estado de fuerza suficiente
adecuada

1 . Fe .




Conocimiento del
Reglamento de transito

Implementacion
detalleresde
culturavial

Buena
sefializacion
en vialidades

del alto

Disefio vial adecuado

nwo—om<
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ANEXO VI. SLECCION DE LAS ALTERNATIVAS

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE

LA MIR

Direccién de Transito y Vialidad

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

Direccion de Transito y Vialidad

PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual

e) DISPONIBILIDAD DE f) CULTURAL Y
ALTERNATIVAS a) FACULTAD b) PRESUPUESTO c) REALIZABLE EN d) DISPONIBILIDAD TOTAL g) ESTUDIO

. . RECURSOS SOCIALMENTE TOTAL

COMPONENTES JURIDICA DISPONIBLE CORTO PLAZO DE RECURSOS TECNICOS DE IMPACTO

AEMINISTRATIVOS ACLABLE
Cultura vial 3 1 3 1 1 5 1 14
adecuada
Ir?fraestructura 3 1 5 5 1 3 1 13
vial adecuada
Estado de. . 3 1 2 2 2 3 N/A 13
fuerza suficiente
Conocimiento
del Reglamento 3 3 3 3 3 3 N/A 18
de transito
Implementacion
de talleres de 3 2 1 3 3 3 N/A 15
cultura vial
Buena
sefalizacion en
vialidades del 2 1 2 2 2 3 N/A 12
alto transito
diario
Diseno vial 3 5 1 1 1 3 3 14
adecuado

Escala: 3 = Viabilidad Alta; 2 = Viabilidad Media; 1 = Viabilidad Baja, N/A = No Aplica
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ANEXO VII. ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Secretaria de Seguridad Publica 'y
Transito Municipal

UNIDAD RESPONSABLE

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA

ELABORACION DE LA MIR Direccion de Transito y Vialidad
NIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA . .z P -
zm S Direccion de Transito y Vialidad
PROGRAMA SECTORIAL Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Programa Operativo Anual
PROBLEMATICA CENTRAL SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DEL PROBLEMA) (PROVIENE DEL ARBOL DE OBJETIVO)
Alto indice de hechos de transito en el Reduccién de los hechos de transito en el
municipio de Tizayuca, Hidalgo municipio de Tizayuca, Hidalgo
Efectos Fines
Aumento en lesiones y danos de peatones y Bajo numero de lesiones y dafios de peatones y
conductores de vehiculos en el municipio de conductores de vehiculos en el municipio de
Tizayuca, Hidalgo Tizayuca, Hidalgo
Rinas Reduccion de rinas
Distracciones tanto en conductores como peatones | Conductores y peatones mas atentos
Accidentes de transito Disminucién en el numero de accidentes de transito
Malas conductas en la vialidad Comportamiento vial adecuado
Prevencion y atencién deficiente e ineficaz de Prevencion y atencién eficiente y eficaz de los
los hechos de transito hechos de transito
MAGNITUD (LINEA BASE) MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)
33.4% accidentes con incidentes de transito 30% accidentes con incidencia de transito
CAUSAS MEDIOS

Mala cultura vial Cultura vial adecuada
Infraestructura vial inadecuada Infraestructura vial adecuada
Estado de fuerza insuficiente Estado de fuerza suficiente
Desconocimiento del Reglamento de transito Conocimiento del Reglamento de transito
Ausencia de talleres de cultura vial Implementacion de talleres de cultura vial
Mala sefializacion en vialidades del alto transito Buena senalizacién en vialidades del alto
diario transito diario
D|senq vial inadecuado en principales avenidas Disefio vial adecuado
de la ciudad
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FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
DATOS DEL PROGRAMA

LE

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Publicay Transito Municipal

Direccion de Transito y Vialidad
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES

Programa Operativo Anual
PROGRAMA SECTORIAL

Programa Operativo Anual
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Direccion de Transito y Vialidad

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA MIR
ALINEACION
RAMO 19

EJE ESTRATEGICO 4

, 2
OBJETIVO ESTRATEGICO

CLASIFICACION FUNCIONAL

FINALIDAD 1
FUNCION 1.7
SUBFUNCION 1.7.3

OTROS DATOS
ANO OPERANDO: Apartir de que aiio opera el programa presupuestario

EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO b) ADMINISTRACION

a) POBLACION EN GENERAL a) AMBAS

ENTREGA BIENES Y SERVICIOS A: PUBLICA
(NONVIBRE Y FIRIVIR]
(NOMBREY FIRMA) COORDINADOR DEL COMITE
RESPONSABLE DE LA MIR TECNICO DE EVALUACION DEL

NFSFMPFRIN




PRESUPUESTO 2022
TIZAYUCA HGO.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Datos de Indentificacién del Programa

Programa Operativo Anual Direccion de Transito y Vialidad

E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS; i) Funciones de Gobierno
Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 4. Seguridad Ciudadana

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.

L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacion del cuerpo policial.

L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.

Estrategia 2. Institucion dignay confiable.

L.A. 2.1 Valorar laactuacién y labor del policia.
L.A. 2.2 Dignificar lainstitucidn para mejorar la percepcién ciudadana sobre seguridad.
Estrategia 3. Colaboracién ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencion ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

Estrategia 4. Tecnologias de la Informacion y comunicacion al servicio de la seguridad ciudadana.
Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: Direccidn de Transito y Vialidad

CIUDADANA
Programa Sectorial: Programa Operativo Anual Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual Direccion de Transito y Vialidad
Nivel Objetivos Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
A L - ; ) — Informe anual de la ) . X B
Fin Contribuir a la reduccion de daios y Porcentaje de lesiones y homicidio culposo por Direccién de Transitoy Que la ciudadania respete y siga la normatviidad
lesiones causados por hechos de transito hechos de trénsito por cada cien mil habitantes Vialidad referente ala vialidad y el transito
y Reducir heChO? de tr:ansno mn.ed|ante el Porcentaje de reduccion de hechos de transito a 'Infor.rr']e anual ,de ,la Existe una autorizacion sobre el incremento del estado
Proposito plan de seguridad vial para Tizayuca, . . . Direccion de Transito y .
A través del plan de seguridad vial - de fuerza que atienda la demanda
Hidalgo Vialidad
Porcentaje de aceptacion ciudadana respecto a la fi i
componente 1 Cultura vial adecuada . ! . p pe . Registros Administrativos Quelos condgctores respeten los sefialamientos
implementacion del reglamento de transito viales y el paso peatonal
. Campaiias de difusion del Reglamento de Porcentaje de avance con respecto al plan de X L . La C”_Jdad_éfn'a ponfira atelncmn a Ias_ campafias de
actividad 1.1 - e Registros Administrativos | comunicaciony estéas seran persuasivas para que se
Transito difusién
respete el reglamento
= ) . Porcentaje de reportes de necesidades de Ir?form'e: mensugl d? la Existe una autorizacion sobre laimagen de la
componente 2| Sefalamiento calles del municipio . . Direccion de Transito y S
infraestructura vial . sefalética
Vialidad
X X . Porcentaje de avance con respecto a la meta de 10 Informe mensual de la
L Identificar las necesidades de infraestructura . L . . A . ) - . .
actividad 2.1 ial recorridos mensuales para identificar necesidades | Direccion de Transitoy Existen las condiciones para realizar los recorridos
Vi de infraestructura vial Vialidad
Elaboré
Revis6 Vo.Bo. Validé

L.D. Viviana Arely Balderas Huerta
Director de Administracion M.A.C.I.G. Hipdlito Zamora Soria
Director de Planeacion y Evaluacion

L.C. Olga Lidia Enciso Islas

C.P. Antonio Florido Segoviano Secretaria de Finanzas|

Secretario de Seguridad Ciudadana
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccién de Transito y Vialidad
de la Direccion de Transito y Vialidad

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccion de Transito y Vialidad

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de lesiones y homicidio culposo por hechos de transito por cada cien mil habitantes

Nivel Dimensioén a medir Sentido
Fin Eficacia Descendente
Definicion

Mide la proporcion de los hechos de transito con la finalidad de preveniro los accidentes

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
TA = (THT/PT)*1000
Variables

Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes

Total de lesiones y

TA Total de acidentes homicidio cul’pos.o por Informe menSLIJaI .de
hechos de transito por hechos de transito
cada cien mil habitantes

THT Total de hechos de transito Total de’hecl:hos de Informe menSL’JaI Fie

transito hechos de transito

PT Poblacion total Poblacion total del INEGI

municipio
Método de Calculo Rango de Valor

lesiones y homicidio culposo por hechos de transito registrados/ lesiones y homicidio culposo por
hechos de transito estimados*100

0 - 100%

Frecuencia de medicion Cobertura



Anual Municipal

Determinacion de metas

Meta Programada: 1650

Semaforizacion

Verde 80%-100%

Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 1650 dic-22
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Organo Superior:

Programa Sectorial: Programa Operativo

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Anual de la Direccion de Transito y Vialidad vy Vialidad

Clave del Indicador

Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de Transito

Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Transito y Vialidad

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador

Porcentaje de reduccion de hechos de transito a través del plan de seguridad vial

Nivel
Propésito

Dimension a medir
Eficiencia
Definicion

Sentido
Descendente

Mide el cambio entre lo hechos ocurridos al mes comparado del mismo mes del afio anterior con la finalidad de disminuir los

accidentes

I11. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PHT =(HT2 - HT1/HT1)*100
Variables

Fuentes

HT1

HT2

PHT

Unidad de Medida de la Variable

Hechos de transito valor inicial

Hechos de transito valor final

Porcentaje de hechos de transito

Descripcion

Determinar los
hechos de transito
conforme al inicio

Determinar los
hechos de transito
conforme al fin

Porcentaje total de
hechos de transito

Informes de la
Direccién de
Transito y
Vialidad

Informes de la
Direccién de
Transito y
Vialidad

Informes de la
Direccioén de
Transito y
Vialidad



Método de Calculo Rango de Valor

Reduccién de hechos de transito a través del plan de seguridad vial/ hechos de

- 0,
transito registrados*100 0 - 100%

Anual Municipal
Meta Programada: 1650 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 1650 dic-22
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I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Anual Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccién de Transito
de la Direccion de Transito y Vialidad y Vialidad

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracién de la MIR: Direccion de Transito y Vialidad

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de aceptacién ciudadana respecto a la implementacion del reglamento de transito

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente Eficacia Descendiente
Definicion

Mide el porcentaje de aceptacion ciudadana respecto a la implementacion del reglamento de transito
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PIT= (PE/PP)*100

VEUE]] [
Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Porcentaje de cambio Registros
PIT Porcentaje en infracciones de administrativos
transito de la DTyV
Registros

L Mi I nd . .
PE Publicaciones |.de e. numero.d.e administrativos
publicaciones emitidas

de la DTyV
Se refiere a las Registros
PP Publicaciones publicaciones administrativos
programadas de la DTyV

Método de Calculo Rango de Valor



aceptacion ciudadana respecto a la implementacion del reglamento de transito/aceptacion
ciudadana programada*100
Frecuencia de medicion Cobertura

0-100%

Anual Municipal
Meta Programada: 20 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%

Rojo 0%-30%
Linea base

Valor: N/A Afio: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero-Diciembre 2022 20 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Anual de la Direccion de Transito y Vialidad Transito y Vialidad

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Transito y Vialidad

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de avance con respecto al plan de difusion

Nivel Dimensioén a medir Sentido
Actividad Eficacia Ascendente
Definicion

Mide el numero de publicaciones emitidas con respecto a las planeadas
l1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PARPLD = (PE/PP)*100

VEUELES
Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Porcentaje de avance Redistro de
PARPLD Porcentaje con respecto al plan de g .
e . publicaciones
difusioén
PE Publicaciones Se re.fler(? al nume.r(.) de Reg.lstrc.' de
publicaciones emitidas  publicaciones
Refiere a las .
L N Registros de
PP Publicaciones publicaciones N
publicaciones
programadas

Método de Calculo Rango de Valor
Difusién realizada/ difusion programada*100 0-100%
Frecuencia de medicion Cobertura
Anual Municipal
Determinacion de metas Semaforizacion



Meta Programada: 2 Verde 80%-100%

Periodo de cumplimiento: Anual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Aro: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha

Enero-Diciembre 2022 2 dic-22



1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Anual de la Direccion de Transito y Vialidad Transito y Vialidad

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Transito y Vialidad
1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Porcentaje de reportes de necesidades de infraestructura vial

Nivel Dimension a medir Sentido
Componente Eficacia Ascendente
Definicion

Mide el porcentaje de reportes de necesidades de infraestructura vial
11l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
%= (RNIV / RP) *100

Variables
Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Reportes de Registros
RNIV Reportes necesidades de 9

. . Administrativos
insfraestructura vial

Registros

RP Reportes Reportes programados Administrativos

Método de Célculo Rango de Valor
reportes de necesidades de infraestructura vial / reportes programados*100 0-100%

Frecuencia de medicion Cobertura
Mensual Municipal
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada: 1 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%



Rojo 0%-30%

Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 1 ene-22
Febrero 1 feb-22
Marzo 1 mar-22
Abril 1 abr-22
Mayo 1 may-22
Junio 1 jun-22
Julio 1 jul-22
Agosto 1 ago-22
Septiembre 1 sep-22
Octubre 1 oct-22
Noviembre 1 nov-22
Diciembre 1 dic-22
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1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Organo Superior: Unidad Responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Sectorial: Programa Operativo Programa Presupuestario: Programa Operativo Anual de la Direccion de
Anual de la Direccion de Transito y Vialidad Transito y Vialidad

Clave del Indicador Responsable de la Elaboracion de la MIR: Direccién de Transito y Vialidad

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Porcentaje de avance con respecto a la meta de 10 recorridos mensuales para identificar necesidades de infraestructura vial

Nivel Dimension a medir Sentido
Actividad 2.1 Eficacia Ascendente
Definicion

Identifica las calle que tienen mayor fluidez vial y que requieren sefialamiento para mejorar el transito diario promedio anual
I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PINIV = (CS/TCM)*100

Siglas Unidad de Medida de la Variable Descripcion Fuentes
Porcentaje de avance
Informe
con respecto a la meta
de 10 recorridos mensual de la
PINIV Porcentaje Direccién de
mensuales para Transito
identificar necesidades - y
. . Vialidad
de infraestructura vial
Recorridos realizados Informe
ara identificar mensual de la
RC Recorridos P ) Direccion de
necesidades de ..
Transito y

sefalizacion .
Vialidad



Recorridos Informe
. rogramados para mensual de la
RP Recorridos . P g p . L
identificar necesidades Direccion de

de sefalizacion Transito
Método de Calculo Rango de Valor

recorridos mensuales para identificar necesidades de infraestructura vial/

) 0 - 100%
recorridos programados*100
Frecuencia de medicion Cobertura
Mensual Municipal
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada: 10 Verde 80%-100%
Periodo de cumplimiento: Mensual Amarillo 31%-79%
Rojo 0%-30%
Linea base
Valor: N/A Afo: 2021 Periodo: Enero - Diciembre 2021
Programacion de metas: N/A
Periodo Programado Alcanzado Fecha
Enero 10 ene-22
Febrero 10 feb-22
Marzo 10 mar-22
Abril 10 abr-22
Mayo 10 may-22
Junio 10 jun-22
Julio 10 jul-22
Agosto 10 ago-22
Septiembre 10 sep-22
Octubre 10 oct-22
Noviembre 10 nov-22
Diciembre 10 dic-22
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