
%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto Ascendente % ND 2022 #DIV/0!
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de audiencias realizadas 

para atender demandas ciudadanas y 

acuerdos con unidades 

administrativas

Ascendente % ND 2022 #DIV/0!
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de asuntos, documentos, 

correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes 

atendidos

Ascendente % ND 2022 #DIV/0!
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de contratos, convenios, 

documentos financieros, tarjetas 

informativas, oficios revisados y 

filtrados 

Ascendente % ND 2022 #DIV/0!
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de eventos, reuniones, 

actividades, giras, audiencias 

revisados y agendados

Ascendente % ND 2022 #DIV/0!
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de eventos con presencia 

institucional de la Presidenta ante 

intituciones, homologos y 

funcionarios de los tres órdenes de 

gobierno, así como de sectores 

sociales

Ascendente % ND 2022 #DIV/0!
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

OFICINA DE PRESIDENCIA
metas enero Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año

activida

des



Porcentaje de personas en 

condiciones de vulnerabilidad 

beneficiadas

Ascendente % ND 2022 #DIV/0!
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%



%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto IGA= TG+TC+PG+PC
 4 Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de audiencias realizadas 
para atender demandas ciudadanas y 

acuerdos con unidades 
administrativas

(audiencias realizadas / audiencias 
programadas) *100 Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de análisis de 
asuntos, correspondencia, escenarios 
pólitico sociales, y riesgos inherentes 

atendidos.

(informe de análisis de asuntos, 
correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes 
atendidos / informes programados) 

*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de contratos, convenios, 
documentos financieros, tarjetas 
informativas, oficios revisados y 

filtrados 

(contratos, convenios, documentos 
financieros, tarjetas informativas, 

oficios revisados y filtrados / 
documentos registrados para 

revisión)*100

Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de eventos, 
reuniones, actividades, giras, 

audiencias revisados y agendados

(informe de eventos, reuniones, 
actividades, giras, audiencias 

revisados y agendados / informes 
programados)*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de población atendida con   
 subsidios para el cumplimiento de 

(personas en condiciones de 
vulnerabilidad beneficiadas / 
personas registradas para 

atención)*100

Ascendente Bimestral % ND 2022 #DIV/0! 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
OFICINA DE PRESIDENCIA

metas febrero Semaforización

valor año Meta del 
ciclo

Meta del 
año

actividades
Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 

esperado
Frecuencia 

medición

Unidad 
de 

medida

Línea base



%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto IGA= TG+TC+PG+PC
 4

Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de audiencias realizadas 
para atender demandas ciudadanas y 
acuerdos con unidades administrativas

(audiencias realizadas / audiencias 
programadas) *100

Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de análisis de 
asuntos, correspondencia, escenarios 
pólitico sociales, y riesgos inherentes 

atendidos.

(informe de análisis de asuntos, 
correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes 
atendidos / informes programados) 

*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de contratos, convenios, 
documentos financieros, tarjetas 
informativas, oficios revisados y 

filtrados 

(contratos, convenios, documentos 
financieros, tarjetas informativas, 

oficios revisados y filtrados / 
documentos registrados para 

revisión)*100

Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de eventos, 
reuniones, actividades, giras, 

audiencias revisados y agendados

(informe de eventos, reuniones, 
actividades, giras, audiencias 

revisados y agendados / informes 
programados)*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de población atendida con   
subsidios para el cumplimiento de 

(personas en condiciones de 
vulnerabilidad beneficiadas / personas 

registradas para atención)*100
Ascendente Bimestral % ND 2022 #DIV/0!

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
OFICINA DE PRESIDENCIA

metas marzo Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo
Meta del 

año
actividades



%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto IGA= TG+TC+PG+PC
 4

Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de audiencias realizadas 
para atender demandas ciudadanas y 

acuerdos con unidades administrativas

(audiencias realizadas / audiencias 
programadas) *100

Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de análisis de 
asuntos, correspondencia, escenarios 
pólitico sociales, y riesgos inherentes 

atendidos.

(informe de análisis de asuntos, 
correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes atendidos 
/ informes programados) *100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de contratos, convenios, 
documentos financieros, tarjetas 
informativas, oficios revisados y 

filtrados 

(contratos, convenios, documentos 
financieros, tarjetas informativas, 

oficios revisados y filtrados / 
documentos registrados para 

revisión)*100

Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de eventos, 
reuniones, actividades, giras, 

audiencias revisados y agendados

(informe de eventos, reuniones, 
actividades, giras, audiencias revisados 

y agendados / informes 
programados)*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de población atendida con   
subsidios para el cumplimiento de 

(personas en condiciones de 
vulnerabilidad beneficiadas / personas 

registradas para atención)*100
Ascendente Bimestral % ND 2022 #DIV/0!

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
OFICINA DE PRESIDENCIA

metas abril Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo
Meta del 

año
actividades



%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto
IGA= TG+TC+PG+PC

 4
Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de audiencias realizadas 

para atender demandas ciudadanas y 

acuerdos con unidades 

administrativas

(audiencias realizadas / audiencias 

programadas) *100
Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de análisis de 

asuntos, correspondencia, escenarios 

pólitico sociales, y riesgos inherentes 

atendidos.

(informe de análisis de asuntos, 

correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes 

atendidos / informes programados) 

*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de contratos, convenios, 

documentos financieros, tarjetas 

informativas, oficios revisados y 

filtrados 

(contratos, convenios, documentos 

financieros, tarjetas informativas, 

oficios revisados y filtrados / 

documentos registrados para 

revisión)*100

Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de eventos, 

reuniones, actividades, giras, 

audiencias revisados y agendados

(informe de eventos, reuniones, 

actividades, giras, audiencias 

revisados y agendados / informes 

programados)*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de población atendida con   

subsidios para el cumplimiento de 

(personas en condiciones de 

vulnerabilidad beneficiadas / personas 

registradas para atención)*100

Ascendente Bimestral % ND 2022 #DIV/0!
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

OFICINA DE PRESIDENCIA
metas mayo Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta 

del año

actividad

es

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base



%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto IGA= TG+TC+PG+PC
 4 Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de audiencias realizadas 
para atender demandas ciudadanas 

y acuerdos con unidades 
administrativas

(audiencias realizadas / audiencias 
programadas) *100 Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de análisis de 
asuntos, correspondencia, 

escenarios pólitico sociales, y 
riesgos inherentes atendidos.

(informe de análisis de asuntos, 
correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes 
atendidos / informes programados) 

*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 1 100.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de contratos, convenios, 
documentos financieros, tarjetas 
informativas, oficios revisados y 

filtrados 

(contratos, convenios, documentos 
financieros, tarjetas informativas, 

oficios revisados y filtrados / 
documentos registrados para 

revisión)*100

Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 600 120.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de eventos, 
reuniones, actividades, giras, 

audiencias revisados y agendados

(informe de eventos, reuniones, 
actividades, giras, audiencias 

revisados y agendados / informes 
programados)*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 1 100.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
OFICINA DE PRESIDENCIA

metas junio Semaforización

valor año Meta del 
ciclo

Meta 
del año

actividades
Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 

esperado
Frecuencia 

medición

Unidad 
de 

medida

Línea base



%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto
IGA= TG+TC+PG+PC

 4
Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de audiencias realizadas 

para atender demandas ciudadanas y 

acuerdos con unidades 

administrativas

(audiencias realizadas / audiencias 

programadas) *100
Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de análisis de 

asuntos, correspondencia, escenarios 

pólitico sociales, y riesgos inherentes 

atendidos.

(informe de análisis de asuntos, 

correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes 

atendidos / informes programados) 

*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de contratos, convenios, 

documentos financieros, tarjetas 

informativas, oficios revisados y 

filtrados 

(contratos, convenios, documentos 

financieros, tarjetas informativas, 

oficios revisados y filtrados / 

documentos registrados para 

revisión)*100

Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de eventos, 

reuniones, actividades, giras, 

audiencias revisados y agendados

(informe de eventos, reuniones, 

actividades, giras, audiencias 

revisados y agendados / informes 

programados)*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

OFICINA DE PRESIDENCIA
metas julio Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año

actividad

es



%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto
IGA= TG+TC+PG+PC

 4
Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de audiencias realizadas 

para atender demandas ciudadanas 

y acuerdos con unidades 

administrativas

(audiencias realizadas / audiencias 

programadas) *100
Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de análisis de 

asuntos, correspondencia, 

escenarios pólitico sociales, y 

riesgos inherentes atendidos.

(informe de análisis de asuntos, 

correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes 

atendidos / informes programados) 

*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de contratos, convenios, 

documentos financieros, tarjetas 

informativas, oficios revisados y 

filtrados 

(contratos, convenios, documentos 

financieros, tarjetas informativas, 

oficios revisados y filtrados / 

documentos registrados para 

revisión)*100

Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 600 120.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de eventos, 

reuniones, actividades, giras, 

audiencias revisados y agendados

(informe de eventos, reuniones, 

actividades, giras, audiencias 

revisados y agendados / informes 

programados)*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

OFICINA DE PRESIDENCIA
metas agosto Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto
IGA= TG+TC+PG+PC

 4
Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de audiencias realizadas 

para atender demandas ciudadanas 

y acuerdos con unidades 

administrativas

(audiencias realizadas / audiencias 

programadas) *100
Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de análisis de 

asuntos, correspondencia, 

escenarios pólitico sociales, y 

riesgos inherentes atendidos.

(informe de análisis de asuntos, 

correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes 

atendidos / informes programados) 

*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 1 100.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de contratos, convenios, 

documentos financieros, tarjetas 

informativas, oficios revisados y 

filtrados 

(contratos, convenios, documentos 

financieros, tarjetas informativas, 

oficios revisados y filtrados / 

documentos registrados para 

revisión)*100

Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de eventos, 

reuniones, actividades, giras, 

audiencias revisados y agendados

(informe de eventos, reuniones, 

actividades, giras, audiencias 

revisados y agendados / informes 

programados)*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

OFICINA DE PRESIDENCIA
metas septiembre Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



%

cumplimiento

Indice de Gobierno Abierto
IGA= TG+TC+PG+PC

 4
Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de audiencias realizadas 

para atender demandas ciudadanas 

y acuerdos con unidades 

administrativas

(audiencias realizadas / audiencias 

programadas) *100
Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de análisis de 

asuntos, correspondencia, 

escenarios pólitico sociales, y 

riesgos inherentes atendidos.

(informe de análisis de asuntos, 

correspondencia, escenarios pólitico 

sociales, y riesgos inherentes 

atendidos / informes programados) 

*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de contratos, convenios, 

documentos financieros, tarjetas 

informativas, oficios revisados y 

filtrados 

(contratos, convenios, documentos 

financieros, tarjetas informativas, 

oficios revisados y filtrados / 

documentos registrados para 

revisión)*100

Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 500 100.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de eventos, 

reuniones, actividades, giras, 

audiencias revisados y agendados

(informe de eventos, reuniones, 

actividades, giras, audiencias 

revisados y agendados / informes 

programados)*100

Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

OFICINA DE PRESIDENCIA
metas octubre Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base
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