
%

cumplimiento

Porcentaje de Percepción de 
inseguridad

(Personas que se sienten 
"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) *100
Descendente Anual % 77.9 2022 77 77 0.00% 0%-

49%
50%-
79%

80%-
100%

Porcentaje de investigaciones 
realizadas por la Policía Municipal de 

Investigación, solicitadas por el 
Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 
por la Polica Municipal de 

Investigación / 
Investigaciones solicitadas 
por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00% 80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99

%

Porcentaje de solicitudes del Titular 
de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana atendidas

(Análisis tácticos elaborados 
/ Solicitudes realizadas por 

el secretario) *100
Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 0.00% 80%-

100%
50%-

79.99%

0%-
49.99

%

Porcentaje de expedientes de 
investigación iniciados 

(Expedientes de 
investigaciones abiertos / 
Expedientes registrados) 

*100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% 80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99

%

Porcentaje de carpetas de 
investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 
expedientes de investigación 

municipales integrados y aportados al 
Ministerio Público

(Carpetas de investigación 
judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 
investigación municipales integrados 

y aportados al Ministerio Público / 
Total de investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% 80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99

%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas enero Semaforización

valor año Meta del 
ciclo

Meta del 
año

actividades



%

cumplimiento

Porcentaje de Percepción de 
inseguridad

(Personas que se sienten 
"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) *100
Descendente Anual % 77.9 2022 77 77 0.00% 0%-

49%
50%-
79%

80%-
100%

Porcentaje de investigaciones 
realizadas por la Policía Municipal de 

Investigación, solicitadas por el 
Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 
por la Polica Municipal de 

Investigación / 
Investigaciones solicitadas 
por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00% 80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99

%

Porcentaje de solicitudes del Titular 
de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana atendidas

(Análisis tácticos elaborados 
/ Solicitudes realizadas por 

el secretario) *100
Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 10 100.00% 80%-

100%
50%-

79.99%

0%-
49.99

%

Porcentaje de expedientes de 
investigación iniciados 

(Expedientes de 
investigaciones abiertos / 
Expedientes registrados) 

*100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% 80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99

%

Porcentaje de carpetas de 
investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 
expedientes de investigación 

municipales integrados y aportados al 
Ministerio Público

(Carpetas de investigación 
judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 
investigación municipales integrados 

y aportados al Ministerio Público / 
Total de investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% 80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99

%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas febrero Semaforización

valor año Meta del 
ciclo

Meta del 
año

actividades



%

cumplimiento

Porcentaje de Percepción de 
inseguridad

(Personas que se sienten 
"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) *100
Descendente Anual % 77.9 2022 77 77 0.00% 0%-49%

50%-
79%

80%-
100%

Porcentaje de investigaciones 
realizadas por la Policía Municipal de 

Investigación, solicitadas por el 
Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 
por la Polica Municipal de 

Investigación / 
Investigaciones solicitadas 
por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00%
80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99%

Porcentaje de solicitudes del Titular de 
la Secretaría de Seguridad Ciudadana 

atendidas

(Análisis tácticos elaborados 
/ Solicitudes realizadas por el 

secretario) *100
Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 0.00%

80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99%

Porcentaje de expedientes de 
investigación iniciados 

(Expedientes de 
investigaciones abiertos / 

Expedientes registrados) *100
Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%

80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99%

Porcentaje de carpetas de 
investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 
expedientes de investigación 

municipales integrados y aportados al 
Ministerio Público

(Carpetas de investigación 
judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 
investigación municipales integrados y 
aportados al Ministerio Público / Total 
de investigaciones solicitadas por el 

Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo
Meta del 

año
actividades

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas marzo



%

cumplimiento

Porcentaje de Percepción de 
inseguridad

(Personas que se sienten 
"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) *100
Descendente Anual % 77.9 2022 77 77 0.00% 0%-49%

50%-
79%

80%-
100%

Porcentaje de investigaciones 
realizadas por la Policía Municipal 
de Investigación, solicitadas por el 

Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 
por la Polica Municipal de 

Investigación / 
Investigaciones solicitadas 
por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00%
80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99%

Porcentaje de solicitudes del Titular 
de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana atendidas

(Análisis tácticos elaborados 
/ Solicitudes realizadas por el 

secretario) *100
Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 10 100.00%

80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99%

Porcentaje de expedientes de 
investigación iniciados 

(Expedientes de 
investigaciones abiertos / 

Expedientes registrados) *100
Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%

80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99%

Porcentaje de carpetas de 
investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 
expedientes de investigación 

municipales integrados y aportados 
al Ministerio Público

(Carpetas de investigación 
judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 
investigación municipales integrados y 
aportados al Ministerio Público / Total 
de investigaciones solicitadas por el 

Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo
Meta del 

año
actividades

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas abril



%

cumplimiento

Porcentaje de Percepción de 

inseguridad

(Personas que se sienten 

"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) 

*100

Descendente Anual % 77.9 2022 77 77 0.00%
0%-

49%

50%-

79%

80%-

100%

Porcentaje de investigaciones 

realizadas por la Policía Municipal 

de Investigación, solicitadas por el 

Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 

por la Polica Municipal de 

Investigación / 

Investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de solicitudes del 

Titular de la Secretaría de 

Seguridad Ciudadana atendidas

(Análisis tácticos 

elaborados / Solicitudes 

realizadas por el secretario) 

*100

Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de expedientes de 

investigación iniciados 

(Expedientes de 

investigaciones abiertos / 

Expedientes registrados) 

*100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de carpetas de 

investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 

expedientes de investigación 

municipales integrados y 

aportados al Ministerio Público

(Carpetas de investigación 

judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 

investigación municipales integrados 

y aportados al Ministerio Público / 

Total de investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año

activid

ades

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas mayo



%

cumplimiento

Porcentaje de Percepción de 
inseguridad

(Personas que se sienten 
"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) *100

Descendent
e Anual % 77.9 2022 77 77 0.00% 0%-

49%
50%-
79%

80%-
100%

Porcentaje de investigaciones 
realizadas por la Policía Municipal 
de Investigación, solicitadas por el 

Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 
por la Polica Municipal de 

Investigación / 
Investigaciones solicitadas 
por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00% 80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99

%

Porcentaje de solicitudes del Titular 
de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana atendidas

(Análisis tácticos elaborados 
/ Solicitudes realizadas por 

el secretario) *100
Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 10 100.00% 80%-

100%
50%-

79.99%

0%-
49.99

%

Porcentaje de expedientes de 
investigación iniciados 

(Expedientes de 
investigaciones abiertos / 
Expedientes registrados) 

*100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 1 100.00% 80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99

%

Porcentaje de carpetas de 
investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 
expedientes de investigación 

municipales integrados y aportados 
al Ministerio Público

(Carpetas de investigación 
judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 
investigación municipales integrados y 
aportados al Ministerio Público / Total 
de investigaciones solicitadas por el 

Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 1 100.00% 80%-
100%

50%-
79.99%

0%-
49.99

%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas junio Semaforización

valor año Meta del 
ciclo

Meta del 
año

actividades



%

cumplimiento

Porcentaje de Percepción de 

inseguridad

(Personas que se sienten 

"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) 

*100

Descendente Anual % 77.9 2022 77 77 0.00%
0%-

49%

50%-

79%

80%-

100%

Porcentaje de investigaciones 

realizadas por la Policía Municipal 

de Investigación, solicitadas por el 

Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 

por la Polica Municipal de 

Investigación / 

Investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de solicitudes del Titular 

de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana atendidas

(Análisis tácticos 

elaborados / Solicitudes 

realizadas por el secretario) 

*100

Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de expedientes de 

investigación iniciados 

(Expedientes de 

investigaciones abiertos / 

Expedientes registrados) 

*100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de carpetas de 

investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 

expedientes de investigación 

municipales integrados y aportados 

al Ministerio Público

(Carpetas de investigación 

judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 

investigación municipales integrados 

y aportados al Ministerio Público / 

Total de investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas julio Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades



%

cumplimient

o

Porcentaje de Percepción de 

inseguridad

(Personas que se sienten 

"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) *100

Descendente Anual % 77.9 2022 77 77 0.00%
0%-

49%

50%-

79%

80%-

100%

Porcentaje de investigaciones 

realizadas por la Policía Municipal de 

Investigación, solicitadas por el 

Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 

por la Polica Municipal de 

Investigación / 

Investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de solicitudes del Titular 

de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana atendidas

(Análisis tácticos 

elaborados / Solicitudes 

realizadas por el secretario) 

*100

Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 10 100.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de expedientes de 

investigación iniciados 

(Expedientes de 

investigaciones abiertos / 

Expedientes registrados) 

*100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de carpetas de 

investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 

expedientes de investigación 

municipales integrados y aportados 

al Ministerio Público

(Carpetas de investigación 

judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 

investigación municipales integrados 

y aportados al Ministerio Público / 

Total de investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas agosto Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta 

del año
actividades



%

cumplimient

o

Porcentaje de Percepción de 

inseguridad

(Personas que se sienten 

"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) *100

Descendente Anual % 77.9 2022 77 77 0.00%
0%-

49%

50%-

79%

80%-

100%

Porcentaje de investigaciones 

realizadas por la Policía Municipal 

de Investigación, solicitadas por el 

Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 

por la Polica Municipal de 

Investigación / 

Investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de solicitudes del Titular 

de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana atendidas

(Análisis tácticos 

elaborados / Solicitudes 

realizadas por el secretario) 

*100

Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de expedientes de 

investigación iniciados 

(Expedientes de 

investigaciones abiertos / 

Expedientes registrados) 

*100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de carpetas de 

investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 

expedientes de investigación 

municipales integrados y aportados 

al Ministerio Público

(Carpetas de investigación 

judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 

investigación municipales integrados 

y aportados al Ministerio Público / 

Total de investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas septiembre Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta 

del año
actividades



%

cumplimien

to

Porcentaje de Percepción de 

inseguridad

(Personas que se sienten 

"muy" o "algo" inseguras / 

Personas encuestadas) *100

Descendente Anual % 77.9 2022 77 77 0.00%
0%-

49%

50%-

79%

80%-

100%

Porcentaje de investigaciones 

realizadas por la Policía Municipal de 

Investigación, solicitadas por el 

Ministerio Público

(Investigaciones realizadas 

por la Polica Municipal de 

Investigación / 

Investigaciones solicitadas 

por el Ministerio Público) 

*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de solicitudes del Titular 

de la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana atendidas

(Análisis tácticos elaborados 

/ Solicitudes realizadas por 

el secretario) *100

Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 10 100.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de expedientes de 

investigación iniciados 

(Expedientes de 

investigaciones abiertos / 

Expedientes registrados) 

*100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

Porcentaje de carpetas de 

investigación judicializadas, 

relacionadas o referentes a los 

expedientes de investigación 

municipales integrados y aportados al 

Ministerio Público

(Carpetas de investigación 

judicializadas, relacionadas o 

referentes a los expedientes de 

investigación municipales integrados y 

aportados al Ministerio Público / Total 

de investigaciones solicitadas por el 

Ministerio Público) *100

Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00%
80%-

100%

50%-

79.99%

0%-

49.99

%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas octubre Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año
actividades
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