
%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

Personas encuestadas con 

percepción favorable/ total de 

personas encuestadas*100

Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento/porcentaje anterior)*100
Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de unidades 

administrativas con guías e 

inventarios documentales, guarda, 

conservación del  acervo documental

informe de unidades administrativas 

entregados/ informes 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de busqueda de 

expedientes en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el 

archivo municipal/ solicitudes de 

busqueda*100

Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 63 140.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de expedientes que 

remiten las diferentes unidades 

administrativas recibidos

expedientes que remiten las diferentes 

unidades administrativas recibidos 

/expedientes registrados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de Instrumentos de 

control y consulta archivística 

elaborados

Instrumentos de control y consulta 

archivística elaborados / Instrumentos 

de control y consulta archivística 

programados para elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas enero Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año

actividade

s



Porcentaje de sesiones del Sistema 

Institucional de Archivo y del Grupo 

Institucional realizadas

sesiones del Sistema Institucional de 

Archivo y del Grupo Institucional 

realizadas/ sesiones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

Personas encuestadas con 

percepción favorable/ total de 

personas encuestadas*100

Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento/porcentaje anterior)*100
Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de unidades 

administrativas con guías e 

inventarios documentales, guarda, 

conservación del  acervo documental

informe de unidades administrativas 

entregados/ informes 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 1 100.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de busqueda de 

expedientes en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el 

archivo municipal/ solicitudes de 

busqueda*100

Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 77 171.11%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de expedientes que 

remiten las diferentes unidades 

administrativas recibidos

expedientes que remiten las diferentes 

unidades administrativas recibidos 

/expedientes registrados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de Instrumentos de 

control y consulta archivística 

elaborados

Instrumentos de control y consulta 

archivística elaborados / Instrumentos 

de control y consulta archivística 

programados para elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta 

del año
actividades

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas febrero



Porcentaje de sesiones del Sistema 

Institucional de Archivo y del Grupo 

Institucional realizadas

sesiones del Sistema Institucional de 

Archivo y del Grupo Institucional 

realizadas/ sesiones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana de 
un Gobierno Abierto, eficaz y confiable

Personas encuestadas con percepción 
favorable/ total de personas 

encuestadas*100
Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje indicado en la cédula de 
cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la cédula de 
cumplimiento/porcentaje anterior)*100

Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de unidades 
administrativas con guías e inventarios 
documentales, guarda, conservación 

del  acervo documental

informe de unidades administrativas 
entregados/ informes programados*100 Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de busqueda de expedientes 
en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el archivo 
municipal/ solicitudes de busqueda*100 Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 72 160.00%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de expedientes que remiten 
las diferentes unidades administrativas 

recibidos

expedientes que remiten las diferentes 
unidades administrativas recibidos 

/expedientes registrados*100
Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 0.00%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de Instrumentos de control 
y consulta archivística elaborados

Instrumentos de control y consulta 
archivística elaborados / Instrumentos 

de control y consulta archivística 
programados para elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de sesiones del Sistema 
Institucional de Archivo y del Grupo 

Institucional realizadas

sesiones del Sistema Institucional de 
Archivo y del Grupo Institucional 

realizadas/ sesiones programadas*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 na #VALOR!

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo
Meta del 

año
actividades

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas marzo



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana de 
un Gobierno Abierto, eficaz y confiable

Personas encuestadas con percepción 
favorable/ total de personas 

encuestadas*100
Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje indicado en la cédula de 
cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la cédula de 
cumplimiento/porcentaje anterior)*100

Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de unidades 
administrativas con guías e inventarios 
documentales, guarda, conservación 

del  acervo documental

informe de unidades administrativas 
entregados/ informes programados*100 Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de busqueda de expedientes 
en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el archivo 
municipal/ solicitudes de busqueda*100 Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 33 73.33%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de expedientes que remiten 
las diferentes unidades administrativas 

recibidos

expedientes que remiten las diferentes 
unidades administrativas recibidos 

/expedientes registrados*100
Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 0.00%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de Instrumentos de control 
y consulta archivística elaborados

Instrumentos de control y consulta 
archivística elaborados / Instrumentos 

de control y consulta archivística 
programados para elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 0.00%
80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de sesiones del Sistema 
Institucional de Archivo y del Grupo 

Institucional realizadas

sesiones del Sistema Institucional de 
Archivo y del Grupo Institucional 

realizadas/ sesiones programadas*100
Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 0.00%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas abril Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo
Meta del 

año
actividades



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 
de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

Personas encuestadas con 
percepción favorable/ total de 
personas encuestadas*100

Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje indicado en la cédula de 
cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la cédula de 
cumplimiento/porcentaje 

anterior)*100
Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de unidades 
administrativas con guías e inventarios 
documentales, guarda, conservación 

del  acervo documental

informe de unidades administrativas 
entregados/ informes 

programados*100
Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de busqueda de 
expedientes en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el 
archivo municipal/ solicitudes de 

busqueda*100
Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 33 73.33% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de expedientes que 
remiten las diferentes unidades 

administrativas recibidos

expedientes que remiten las 
diferentes unidades administrativas 

recibidos /expedientes 
registrados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de Instrumentos de control 
y consulta archivística elaborados

Instrumentos de control y consulta 
archivística elaborados / 

Instrumentos de control y consulta 
archivística programados para 

elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Semaforización

valor año Meta del 
ciclo

Meta del 
año

actividades

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas mayo



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 
de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

Personas encuestadas con 
percepción favorable/ total de 

personas encuestadas*100
Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje indicado en la cédula de 
cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la 
cédula de 

cumplimiento/porcentaje 
anterior)*100

Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de unidades 
administrativas con guías e 

inventarios documentales, guarda, 
conservación del  acervo documental

informe de unidades 
administrativas entregados/ 
informes programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de busqueda de 
expedientes en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el 
archivo municipal/ solicitudes de 

busqueda*100
Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 48 106.67% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de expedientes que 
remiten las diferentes unidades 

administrativas recibidos

expedientes que remiten las 
diferentes unidades 

administrativas recibidos 
/expedientes registrados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 581 116.20% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de Instrumentos de 
control y consulta archivística 

elaborados

Instrumentos de control y 
consulta archivística elaborados 

/ Instrumentos de control y 
consulta archivística 
programados para 

elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 2 100.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas junio Semaforización

valor año Meta del 
ciclo

Meta del 
año

actividades



%

cumplimiento

Porcentaje de percepción ciudadana 
de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

Personas encuestadas con 
percepción favorable/ total de 

personas encuestadas*100
Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje indicado en la cédula de 
cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la cédula de 
cumplimiento/porcentaje 

anterior)*100
Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de informe de unidades 
administrativas con guías e 

inventarios documentales, guarda, 
conservación del  acervo documental

informe de unidades administrativas 
entregados/ informes 

programados*100
Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de busqueda de 
expedientes en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el 
archivo municipal/ solicitudes de 

busqueda*100
Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 36 80.00% 80%-

100%
50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de expedientes que 
remiten las diferentes unidades 

administrativas recibidos

expedientes que remiten las 
diferentes unidades administrativas 

recibidos /expedientes 
registrados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

Porcentaje de Instrumentos de control 
y consulta archivística elaborados

Instrumentos de control y consulta 
archivística elaborados / 

Instrumentos de control y consulta 
archivística programados para 

elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas julio Semaforización

valor año Meta del 
ciclo

Meta del 
año

actividades



Porcentaje de sesiones del Sistema 
Institucional de Archivo y del Grupo 

Institucional realizadas

sesiones del Sistema Institucional 
de Archivo y del Grupo Institucional 

realizadas/ sesiones 
programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 0.00% 80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%



%

cumplimient

o

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

Personas encuestadas con 

percepción favorable/ total de 

personas encuestadas*100

Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento/porcentaje anterior)*100
Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de unidades 

administrativas con guías e 

inventarios documentales, guarda, 

conservación del  acervo documental

informe de unidades administrativas 

entregados/ informes 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de busqueda de 

expedientes en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el 

archivo municipal/ solicitudes de 

busqueda*100

Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 36 80.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de expedientes que 

remiten las diferentes unidades 

administrativas recibidos

expedientes que remiten las 

diferentes unidades administrativas 

recibidos /expedientes 

registrados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de Instrumentos de 

control y consulta archivística 

elaborados

Instrumentos de control y consulta 

archivística elaborados / Instrumentos 

de control y consulta archivística 

programados para elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas agosto Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año

actividad

es



Porcentaje de sesiones del Sistema 

Institucional de Archivo y del Grupo 

Institucional realizadas

sesiones del Sistema Institucional de 

Archivo y del Grupo Institucional 

realizadas/ sesiones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%



%

cumplimient

o

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

Personas encuestadas con 

percepción favorable/ total de 

personas encuestadas*100

Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento/porcentaje anterior)*100
Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de unidades 

administrativas con guías e 

inventarios documentales, guarda, 

conservación del  acervo documental

informe de unidades administrativas 

entregados/ informes 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de busqueda de 

expedientes en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el 

archivo municipal/ solicitudes de 

busqueda*100

Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 36 80.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de expedientes que 

remiten las diferentes unidades 

administrativas recibidos

expedientes que remiten las 

diferentes unidades administrativas 

recibidos /expedientes 

registrados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de Instrumentos de 

control y consulta archivística 

elaborados

Instrumentos de control y consulta 

archivística elaborados / Instrumentos 

de control y consulta archivística 

programados para elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año

actividad

es

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas septiembre



Porcentaje de sesiones del Sistema 

Institucional de Archivo y del Grupo 

Institucional realizadas

sesiones del Sistema Institucional de 

Archivo y del Grupo Institucional 

realizadas/ sesiones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 2 200.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%



%

cumplimient

o

Porcentaje de percepción ciudadana 

de un Gobierno Abierto, eficaz y 

confiable

Personas encuestadas con 

percepción favorable/ total de 

personas encuestadas*100

Ascendente Anual % ND 2021 700 700 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento, emitido por el archivo 

general del Estado de Hidalgo.

(Porcentaje indicado en la cédula de 

cumplimiento/porcentaje anterior)*100
Ascendente Anual % 19 2021 60 60 0.00%

80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de informe de unidades 

administrativas con guías e 

inventarios documentales, guarda, 

conservación del  acervo documental

informe de unidades administrativas 

entregados/ informes 

programados*100

Ascendente Anual % ND 2021 1 1 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de busqueda de 

expedientes en el archivo municipal

busqueda de expedientes en el 

archivo municipal/ solicitudes de 

busqueda*100

Ascendente Mensual % 280 2021 45 540 45 100.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de expedientes que 

remiten las diferentes unidades 

administrativas recibidos

expedientes que remiten las diferentes 

unidades administrativas recibidos 

/expedientes registrados*100

Ascendente Semestral % ND 2021 500 1000 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Porcentaje de Instrumentos de 

control y consulta archivística 

elaborados

Instrumentos de control y consulta 

archivística elaborados / Instrumentos 

de control y consulta archivística 

programados para elaboración*100

Ascendente Semestral % ND 2021 2 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%

Semaforización

valor año
Meta del 

ciclo

Meta del 

año

actividad

es

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCIÓN DE ARCHIVO

Nombre del indicador Método de cálculo
Sentido 

esperado

Frecuencia 

medición

Unidad 

de 

medida

Línea base metas octubre



Porcentaje de sesiones del Sistema 

Institucional de Archivo y del Grupo 

Institucional realizadas

sesiones del Sistema Institucional de 

Archivo y del Grupo Institucional 

realizadas/ sesiones 

programadas*100

Ascendente Trimestral % ND 2021 1 4 0.00%
80%-

100%

50%-

79%

0%-

49%
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