T z n FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA -*‘“g
d ’
OFICINA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA «

Linea base metas Semaforizacion

Frecuencia Unidad de

Nombre del indicador Método de célculo Sentido esperado Fa : %
medicion medida valor 0 Met'a = Meta del afio  actividades
ciclo cumplimiento
(Personas que se sienten
Porcentaje de percepcion de inseguridad muy" 0 "algo” inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79% 800/:'
Personas encuestadas) 100%
*100
Informe de estado de
Porcentaje de informe de estado de f ( lizado / inf A dent Anual % 09 2023 1 1 0.00% 80%- | 50%- 0%-
fuerza minimo uerza realizado / informe scendente nua o . .00% 100% | 79.09% | 49.09%
programado) *100
Porcentaje de informe de acciones que (Informe de acciones s% | s0% | o
permiten la seguridad fisica y realizado / informe Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 0.00% w00 | 7550 | 40,9000
patrimonial de las personas programado) *100
Porcentaje de reporte de operativos (reporte de operativos
reafllzaf:lfns enel munlcu?lo, en reall.zados I reporte de Ascendente Cuatrimestral % 60 2023 1 2 0.00% 0%-49% |50%-79% 80%-
coordinacion con los tres niveles de | operativos programados) * 100%
gobierno 100
Porcentaje de reporte de reuniones (reporte de reuniones
reah.zadas para esltablecer Imgas y real!zadas / reporte de Ascendente Bimestral % % 2023 1 4 0.00% 80%- | 50% | 0%
acciones de trabajo en materia de reuniones programadas) 100% | 79.99% | 49.99%
seguridad *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

Acuerdo. 1.

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . ) ” !
P y Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la

16 Fivsmiciones
SOLIDAS
13.R o de | municio tica d - dad ciudad 18R o del Hical gestion publica i
.9. Recuperacion de la paz en el muniCipio Con una nueva politica ae seguridad cludadana .0. ecup(’eramon e la paz en ] I ago COon una nueva Eje 1. Justiciay Estado de Derecho

politica estatal de seguridad ciudadana




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA AV,
- DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Unidad Linea base metas enero Semaforizacion

Nombre del indicador Método de calculo Sentido B e Metadel Metadel %
esperado medicién valor afo eta del elade actividades °

medida ciclo afno cumplimiento

. .. Personas que se sienten "muy" o
Porcentaje de Percepcion de ( 9 v

50%- | 80%-
. . "algo” inseguras / Personas Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%  |0%-49% ° N
inseguridad 79% | 100%
encuestadas) *100
Porcentaje de informe de seguridad (i ool inf s | 80
. . nrorme realizado/ informe o~ o=
publica brindada en los sectores del . Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%  [0%-49%
o programado) *100 79% | 100%
municipio
. Lo (reporte de actividades realizado /

Porcentaje de reporte de actividades ) 50%- | 80%-
ey porte c - reporte de actividades Ascendente Trimestral % ND 2023 1 8 0.00% |0%-49%| N
realizadas en Seguridad Publica 79% | 100%

programado)*100

(reporte de puestas a disposicion

Porcentaje de reporte de puestas a 80% 50% | 0%-
roreensy worie dep realizado / reporte Ascendente | Mensual % 807 2023 1 8 1 100.00% o | 0% ) 0%
disposicion ante autoridad competente programado) 100 100% | 79.99% |49.99%

(reporte de reuniones vecinales

Porcentaje de reporte de reuniones 80% 50% | 0%-
) po realizadas/reporte de reuniones Ascendente Mensual % 95 2023 1 8 1 100.00% - ’ ’

vecinales, respecto ala meta 100% | 79.99% |49.99%
programadas)*100

. reporte de puntos criticos
Porcentaje de reporte de puntos (repo P

. . ) cubiertos por patrullaje o 80%- 50%- 0%-
100.00%
criticos cubi ertos' Por patrullaje estratégicol reporte de puntos Ascendente Mensual % 61 2023 1 8 1 > | 00% | 70.00% | 40.00%
estratégico criticos programados)*100
Porcentaje de reporte de (reporte de supervision de
.. elementos operativos de puntos
supervisiones de elementos ) i . 80%- | 50% | 0%-
. . " fijos, custodias y unidades/ Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
operativos de puntos fijos, custodias y . 100% | 79.99% |49.99%
A reporte de supervisiones
unidades programado) *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
_— . Acuerdo. 1. ]
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . . - . 16 emuciones
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SOLIDAS

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

la gestion publica

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
pe pa g Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana




FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA SV
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS an

Semaforizacion

T-ZRN

Linea base metas enero

Metadel Meta del y %
) - actividades
ciclo ano

Sentido
esperado

Unidad de
medida valor afio

Frecuencia

Método de calculo L
medicion

Nombre del indicador

cumplimiento

Porcentaje de percepcion de

(Personas que se sienten
"muy" o "algo" inseguras

50%-

80%-

i ) Descendente Anual % 70.05 2023 70 0.00% 0%-49%
inseguridad Personas encuestadas) 79% | 100%
*100
Porcentaje de informe atencion de
incidentes relacionados a fenébmenoy Informe realizado / 50%- | 80%-
_ ! . Ascendente Anual % 2268 2023 1 0.00%  |o%-a0d T 0
perturbadores ocasionados por la |informe programado) *10( 79% | 100%
naturaleza o por el hombre
Porcentaje de reporte de acciones q .
., |(reporte realizado / reportd ) 50%- | 80%-
fortalecen la cultura de proteccion civj N Ascendente | Trimestral % 2268 2023 2 0.00%  [0%-49% _ | o
, programado) *100 79% | 100%
en la poblaciéon
(reporte de capacitacioneq
Porcentaje de reporte de capacitacié| impartidas / reporte de 80%- | 50%- | 0%-
je de rep -apact P >/ 1ep Ascendente | Mensual % 17 2023 8 100.00% ° ° ’
en materia de proteccion civil capacitaciones 100% | 79.99%|49.99%
programadas) *100
. L (reporte de dictamenes
Porcentaje de reporte de dictamene
otorgados en materia de proteccion otorgados /reporte de Ascendente | Mensual % 654 2023 8 10000% | oo | 0% f %
i i . u .00%
9 il P dictamenes programados) ° 100% | 79.99%|49.99%
civi
*100
) . (reporte de reuniones
Porcentaje de reporte de reuniones ¢ .
t d teccion civil | sect realizadas con los
emas de proteccion civil con el sectg . 80%- | 50%- | 0%-
P . ) diferentes sectores / Ascendente | Mensual % 79 2023 8 100.00% c ° ’
empresarial, comercial, educativo y . 100% | 79.99%|49.99%
] reporte de reuniones
social N
programadas) *100
. . . reporte de inspecciones
Porcentaje de reporte de inspeccione (rep } P
. . . realizadas / reporte de o 80%- | 50%- | 0%-
para supervisar los equipos, sistemay. ) Ascendente Mensual Yo 1087 2023 8 100.00%
) . inspecciones programado 100% | 79.99%|49.99%
y medidas de seguridad .
100
(reporte de simulacros
. . realizados /reporte de 80%- | 50%- | 0%-
Porcentaje de reporte de simulacrog P Ascendente Mensual % N/D 2023 8 100.00% -

simulacros programados)
*100

100%

79.99%

49.99%




(reporte del registro de
llamadas realizado/
reporte del registro de
llamadas programado)*10

Porcentaje de registro de llamadas dj
auxilio para atender algun tipo de
fenébmeno perturbador

Ascendente

Plan Municipal de Desarrollo

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto

Mensual

Plan Estatal de Desarrollo

Acuerdo. 1.

Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
nueva politica estatal de seguridad ciudadana

100.00%

Plan Nacional de Desarrollo

Eje 2T: Combate a la corrupcién y mejora de
la gestion publica
Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

0%-

16 PAZ JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS




T-ZRN

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA SSC

; Linea base IMEES enero Semaforizacion
) . Unidad
Nombre del indicad Método de calcu Sentido Frecuencia d S ET—
ombre del indicador étodo de calculo e eta del eta del %
esperado medicién did valor afio ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. - Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de "( . o q W 50%- | 80%-
; ; muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49%| _ N
inseguridad . 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion Informe de atencion de a0 | 319 o
de necesidades de recursos necesidades realizado / Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% ) 00; 790/0 30:;
materiales cubiertas informe programado *100
Porcentaje de reporte de gestion de Reporte de gestion de a0 " "
. 50%- | 0%-
recursos aprobados para recursos realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% 100; 79.99% | 49,999
; . b | 79.99% |49.99%
materiales y consumibles programado *100
Porcentaje de reporte de .
; tenimient reporte de reparaciones a0, oo | o
reparaciones y mantenimientos ; 50%-
para ymal ) realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% > " °’
preventivo y correctivo realizados " 100% | 79.99% [49.99%
) programado *100
al parque vehicular
Porcentaje de reporte de altas de | Reporte de altas de personal
) ; 80%- | 50%- | 0%-
personal presentadas ante realizado / reporte Ascendente Cuatrimestral % ND 2023 1 2 0.00% 100:/ 7 99"0/ 29 9;0/
Recursos Humanos programados *100 ) '




T:ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE ANALISIS DE LA SSC

. ) Linea base Metas
Frecuencia Unidad de
Nombre del indicador Método de cilculo Sentido esperado » ) Meta del
medicion medida Valor Afio X Meta del afio| Actividades
ciclo Cumplimiento
(Personas que se sienten "muy" o
. - . . . 80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual Porcentaje 70 2023 70 70 000% 0%-49% |50%-79% 1o0%
encuestadas) *100
(Tiempo estimado de respuesta
Porcentaje de informe de anilisis de de reportes de emergencia / . 80%- | 50%- | 0%-
o . o o Descendente Anual Porcentaje ND 2023 1 1 000%
incidencia delictiva y conductas antisociales | Reportes de emergencia totales) 100% | 7999% | 4999%
*100
Porcentaje de reportes de atencion de (Reportes canalizados / Reportes . 80%- 50%- | 0%-
Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 10000% X N
emergencias canalizados. recibidos) *100 [ 7999% | 49.99%
Porcentaje de registro de llamadas (Llamadas clasificadas / Llamadas . 80%- 50%- | 0%-
Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00% 5
clasificadas por tipo de emergencia totales) *100 100% | 7999% | 49.3%%
. . L Reporte de radiocomunicacién
Porcentaje de reporte de radiocomunicacion . 80%- 50%- 0%-
realizado / reporte Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00%
de la SSC 100% | 7999% | 4999%
programado*100




TZn

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
SECRETARIA TECNICA DE LA SSC

Unidad Linea base Metas
Nombre del indicador Método de calculo Sentido Frecuencia de Meta del | Meta del
esperado medicion ; Valor Afo et.a e eta~ e Actividades
medida ciclo ano Cumplimiento
(Personas que se sienten "muy" s0o- | 805
Porcentaje de Percepcion de inseguridad| o "algo" inseguras / Personas | Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% 790; 100:/
encuestadas) *100
| Polrcentatje de rzp(l);t/le jel reﬂu|§|tosld: (Requisitos cumplidos / Total de A dent Cuatri ral % 15 2023 1 5 0.00% 80%- | 50%- | 0%-
mplementacion e- ’o elo Nacional de requisitos del modelo) 100 scendente uatrimestral o .00% 100% | 79.99%] 49 99
Policia
. . . (Reporte de seguimiento de
Porcentaje de informe del seguimiento a lo indicadores / Total de inform Ascendent Men | % 4 2023 1 8 1 100.00% 80%- | 50%- | 0%-
indicadores de desempefio indicadores *1%3 & informes) scendente ensua ° - 100% | 79.99%|49.99%]
Reportes e informes del consejo estatal y . .
o ) ) - (Reportes e informes alineados 80%- | 50%- | 0%-
secretario ejecutivo del sistema nacional d . N Ascendente Mensual % 14 2023 1 8 1 100.00%
. e . Total de reportes e informes) *1Q 100% | 79.99%|49.99%
seguridad publica atendidos
Porcentaje de reporte del avance de los
reglamentos necesarios (Reglamento Reglament robados / Tot
Interior de la SSC, Reglamento de (Reglamentos aprobados / Tota Ascendente | Cuatrimestral % 2 2023 1 2 0.00% 80%- [ 50%- | 0%
e de reglamentos por aprobar) *10 100% | 79.99%|49.99%
Proteccion Civil y Bomberos, Reglamento
de la Comisién de Honor y Justicia)
. . Personal con al men n
Porcentaje de reporte del fortalecimiento d (Pe §o ? co ?, nos una ) 80%- | 50%- | 0%-
. . capacitacion recibida / Total de| Ascendente Bimestral % 222 2023 1 4 0.00%
competencias policiales N 100% | 79.99%49.99%
personal) *100
. (Personal con CUP / Total del
Porcentaje de reporte de personal de carre | d A dent Anual % 75 2023 1 ’ 0.00% 80%- | 50%- | 0%-
policial con Certificado Unico Policial persona programa* o para scendente nua ° s 100% |79.99%]49.99%
obtener CUP) *100
L . (Publicacién de convocatoria / . 80%- | s0%- | o%-
Publicacion de convocatoria Ascendente | Cuatrimestral % 1 2023 2 2 0.00%
Convocatorias programadas) * 100 100% |79.9%% |49.9%%
Tasa de incidencia de delitos de alto impadto Descendente Anual Tasa 370 2023 360 360 0.00% 0%-49% 572// fg;:
Tasa de delitos de, violencia familiar y de Descendente Anual Tasa 367 2023 360 360 0.00%  [o%-a9e 77| 8%
género 79% | 100%




T-Z”N

FICHATECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS

Unidad Linea base metas enero Semaforizacion
. . . . Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo Sentido esperado — Metadel Metadel %
medicion . valor ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. . (Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
) oreep "muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%  |0%-49%| _, "
inseguridad 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de ; (rlnnift(i)drme dle (:;Ct:? Ien:z 80%- | 50% 0%
dictémenes remitidos ala emitidos a'a -omision de Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% - ” ~
. . Honor y Justicia/ Informes 100% | 79.99% |49.99%
Comision de Honor y Justicia
programados) *100
(reporte de acciones
Porcentaje de reporte de acciones realizadas por asuntos 50%- | 80%-
. . . Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%  |0%-49%
realizadas por asuntos internos internos / reporte 79% | 100%
programado) *100
) . (Informes elaborados
Porcentaje de informes respecto a oal 52 d . . !
la campaiia de difusion de asuntos respe.zc o_ ? acampana de Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 0.00% 80%- | S0%- | 0%
. difusion / Informes 100% | 79.99% |49.99%
internos
programados) *100
Porcentaje de reporte de (reporte de supervisiones o | 50 o
L . . 0 ; - o o
supervisiones qel actuar policial realizadas / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 3 24 3 100.00% 100% | 79.99% | 49.99%
realizadas programado) *100
Porcentaje de reporte de quejas |(reporte de quejas atendidas / 50%- | 80%-
je de reporte de quejas - ((reporte de quej . Ascendente | Mensual | % ND | 2023 1 8 1 10000% [0%-49%
atendidas reporte programado) *100 79% | 100%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto Acuerdo. 1. 16 E WsTUC
. s . : . e . E INSTITUCIONES
P y Gobierno Honesto, Cercanoy Moderno | Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SOLIDAS
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con ) Ia_‘ gestlon publica NS
ciudadana una nueva politica estatal de seguridad Eje 1. Justiciay Estado de Derecho &
ciudadana




T:ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION DE ATENCION DE VIOLENCIA FAMILIARY DE GENERO

R\ 1/
s‘ %

a

an

Frecuencia
Indicador Método de cdlculo Sentido esperado L de _ Metadel | Meta del B
medicion Valor Afio ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. » (Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
"muy" o "algo” inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49%
inseguridad 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion . .
Informe realizados / informe s0%- | 80%-
de asuntos relacionados a violencia Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% 0%-49%
programados *100 79% | 100%
familiar y de género.
Porcentaje de reporte de acciones reporte de acciones
. 50%- | 80%-
sobre la prevencion y atencion de realizado/ reporte Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 000% 0%-49% ’ ’
79% | 100%
violencia familiar y de género programado *100
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
L . . 50%- | 80%-
canalizaciones realizadas realizadas / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% 0%-49% s9 | 100
0 0
derivadas de los asuntos atendidos programados *100
Porcentaje de reporte de o
Reporte de seguimiento
seguimiento a medidas de . 80%- | 50%- | 0%-
realizado / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
proteccion emitidas por la 100% | 79.9%% )49.9%%
programados *100
autoridad competente
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
L . 80%- | 50%- | 0%-
canalizaciones para agresores de realizados / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
100% |79.99% [49.99%
primer nivel programados *100




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
L DIRECCION DE INVESTIGACION

Unidad Linea base metas enero Semaforizacion
. X X Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo de Metadel Metadel % .

esperado medicién valor afo actividades

medida ciclo afo cumplimiento

(Personas que se sienten "muy" o

Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
Jinse urida dp "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70.5 2023 70 70 0.00% 0%-49% 79% | 100%
9 encuestadas) *100

(Informe de seguimientos

Porcentaje de informes de . ) L
realizados por la direccion de

80%- | 50%- | 0%-

seguimientos de hechos constitutivos L Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 0.00%
. Investigacion / Informes 100% | 79.99% |49.99%
de delitos.
programados) *100
Porcentaje de andlisis tacticos (reporte de andlisis tacticos !

entregados al titular de la Secretaria elaborados / reportes Ascendente Mensuales % 60 2023 1 8 1 100.00% m 7209:'/ 490::;/
de Seguridad Ciudadana programados) *100 R

Porcentaje de reportes de recorridos " (rrnegor}:zs de:treco:rltiosmded Ascendent Mensual o ND 2023 1 8 1 100.00% 80% | 50% | 0%
realizados en el municipio. ecorridos epo* 1%?)’3 ogramados) cendente ensuales ° o 100% | 79.99% |49.99%

Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

PAZ USTICIA
Acuerdo. 1. 16 Ehmmicons
SOLIDAS

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto
P y Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de
la gestion publica

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana | 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA o,
- DIRECCION JURIDICA DE LA SSC “an®
Linea base metas Semaforizacion
Nombre del indicador Método de célculo Sentido esperado Frecuencia Unidad de Meta del % .

medicion medida valor fio ) Meta del afio  actividades
ciclo cumplimiento

(Personas que se sienten "muy" o
80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79%
100%
encuestadas) *100
. . (Informe de puestas a disposicién
Porcentaje de informe de puestas a
) L en las que decreten de legal la 80%-
disposicion en las que decreten de legal la Ascendente Anual % 69 2023 1 1 0.00% 0%-49% |50%-79%
. detencion realizado/ informe 100%
detencién
programado) *100
. o (reporte de actividades juridicas
Porcentaje de reporte de actividades 80%- 50%- 0%-
realizadas / reporte programado) Ascendente Mensual % 60 2023 1 8 1 100.00%
juridicas realizadas por la direccion 100% | 7999% | 49.99%
*100
. . . (reporte de asistencias juridicas
Porcentaje de reporte de asistencias 80%- 50%- 0%-
realizadas /reporte programado) Ascendente Mensual % 86 2023 1 8 1 100.00%
juridicas en puestas a disposicion 100% | 7999% | 49.9%%
*100
Reporte de asistencia juridica a particulares | (reporte de asistencia juridica a
80%- | 50%- | 0%-
y elaboracion de oficios de liberacidn para | particulares realizadas /reporte Ascendente Mensual % 13 2023 1 8 1 10000%
100% | 7999% | 49.99%
vehiculos programado) *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipi Gobi C Justoy H i Acuerdo. 1. 1 PAZ JUSTICIA
- Municipio con un obierno Lercano, Justo y Honesto Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la
. - o ) : . . gestion publica
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 1.8. Recupeinjamon delapazen Hldalgo con una nueva Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
politica estatal de seguridad ciudadana




T:ZR

Nombre del indicador

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TRANSITO Y VIALIDAD

Unidad Linea base

de
medida

Frecuencia

Método de célculo .
medicion

Sentido esperado

valor afo

metas

Metadel Meta del ) %
. - actividades
ciclo afo

enero

cumplimiento

Semaforizacion

. B X X (Personas que se sienten "muy" o "algo" 50%- | 80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 000% 0%-49%
inseguras / Personas encuestadas) *100 %% | 100%
Porcentaje de informe de acciones . . .
(Informe de acciones realizado / informe 50%- | 80%-
relacionadas al transito y movilidad de las Ascendente Anual % 146 2023 1 1 000%  |0%-49%
programado) *100 79% | 100%
personas
Porcentaje de reporte de actividades o .
(Reporte de actividades realizado / reporte . 50%- | 80%-
realizadas a través de la Direccion de Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 000% 0%-49%
programado)*100 7%% | 100%
Transito y Vialidad
. L. (Reporte de hechos de transito realizaso / 50%- | 80%-
Porcentaje de reporte de hechos de transito Descendente Mensual % 627 2023 1 8 1 10000%  |0%-49%
Reporte programado) *100 79% [ 100%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de alcoholimetria i 80%- | 50%- | o%-
Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 000%
alcoholimetria realizados realizados / Operativos programados) *100 100% | 79.9%% |49.9%%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de supervision 80%- | s0%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 10000%
supervision realizados realizados / Reporte programado) *100 100% | 79.99% |49.9%%
Porcentaje de reporte de acciones de (Reporte de acciones de organizacion de 80%- | s50%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
organizacion del trafico trafico realizado/ Reporte programado) *100 100% | 79.99% |49.99%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . Acuerdo. 1. 16 Esmucions
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SoukS
13.R ion de I municipi litica de seguridad ciudad 18.R ionde| Hidal 1a gestion publica !.
.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 8. ecupcleracmn le Ia paz en Hidalgo con una Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
nueva politica estatal de seguridad ciudadana




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA 5‘"4
- DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO N

Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo de
esperado medicion Valor ARO Met.a del Meta~ del Adtividades
medida ciclo ano Cumplimiento
(Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de "muy" o "algo" inseguras / 50%- | goos-
. . Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49% ) |
inseguridad Personas encuestadas) 79% | 100%
*100
Porcentaje de informe de acciones de Informe de acciones
80%- | 50%- | oo
prevencion del delito realizada en las realizadas / informes Ascendenfe Anual % ND ND 1 1 0.00% 0%
100% |7999% | 49%
comunidades del municipio programados *100
Porcentaje de reportes de actividades | (Reportes entregados/
80%- | 50%-
de la Direccién de prevencion del delito | Reportes programados) | Ascendente Mensual % ND ND 1 8 0 000% 100% | 79990
entregados *100
(Reportes de maltrato
Porcentaje de reportes de atencion al animal entregados/ 80%- | 50%-
. Descendente Mensual % ND ND 1 8 0 000%
maltrato animal Reportes programados) 100% |79.99%
*100
Porcentaje de reporte de platicas de . .
(Platicas realizadas / 80%- | 50%-
prevencion del delito ante Ascendente Mensual % ND ND 1 8 0 0.00%
Platicas programadas) *100 100% | 79.99%
instituciones educativas
(Reporte de patrullaje y
Porcentaje de reporte de patrullaje y presencia / Reporte de
80%- | 50%-
presencia policial en instituciones cobertura de patrullaje y Ascendente Mensual % ND ND 1 8 0 0.00%
100% | 79.99%
educativas presencia en inst.
educativas) *100
Porcentaje de reporte de Jornadas de | (Jornadas de prevencion
80%- | 50%-
prevencion en comunidades del programadas/jornadas de | Ascendente Mensual % ND ND 1 8 0 0.00% 100% | 79.99%
municipio prevencion realizadas
) (Reporte de personas
Porcentaje de reporte de personas 80%- | 50%-
localizadas / reportes Ascendente Mensual % ND ND 1 8 0 000%
localizadas 100% |79.99%
programados) *100




Porcentaje de reporte de participacion
a solicitud de la Fiscalia de Delitos de

Desaparicion de Personas

(Reporte de reportes de
participacion/reportes de

participacién programados)

Ascendente

Mensual

%

ND

ND

0.00%




TZN FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA M
= ) 5
OFICINA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Linea base metas febrero Semaforizacion

L . , ) Frecuencia Unidad de
Nombre del indicador Método de célculo Sentido esperado

o : Meta del . %
medicion medida valor ) ) Meta del afio  actividades
ciclo cumplimiento

(Personas que se sienten
Porcentaje de percepcion de inseguridad muy" 0 "algo” inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79% 800/:'
Personas encuestadas) 100%
*100
Informe de estado de
Porcentaje de informe de estado de f ( lizado / inf A dent Anual % 09 2023 1 1 0.00% 80%- | 50%- 0%-
fuerza minimo uerza realizado / informe scendente nua o . .00% 100% | 79.09% | 49.09%
programado) *100
Porcentaje de informe de acciones que (Informe de acciones a0% | so% | o
permllten I'a seguridad fisica 'y realizado / informe Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 1 100.00% 100% | 79.99% |49 00%
patrimonial de las personas programado) *100
Porcentaje de reporte de operativos (reporte de operativos
regllzaq?s enel municipio, en reall.zados / reporte de Ascendente Cuatrimestral % 60 2023 1 2 0.00% 80%- | 50% | 0%
coordinacion con los tres niveles de operativos programados) * 100% | 79.99% | 49.99%
gobierno 100
Porcentaje de reporte de reuniones (reporte de reuniones
reah.zadas para esltablecer Imgas y real!zadas / reporte de Ascendente Bimestral % % 2023 1 4 1 100.00% 80% | 50% | 0%
acciones de trabajo en materia de reuniones programadas) 100% | 79.99% | 49.99%
seguridad *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
- . Acuerdo. 1. PAZ, JUSTICIA
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto ) ” !
p y Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la 16 %ﬁﬂuc"""“
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una nueva gestion piblica _L
e P paz P po €9 e pef p 9 Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

politica estatal de seguridad ciudadana




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA AV,
- DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Unidad Linea base metas febrero Semaforizacion

Nombre del indicador Método de calculo Sentido B e Metadel Metadel %
esperado medicién valor afo eta del elade actividades °

medida ciclo afno cumplimiento

. .. Personas que se sienten "muy" o
Porcentaje de Percepcion de ( 9 v

50%- | 80%-
. . "algo” inseguras / Personas Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%  |0%-49% ° N
inseguridad 79% | 100%
encuestadas) *100
Porcentaje de informe de seguridad (i ool inf s | 80
. . nrorme realizado/ informe o~ o=
publica brindada en los sectores del . Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%  [0%-49%
o programado) *100 79% | 100%
municipio
. Lo (reporte de actividades realizado /

Porcentaje de reporte de actividades ) 50%- | 80%-
ey porte c - reporte de actividades Ascendente Trimestral % ND 2023 1 8 0.00% |0%-49%| N
realizadas en Seguridad Publica 79% | 100%

programado)*100

(reporte de puestas a disposicion

Porcentaje de reporte de puestas a 80% 50% | 0%-
roreensy worie dep realizado / reporte Ascendente | Mensual % 807 2023 1 8 1 100.00% o | 0% ) 0%
disposicion ante autoridad competente programado) 100 100% | 79.99% |49.99%

(reporte de reuniones vecinales

Porcentaje de reporte de reuniones 80% 50% | 0%-
) po realizadas/reporte de reuniones Ascendente Mensual % 95 2023 1 8 1 100.00% - ’ ’

vecinales, respecto ala meta 100% | 79.99% |49.99%
programadas)*100

. reporte de puntos criticos
Porcentaje de reporte de puntos (repo P

. . ) cubiertos por patrullaje o 80%- 50%- 0%-
100.00%
criticos cubi ertos' Por patrullaje estratégicol reporte de puntos Ascendente Mensual % 61 2023 1 8 1 > | 00% | 70.00% | 40.00%
estratégico criticos programados)*100
Porcentaje de reporte de (reporte de supervision de
.. elementos operativos de puntos
supervisiones de elementos ) i . 80%- | 50% | 0%-
. . " fijos, custodias y unidades/ Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
operativos de puntos fijos, custodias y . 100% | 79.99% |49.99%
A reporte de supervisiones
unidades programado) *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
_— . Acuerdo. 1. ]
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . . - . 16 emuciones
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SOLIDAS

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

la gestion publica

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
pe pa g Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana




FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA SV
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS an

Linea base metas

Metadel Meta del y %
) - actividades
ciclo ano

T-ZRN

Semaforizacion

febrero
Sentido

esperado

Unidad de
medida valor afio

Frecuencia
medicion

Método de calculo

Nombre del indicador

cumplimiento

Porcentaje de percepcion de

(Personas que se sienten
"muy" o "algo" inseguras

50%-

80%-

i ) Descendente Anual % 70.05 2023 70 0.00% 0%-49%
inseguridad Personas encuestadas) 79% | 100%
*100
Porcentaje de informe atencion de
incidentes relacionados a fenébmenoy Informe realizado / 50%- | 80%-
_ ! . Ascendente Anual % 2268 2023 1 0.00%  |o%-a0d T 0
perturbadores ocasionados por la |informe programado) *10( 79% | 100%
naturaleza o por el hombre
Porcentaje de reporte de acciones q .
., |(reporte realizado / reportd ) 50%- | 80%-
fortalecen la cultura de proteccion civj N Ascendente | Trimestral % 2268 2023 2 0.00% 0%-49%
la boblacia programado) *100 79% | 100%
en la poblacion
(reporte de capacitacioneq
Porcentaje de reporte de capacitacié| impartidas / reporte de 80%- | 50%- | 0%-
je de rep -apact P >/ 1ep Ascendente | Mensual % 17 2023 8 100.00% ° ° ’
en materia de proteccion civil capacitaciones 100% | 79.99%|49.99%
programadas) *100
. L (reporte de dictamenes
Porcentaje de reporte de dictamene
otorgados en materia de proteccion otorgados /reporte de Ascendente | Mensual % 654 2023 8 10000% | oo | 0% [ 0%
i i . u .00%
9 civil P dictamenes programados) ° 100% | 79.99%|49.99%
*100
. . reporte de reuniones
Porcentaje de reporte de reuniones ¢ ( rgalizadas con los
temas de proteccion civil con el sectq . 80%- | 50%- | 0%-
P . ) diferentes sectores / Ascendente | Mensual % 79 2023 8 100.00% c ° ’
empresarial, comercial, educativo y . 100% | 79.99%|49.99%
social reporte de reuniones
i
programadas) *100
. . . reporte de inspecciones
Porcentaje de reporte de inspeccione (rep } P
. . . realizadas / reporte de 80%- | 50%- | 0%-
para supervisar los equipos, sistemay. ) Ascendente Mensual % 1087 2023 8 100.00%
y medidas de seguridad inspecciones programado 100% | 79.99%|49.99%
*100
(reporte de simulacros
. . realizados /reporte de 80%- | 50%- | 0%-
Porcentaje de reporte de simulacrog P Ascendente Mensual % N/D 2023 8 100.00% -

simulacros programados)

*100

100%

79.99%

49.99%




(reporte del registro de
llamadas realizado/
reporte del registro de
llamadas programado)*10

Porcentaje de registro de llamadas dj
auxilio para atender algun tipo de
fenébmeno perturbador

Ascendente

Plan Municipal de Desarrollo

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto

Mensual

Plan Estatal de Desarrollo

Acuerdo. 1.

Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
nueva politica estatal de seguridad ciudadana

100.00%

Plan Nacional de Desarrollo

Eje 2T: Combate a la corrupcién y mejora de
la gestion publica
Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

0%-

16 PAZ JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS




T-ZRN

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA SSC

; Linea base IMEES febrero Semaforizacion
) . Unidad
Nombre del indicad Método de calcu Sentido Frecuencia d S ET—
ombre del indicador étodo de calculo e eta del eta del %
esperado medicién : valor afio ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. - Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de "( . o q W 50%- | 80%-
; ; muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49%| _ N
inseguridad . 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion Informe de atencion de a0 | 319 o
de necesidades de recursos necesidades realizado / Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% ) 00; 790/0 30:;
materiales cubiertas informe programado *100
Porcentaje de reporte de gestion de Reporte de gestion de a0 " "
. 50%- | 0%-
recursos aprobados para recursos realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% 100; 79.99% | 49,999
materiales y consumibles programado *100 O IR
Porcentaje de reporte de .
; tenimient reporte de reparaciones a0, oo | o
reparaciones y mantenimientos ; 50%-
para ymal ) realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% > " °’
preventivo y correctivo realizados " 100% | 79.99% [49.99%
) programado *100
al parque vehicular
Porcentaje de reporte de altas de | Reporte de altas de personal
) ; 80%- | 50%- | 0%-
personal presentadas ante realizado / reporte Ascendente Cuatrimestral % ND 2023 1 2 0.00% N y >
N 100% | 79.99% |49.99%
Recursos Humanos programados *100




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA it
. . =
L DIRECCION DE ANALISIS DE LA SSC

Frecuencia Unidad de
Nombre del indicador Método de cilculo Sentido esperado » ) Meta del
medicion medida Valor Afio X Meta del afio| Actividades
ciclo Cumplimiento
(Personas que se sienten "muy" o
. - . . . 80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual Porcentaje 70 2023 70 70 000% 0%-49% |50%-79% 1o0%
encuestadas) *100
(Tiempo estimado de respuesta
Porcentaje de informe de anilisis de de reportes de emergencia / . 80%- | 50%- | 0%-
o . o o Descendente Anual Porcentaje ND 2023 1 1 000%
incidencia delictiva y conductas antisociales | Reportes de emergencia totales) 100% | 7999% | 49.99%
*100
Porcentaje de reportes de atencion de (Reportes canalizados / Reportes . 80%- 50%- 0%-
Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00%
emergencias canalizados. recibidos) *100 100% | 7999% | 4999%
Porcentaje de registro de llamadas (Llamadas clasificadas / Llamadas 80%- 50%- 0%-
. . . Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 10000%
clasificadas por tipo de emergencia totales) *100 100% | 79.99% | 4999%
. . o Reporte de radiocomunicacion
Porcentaje de reporte de radiocomunicacién . 80%- 50%- | 0%-
realizado / reporte Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00%
de la SSC 100% | 7999% | 4999%
programado*100




FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA M
SECRETARIA TECNICA DE LA SSC '

TZn

Unidad Linea base Metas febrero
Nombre del indicador Método de calculo Sentido Frecuencia de Meta del | Meta del
esperado medicion ; Valor Afo et.a e eta~ e Actividades
medida ciclo ano Cumplimiento
(Personas que se sienten "muy" . 5
Porcentaje de Percepcion de inseguridad] o "algo" inseguras / Personas | Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% 579:;' :300/;'
encuestadas) *100 } )
Porcentaje de reporte de requisitos de Requisit molidos / Total d
Implementacion del Modelo Nacional de ( equisttos cumplidos /- Total A6t - Asnongente | Cuatrimestral % 15 2023 1 2 0.00% 80%- | 50%- [ 0%
L requisitos del modelo) *100 100% | 79.99%|49.99%]
Policia
P taie de inf del imiento a | (Reporte de seguimiento de
oreentaje de informe def seguimiento a10) i, 4i.»gores / Total de informes)| Ascendente |  Mensual % 4 2023 1 8 1 10000% | B0%| 50% [ 0%
indicadores de desempefo 100 100% | 79.99%|49.99%
Reportes e informes del consejo estatal y (Reportes e informes alineado o I
secretario ejecutivo del sistema nacional d portes .s S| Ascendente Mensual % 14 2023 1 8 1 10000% | 20 - >
) L . Total de reportes e informes) *1Q 100% | 79.99%|49.99%
seguridad publica atendidos
Porcentaje de reporte del avance de los
reglamentos necesarios (Reglamento (Reg| tos aprobados / Tot
Interior de la SSC, Reglamento de eglamentos aproba . 3l Ascendente | Cuatrimestral % 2 2023 1 2 0.00% 80%- | S0%- | 0%
YR de reglamentos por aprobar) *10 100% |79.99%|49.99%
Proteccion Civil y Bomberos, Reglamento
de la Comisién de Honor y Justicia)
. - P | |
Porcentaje de reporte del fortalecimiento d ( erlson-at con ? .menos una ) 80%- | 50%- | 0%-
. . capacitacion recibida / Total de| Ascendente Bimestral % 222 2023 1 4 1 100.00%
competencias policiales 100% | 79.99%|49.99%
personal) *100
. (Personal con CUP / Total del
Porcentaje de reporte de personal de carre rsonal proaramad ; Ascendent Anual % 75 2023 1 ] 0.00% 80%- | 50%- | 0%-
policial con Certificado Unico Policial personal progra a* o para scendente ua ° T 100% | 79.99%49.99%
obtener CUP) *100
L . (Publicacién de convocatoria / . 80%- | s0%- | 0%-
Publicacion de convocatoria Ascendente | Cuatrimestral % 1 2023 2 2 000%
Convocatorias programadas) * 100 100% | 79.99% |[4999%
Tasa de incidencia de delitos de alto impadto Descendente Anual Tasa 370 2023 360 360 0.00% 0%-49% Eg// fg;/:/-
T: li iolencia familiar %- %-
asa de delitos de, violencia familiar y de Descendente Anual Tasa 367 2023 360 360 0.00% o%-a9% 207 | 8%
género 79% | 100%







T-Z”N

FICHATECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS

Unidad Linea base metas febrero Semaforizacion
. . . . Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo Sentido esperado — Metadel Metadel %
medicion . valor ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. . (Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
) oreep "muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%  |0%-49%| _, "
inseguridad 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de ; (rlnnift(i)drme dle (:;Ct:? Ien:z 80%- | 50% 0%
dictémenes remitidos ala emitidos a'a -omision de Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% - ” ~
. . Honor y Justicia/ Informes 100% | 79.99% |49.99%
Comision de Honor y Justicia
programados) *100
(reporte de acciones
Porcentaje de reporte de acciones realizadas por asuntos 50%- | 80%-
. . . Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 0.00% 0%-49%
realizadas por asuntos internos internos / reporte 79% | 100%
programado) *100
) . (Informes elaborados
Porcentaje de informes respecto a oal 52 d a00 . !
la campaiia de difusién de asuntos respe.zc o_ ? acampana de Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 1 100.00% e | S0% | 0%
. difusion / Informes 100% | 79.99% |49.99%
internos
programados) *100
Porcentaje de reporte de (reporte de supervisiones o | 50 o
L . . 0 ; - o o
supervisiones qel actuar policial realizadas / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 3 24 3 100.00% 100% | 79.99% | 49.99%
realizadas programado) *100
Porcentaje de reporte de quejas |(reporte de quejas atendidas / 50%- | 80%-
je de reporte de quejas - ((reporte de quej . Ascendente | Mensual | % ND | 2023 1 8 1 10000% [0%-49%
atendidas reporte programado) *100 79% | 100%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto Acuerdo. 1. 16 E WsTUC
. s . : . e . E INSTITUCIONES
P y Gobierno Honesto, Cercanoy Moderno | Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SOLIDAS
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con ) Ia_‘ gestlon publica NS
ciudadana una nueva politica estatal de seguridad Eje 1. Justiciay Estado de Derecho &
ciudadana




T:ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION DE ATENCION DE VIOLENCIA FAMILIARY DE GENERO

S,
| =

m

a

. Unidad Linea base Metas febrero
. . Frecuencia
Indicador Método de cdlculo Sentido esperado L de Metadel | Meta del
medicion Valor Afio ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. » (Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcién de 50%- | 80%-
"muy" o "algo” inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49%
inseguridad 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion . .
Informe realizados / informe 50%- | 80%-
de asuntos relacionados a violencia Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% 0%-49%
programados *100 79% | 100%
familiar y de género.
Porcentaje de reporte de acciones reporte de acciones
. 50%- | 80%-
sobre la prevencion y atencion de realizado/ reporte Ascendente Bimestral % ND 2023 L 4 L 10000% - 10%-49% 79% | 100%
violencia familiar y de género programado *100
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
50%- | 80%-
canalizaciones realizadas realizadas / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% 0%-49% s9 | 100
derivadas de los asuntos atendidos programados *100
Porcentaje de reporte de o
Reporte de seguimiento
seguimiento a medidas de . 80%- | 50%-
realizado / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 0 0.00%
proteccion emitidas por la 100% | 79.99%
programados *100
autoridad competente
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
L . 80%- | 50%- | 0%-
canalizaciones para agresores de realizados / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
100% |79.99% [49.99%
primer nivel programados *100




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
L DIRECCION DE INVESTIGACION

Unidad Linea base metas febrero Semaforizacion
Nombre del indicador Método de calculo Sl ACTEL de Metadel Metadel %
indi ul . %
esperado medicién X valor afo et.a e eta~ - actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. - (Personas que se sienten "muy" o
Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
Jinse urida dp "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70.5 2023 70 70 0.00% 0%-49% 79% | 100%
9 encuestadas) *100
. . (Informe de seguimientos
Porcentaje de informes de lizad ladi i6n d 5
seguimientos de hechos constitutivos reaiiza OS po.rv adireccion de Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 1 100.00% 80% | S0%- | 0%
. Investigacion / Informes 100% | 79.99% |49.99%
de delitos.
programados) *100
Porcentaje de andlisis tacticos (reporte de andlisis tacticos !
entregados al titular de la Secretaria elaborados / reportes Ascendente Mensuales % 60 2023 1 8 1 100.00% m 7209:'/ 490::;/
de Seguridad Ciudadana programados) *100 R
Porcentaje de reportes de recorridos " (rrnegor}:zs de:treco:rltiosmded Ascendent Mensual o ND 2023 1 8 1 100.00% 80% | 50% | 0%
realizados en el municipio. ecorridos epoq%;p ogramados) cendente ensuales ° o 100% | 79.99% |49.99%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

PAZ USTICIA
Acuerdo. 1. 16 Ehmmicons
SOLIDAS

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto
P y Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de
la gestion publica

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana | 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana




T-ZR

Nombre del indicador

Método de calculo

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION JURIDICA DE LA SSC

Sentido esperado

Linea base

Unidad de
medida

Frecuencia

medicion valor

metas febrero

Meta del %

ciclo

Meta del afio  actividades

cumplimiento

Semaforizacion

(Personas que se sienten "muy" o
80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79%
100%
encuestadas) *100
. . (Informe de puestas a disposicién
Porcentaje de informe de puestas a
) L en las que decreten de legal la 80%-
disposicion en las que decreten de legal la Ascendente Anual % 69 2023 1 1 0.00% 0%-49% |50%-79%
. detencion realizado/ informe 100%
detencién
programado) *100
. o (reporte de actividades juridicas
Porcentaje de reporte de actividades 80%- 50%- 0%-
realizadas / reporte programado) Ascendente Mensual % 60 2023 1 8 1 100.00%
juridicas realizadas por la direccion 100% | 7999% | 49.99%
*100
. . . (reporte de asistencias juridicas
Porcentaje de reporte de asistencias 80%- 50%- 0%-
realizadas /reporte programado) Ascendente Mensual % 86 2023 1 8 1 100.00%
juridicas en puestas a disposicion 100% | 7999% | 49.9%%
*100
Reporte de asistencia juridica a particulares | (reporte de asistencia juridica a
80%- | 50%- | 0%-
y elaboracion de oficios de liberacidn para | particulares realizadas /reporte Ascendente Mensual % 13 2023 1 8 1 10000%
100% | 7999% | 49.99%
vehiculos programado) *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipi Gobi C Justoy H i Acuerdo. 1. 1 PAZ JUSTICIA
- Municipio con un obierno Lercano, Justo y Honesto Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la
. - o ) : . . gestion publica
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 1.8. Recupeinjamon delapazen Hldalgo con una nueva Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
politica estatal de seguridad ciudadana




T:ZR

Nombre del indicador

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TRANSITO Y VIALIDAD

Unidad Linea base

de
medida

Frecuencia

Método de célculo .
medicion

Sentido esperado

valor afo

metas febrero

Metadel Meta del %

. - actividades
ciclo afo cumplimiento

Semaforizacion

. B X X (Personas que se sienten "muy" o "algo" 50%- | 80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 000% 0%-49%
inseguras / Personas encuestadas) *100 %% | 100%
Porcentaje de informe de acciones . . .
(Informe de acciones realizado / informe 50%- | 80%-
relacionadas al transito y movilidad de las Ascendente Anual % 146 2023 1 1 000%  |0%-49%
programado) *100 79% | 100%
personas
Porcentaje de reporte de actividades o .
(Reporte de actividades realizado / reporte . 50%- | 80%-
realizadas a través de la Direccion de Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 000% 0%-49%
programado)*100 7%% | 100%
Transito y Vialidad
. L. (Reporte de hechos de transito realizaso / 50%- | 80%-
Porcentaje de reporte de hechos de transito Descendente Mensual % 627 2023 1 8 1 10000%  |0%-49%
Reporte programado) *100 79% [ 100%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de alcoholimetria i 80%- | 50%- | o%-
Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 000%
alcoholimetria realizados realizados / Operativos programados) *100 100% | 79.9%% |49.9%%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de supervision 80%- | s0%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 10000%
supervision realizados realizados / Reporte programado) *100 100% | 79.99% |49.9%%
Porcentaje de reporte de acciones de (Reporte de acciones de organizacion de 80%- | s50%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
organizacion del trafico trafico realizado/ Reporte programado) *100 100% | 79.99% |49.99%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . Acuerdo. 1. 16 Esmucions
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SoukS
13.R ion de I municipi litica de seguridad ciudad 18.R ionde| Hidal 1a gestion publica !.
.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 8. ecupcleracmn le Ia paz en Hidalgo con una Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
nueva politica estatal de seguridad ciudadana




T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

S,
-

an

2/ 1

Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo de M 1 m |
esperado medicion Valor ARO et'a de eta} de Adtividades
medida ciclo ano Cumplimiento
(Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de "muy" o "algo" inseguras / 50%- | goos-
. . Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49%| |
inseguridad Personas encuestadas) 79% | 100%
*100
Porcentaje de informe de acciones de Informe de acciones
80%- | 50%- %-
prevencion del delito realizada en las realizadas / informes Ascendenfe Anual % ND ND 1 1 0.00% 0%
100% |7999% | 49%
comunidades del municipio programados *100
Porcentaje de reportes de actividades | (Reportes entregados/
80%- | 50%- o%-
de la Direccion de prevencion del delito | Reportes programados) Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% 0%
100% |7999% | 49%
entregados *100
(Reportes de maltrato
Porcentaje de reportes de atencion al animal entregados/ 80%- | 50%- | oop-
. Descendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00%
maltrato animal Reportes programados) 100% |7999% | 49%
*100
Porcentaje de reporte de platicas de " )
(Platicas realizadas / 80%- | 50%- | Qo
prevencion del delito ante Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% °
Platicas programadas) *100 100% | 79.99% |49.99%
instituciones educativas
(Reporte de patrullaje y
Porcentaje de reporte de patrullaje y presencia / Reporte de
. . s 80%- | 50%- o
presencia policial en instituciones cobertura de patrullaje y Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% 0%
100% | 79.99% |49.99%
educativas presencia en inst.
educativas) *100
Porcentaje de reporte de Jornadas de | (Jornadas de prevencion
80%- | 50%- %-
prevencign en comunidades del programadas/jornadas de | Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 10000% 0%
100% | 79.99% |49.99%
municipio prevencion realizadas
) (Reporte de personas
Porcentaje de reporte de personas 80%- | 50%- | Qop-
localizadas / reportes Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 10000% N
localizadas 100% |7999% | 49%
programados) *100




Porcentaje de reporte de participacion
a solicitud de la Fiscalia de Delitos de

Desaparicion de Personas

(Reporte de reportes de
participacion/reportes de

participacién programados)

Ascendente

Mensual

ND

ND

100.00%

80%-

100%

50%-
7999%

0%-
49.99%




T z n FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA -*‘“g
d ’
OFICINA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA «

Linea base metas Semaforizacion

Frecuencia Unidad de

Nombre del indicador Método de célculo Sentido esperado Fa : %
medicion medida valor 0 Met'a = Meta del afio  actividades
ciclo cumplimiento
(Personas que se sienten
Porcentaje de percepcion de inseguridad muy" 0 "algo” inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79% 800/:'
Personas encuestadas) 100%
*100
Informe de estado de
Porcentaje de informe de estado de f ( lizado / inf A dent Anual % 09 2023 1 1 0.00% 80%- | 50%- 0%-
fuerza minimo uerza realizado / informe scendente nua o . .00% 100% | 79.09% | 49.09%
programado) *100
Porcentaje de informe de acciones que (Informe de acciones s% | s0% | o
permiten la seguridad fisica y realizado / informe Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 0.00% w00 | 7550 | 40,9000
patrimonial de las personas programado) *100
Porcentaje de reporte de operativos (reporte de operativos
reafllzaf:lfns enel munlcu?lo, en reall.zados I reporte de Ascendente Cuatrimestral % 60 2023 1 2 0.00% 0%-49% |50%-79% 80%-
coordinacion con los tres niveles de | operativos programados) * 100%
gobierno 100
Porcentaje de reporte de reuniones (reporte de reuniones
reah.zadas para esltablecer Imgas y real!zadas / reporte de Ascendente Bimestral % % 2023 1 4 0.00% 80%- | 50% | 0%
acciones de trabajo en materia de reuniones programadas) 100% | 79.99% | 49.99%
seguridad *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

Acuerdo. 1.

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . ) ” !
P y Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la

16 Fivsmiciones
SOLIDAS
13.R o de | municio tica d - dad ciudad 18R o del Hical gestion publica i
.9. Recuperacion de la paz en el muniCipio Con una nueva politica ae seguridad cludadana .0. ecup(’eramon e la paz en ] I ago COon una nueva Eje 1. Justiciay Estado de Derecho

politica estatal de seguridad ciudadana




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA AV,
- DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Unidad Linea base metas marzo Semaforizacion

Nombre del indicador Método de calculo Sentido B e Metadel Metadel %
esperado medicién valor afo eta del elade actividades °

medida ciclo afno cumplimiento

. .. Personas que se sienten "muy" o
Porcentaje de Percepcion de ( 9 v

50%- | 80%-
. . "algo” inseguras / Personas Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%  |0%-49% ° N
inseguridad 79% | 100%
encuestadas) *100
Porcentaje de informe de seguridad (i ool inf s | 80
. . nrorme realizado/ Informe o~ ‘o=
publica brindada en los sectores del . Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%  [0%-49%
o programado) *100 79% | 100%
municipio
. Lo (reporte de actividades realizado /

Porcentaje de reporte de actividades ) 50%- | 80%-
ey porte c - reporte de actividades Ascendente Trimestral % ND 2023 1 8 1 100.00% |0%-49%| N
realizadas en Seguridad Publica 79% | 100%

programado)*100

(reporte de puestas a disposicion

Porcentaje de reporte de puestas a 80% 50% | 0%-
roreensy worie dep realizado / reporte Ascendente | Mensual % 807 2023 1 8 1 100.00% o | 0% ) 0%
disposicion ante autoridad competente programado) 100 100% | 79.99% |49.99%

(reporte de reuniones vecinales

Porcentaje de reporte de reuniones 80% 50% | 0%-
) po realizadas/reporte de reuniones Ascendente Mensual % 95 2023 1 8 1 100.00% - ’ ’

vecinales, respecto ala meta 100% | 79.99% |49.99%
programadas)*100

. reporte de puntos criticos
Porcentaje de reporte de puntos ( poA P )
cubiertos por patrullaje 80%- 50%- 0%-

" . ) o 100.00%
criticos cublertos' Por patrullaje estratégicol reporte de puntos Ascendente Mensual % 61 2023 1 8 1 * | 100% | 79.99% |49.90%
estratégico

criticos programados)*100

Porcentaje de reporte de (reporte de supervision de
elementos operativos de puntos

supervisiones de elementos ) i . 80%- | 50% | 0%-
. . " fijos, custodias y unidades/ Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% . ;
operativos de puntos fijos, custodias y . 100% | 79.99% |49.99%
A reporte de supervisiones
unidades

programado) *100

Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
L . Acuerdo. 1. PAZ, JUSTICIA
1 Municipio con un Gobierno Cercano, Justoy Honesto Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de 16 S

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

la gestion publica

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
pe pa g Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana




FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA SV
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS an

Semaforizacion

T-ZRN

Linea base metas

Metadel Meta del y %
) - actividades
ciclo ano

marzo
Unidad de

medida valor afio

Frecuencia
medicion

Sentido

Nombre del indicador Método de calculo

esperado

cumplimiento

Porcentaje de percepcion de

(Personas que se sienten
"muy" o "algo" inseguras

50%-

80%-

i ) Descendente Anual % 70.05 2023 70 0.00% 0%-49%
inseguridad Personas encuestadas) 79% | 100%
*100
Porcentaje de informe atencion de
incidentes relacionados a fenébmenoy Informe realizado / 50%- | 80%-
_ ! . Ascendente Anual % 2268 2023 1 0.00%  |o%-a0d T 0
perturbadores ocasionados por la |informe programado) *10( 79% | 100%
naturaleza o por el hombre
Porcentaje de reporte de acciones q .
., |(reporte realizado / reportd ) 50%- | 80%-
fortalecen la cultura de proteccion civj N Ascendente | Trimestral % 2268 2023 2 100.00%  |0%-49%4 _ | o
, programado) *100 79% | 100%
en la poblaciéon
(reporte de capacitacioneq
Porcentaje de reporte de capacitacié| impartidas / reporte de 80%- | 50%- | 0%-
je de rep -apact P >/ 1ep Ascendente | Mensual % 17 2023 8 100.00% ° ° ’
en materia de proteccion civil capacitaciones 100% | 79.99%|49.99%
programadas) *100
. L (reporte de dictamenes
Porcentaje de reporte de dictamene
otorgados en materia de proteccion otorgados /reporte de Ascendente | Mensual % 654 2023 8 10000% | oo | 0% f %
i i . u .00%
9 il P dictamenes programados) ° 100% | 79.99%|49.99%
civi
*100
) . (reporte de reuniones
Porcentaje de reporte de reuniones ¢ .
t d teccion civil | sect realizadas con los
emas de proteccion civil con el sectg . 80%- | 50%- | 0%-
P . ) diferentes sectores / Ascendente | Mensual % 79 2023 8 100.00% c ° ’
empresarial, comercial, educativo y . 100% | 79.99%|49.99%
] reporte de reuniones
social N
programadas) *100
. . . reporte de inspecciones
Porcentaje de reporte de inspeccione (rep } P
. . . realizadas / reporte de o 80%- | 50%- | 0%-
para supervisar los equipos, sistemay. ) Ascendente Mensual Yo 1087 2023 8 100.00%
) . inspecciones programado 100% | 79.99%|49.99%
y medidas de seguridad .
100
(reporte de simulacros
. . realizados /reporte de 80%- | 50%- | 0%-
Porcentaje de reporte de simulacrog P Ascendente Mensual % N/D 2023 8 100.00% -

simulacros programados)
*100

100%

79.99%

49.99%




(reporte del registro de
llamadas realizado/
reporte del registro de
llamadas programado)*10

Porcentaje de registro de llamadas dj
auxilio para atender algun tipo de
fenébmeno perturbador

Ascendente

Plan Municipal de Desarrollo

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto

Mensual

Plan Estatal de Desarrollo

Acuerdo. 1.

Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
nueva politica estatal de seguridad ciudadana

100.00%

Plan Nacional de Desarrollo

Eje 2T: Combate a la corrupcién y mejora de
la gestion publica
Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

0%-

16 PAZ JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS




T-ZRN

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA SSC

; Linea base IMEES marzo Semaforizacion
) . Unidad
Nombre del indicad Método de calcu Sentido Frecuencia d S ET—
ombre del indicador étodo de calculo e eta del eta del %
esperado medicién did valor afio ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. - Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de "( . o q W 50%- | 80%-
; ; muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49%| _ N
inseguridad . 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion Informe de atencion de a0 | 319 o
de necesidades de recursos necesidades realizado / Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% ) 00; 790/0 30:;
materiales cubiertas informe programado *100
Porcentaje de reporte de gestion de Reporte de gestion de a0 " "
. 50%- | 0%-
recursos aprobados para recursos realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% 100; 79.99% | 49,999
; . b | 79.99% |49.99%
materiales y consumibles programado *100
Porcentaje de reporte de .
; tenimient reporte de reparaciones a0, oo | o
reparaciones y mantenimientos ; 50%-
para ymal ) realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% > " °’
preventivo y correctivo realizados " 100% | 79.99% [49.99%
) programado *100
al parque vehicular
Porcentaje de reporte de altas de | Reporte de altas de personal
) ; 80%- | 50%- | 0%-
personal presentadas ante realizado / reporte Ascendente Cuatrimestral % ND 2023 1 2 0.00% 100:/ 7 99"0/ 29 9;0/
Recursos Humanos programados *100 ) '




T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE ANALISIS DE LA SSC

. ) Linea base Metas
Frecuencia Unidad de
Nombre del indicador Método de cilculo Sentido esperado » ) Meta del
medicion medida Valor Afio X Meta del afio| Actividades
ciclo Cumplimiento
(Personas que se sienten "muy" o
. - . . . 80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual Porcentaje 70 2023 70 70 000% 0%-49% |50%-79% 1o0%
encuestadas) *100
(Tiempo estimado de respuesta
Porcentaje de informe de anilisis de de reportes de emergencia / . 80%- | 50%- | 0%-
o . o o Descendente Anual Porcentaje ND 2023 1 1 000%
incidencia delictiva y conductas antisociales | Reportes de emergencia totales) 100% | 7999% | 4999%
*100
Porcentaje de reportes de atencion de (Reportes canalizados / Reportes . 80%- 50%- | 0%-
Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 10000% X N
emergencias canalizados. recibidos) *100 [ 7999% | 49.99%
Porcentaje de registro de llamadas (Llamadas clasificadas / Llamadas . 80%- 50%- | 0%-
Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00% 5
clasificadas por tipo de emergencia totales) *100 100% | 7999% | 49.3%%
. . L Reporte de radiocomunicacién
Porcentaje de reporte de radiocomunicacion . 80%- 50%- | 0%-
realizado / reporte Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00%
de la SSC 100% | 7999% | 4999%
programado*100




TZn

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
SECRETARIA TECNICA DE LA SSC

Unidad Linea base Metas
Nombre del indicador Método de calculo Sentido Frecuencia de Meta del | Meta del
esperado medicion ; Valor Afo et.a e eta~ e Actividades
medida ciclo ano Cumplimiento
(Personas que se sienten "muy" s0o- | 805
Porcentaje de Percepcion de inseguridad| o "algo" inseguras / Personas | Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% 790; 100:/
encuestadas) *100
| Polrcentatje de rzp(l);t/le jel reﬂu|§|tosld: (Requisitos cumplidos / Total de A dent Cuatri ral % 15 2023 1 5 0.00% 80%- | 50%- | 0%-
mplementacion e- ’o elo Nacional de requisitos del modelo) 100 scendente uatrimestral o .00% 100% | 79.99%] 49 99
Policia
. . . (Reporte de seguimiento de
Porcentaje de informe del seguimiento a lo indicadores / Total de inform Ascendent Men | % 4 2023 1 8 1 100.00% 80%- | 50%- | 0%-
indicadores de desempefio indicadores *1%3 & informes) scendente ensua ° - 100% | 79.99%|49.99%]
Reportes e informes del consejo estatal y . .
o ) ) - (Reportes e informes alineados 80%- | 50%- | 0%-
secretario ejecutivo del sistema nacional d . N Ascendente Mensual % 14 2023 1 8 1 100.00%
. e . Total de reportes e informes) *1Q 100% | 79.99%|49.99%
seguridad publica atendidos
Porcentaje de reporte del avance de los
reglamentos necesarios (Reglamento Reglament robados / Tot
Interior de la SSC, Reglamento de (Reglamentos aprobados / Tota Ascendente | Cuatrimestral % 2 2023 1 2 0.00% 80%- [ 50%- | 0%
e de reglamentos por aprobar) *10 100% | 79.99%|49.99%
Proteccion Civil y Bomberos, Reglamento
de la Comisién de Honor y Justicia)
. . Personal con al men n
Porcentaje de reporte del fortalecimiento d (Pe §o ? co ?, nos una ) 80%- | 50%- | 0%-
. . capacitacion recibida / Total de| Ascendente Bimestral % 222 2023 1 4 0.00%
competencias policiales N 100% | 79.99%49.99%
personal) *100
. (Personal con CUP / Total del
Porcentaje de reporte de personal de carre | d A dent Anual % 75 2023 1 ’ 0.00% 80%- | 50%- | 0%-
policial con Certificado Unico Policial persona programa* o para scendente nua ° s 100% |79.99%]49.99%
obtener CUP) *100
L . (Publicacién de convocatoria / . 80%- | s0%- | o%-
Publicacion de convocatoria Ascendente | Cuatrimestral % 1 2023 2 2 0.00%
Convocatorias programadas) * 100 100% |79.9%% |49.9%%
Tasa de incidencia de delitos de alto impadto Descendente Anual Tasa 370 2023 360 360 0.00% 0%-49% 572// fg;:
Tasa de delitos de, violencia familiar y de Descendente Anual Tasa 367 2023 360 360 0.00%  [o%-a9e 77| 8%
género 79% | 100%




T-Z”N

FICHATECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS

Unidad Linea base metas marzo Semaforizacion
. . . . Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo Sentido esperado — Metadel Metadel %
medicion . valor ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. . (Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
) oreep "muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%  |0%-49%| _, "
inseguridad 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de ; (rlnnift(i)drme dle (:;Ct:? Ien:z 80%- | 50% 0%
dictémenes remitidos ala emitidos a'a -omision de Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% - ” ~
. . Honor y Justicia/ Informes 100% | 79.99% |49.99%
Comision de Honor y Justicia
programados) *100
(reporte de acciones
Porcentaje de reporte de acciones realizadas por asuntos 50%- | 80%-
. . . Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%  |0%-49%
realizadas por asuntos internos internos / reporte 79% | 100%
programado) *100
) . (Informes elaborados
Porcentaje de informes respecto a oal 52 d . . !
la campaiia de difusion de asuntos respe.zc o_ ? acampana de Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 0.00% 80%- | S0%- | 0%
. difusion / Informes 100% | 79.99% |49.99%
internos
programados) *100
Porcentaje de reporte de (reporte de supervisiones o | 50 o
L . . 0 . - o o
supervisiones qel actuar policial realizadas / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 3 24 1 33.33% 100% | 79.99% | 49.99%
realizadas programado) *100
Porcentaje de reporte de quejas |(reporte de quejas atendidas / 50%- | 80%-
je de reporte de quejas - ((reporte de quej . Ascendente | Mensual | % ND | 2023 1 8 1 10000% [0%-49%
atendidas reporte programado) *100 79% | 100%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto Acuerdo. 1. 16 E WsTUC
. s . : . e . E INSTITUCIONES
P y Gobierno Honesto, Cercanoy Moderno | Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SOLIDAS
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con ) Ia_‘ gestlon publica NS
ciudadana una nueva politica estatal de seguridad Eje 1. Justiciay Estado de Derecho &
ciudadana




T:ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION DE ATENCION DE VIOLENCIA FAMILIARY DE GENERO

R\ |/
~

wS

an

. Unidad Linea base Metas Semaforizacion
. . Frecuencia
Indicador Método de cdlculo Sentido esperado L de _ Metadel | Meta del B
medicion Valor Afio ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. » (Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcién de 50%- | 80%-
"muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49%
inseguridad 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion . .
Informe realizados / informe 50%- | 80%-
de asuntos relacionados a violencia Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% 0%-49%
programados *100 79% | 100%
familiar y de género.
Porcentaje de reporte de acciones reporte de acciones
- - . . 50%- | 80%-
sobre la prevencion y atencion de realizado/ reporte Ascendente Bimestral % ND 2023 L 4 0.00% 0%-49% 79% | 100%
0 0
violencia familiar y de género programado *100
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
L . . 50%- | 80%-
canalizaciones realizadas realizadas / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% 0%-49% s9 | 100
0 0
derivadas de los asuntos atendidos programados *100
Porcentaje de reporte de o
Reporte de seguimiento
seguimiento a medidas de . 80%- | 50%- | 0%-
realizado / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
proteccion emitidas por la 100% | 79.9%% )49.9%%
programados *100
autoridad competente
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
L . 80%- | 50%- | 0%-
canalizaciones para agresores de realizados / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
100% |79.99% [49.99%
primer nivel programados *100




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
L DIRECCION DE INVESTIGACION

Unidad Linea base MEES marzo Semaforizacion
. X X Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo de Metadel Metadel % .

esperado medicién valor afo actividades

medida ciclo afo cumplimiento

(Personas que se sienten "muy" o

Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
Jinse urida dp "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70.5 2023 70 70 0.00% 0%-49% 79% | 100%
9 encuestadas) *100

(Informe de seguimientos

Porcentaje de informes de . ) L
realizados por la direccion de

80%- | 50%- | 0%-

seguimientos de hechos constitutivos L Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 0.00%
. Investigacion / Informes 100% | 79.99% |49.99%
de delitos.
programados) *100
Porcentaje de andlisis tacticos (reporte de andlisis tacticos !

entregados al titular de la Secretaria elaborados / reportes Ascendente Mensuales % 60 2023 1 8 1 100.00% m 7209:'/ 490::;/
de Seguridad Ciudadana programados) *100 R

Porcentaje de reportes de recorridos " (rrnegor}:zs de:treco:rltiosmded Ascendent Mensual o ND 2023 1 8 1 100.00% 80% | 50% | 0%
realizados en el municipio. ecorridos epo* 1%?)’3 ogramados) cendente ensuales ° o 100% | 79.99% |49.99%

Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

PAZ USTICIA
Acuerdo. 1. 16 Ehmmicons
SOLIDAS

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto
P y Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de
la gestion publica

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana | 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana




T-ZR

Nombre del indicador

Método de calculo

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION JURIDICA DE LA SSC

Sentido esperado

Linea base

Unidad de
medida

Frecuencia

medicion valor

metas marzo

Meta del %

ciclo

Meta del afio  actividades

cumplimiento

Semaforizacion

(Personas que se sienten "muy" o
80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79%
100%
encuestadas) *100
. . (Informe de puestas a disposicién
Porcentaje de informe de puestas a
) L en las que decreten de legal la 80%-
disposicion en las que decreten de legal la Ascendente Anual % 69 2023 1 1 0.00% 0%-49% |50%-79%
. detencion realizado/ informe 100%
detencién
programado) *100
. o (reporte de actividades juridicas
Porcentaje de reporte de actividades 80%- 50%- 0%-
realizadas / reporte programado) Ascendente Mensual % 60 2023 1 8 1 100.00%
juridicas realizadas por la direccion 100% | 7999% | 49.99%
*100
. . . (reporte de asistencias juridicas
Porcentaje de reporte de asistencias 80%- 50%- 0%-
realizadas /reporte programado) Ascendente Mensual % 86 2023 1 8 1 100.00%
juridicas en puestas a disposicion 100% | 7999% | 49.9%%
*100
Reporte de asistencia juridica a particulares | (reporte de asistencia juridica a
80%- | 50%- | 0%-
y elaboracion de oficios de liberacidn para | particulares realizadas /reporte Ascendente Mensual % 13 2023 1 8 1 10000%
100% | 7999% | 49.99%
vehiculos programado) *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipi Gobi C Justoy H i Acuerdo. 1. 1 PAZ JUSTICIA
- Municipio con un obierno Lercano, Justo y Honesto Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la
. - o ) : . . gestion publica
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 1.8. Recupeinjamon delapazen Hldalgo con una nueva Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
politica estatal de seguridad ciudadana
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Nombre del indicador

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TRANSITO Y VIALIDAD
metas

Metadel Meta del
ciclo afo

Unidad Linea base

de
medida

Frecuencia

Método de célculo .
medicion

Sentido esperado

valor afo

marzo

actividades

%

cumplimiento

Semaforizacion

. B X X (Personas que se sienten "muy" o "algo" 50%- | 80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 000% 0%-49%
inseguras / Personas encuestadas) *100 %% | 100%
Porcentaje de informe de acciones . . .
(Informe de acciones realizado / informe 50%- | 80%-
relacionadas al transito y movilidad de las Ascendente Anual % 146 2023 1 1 000%  |0%-49%
programado) *100 79% | 100%
personas
Porcentaje de reporte de actividades o .
(Reporte de actividades realizado / reporte . 50%- | 80%-
realizadas a través de la Direccion de Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 1 10000%  |0%-49%
programado)*100 7%% | 100%
Transito y Vialidad
. L. (Reporte de hechos de transito realizaso / 50%- | 80%-
Porcentaje de reporte de hechos de transito Descendente Mensual % 627 2023 1 8 1 10000%  |0%-49%
Reporte programado) *100 79% [ 100%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de alcoholimetria i 80%- | s50%- | o%-
Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 1 100.00%
alcoholimetria realizados realizados / Operativos programados) *100 100% | 79.99% |49.9%%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de supervision 80%- | s0%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 10000%
supervision realizados realizados / Reporte programado) *100 100% | 79.99% |49.9%%
Porcentaje de reporte de acciones de (Reporte de acciones de organizacion de 80%- | s50%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
organizacion del trafico trafico realizado/ Reporte programado) *100 100% | 79.99% |49.99%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . Acuerdo. 1. 16 Esmucions
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SoukS
13.R ion de I municipi litica de seguridad ciudad 18.R ionde| Hidal 1a gestion publica !.
.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 8. ecupcleracmn le Ia paz en Hidalgo con una Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
nueva politica estatal de seguridad ciudadana
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FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

S,
-

an

2/ 1

Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo de M 1 m |
esperado medicion Valor ARO et'a de eta} de Adtividades
medida ciclo ano Cumplimiento
(Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de "muy" o "algo" inseguras / 50%- | 80%-
. . Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49%| |
inseguridad Personas encuestadas) 79% | 100%
*100
Porcentaje de informe de acciones de Informe de acciones
80%- | 50%- %-
prevencion del delito realizada en las realizadas / informes Ascendenfe Anual % ND ND 1 1 0.00% 0%
100% |7999% | 49%
comunidades del municipio programados *100
Porcentaje de reportes de actividades | (Reportes entregados/
80%- | 50%- o%-
de la Direccion de prevencion del delito | Reportes programados) Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% 0%
100% |7999% | 49%
entregados *100
(Reportes de maltrato
Porcentaje de reportes de atencion al animal entregados/ 80%- | 50%- | oop-
. Descendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00%
maltrato animal Reportes programados) 100% |7999% | 49%
*100
Porcentaje de reporte de platicas de " )
(Platicas realizadas / 80%- | 50%- | Qo
prevencion del delito ante Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% °
Platicas programadas) *100 100% | 79.99% |49.99%
instituciones educativas
(Reporte de patrullaje y
Porcentaje de reporte de patrullaje y presencia / Reporte de
. . s 80%- | 50%- o
presencia policial en instituciones cobertura de patrullaje y Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% 0%
100% | 79.99% |49.99%
educativas presencia en inst.
educativas) *100
Porcentaje de reporte de Jornadas de | (Jornadas de prevencion
80%- | 50%- %-
prevencign en comunidades del programadas/jornadas de | Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 10000% 0%
100% | 79.99% |49.99%
municipio prevencion realizadas
) (Reporte de personas
Porcentaje de reporte de personas 80%- | 50%- | Qop-
localizadas / reportes Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 10000% N
localizadas 100% |7999% | 49%
programados) *100




Porcentaje de reporte de participacion
a solicitud de la Fiscalia de Delitos de

Desaparicion de Personas

(Reporte de reportes de
participacion/reportes de

participacién programados)

Ascendente

Mensual

ND

ND

100.00%

80%-

100%

50%-
7999%

0%-
49%




TZN FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA M
= N

-
3
. a@
OFICINA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
Linea base metas Semaforizacion
Nombre del indicador Método de calculo Sentido esperado Frecuencia Unidad de
- A %
medicion medida valor 0 Met'a @ Meta del afio  actividades
ciclo cumplimiento
(Personas que se sienten
Porcentaje de percepcion de inseguridad muy" 0 "algo” inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79% 8-
Personas encuestadas) 100%
*100
Informe de estado de
Porcentaje de informe de estado de f ( lizado / inf A d Anual o 09 2023 1 1 0.00% 80%- | 50%- 0%-
fuerza minimo uerza realizado / informe scendente nual % . .00% 100% | 79.90% |49.99%
programado) *100
Porcentaje de informe de acciones que (Informe de acciones g0 | son | 0w
permiten la seguridad fisica y realizado / informe Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 1 100.00% 100% | 79.99% |49 00%
patrimonial de las personas programado) *100
Porcentaje de reporte de operativos (reporte de operativos
reafllzaf:l’os enel munlcu?lo, en reall.zados / reporte de Ascendente Cuatrimestral % 60 2023 1 2 1 1.43% 0%-49% |50%-79% 80%-
coordinacion con los tres niveles de | operativos programados) * 100%
gobierno 100
Porcentaje de reporte de reuniones (reporte de reuniones
reah.zadas para esltablecer Imgas y real!zadas / reporte de Ascendente Bimestral % % 2023 1 4 1 25.00% 80% | 50% | 0%
acciones de trabajo en materia de reuniones programadas) 100% | 79.99% | 49.99%
seguridad *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto Acuerdo. 1. ) ” . 16 Fismrucioes
’ Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupciony mejora de la SOLIDAS
13.R ion de I municipi litica d idad ciudad 18.R ion del Hidal gestion piblica _z
.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana .8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una nueva Eje 1. Justiciay Estado de Derecho

politica estatal de seguridad ciudadana




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA AV,
- DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Unidad Linea base metas abril Semaforizacion

Nombre del indicador Método de calculo Sentido B e Metadel Metadel %
esperado medicién valor afo eta del elade actividades °

medida ciclo afno cumplimiento

. .. Personas que se sienten "muy" o
Porcentaje de Percepcion de ( 9 v

50%- | 80%-
. . "algo” inseguras / Personas Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%  |0%-49% ° N
inseguridad 79% | 100%
encuestadas) *100
Porcentaje de informe de seguridad (i ool inf s | 80
. . nrorme realizado/ informe o~ o=
publica brindada en los sectores del . Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%  [0%-49%
o programado) *100 79% | 100%
municipio
. Lo (reporte de actividades realizado /

Porcentaje de reporte de actividades ) 50%- | 80%-
ey porte c - reporte de actividades Ascendente Trimestral % ND 2023 1 8 0.00% |0%-49%| N
realizadas en Seguridad Publica 79% | 100%

programado)*100

(reporte de puestas a disposicion

Porcentaje de reporte de puestas a 80% 50% | 0%-
roreensy worie dep realizado / reporte Ascendente | Mensual % 807 2023 1 8 1 100.00% o | 0% ) 0%
disposicion ante autoridad competente programado) 100 100% | 79.99% |49.99%

(reporte de reuniones vecinales

Porcentaje de reporte de reuniones 80% 50% | 0%-
) po realizadas/reporte de reuniones Ascendente Mensual % 95 2023 1 8 1 100.00% - ’ ’

vecinales, respecto ala meta 100% | 79.99% |49.99%
programadas)*100

. reporte de puntos criticos
Porcentaje de reporte de puntos (repo P

. . ) cubiertos por patrullaje o 80%- 50%- 0%-
100.00%
criticos cubi ertos' Por patrullaje estratégicol reporte de puntos Ascendente Mensual % 61 2023 1 8 1 > | 00% | 70.00% | 40.00%
estratégico criticos programados)*100
Porcentaje de reporte de (reporte de supervision de
.. elementos operativos de puntos
supervisiones de elementos ) i . 80%- | 50% | 0%-
. . " fijos, custodias y unidades/ Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
operativos de puntos fijos, custodias y . 100% | 79.99% |49.99%
A reporte de supervisiones
unidades programado) *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
_— . Acuerdo. 1. !
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . . - . 16 emuciones
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SOLIDAS

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

la gestion publica

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
pe pa g Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana




FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA SV
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS an

Linea base metas abril

Metadel Meta del y %
) - actividades
ciclo ano

T-ZRN

Semaforizacion

Sentido
esperado

Unidad de
medida valor afio

Frecuencia
medicion

Método de calculo

Nombre del indicador

cumplimiento

Porcentaje de percepcion de

(Personas que se sienten
"muy" o "algo" inseguras

50%-

80%-

i ) Descendente Anual % 70.05 2023 70 0.00% 0%-49%
inseguridad Personas encuestadas) 79% | 100%
*100
Porcentaje de informe atencion de
incidentes relacionados a fenébmenoy Informe realizado / 50%- | 80%-
_ ! . Ascendente Anual % 2268 2023 1 0.00%  |o%-a0d T 0
perturbadores ocasionados por la |informe programado) *10( 79% | 100%
naturaleza o por el hombre
Porcentaje de reporte de acciones q .
., |(reporte realizado / reportd ) 50%- | 80%-
fortalecen la cultura de proteccion civj N Ascendente | Trimestral % 2268 2023 2 0.00% 0%-49%
la boblacia programado) *100 79% | 100%
en la poblacion
(reporte de capacitacioneq
Porcentaje de reporte de capacitacié| impartidas / reporte de 80%- | 50%- | 0%-
je de rep -apact P >/ 1ep Ascendente | Mensual % 17 2023 8 100.00% ° ° ’
en materia de proteccion civil capacitaciones 100% | 79.99%|49.99%
programadas) *100
. L (reporte de dictamenes
Porcentaje de reporte de dictamene
otorgados en materia de proteccion otorgados /reporte de Ascendente | Mensual % 654 2023 8 10000% | oo | 0% [ 0%
i i . u .00%
9 civil P dictamenes programados) ° 100% | 79.99%|49.99%
*100
. . reporte de reuniones
Porcentaje de reporte de reuniones ¢ ( rgalizadas con los
temas de proteccion civil con el sectq . 80%- | 50%- | 0%-
P . ) diferentes sectores / Ascendente | Mensual % 79 2023 8 100.00% c ° ’
empresarial, comercial, educativo y . 100% | 79.99%|49.99%
social reporte de reuniones
i
programadas) *100
. . . reporte de inspecciones
Porcentaje de reporte de inspeccione (rep } P
. . . realizadas / reporte de 80%- | 50%- | 0%-
para supervisar los equipos, sistemay. ) Ascendente Mensual % 1087 2023 8 100.00%
y medidas de seguridad inspecciones programado 100% | 79.99%|49.99%
*100
(reporte de simulacros
. . realizados /reporte de 80%- | 50%- | 0%-
Porcentaje de reporte de simulacrog P Ascendente Mensual % N/D 2023 8 100.00% -

simulacros programados)

*100

100%

79.99%

49.99%




(reporte del registro de
llamadas realizado/
reporte del registro de
llamadas programado)*10

Porcentaje de registro de llamadas dj
auxilio para atender algun tipo de
fenébmeno perturbador

Ascendente

Plan Municipal de Desarrollo

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto

Mensual

Plan Estatal de Desarrollo

Acuerdo. 1.

Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
nueva politica estatal de seguridad ciudadana

100.00%

Plan Nacional de Desarrollo

Eje 2T: Combate a la corrupcién y mejora de
la gestion publica
Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

0%-

16 PAZ JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS




T-ZRN

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA SSC

; Linea base IMEES abril Semaforizacion
) . Unidad
Nombre del indicador Método de célculo sentido Frecuencia de Metadel Metadel %
esperado medicién : valor afio e.a e e al e actividades °
medida ciclo ano cumplimiento
Porcentaje de Percepcion de (Personas que.se sienten 50%- | 80%-
; ; "muy" 0 "algo" inseguras / Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49%| _ N
inseguridad 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion Informe de atencion de a0 | 319 o
de necesidades de recursos necesidades realizado / Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% ) 00; 790/0 30:;
materiales cubiertas informe programado *100
Porcentaje de reporte de gestion de Reporte de gestion de 800 " "
recursos aprobados para recursos realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% 100{; 7209;;/ 4909;/
materiales y consumibles programado *100 O IR
Porcentaje de reporte de .
reparacion mantenimient reporte de reparaciones 80% i | o
eparaciones y mantenimientos realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% | 0% °’
preventivo y correctivo realizados " 100% | 79.99% [49.99%
) programado *100
al parque vehicular
Porcentaje de reporte de altas de | Reporte de altas de personal ; !
personal presentadas ante realizado / reporte Ascendente Cuatrimestral % ND 2023 1 2 1 100.00% fg;f; 7:09/9";/ 490;;
Recursos Humanos programados *100 ST




T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE ANALISIS DE LA SSC

. ) Linea base Metas
Frecuencia Unidad de
Nombre del indicador Método de cilculo Sentido esperado » ) Meta del
medicion medida Valor Afio X Meta del afio| Actividades
ciclo Cumplimiento
(Personas que se sienten "muy" o
. - . . . 80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual Porcentaje 70 2023 70 70 000% 0%-49% |50%-79% 1o0%
encuestadas) *100
(Tiempo estimado de respuesta
Porcentaje de informe de anilisis de de reportes de emergencia / . 80%- | 50%- | 0%-
o . o o Descendente Anual Porcentaje ND 2023 1 1 000%
incidencia delictiva y conductas antisociales | Reportes de emergencia totales) 100% | 7999% | 4999%
*100
Porcentaje de reportes de atencion de (Reportes canalizados / Reportes . 80%- 50%- | 0%-
Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 10000% X N
emergencias canalizados. recibidos) *100 [ 7999% | 49.99%
Porcentaje de registro de llamadas (Llamadas clasificadas / Llamadas . 80%- 50%- | 0%-
Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00% 5
clasificadas por tipo de emergencia totales) *100 100% | 7999% | 49.3%%
. . L Reporte de radiocomunicacién
Porcentaje de reporte de radiocomunicacion . 80%- 50%- | 0%-
realizado / reporte Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00%
de la SSC 100% | 7999% | 4999%
programado*100




TZn

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

SECRETARIA TECNICA DE LA SSC

\ |/
%,
= =

7T

w

Unidad Linea base Metas Semaforizacion
Nombre del indicador Método de calculo Sentido Frecuencia de Meta del | Meta del
s %
esperado medicion ; Valor Afo et.a e eta~ e Actividades
medida ciclo ano Cumplimiento
(Personas que se sienten "muy" s0o- | 805
Porcentaje de Percepcion de inseguridad| o "algo" inseguras / Personas | Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% 790; 100:/
encuestadas) *100
Porcentaje de reporte de requ|§|tos de (Requisitos cumplidos / Total de . 80%- | 50%-
Implementacion del Modelo Nacional de L . Ascendente | Cuatrimestral % 15 2023 1 2 0 0.00%
- requisitos del modelo) *100 100% | 79.99%
Policia
. . . (Reporte de seguimiento de
Porcentaje de informe del seguimiento a lo indicadores / Total de inform Ascendent Men | % 4 2023 1 8 1 100.00% 80%- | 50%- | 0%-
indicadores de desempefio indicadores *1003 & informes) scendente ensua ° - 100% | 79.99%|49.99%]
Reportes e informes del consejo estatal y . .
o ) ) - (Reportes e informes alineados 80%- | 50%- | 0%-
secretario ejecutivo del sistema nacional d . N Ascendente Mensual % 14 2023 1 8 1 100.00%
. . . Total de reportes e informes) *1Q 100% | 79.99%|49.99%]
seguridad publica atendidos
Porcentaje de reporte del avance de los
reglamentos necesarios (Reglamento Reglament robados / Tot
Interior de la SSC, Reglamento de (Reglamentos aprobados / Tota Ascendente | Cuatrimestral % 2 2023 1 2 1 100.00% | 207 | 0% | 0%
e de reglamentos por aprobar) *10 100% | 79.99%|49.99%
Proteccion Civil y Bomberos, Reglamento
de la Comisién de Honor y Justicia)
. . Personal con al men n
Porcentaje de reporte del fortalecimiento d (Pe §o ? co ? ) nos una ) 80%- | 50%- | 0%-
. . capacitacion recibida / Total de| Ascendente Bimestral % 222 2023 1 4 1 100.00%
competencias policiales N 100% | 79.99%|49.99%
personal) *100
. (Personal con CUP / Total del
Porcentaje de reporte de personal de carre | d A dent Anual % 75 2023 1 ’ 0.00% 80%- | 50%- | 0%-
policial con Certificado Unico Policial persona programa* o para scendente nua ° s 100% |79.99%]49.99%
obtener CUP) *100
L . (Publicacién de convocatoria / . 80%- | so%- | o%-
Publicacion de convocatoria Ascendente | Cuatrimestral % 1 2023 2 2 1 5000%
Convocatorias programadas) * 100 100% | 79.9%% |49.9%%
Tasa de incidencia de delitos de alto impadto Descendente Anual Tasa 370 2023 360 360 0.00% 0%-49% 572// fg;/;'
Tasa de delitos de, violencia familiar y de Descendente Anual Tasa 367 2023 360 360 0.00%  [o%-a9e 77| 8%
género 79% | 100%




T-Z”N

FICHATECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS

Unidad Linea base metas abril Semaforizacion
Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo Sentido esperado A2 Metadel Meta del » %
medicion : valor ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
Porcentaje de Percepcion de (Personas que se sienten 50%- | 80%
inseguridad "muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49% 79; ) 00:/:
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de (In.ft(.)drme dle (:;ctar?ﬁ.efwez . . !
dictamenes remitidos a la remiiicos afa L-omision de Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% 80%- | S0%- | 0%
. . Honor y Justicia/ Informes 100% | 79.99% |49.99%
Comision de Honor y Justicia
programados) *100
(reporte de acciones
Porcentaje de reporte de acciones realizadas por asuntos 50%- | 80%-
. . . Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%  |0%-49%
realizadas por asuntos internos internos / reporte 79% | 100%
programado) *100
) . (Informes elaborados
Porcentaje de informes respecto a oal 52 d a00 . !
la campaiia de difusién de asuntos respe.zc o_ ? acampana de Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 1 100.00% e | S0% | 0%
internos difusion / Informes B 7o 099, |40.00%
programados) *100
Porcentaje de reporte de (reporte de supervisiones o | 50 o
supervisiones del actuar policial realizadas / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 3 24 3 100.00% 100;; 79 9;% 19 9;%
realizadas programado) *100
Porcentaje de reporte de quejas |(reporte de quejas atendidas / 50%- | 80%-
je de reporte de quejas - ((reporte de quej . Ascendente | Mensual | % ND | 2023 1 8 1 10000% [0%-49%
atendidas reporte programado) *100 79% | 100%

Plan Municipal de Desarrollo

Plan Estatal de Desarrollo

Plan Nacional de Desarrollo

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto

Acuerdo. 1.

Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad

ciudadana

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con
una nueva politica estatal de seguridad

ciudadana

Eje 2T: Combate a la corrupcién y mejora de
la gestion publica
Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

16 PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES

SOLIDAS
W

¥,
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FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION DE ATENCION DE VIOLENCIA FAMILIARY DE GENERO

R\ |/
~

wS

an

. Unidad Linea base Metas Semaforizacion
. . Frecuencia
Indicador Método de cdlculo Sentido esperado L de _ Metadel | Meta del B
medicion Valor Afio ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. » (Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcién de 0%- | 50%- | 80%-
"muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%
inseguridad 4999% | 7999% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion . .
Informe realizados / informe 80%- | 50%- | 0%-
de asuntos relacionados a violencia Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%
programados *100 100% |79.99% |49.99%
familiar y de género.
Porcentaje de reporte de acciones reporte de acciones
» » ) . 80%- | 50%- | 0%-
sobre la prevencion y atencién de realizado/ reporte Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 1 100.00%
100% | 79.99% |49.99%
violencia familiar y de género programado *100
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
L ) ) 80%- | 50%- | 0%-
canalizaciones realizadas realizadas / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
100% |79.99% |49.99%
derivadas de los asuntos atendidos programados *100
Porcentaje de reporte de o
Reporte de seguimiento
seguimiento a medidas de . 80%- | 50%- | 0%-
realizado / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
proteccion emitidas por la 100% | 79.9%% )49.9%%
programados *100
autoridad competente
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
L ) 80%- | 50%- | 0%-
canalizaciones para agresores de realizados / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
100% | 79.99% |49.99%
primer nivel programados *100




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
L DIRECCION DE INVESTIGACION

Unidad Linea base metas abril Semaforizacion
Nombre del indicador Método de calculo Sl ACTEL de Metadel Metadel %
indi ul . %
esperado medicién X valor afo et.a e eta~ - actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. - (Personas que se sienten "muy" o
Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
Jinse urida dp "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70.5 2023 70 70 0.00% 0%-49% 79% | 100%
9 encuestadas) *100
. . (Informe de seguimientos
Porcentaje de informes de lizad ladi i6n d 5
seguimientos de hechos constitutivos reaiiza OS po.rv adireccion de Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 1 100.00% 80% | S0%- | 0%
. Investigacion / Informes 100% | 79.99% |49.99%
de delitos.
programados) *100
Porcentaje de andlisis tacticos (reporte de andlisis tacticos !
entregados al titular de la Secretaria elaborados / reportes Ascendente Mensuales % 60 2023 1 8 1 100.00% m 7209:'/ 490::;/
de Seguridad Ciudadana programados) *100 R
Porcentaje de reportes de recorridos " (rrnegor}:zs de:treco:rltiosmded Ascendent Mensual o ND 2023 1 8 1 100.00% 80% | 50% | 0%
realizados en el municipio. ecorridos epoq%;p ogramados) cendente ensuales ° o 100% | 79.99% |49.99%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

PAZ USTICIA
Acuerdo. 1. 16 Ehmmicons
SOLIDAS

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto
P y Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de
la gestion publica

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana | 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA o,
- DIRECCION JURIDICA DE LA SSC “an®
Linea base metas abril Semaforizacion
Nombre del indicador Método de célculo Sentido esperado Frecuencia Unidad de Meta del % .

medicion medida valor fio ) Meta del afio  actividades
ciclo cumplimiento

(Personas que se sienten "muy" o
80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79%
100%
encuestadas) *100
. . (Informe de puestas a disposicién
Porcentaje de informe de puestas a
) L en las que decreten de legal la 80%-
disposicion en las que decreten de legal la Ascendente Anual % 69 2023 1 1 0.00% 0%-49% |50%-79%
. detencion realizado/ informe 100%
detencién
programado) *100
. o (reporte de actividades juridicas
Porcentaje de reporte de actividades 80%- 50%- 0%-
realizadas / reporte programado) Ascendente Mensual % 60 2023 1 8 1 100.00%
juridicas realizadas por la direccion 100% | 7999% | 49.99%
*100
. . . (reporte de asistencias juridicas
Porcentaje de reporte de asistencias 80%- 50%- 0%-
realizadas /reporte programado) Ascendente Mensual % 86 2023 1 8 1 100.00%
juridicas en puestas a disposicion 100% | 7999% | 49.9%%
*100
Reporte de asistencia juridica a particulares | (reporte de asistencia juridica a
80%- | 50%- | 0%-
y elaboracion de oficios de liberacidn para | particulares realizadas /reporte Ascendente Mensual % 13 2023 1 8 1 10000%
100% | 7999% | 49.99%
vehiculos programado) *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipi Gobi C Justoy H i Acuerdo. 1. 1 PAZ JUSTICIA
- Municipio con un obierno Lercano, Justo y Honesto Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la
. - o ) : . . gestion publica
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 1.8. Recupeinjamon delapazen Hldalgo con una nueva Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
politica estatal de seguridad ciudadana
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Nombre del indicador

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TRANSITO Y VIALIDAD

Unidad Linea base

de
medida

Frecuencia

Método de célculo .
medicion

Sentido esperado

valor afo

metas abrril

Metadel Meta del %

. - actividades
ciclo afo cumplimiento

Semaforizacion

. B X X (Personas que se sienten "muy" o "algo" 50%- | 80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 000% 0%-49%
inseguras / Personas encuestadas) *100 %% | 100%
Porcentaje de informe de acciones . . .
(Informe de acciones realizado / informe 50%- | 80%-
relacionadas al transito y movilidad de las Ascendente Anual % 146 2023 1 1 000%  |0%-49%
programado) *100 79% | 100%
personas
Porcentaje de reporte de actividades o .
(Reporte de actividades realizado / reporte . 50%- | 80%-
realizadas a través de la Direccion de Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 000% 0%-49%
programado)*100 7%% | 100%
Transito y Vialidad
. L. (Reporte de hechos de transito realizaso / 50%- | 80%-
Porcentaje de reporte de hechos de transito Descendente Mensual % 627 2023 1 8 1 10000%  |0%-49%
Reporte programado) *100 79% [ 100%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de alcoholimetria i 80%- | 50%- | o%-
Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 000%
alcoholimetria realizados realizados / Operativos programados) *100 100% | 79.9%% |49.9%%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de supervision 80%- | s0%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 10000%
supervision realizados realizados / Reporte programado) *100 100% | 79.99% |49.9%%
Porcentaje de reporte de acciones de (Reporte de acciones de organizacion de 80%- | s50%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
organizacion del trafico trafico realizado/ Reporte programado) *100 100% | 79.99% |49.99%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . Acuerdo. 1. 16 Esmucions
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SoukS
13.R ion de I municipi litica de seguridad ciudad 18.R ionde| Hidal 1a gestion publica !.
.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 8. ecupcleracmn le Ia paz en Hidalgo con una Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
nueva politica estatal de seguridad ciudadana
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FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

S,
-

an

2/ 1

Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo de M 1 m |
esperado medicion Valor ARO et'a de eta} de Adtividades
medida ciclo ano Cumplimiento
(Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de "muy" o "algo" inseguras / 50%- | 80%-
. . Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49%| |
inseguridad Personas encuestadas) 79% | 100%
*100
Porcentaje de informe de acciones de Informe de acciones
80%- | 50%- %-
prevencion del delito realizada en las realizadas / informes Ascendenfe Anual % ND ND 1 1 0.00% 0%
100% |7999% | 49%
comunidades del municipio programados *100
Porcentaje de reportes de actividades | (Reportes entregados/
80%- | 50%- o%-
de la Direccion de prevencion del delito | Reportes programados) Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% 0%
100% |7999% | 49%
entregados *100
(Reportes de maltrato
Porcentaje de reportes de atencion al animal entregados/ 80%- | 50%- | oop-
. Descendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00%
maltrato animal Reportes programados) 100% |7999% | 49%
*100
Porcentaje de reporte de platicas de " )
(Platicas realizadas / 80%- | 50%- | Qo
prevencion del delito ante Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% °
Platicas programadas) *100 100% | 79.99% |49.99%
instituciones educativas
(Reporte de patrullaje y
Porcentaje de reporte de patrullaje y presencia / Reporte de
. . s 80%- | 50%- o
presencia policial en instituciones cobertura de patrullaje y Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% 0%
100% | 79.99% |49.99%
educativas presencia en inst.
educativas) *100
Porcentaje de reporte de Jornadas de | (Jornadas de prevencion
80%- | 50%- %-
prevencign en comunidades del programadas/jornadas de | Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 10000% 0%
100% | 79.99% |49.99%
municipio prevencion realizadas
) (Reporte de personas
Porcentaje de reporte de personas 80%- | 50%- | Qop-
localizadas / reportes Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 10000% N
localizadas 100% |7999% | 49%
programados) *100




Porcentaje de reporte de participacion
a solicitud de la Fiscalia de Delitos de

Desaparicion de Personas

(Reporte de reportes de
participacion/reportes de

participacién programados)

Ascendente

Mensual

ND

ND

100.00%

80%-

100%

50%-
7999%

0%-
49%




T z n FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA -*‘“g
d ’
OFICINA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA «

Linea base metas Semaforizacion

Frecuencia Unidad de

Nombre del indicador Método de célculo Sentido esperado Fa : %
medicion medida valor 0 Met'a = Meta del afio  actividades
ciclo cumplimiento
(Personas que se sienten
Porcentaje de percepcion de inseguridad muy" 0 "algo” inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79% 800/:'
Personas encuestadas) 100%
*100
Informe de estado de
Porcentaje de informe de estado de f ( lizado / inf A dent Anual % 09 2023 1 1 0.00% 80%- | 50%- 0%-
fuerza minimo uerza realizado / informe scendente nua o . .00% 100% | 79.09% | 49.09%
programado) *100
Porcentaje de informe de acciones que (Informe de acciones s% | s0% | o
permiten la seguridad fisica y realizado / informe Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 0.00% w00 | 7550 | 40,9000
patrimonial de las personas programado) *100
Porcentaje de reporte de operativos (reporte de operativos
reafllzaf:lfns enel munlcu?lo, en reall.zados I reporte de Ascendente Cuatrimestral % 60 2023 1 2 0.00% 0%-49% |50%-79% 80%-
coordinacion con los tres niveles de | operativos programados) * 100%
gobierno 100
Porcentaje de reporte de reuniones (reporte de reuniones
reah.zadas para esltablecer Imgas y real!zadas / reporte de Ascendente Bimestral % % 2023 1 4 0.00% 80%- | 50% | 0%
acciones de trabajo en materia de reuniones programadas) 100% | 79.99% | 49.99%
seguridad *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

Acuerdo. 1.

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . ) ” !
P y Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la

16 Fivsmiciones
SOLIDAS
13.R o de | municio tica d - dad ciudad 18R o del Hical gestion publica i
.9. Recuperacion de la paz en el muniCipio Con una nueva politica ae seguridad cludadana .0. ecup(’eramon e la paz en ] I ago COon una nueva Eje 1. Justiciay Estado de Derecho

politica estatal de seguridad ciudadana




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA AV,
- DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Unidad Linea base metas mayo Semaforizacion

Nombre del indicador Método de calculo Sentido B e Metadel Metadel %
esperado medicién valor afo eta del elade actividades °

medida ciclo afno cumplimiento

. .. Personas que se sienten "muy" o
Porcentaje de Percepcion de ( 9 v

50%- | 80%-
. . "algo” inseguras / Personas Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%  |0%-49% ° N
inseguridad 79% | 100%
encuestadas) *100
Porcentaje de informe de seguridad (i ool inf s | 80
. . nrorme realizado/ informe o~ o=
publica brindada en los sectores del . Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%  [0%-49%
o programado) *100 79% | 100%
municipio
. Lo (reporte de actividades realizado /

Porcentaje de reporte de actividades ) 50%- | 80%-
ey porte c - reporte de actividades Ascendente Trimestral % ND 2023 1 8 0.00% |0%-49%| N
realizadas en Seguridad Publica 79% | 100%

programado)*100

(reporte de puestas a disposicion

Porcentaje de reporte de puestas a 80% 50% | 0%-
roreensy worie dep realizado / reporte Ascendente | Mensual % 807 2023 1 8 1 100.00% o | 0% ) 0%
disposicion ante autoridad competente programado) 100 100% | 79.99% |49.99%

(reporte de reuniones vecinales

Porcentaje de reporte de reuniones 80% 50% | 0%-
) po realizadas/reporte de reuniones Ascendente Mensual % 95 2023 1 8 1 100.00% - ’ ’

vecinales, respecto ala meta 100% | 79.99% |49.99%
programadas)*100

. reporte de puntos criticos
Porcentaje de reporte de puntos (repo P

. . ) cubiertos por patrullaje o 80%- 50%- 0%-
100.00%
criticos cubi ertos' Por patrullaje estratégicol reporte de puntos Ascendente Mensual % 61 2023 1 8 1 > | 00% | 70.00% | 40.00%
estratégico criticos programados)*100
Porcentaje de reporte de (reporte de supervision de
.. elementos operativos de puntos
supervisiones de elementos ) i . 80%- | 50% | 0%-
. . " fijos, custodias y unidades/ Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
operativos de puntos fijos, custodias y . 100% | 79.99% |49.99%
A reporte de supervisiones
unidades programado) *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
_— . Acuerdo. 1. ]
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . . - . 16 emuciones
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SOLIDAS

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

la gestion publica

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
pe pa g Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana
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FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Linea base metas mayo Semaforizacion
Nombre del indicad Método de calcu Sentido Frecuencia Unidad de
ombre del indicador étodo de calculo . %
esperado medicion medida valor fio Met'a i Metei = actividades °
ciclo ano cumplimiento
P taie d 60 d (Personas que se sienten
orcentaje de percepcion de . 50%- | 80%-
J, P . P "muy" o "algo" inseguras / | Descendente Anual % 70.05 2023 7 70 0.00% 0%-49% ° ’
inseguridad 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe atencion de
incidentes relacionados a fendémenos Informe realizado / 50%- | 80%-
; ) ( Ascendente Anual % 2268 2023 1 1 0.00% 0%-49%] 7" g
perturbadores ocasionados por la informe programado) *100 79% | 100%
naturaleza o por el hombre
Porcentaje de reporte de acciones que .
B (reporte realizado / reporte . 50%- | 80%-
fortalecen la cultura de proteccion Ascendente Trimestral % 2268 2023 1 2 0.00% 0%-49%
o L programado) *100 79% | 100%
civil en la poblacion
(reporte de capacitaciones
Porcentaje de reporte de capacitacion impartidas / reporte de 80%- | 50%- | 0%-
ye derep p - P >/ rep Ascendente Mensual % 17 2023 1 8 1 100.00% . ’ "
en materia de proteccion civil capacitaciones 100% | 79.99% [49.99%
programadas) *100
. o (reporte de dictamenes
Porcentaje de reporte de dictamenes
. i teria d teccid otorgados / reporte de A dent M | % 654 2023 1 g 1 100.00% 80%- | 50%- | 0%-
otorgacos en ma ?r{? © proteccion dictdmenes programados) scendente cnsua ’ - 100% | 79.99% [49.99%
civi
*100
. . (reporte de reuniones
Porcentaje de reporte de reuniones en .
. d teccion civil | sect realizadas con los
emas de proteccion civil con el sector . 80%- | 50%- | 0%-
p' ) . diferentes sectores / Ascendente Mensual % 79 2023 1 8 1 100.00% ¥ y "
empresarial, comercial, educativo y . 100% | 79.99% [49.99%
) reporte de reuniones
social programadas) *100
. . . reporte de inspecciones
Porcentaje de reporte de inspecciones ( pl' das / P e d
. . . realizadas / reporte de 80%- | 50%- | 0%-
para supervisar los equipos, sistemasy | . . P Ascendente Mensual % 1087 2023 1 8 1 100.00% ° ° ’
. . inspecciones programado) 100% | 79.99% [49.99%
medidas de seguridad *100
(reporte de simulacros
. . realizados /reporte de 80% | 50%- | 0%-
Porcentaje de reporte de simulacros . P Ascendente Mensual % N/D 2023 1 8 1 100.00% ° ’ ’
simulacros programados) 100% | 79.99% 49.99%
*100




. . (reporte del registro de
Porcentaje de registro de llamadas de .
llamadas realizado/ reporte

del registro de llamadas

programado)*100

auxilio para atender algtn tipo de Ascendente

fendmeno perturbador

Plan Municipal de Desarrollo

Mensual % ND 2023

Plan Estatal de Desarrollo

100.00%

Plan Nacional de Desarrollo

80%- 50%- 0%-
100% | 79.99% [49.99%

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto

Acuerdo. 1.
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad
ciudadana

1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
nueva politica estatal de seguridad ciudadana

Eje 2T: Combate a la corrupcién y mejora de
la gestion publica
Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

1 PAZ JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

4

y,
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DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA SSC

; ; Unidad Linea base metas mayo Semaforizacion
Nombre del indicad Método de calcu Sentido Frecuencia d s s
ombre del indicador étodo de calculo e eta del eta del %
esperado medicion : valor afio ) - actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. - Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de "( . o q W 50%- | 80%-
; ; muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49%| _ N
inseguridad . 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion Informe de atencion de a0 | 319 o
de necesidades de recursos necesidades realizado / Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% ) 00; 790/0 30:;
materiales cubiertas informe programado *100
Porcentaje de reporte de gestion de Reporte de gestion de a0 " "
. 50%- | 0%-
recursos aprobados para recursos realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% 100; 79.99% | 49,999
b | 79.99% |49.99%
materiales y consumibles programado *100
Porcentaje de reporte de .
; tenimient reporte de reparaciones a0, oo | o
reparaciones y mantenimientos ; 50%-
para ymal ) realizado / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00% > " °’
preventivo y correctivo realizados " 100% | 79.99% [49.99%
) programado *100
al parque vehicular
Porcentaje de reporte de altas de | Reporte de altas de personal
) ; 80%- | 50%- | 0%-
personal presentadas ante realizado / reporte Ascendente Cuatrimestral % ND 2023 1 2 0.00% N y >
N 100% | 79.99% |49.99%
Recursos Humanos programados *100




T z n FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
L DIRECCION DE ANALISIS DE LA SSC

Linea base mayo Semaforizacion

Frecuencia Unidad de
Nombre del indicador Método de cilculo Sentido esperado Meta del %
medicion medida fi Meta del afio [T

ciclo Cumplimiento

(Personas que se sienten "muy" o
80%-

Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual Porcentaje 70 2023 70 70 000% 0%-49% |50%-79%
100%

encuestadas) *100

(Tiempo estimado de respuesta

Porcentaje de informe de analisis de de reportes de emergencia / . 80%- 50%- | 0%-
o . . Descendente Anual Porcentaje ND 2023 1 1 0.00%
incidencia delictiva y conductas antisociales | Reportes de emergencia totales) 100% | 7999% | 49.99%
*100
Porcentaje de reportes de atencion de (Reportes canalizados / Reportes . 80%- 50%- | 0%-
Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00% : §
emergencias canalizados. recibidos) *100 100% | 799%% | 49.99%
Porcentaje de registro de llamadas (Llamadas clasificadas / Llamadas . 80%- 50%- | 0%-
Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 10000%
clasificadas por tipo de emergencia totales) *100 100% | 79.99% | 4999%
. . L Reporte de radiocomunicacién
Porcentaje de reporte de radiocomunicacion . 80%- 50%- | 0%-
realizado / reporte Ascendente Mensual Porcentaje ND 2023 1 8 1 100.00%
100% | 7999% | 49.99%

de la SSC

programado*100




TZn

Nombre del indicador

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

Método de calculo

SECRETARIA TECNICA DE LA SSC

Sentido
esperado

Frecuencia
medicion

Unidad

medida

Linea base

mayo

Actividades

0/
%

Cumplimiento

Semaforizacion

(Personas que se sienten "muy" o s | 200
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% 79; . 00:/
encuestadas) *100
Porcentaje de reporte de requisitos de - .
fmol tacion del Modelo Nacional d (Requisitos cumplidos / Total de Ascendent Cuatrimestral o s 2023 ! ) 0.00% 80%- | 50%- | 0%-
mplementacion del Modelo Nacional de . scendente uatrimestra .00%
P Polici requisitos del modelo) *100 ¢ 100% | 79.99% |49.99%
olicia
. . - Reporte de seguimiento de
Porcentaje de informe del seguimiento a los . 5 Z T tgl de inf A dent M. ! o 4 2023 ! 8 I 100.00% 80%- | 50%- | 0%-
. . ~ maicadores otal d¢ mmrormes scenaente cnsual -
indicadores de desempeno +100 ) ¢ 0 100% | 79.99% [49.99%
Reportes e informes del consejo estatal . .
pt 0 erecutivo del sist J onal (}i] (Reportes e informes alineados / A dent M | % 14 2003 ! g ! 100.00% 80%- | 50%- | 0%-
secretario ejecutivo del sistema nacional de . scendente ensual -
] ] . . Total de reportes e informes) *100 0 ’ 100% | 79.99% [49.99%
seguridad publica atendidos
Porcentaje de reporte del avance de los
reglamentos necesarios (Reglamento Interior Regl . bados / Total
R eglamentos aprobados / Tota . 80%- | 50%- | 0%-
de la SSC, Reglamento de Proteccion Civil y (Reg P Ascendente Cuatrimestral % 2 2023 1 2 0.00% ’ ’ ’
., de reglamentos por aprobar) *100 100% [ 79.99% |49.99%
Bomberos, Reglamento de la Comision de
Honor y Justicia)
. .. (Personal con al menos una
Porcentaje de reporte del fortalecimiento de L . . 80%- | 50%- | 0%-
. . capacitacion recibida / Total de Ascendente Bimestral % 222 2023 1 4 0.00%
competencias policiales 1) ¥100 100% | 79.99% |49.99%
persona
. (Personal con CUP / Total del
Porcentaje de reporte de personal de carrera | d Ascendent Anual o 75 2023 . ! 0.00% 80%- | 50%- | 0%-
L . o . ersonal programado para scendente nua .00%
policial con Certificado Unico Policial p bt P iUP) *10% ’ 100% | 79.99% [49.99%
obtener
L . (Publicacion de convocatoria / . 80%- | so%- | 0%-
Publicacidn de convocatoria Ascendente | Cuatrimestral % 1 2023 2 2 000%
Convocatorias programadas) * 100 100% |79.9%% |49.9%%
. . . . 50%- | 80%-
Tasa de incidencia de delitos de alto impacto Descendente Anual Tasa 370 2023 360 360 0.00% 0%-49% 79"; 100:/
Tasa de delitos de violencia familiar y de 50%- | 80%-
: y Descendente Anual Tasa 367 2023 360 360 000%  ov%-a0%| T ’
género 79% | 100%




T-Z”N

FICHATECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS

Unidad Linea base metas mayo Semaforizacion
. . . . Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo Sentido esperado — Metadel Metadel %
medicion . valor ) ~ actividades
medida ciclo ano cumplimiento
. . (Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
) oreep "muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%  |0%-49%| _, "
inseguridad 79% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de ; (rlnnift(i)drme dle (:;ct:qr;q Ien:Z I o
dictémenes remitidos ala emitidos a'a -omision de Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00% - ” ~
. . Honor y Justicia/ Informes 100% | 79.99% |49.99%
Comision de Honor y Justicia
programados) *100
(reporte de acciones
Porcentaje de reporte de acciones realizadas por asuntos 50%- | 80%-
. . . Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%  |0%-49%
realizadas por asuntos internos internos / reporte 79% | 100%
programado) *100
) . (Informes elaborados
Porcentaje de informes respecto a oal 52 d . . !
la campaiia de difusion de asuntos respe.zc o_ ? acampana de Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 0.00% 80%- | S0%- | 0%
. difusion / Informes 100% | 79.99% |49.99%
internos
programados) *100
Porcentaje de reporte de (reporte de supervisiones o | 50 o
L . . 0 ; - o o
supervisiones qel actuar policial realizadas / reporte Ascendente Mensual % ND 2023 3 24 3 100.00% 100% | 79.99% | 49.99%
realizadas programado) *100
Porcentaje de reporte de quejas |(reporte de quejas atendidas / 50%- | 80%-
je de reporte de quejas - ((reporte de quej . Ascendente | Mensual | % ND | 2023 1 8 1 10000% [0%-49%
atendidas reporte programado) *100 79% | 100%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto Acuerdo. 1. 16 E WsTUC
. s . : . e . E INSTITUCIONES
P y Gobierno Honesto, Cercanoy Moderno | Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de SOLIDAS
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con ) Ia_‘ gestlon publica NS
ciudadana una nueva politica estatal de seguridad Eje 1. Justiciay Estado de Derecho &
ciudadana




T:ZR

Indicador

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE ATENCION DE VIOLENCIA FAMILIARY DE GENERO

Método de cdlculo

Frecuencia

Sentido esperado

medicion

Unidad

de

medida

Linea base

Meta del
ciclo

Meta del
ano

mayo Semaforizacion

actividades

%
cumplimiento

. » (Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcién de 0%- | 50%- | 80%-
"muy" o "algo" inseguras / Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00%
inseguridad 4999% | 7999% | 100%
Personas encuestadas) *100
Porcentaje de informe de atencion . .
Informe realizados / informe 80%- | s0%- | 0%-
de asuntos relacionados a violencia Ascendente Anual % ND 2023 1 1 0.00%
programados *100 100% |79.99% |49.99%
familiar y de género.
Porcentaje de reporte de acciones reporte de acciones
» » ) . ) 80%- | 50%- | 0%-
sobre la prevencion y atencién de realizado/ reporte Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 000%
100% |79.99% |49.99%
violencia familiar y de género programado *100
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
L . ) 80%- | 50%- | 0%-
canalizaciones realizadas realizadas / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
100% |79.99% [49.99%
derivadas de los asuntos atendidos programados *100
Porcentaje de reporte de o
Reporte de seguimiento
seguimiento a medidas de . 80%- | 50%- | 0%-
realizado / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
proteccion emitidas por la 100% | 79.99% |49.99%
programados *100
autoridad competente
Porcentaje de reporte de Reporte de canalizaciones
L ) 80%- | 50%- | 0%-
canalizaciones para agresores de realizados / reportes Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
100% |79.99% [49.99%
primer nivel programados *100




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
L DIRECCION DE INVESTIGACION

Unidad Linea base metas mayo Semaforizacion
. X X Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo de Metadel Metadel % .

esperado medicién valor afo actividades

medida ciclo afo cumplimiento

(Personas que se sienten "muy" o

Porcentaje de Percepcion de 50%- | 80%-
Jinse urida dp "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70.5 2023 70 70 0.00% 0%-49% 79% | 100%
9 encuestadas) *100

(Informe de seguimientos

Porcentaje de informes de . ) L
realizados por la direccion de

80%- | 50%- | 0%-

seguimientos de hechos constitutivos L Ascendente Bimestral % ND 2023 1 4 0.00%
. Investigacion / Informes 100% | 79.99% |49.99%
de delitos.
programados) *100
Porcentaje de andlisis tacticos (reporte de andlisis tacticos !

entregados al titular de la Secretaria elaborados / reportes Ascendente Mensuales % 60 2023 1 8 1 100.00% m 7209:'/ 490::;/
de Seguridad Ciudadana programados) *100 R

Porcentaje de reportes de recorridos " (rrnegor}:zs de:treco:rltiosmded Ascendent Mensual o ND 2023 1 8 1 100.00% 80% | 50% | 0%
realizados en el municipio. ecorridos epo* 1%?)’3 ogramados) cendente ensuales ° o 100% | 79.99% |49.99%

Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo

PAZ USTICIA
Acuerdo. 1. 16 Ehmmicons
SOLIDAS

1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto
P y Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de
la gestion publica

1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana | 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una Eje 1. Justicia y Estado de Derecho

nueva politica estatal de seguridad ciudadana
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Nombre del indicador

Método de calculo

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION JURIDICA DE LA SSC

Sentido esperado

Linea base

Unidad de
medida

Frecuencia

medicion valor

metas mayo

Meta del %

ciclo

Meta del afio  actividades

cumplimiento

Semaforizacion

(Personas que se sienten "muy" o
80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad "algo" inseguras / Personas Descendente Anual % 70 2023 70 70 0.00% 0%-49% |50%-79%
100%
encuestadas) *100
. . (Informe de puestas a disposicién
Porcentaje de informe de puestas a
) L en las que decreten de legal la 80%-
disposicion en las que decreten de legal la Ascendente Anual % 69 2023 1 1 0.00% 0%-49% |50%-79%
. detencion realizado/ informe 100%
detencién
programado) *100
. o (reporte de actividades juridicas
Porcentaje de reporte de actividades 80%- 50%- 0%-
realizadas / reporte programado) Ascendente Mensual % 60 2023 1 8 1 100.00%
juridicas realizadas por la direccion 100% | 7999% | 49.99%
*100
. . . (reporte de asistencias juridicas
Porcentaje de reporte de asistencias 80%- 50%- 0%-
realizadas /reporte programado) Ascendente Mensual % 86 2023 1 8 1 100.00%
juridicas en puestas a disposicion 100% | 7999% | 49.9%%
*100
Reporte de asistencia juridica a particulares | (reporte de asistencia juridica a
80%- | 50%- | 0%-
y elaboracion de oficios de liberacidn para | particulares realizadas /reporte Ascendente Mensual % 13 2023 1 8 1 10000%
100% | 7999% | 49.99%
vehiculos programado) *100
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipi Gobi C Justoy H i Acuerdo. 1. 1 PAZ JUSTICIA
- Municipio con un obierno Lercano, Justo y Honesto Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la
. - o ) : . . gestion publica
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 1.8. Recupeinjamon delapazen Hldalgo con una nueva Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
politica estatal de seguridad ciudadana
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Nombre del indicador

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE TRANSITO Y VIALIDAD

Unidad Linea base

de
medida

Frecuencia
medicion

Sentido esperado

Método de célculo

valor afo

metas

Metadel Meta del ) %
. - actividades
ciclo afo

mayo

cumplimiento

Semaforizacion

. B X X (Personas que se sienten "muy" o "algo" 50%- | 80%-
Porcentaje de Percepcion de inseguridad Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 000% 0%-49%
inseguras / Personas encuestadas) *100 %% | 100%
Porcentaje de informe de acciones . . .
(Informe de acciones realizado / informe 80%- | 50%- | o%-
relacionadas al transito y movilidad de las Ascendente Anual % 146 2023 1 1 000%
programado) *100 100% |79.99% [4999%
personas
Porcentaje de reporte de actividades o .
(Reporte de actividades realizado / reporte . 80%- | 50%- | o%-
realizadas a través de la Direccion de Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 000%
programado)*100 100% |79.99% [4999%
Transito y Vialidad
X L (Reporte de hechos de transito realizaso / 80%- | so0%- | o%-
Porcentaje de reporte de hechos de transito Descendente Mensual % 627 2023 1 8 1 100.00%
Reporte programado) *100 100% |79.99% [49.99%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de alcoholimetria X 80%- | 50%- | o%-
Ascendente Trimestral % ND 2023 1 2 000%
alcoholimetria realizados realizados / Operativos programados) *100 100% [ 79.99% |49.9%%
Porcentaje de reporte de operativos de (Reporte de operativos de supervision 80%- | so0%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 10000%
supervision realizados realizados / Reporte programado) *100 100% [ 79.99% |49.9%%
Porcentaje de reporte de acciones de (Reporte de acciones de organizacion de 80%- | s0%- | o%-
Ascendente Mensual % ND 2023 1 8 1 100.00%
organizacion del trafico tréfico realizado/ Reporte programado) *100 100% | 79.99% |49.9%%
Plan Municipal de Desarrollo Plan Estatal de Desarrollo Plan Nacional de Desarrollo
1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto . Acuerdo. 1. 16 Ehsmicans
Gobierno Honesto, Cercano y Moderno Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de ks
» o - . . " ) la gestion pablica .z_
1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con una nueva politica de seguridad ciudadana 1.8. Recupt?ramon delapazen Hldalgo conuna Eje 1. Justicia y Estado de Derecho
nueva politica estatal de seguridad ciudadana
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FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

Unidad

Linea base

Semaforizacion

. . mayo
Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo " de Meta del | Meta del » %
esperado medicion ) ~ Adtividades
medida ciclo ano Cumplimiento
(Personas que se sienten
Porcentaje de Percepcion de "muy" o "alga" inseguras / 50%- | s0%-
. . Descendente Anual % 70.05 2023 70 70 0.00% 0%-49%| )
inseguridad Personas encuestadas) 79% | 100%
*100
Porcentaje de informe de acciones de Informe de acciones
80%- | 50%- | o
prevencion del delito realizada en las realizadas / informes Ascendenfe Anual % ND ND 1 1 0.00% 0%
100% |7999% | 49%
comunidades del municipio programados *100
Porcentaje de reportes de actividades | (Reportes entregados/
80%- | 50%- | g
de la Direccién de prevencién del delito | Reportes programados) | Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% 0%
100% |7999% | 49%
entregados *100
(Reportes de maltrato
Porcentaje de reportes de atencion al animal entregados/ 80%- | 50%- | oo
. Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00%
maltrato animal Reportes programados) 100% ' 79.99% | 49%
*100
Porcentaje de reporte de platicas de " .
(Platicas realizadas / 80%- | 50%- | g
prevencion del delito ante Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% ’
Platicas programadas) *100 100% | 79.99% 49.99%
instituciones educativas
(Reporte de patrullaje y
Porcentaje de reporte de patrullaje y presencia / Reporte de
. . s 80%- | 50%- | oo
presencia policial en instituciones cobertura de patrullaje y Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% 0%
100% | 79.99% |49.99%
educativas presencia en inst.
educativas) *100
Porcentaje de reporte de Jornadas de | (Jornadas de prevencion
80%- | 50%- | go.
prevencign en comunidades del programadas/jornadas de | Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 10000% 0%
100% | 79.99% [49.99%
municipio prevencion realizadas
) (Reporte de personas
Porcentaje de reporte de personas 80%- | 50%- | g,
localizadas / reportes Ascendente Mensual % ND ND 1 8 1 100.00% ’
localizadas 100% |7999% | 49%
programados) *100




Porcentaje de reporte de participacion
a solicitud de la Fiscalia de Delitos de

Desaparicion de Personas

(Reporte de reportes de
participacion/reportes de

participacién programados)

Ascendente

Mensual

ND

ND

100.00%

80%-

100%

50%-
7999%

0%-
49%




