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MARCO LEGAL

o Art. 115, fraccién IV de la Constitucion Paolitica de los Estados Unidos Mexicanos:

o Art. 115,122, 123,138 y 141 de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo 1, 2, 3, 9
fraccion I1, VI, VI, X, XIV, XVI, 11 fraccion 111, 12, 13 Inciso a), 14, 75, 76, 77, 95, 96, 97,
98, 99, 104,105 fracciones IVY XIV; 110, 120, 128, 131 Y 132 del Reglamento Interior del
Honorable Ayuntamiento de Pachuca de Soto, Hidalgo y demas relativos vigentes y
aplicables que facultan a los integrantes del Honorable Ayuntamiento para analizar,
estudiar, discutir, resolver y dictaminar dicha solicitud, por lo que estas comisiones
actuando de forma conjunta.
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INTRODUCCION

La Direccion de Servicios Publicos municipales del Municipio de Tizayuca, Hidalgo, es un area
adscrita a la Secretaria de Obras Publicas, encargada de la ejecucién de los servicios publicos
gue esta direccion brinda a fraves de las coordinaciones que la integran como sor; el caso de
la coordinacion de alumbrado publico que tiene como principal funcién la reparacion,
colocacion y manfenimiento preventivo y correctivo de las luminarias del municipio con el
fin de brindar un servicio de calidad, ademas de realizar mejoras mediante cambios de
tecnologia, donde su principal objetivo es mantener avenidas, parques y vialidades
iluminadas y seguras. En la coordinacién de parques y jardines tiene como principal funcién
el mantenimiento y conservacion de areas verdes, comunes e instancias publicas
perfenecientes al municipio, adicionalmente de esta actividad se apoya a la direccion de
ecologia con la reforestacion y restauracion de parques y areas verdes municipales con el
objetivo principal de brindar espacios que permitan la recreacién y correcta convivencia y
desarrollo de la poblacion. En la coordinacion de maquinaria y bacheo tiene como principal
funcion la rehabilitacidn de la carpeta asfaltica, mediante el bacheo o rastreo y compactacion
de caminos rurales con los que cuenta el municipio, adicionalmente del apoyo gue se brinda
al resto de las coordinaciones o instancias municipales con el objetivo de tener calles,
avenidas y caminos que sean de facil acceso y evitando tener accidentes viales o dafios a
aufomavilistas. En la coordinacién de equipamiento y mantenimiento urbano tiene como
principal funcién la conservacién y el mantenimiento preventivo de los inmuebles del
municipio a partir de trabajos de pinfura, herreria y albafiileria. Adicionalmente tiene a su
cargo el area de control animal, llevando a cabo el programa ético y humanitario de control
animal, donde fiene como principal funcion evitar la proliferacion de fauna urbana a partir de
la esterilizacion de perros y gafos. Y en la coordinacion de gestion de residuos solidos y
urbanos tiene como principal funcién el mantenimiento y conservacion de las calles y
avenidas principales del municipio, asi como la disposicién final de los residuos tanto de
podas, como de los generados por las instancias municipales. Por virtud del cual, se destaca
la importancia de mejorar, actualizar y profesionalizar los servicios para que estas acciones
redunden en mejor atencién y servicio para la sociedad. El municipio de Tizayuca, no puede
abstenerse del desafio, por el contrario, se debe de observar como ejemplo de desempefio
y disciplina en el desarrollo de las actividades encomendadas a esta direccian, logrando
obtener una mayor cobertura de servicios publicos basicos, que nos permitan sentar las
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bases para conseguir un desarrollo ordenado a largo plazo y nos permitan dignificar la
calidad de vida de los habitantes de Tizayuca. El presente programa operativo anual (POA)
de actividades de la Direccién de Servicios Publicos Municipales expresa el compromiso de
la actual administracion municipal de promover el progreso anhelado por los habitantes del
municipio, el mismo proyecta ser objetivo, y sobre todo que sus metas sean alcanzables, en
él se incorporan los objetivos, lineas de accién y metas, con la idea clara de las prioridades
que la ciudadania demanda.

Mision

Asumir con responsabilidad y con compromiso de los servicios publicos municipales, para
safisfacer las demandas y necesidades de los habitantes de Tizayuca hidalgo con calidad
Vision

Lograr que nuestro municipio cuente con los mejores equipos humanos y materiales para
llevar a cabo el servicio de alumbrado publico, y asi mismo el servicio mejore la calidad.
Valores

o (alidad: Conjunto de propiedades inherentes a una cosa que permite caracterizarla y
valorarla con respecto a las restantes de su especie.

o Eficiencia y eficacia: Es la capacidad de hacer las cosas hien, |a eficiencia comprende
y un sistema de pasos e instrucciones con los que se puede garantizar calidad en el
producto final de cualquier tarea.

o Honestidad: Es la virfud que consiste en decir la verdad, ser decente, recatado,
razonable y justo. Desde un punto de vista filoséfico, es una calidad humana que
consiste en actuar de acuerdo como se piensa y se siente.

o Actitud: Siempre actuar y tener una conducta de servicio a la ciudadania enfocando
siempre nuestro esfuerzo en beneficio de los ciudadanos

o Responsabilidad: Cumplir con las obligaciones que nos han encomendado,
comprometerse y actuar en forma correcta.
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DIAGNOSTICO

Tizayuca al estar ubicado geograficamente al sur del estado de Hidalgo y por su cercania
con el estado de México es el Unico municipio hidalguense que forma parte de la zona
metropolitana del valle de México, por lo que ha sufrido un incremento importante de
pablacidn al ir del afio 2005 con un nimero de 56,573 hab. hasta llegar a 168,302 hab. en el
afio 2020 generando la proliferacion de asentamientos humanos de alta densidad,
desarrollandose fraccionamientos, colonias populares, colonias irrequlares, donde la
poblacion demanda la infroduccién, rehabilitacion o ampliacion de servicios de
infraestructura basica y complementaria. La Direccién de Servicios Pablicos Municipales
tiene como abjetivo el mantenimiento y conservacion de areas verdes, comunes y bienes
inmuebles existentes en el municipio, con el fin de obtener resultados que impacten en la
sociedad, a través de la determinacion de prioridades de acuerdo a los requerimientos y
demandas de los diversos grupos sociales que interactGan en la comunidad, con el propdsito
de dignificar la calidad de vida de los habitantes del municipio, mediante la asignacion de
recursos humanaos, materiales, responsabilidades, tiempos de ejecucion y evaluacién de
resultados, buscando siempre que estos sean en beneficio de la comunidad.

e Enla Coordinacion de Bacheo y Maquinaria

o Bacheo

Se han llevado a cabo acciones de bacheo de un fofal de 4,815 tonelada de asfalto.

o Maquinaria

Se han llevado a cabo diferentes infervenciones en las comunidades del municipio, en los
caminos de ferraceria:

» Rastreo

» Moto conformacion
» Despalme
>

Nivelacion
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Tofal, de lugares de 75 calles intervenidas Lugares

rastreo Carmenl4 calles

El Mio Cid 7 calles

Las plazas 3 calles
Emiliano Zapata 1 calles
Huitzila 5 calles

Conformacion 91 Rastreo 94 calles Olmos 30 cales

Antarchas 2 calles
Rancho don Antonio 1 calle

Nivelacion 2 Tendido de tierra 2 Col. Centro 1calles

Lalegua 2 calles
Col. Expresidentes 1 calle
La posta Tcalle

Bo. El Pedregal 2 calles

e En la Coordinacion de Alumbrado Publico

o PROYECTO AHORRADOR DE SUSTITUCION DE 5000 LUMINARIOS
= Systitucion de 2636 madulos de 40 watts

= Sustitucion de 2286 luminarios de 50 waftts
= (olocacidn de 78 luminarios de 60 watts

Jardines de Tizayuca | Fracc El | Fracc Acordia | Nuevo Tizayuca | Huitzila
Manantial
Fuentes de Tizayuca | El Carmen Fracc Pedregal Tepojaco
Florencia
Haciendas de | Fracc Marbella | Fracc Lisboa | Zona Industrial | Rancho Don
Guadalupe Antonio
Fracc Nuevo Pedregal | Huicalco Fracc el | Paseos del | Cuxtitla
Recinto Pedregal
Fracc Andalucia Bosques  de | Héroes  de | Valle Soleado Cabecera
Ibiza Tizayuca municipal
Fracc Almendros Las Torres Fracc  Don | Ciudad de los | Ejército
Carlos Nifios mexicano
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e INSTALACION DE NUEVAS LUMIARIAS
o Rehabilitacién de luminarios en parque “Tekuayan” instalando 44 luminarias
led de 50 watts.

o lluminacién de 62 luminarias en acceso a Av. Judrez norte” y Monumento de

las comunidades T”.

o Instalacién de 15 luminarias suburbanas nuevas de 50 watts en el Carmen,
colonia San Miguel.

o Instalacién de 12 luminarias suburbanas nuevas DE 50 watts en Olmos col
San Marino.

o Instalacién de 14 luminarias suburbanas nuevas de 50 watts en el Carmen,
Col Lomas del Real.

o Instalacién de 20 luminarias suburbanas nuevas de 50 watts en Emiliano

Zapata

o ACIVIDADES REALIZADAS

o Remplazo de luminarias tipo lapiz por 7 luminarias led de 100 watts en

andador de la iglesia del divino salvador.
o Mantenimienfo correctivo a semaforos
o Mantenimiento y reparacion de luminarias.
o Mantenimiento a circuitos subterraneos para el buen funcionamiento.
o Reconexiones y mantenimiento a luminarias led.
o Mantenimiento a circuitos de alumbrado publico.
o Mantenimiento de foto contactores.
e TOTAL, DE REPARACIONES
o 6850 reconexiones
o 4790 cambios de foco led de 50 watts
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Estas actividades se han realizado en todas las colonias del municipio que se enlistan a
confinuacion:

Rancho Don Antonio Unidad Habitacional Bosques de Ibiza
Haciendas de Tizayuca Geovillas Av. Judrez sur
Las Plazas Huitzila Av. Judrez norte
Huicalco Zona Industrial Lazaro Cardenas
Pedregal Tepojaco El Sitio

Atempa Antarcha El Arenal

Nuevo Tizayuca EL Mio Cid Olmos

El Carmen Rojo Gomez Centro

e Enla Coordinacidn de Gestion de Residuos Salidos Urbanos

Se han llevado a cabo la recoleccion de 15 toneladas de basura al dia en promedio,
ademas de la limpieza de 25 rutas al dia y una faena diaria de diversos espacios publicos
donde la gente acostumbra a tirar basura, estas actividades se llevan a cabo en las
diferentes colonias del municipio como son:

Heroes de Tizayuca Haciendas de Tizayuca Haciendas las Torres 1,2y 3
Bo. Nacozari Bo. Atempa Rancho don Antonio

Bo. Cuxfitla San Antonio Expresidentes

Libramiento Club Rotario Boulevard las Torres Zona Industrial

Ejército Mexicano Rio Papalote Bo. El Pedregal

Col. Cenfro Emiliano Zapata Huitzila

e Enla Coordinacion de Equipamiento y Mantenimiento urbano

Se han llevado a cabo el mantenimienfo en la imagen urbana y reparacion en la
infraestructura de espacios publicos en las colonias de:
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Haciendas de Tizayuca Unidad Habitacional Geovillas

Av. Judrez sur Villa Magna Av.luarez norte

Nuevo pedregal Zona Industrial Pedregal

Atempa Nuevo Tizayuca Fuentes de
Tizayuca

Rojo Gémez Centro El Carmen

Biopargue Tekuayan Jardines de Tizayuca 2 Heroes de Tizayuca

De igual forma se ha llevado a cabo el programa ético y humanitario con 1,326

esterilizaciones en todo el municipio.

e En la Coordinacion de Parques y Jardines

o Se hizo la poda de pasto de 1,276,946 mts2, en diversas comunidades del
municipio.

o Se llevd a cabo la limpieza de banquetas y guarniciones de 955,242 mts
lineales en diversas comunidades del municipio.

o Serealizdla podade 488,146 arboles en diversas comunidades del municipio.

o Se realizd la poda de 177,409 palmeras en diversas comunidades del
municipio.

o Se hicieron 1,403 cepas en diversas comunidades del municipio.

o Se realizaron 93 viajes de pasto, ramas y basura en diversas comunidades
del municipio.

o Se hizo la poda de 404 mts lineales de arboles en diversas comunidades del
municipio.

o Se hicieron 674 mts lineales de cepas en diversas comunidades del
municipio.

o Sellevd acabo la fala de 23 arboles en diversas comunidades del municipio.

. N C
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Fracc. El mio cid, esc. Secundaria Arnulfo
pacheco cruz

Fracc. Torres 2

Unidad deportiva

Centro de atencion maltiple no.14

Fracc. Rancho don Antonio secc. 4

Barrio el pedregal, esc. Primaria sor Juana
Inés de la cruz

Fracc. Nueva Tizayuca

Col. Ldzaro Cardenas, esc. Primaria Prof.
Raman g. Bonfil

Cal. Centro

Fracc. El mio cid, esc. Primaria juan de dios
rodriguez Heredia

Casa-hogar “las rosas rojas”

Fracc. Nuevo Tizayuca, esc. Primaria Felipe
angeles

Fracc. Rancho don Antonio secc. 5

Fracc. El sitio

Col. Emiliano zapata

Comunidad el Carmen, esc. Primaria
Gregorio Garcia Reyes

Av. Las torres

’| Col. Olmos, esc. Primaria general Felipe

angeles

Barrio el pedregal

Fracc. Nuevo Tizayuca, jardin de nifios
calmécac

Barrio Nacozari

Unidad rojo Gomez, jardin de nifios
Eduardo Gomez Jauregui

Fracc. San Anfonio

Fracc. Lisboa

Barrio Huicalco

Fracc. Fuentes de Tizayuca 2, jardin de
nifios lev Vygotsky

Paseos del pedregal, esc. Primaria salvador
Diaz Mirdn

Col centro, jardin de nifios Estefania
Castafieda

Av. Ejército mexicano

Unidad habitacional, esc. Primaria leyes de
reforma

Fracc. Bosques de Ibiza, esc. Primaria Jaime
sabines

Fracc. Los Héroes Tizayuca, jardin de nifios
enrique Pestalozzi

Fracc. Fuentes de Tizayuca

Fracc. Los héroes Tizayuca

Barrio atempa

Fracc. Villa magna, jardin de nifios Rosaura
zapafa

Fracc. Expresidentes

Unidad habitacional, jardin de nifios
francisco Gabilondo soler

Fracc. San angel

Comunidad huitzila, cobaeh

Col. El mio cid

Comunidad mogotes, esc. Primaria
francisco i. Madero
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Fracc. El Carmen

Barrio el pedregal, esc. Secundaria Radll
guerrerg guerrero

Fracc. Las campanas

Fracc. Villa magna, esc. Primaria leana
vicario

Av. Judrez sur

Fracc. Haciendas de Tizayuca, Jardin de
nifios Enrique Laubscher

Fracc. Villa magna

Fracc. Rancho don Antonio, jardin de nifios
Roberto Zeron Sanchez

Col.Olmos

Fracc. Haciendas de Tizayuca

Cal. Lazaro Cardenas

Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc.
Secundaria hacienda de Guadalupe

Fracc. Nuevo Tizayuca, esc. Primaria Felipe
angeles

Fracc. Fuentes de Tizayuca, esc. Primaria
Carlos Monsivais Aceves

Fracc. Geo villas, plantel CECYTEH

Unidad rojo Gomez, esc. Primaria miguel
hidalgo y costilla

Fracc. Rancho don Antonio, jardin de nifios
Roberto zeron Sanchez

Fracc. Rancho don Antonio secc. 1

Fracc. Haciendas de Tizayuca

Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc. Primaria
Octavio paz

Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc. Secundaria
hacienda de Guadalupe

Col. Olmos, jardin de nifios Hellen Keller

Fracc. Fuentes de Tizayuca, esc. Primaria
Carlos Monsivais Aceves

Fracc. Rancha don Antonio secc. 3

Unidad rojo Gomez, esc. Primaria miguel
hidalgo y costilla

Fracc. Geovillas

Fracc. Rancho don Antonio, jardin de nifios
tlacaelel.

Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc. Primaria
Felipe reyes

Barrio Tepojaco

Fracc. San angel 1

Cal. Lalaguna

Fracc. Haciendas de Tizayuca, jardin de
nifios Frida Kahlo

Comunidad el Carmen, esc. Primaria margarita
michelina

Carr. México Pachuca

Av. Judrez norte

Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc.
Secundaria general no.6

Fracc. Rancho don Antonio secc. 1

Fracc. Rancho don Anfonio, jardin de nifios
Roberto zeron Sanchez

Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc. Primaria
Octavio paz

Fracc. Haciendas de Tizayuca
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Cal. OImas, jardin de nifios Hellen Keller Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc.
Secundaria hacienda de Guadalupe
Fracc. Rancho don Antonio secc. 3 Fracc. Fuentes de Tizayuca, esc. Primaria
Carlos Monsivais Aceves

Fracc. Geo villas Unidad rojo Gémez, esc. Primaria miguel
hidalgo y costilla

Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc. Primaria Fracc. Rancho don Antonio, jardin de nifios

Felipe reyes tlacaelel.

Fracc. San angel 1 Barrio Tepojaco

Fracc. Haciendas de Tizayuca, jardin de nifios | Col. La laguna

Frida Kahlo

Carr. México Pachuca Comunidad el Carmen, esc. Primaria
margarita Michelena

Av. Judrez norte Fracc. Rancho don Antonio secc. 3

Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc. Secundaria | Fracc. Geo villas

general no.6

Fracc. Rancho don Anfonio secc. 1 Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc. Primaria
Felipe reyes

Fracc. Haciendas de Tizayuca, esc. Primaria Fracc. San angel 1

Octavio paz

Col. Olmos, jardin de nifios Hellen Keller Fracc. Haciendas de Tizayuca, jardin de

nifios Frida Kahlo

Carr. México Pachuca

Se han llevado a cabo la reforestacion de 150 arboles en las comunidades de la Unidad
habitacional, Zona Industrial, Fracc. Nuevo Tizayuca, Fracc. Haciendas de Tizayuca, Col. El
Cid y Av. Ejército Mexicano.

FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE ESTA DIRECCION
FORTALEZAS
e Puntualidad
e Improvisacion con la poca herramienta con la que se cuenta, para cubrir la mayaria
de las necesidades
e Responsabilidad y capacitaciones
e Area de reciclamiento de material
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DEBILIDADES
e Falta de herramienta y equipo
e Falta de plantas
e Falta de abonos
e Falta de sistemas de riego
e Falta de personal

“DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES”

La direccién de servicios publicos municipales encargada de apoyar en la conduccion de la
politica sobre la conservacion, control y mantenimiento del patrimonio inmabiliario y de
infraestructura del Municipio de Tizayuca con el propésito central de asegurar que en la
jurisdiccion municipal se cuente con alumbrado publico, una vigilancia sobre la sanidad en el
panteon, control animal; limpia, garantizando la recoleccién, traslado, tratamiento y
disposicion final de residuos; manejo de las cuadrillas de limpia en calles, parques, jardines
Y su equipamiento, a través de una gestién publica municipal comprometida con una
administracion eficaz y eficiente, en el manejo de los recursos asignados.

ALINEACION AL PND, PED, PMD Y AGENDA 2030

PLAN NACIONAL DE

Eje 3T. Territario y Desarrallo Sostenible
DESARROLLO

4. Acuerdo para el Desarrollo | 4.1. Infraestructura para el desarrollo

PLAN ESTATAL DE i ) .
Sostenible e Infraestructura sacial y sostenible.

DESARROLLO

Transfarmadora
4.1. Brindar a los habitantes
4. Acuerdo para el Desarrollo - e .
PLAN MUNICIPAL DE . . eficientes Servicios Publicos Basicos
municipal sostenible e -
DESARROLLO ) Municipales.
infraestructura transformadora.
, Objetivo 11. Lograr gue las ciudades y
AGENDA 2030 1n:

. los asenfamientos humanos sean
Objetivos de Desarrollo , _ -
inclusivos, seguros, resilientes y

Sostenible

sostenibles
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METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO

W

ANEXO I. FICHA DE INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO N [\ 5

1.- ANTECEDENTES

La direccion de servicios publicos municipales encargada de apoyar en la conduccidn de la politica sobre la
conservacion, control y mantenimiento del patrimonio inmobiliario y de infraestructura del Municipio de
Tizayuca con el proposito central de asegurar que en la jurisdiccion municipal se cuente con alumbrado publico,
una vigilancia sobre la sanidad en el pantedn, control animal; limpia, garantizando la recoleccion, traslado,
tratamiento y disposicidn final de residuos; manejo de las cuadrillas de limpia en calles, parques, jardines y su
equipamiento, a través de una gestion publica municipal comprometida con una administracion eficaz y
eficiente, en el manejo de los recursos asignados.

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La direccion de servicios publicos municipales enfrento un gran reto desde el momento de su creacién esto
debido a que no se contaba con un padrdn inicial de todo el personal de las diferentes dreas y coordinaciones
que componen esta direccion, por lo que se encuentra con trabajo constante, esto debido a que en
administraciones anteriores no se contaba con los materiales necesarios para mantener en 6ptimas
condiciones, avenidas, parques, colonias y fraccionamientos, por lo consiguiente actualmente se ha logrado un
avance del 80% en reparaciones, instalacion y rehabilitacion de calles, alumbrado, parques y jardines del
municipio.

T W\ L
zn MUNICIPIO DE TIZAYUCA -~ %
) it MIR 2023 X

3.- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION
La Direccién de Servicios Publicos Municipales, tiene por objeto promover el desarrollo de la prestacion de los
servicios publicos del Municipio, a través de las diferentes coordinaciones que la integran (Alumbrado Publico,
Maquinaria y Bacheo, Equipamiento Urbano, Parques y Jardines y Gestion de Residuos Sélidos Urbanos)
llevando a cabo una correcta supervisién y auxilio en la ejecucion de las politicas disefiadas por las Areas
Municipales dependientes de ella.

4.- COBERTURA

Coordinacion Alumbrado Piblico, Coordinacion Maquinaria y Bacheo, Coordinacion Equipamiento Urbano,
Coordinacidn Parques y Jardines y Coordinacion de Gestion de Residuos Sélidos Urbanos

POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA

No aplica debido a que el programa es de
reciente creacion

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

Esta intervencidn requiere de procesos, los cuales se llevaran a cabo con los insumos y materiales a utilizar para

168,302 Habitantes 168,302 Habitantes

llegar a nuestro fin, son resultados a mediano plazo.
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA
MIR 2023

TN
ANEXO Il. DEFINICION DEL PROBLEMA|
UNIDAD RESPONSABLE SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

UNIDAD PRESUPUESTAL

RESPONSABLE DE LA ELABORACION DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

UNIDADES PRESUPUESTALES
INTEGRANTES DE LA MIR

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE LA DIRECCION DE SERVICIOS

PUBLICOS MUNICIPALES
PROGRAMA PRESUP T T
PURIICOS MUNICIPAIES

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

168,302 Habitantes

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

168,302 Habitantes

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Deficiencia de Servicios Publicos Municipales que permitan el desarrollo de la poblacién de Tizayuca.

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA
4.3 POBLACION ATENDIDA
1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

168,302 Habitantes 168,302 Habitantes N/A

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)

Los Servicios Publicos Municipales del municipio de Tizayuca son de calidad lo que le permiten a su
comunidad desarrollarse con altos niveles de bienestar.

) MUNICIPIO DE TIZAYUCA :
’ MIR 2023 4
e ANEXO IIl. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

bin
| <

Deficiencia de Servicios Publicos Municipales que permitan el
desarrollo de la poblacion de Tizayuca.

PROBLEMATICA CENTRAL

BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES

Direccion de Servicios
Pablicos Municipales
(Coordinacion
Alumbrado Publico,

Personas que se
benefician con las
debilidades juridicas

Poblacion vulnerable de las institucionales o - 7
< N - Coordinacion
49 localidades del que tienen intereses 5 i
A ) - " Maquinaria y Bacheo, _ o
municipio de Tizayuca con propios, asi como de Coordinacion Poblacion que no habita o
Servicios Publicos personas que se . _ transita por el Municipio
s = Equipamiento Urbano,
Municipales que no cuentan relacionan con - e
. _ Coordinacion Parques vy
con servicios de calidad conductas

Jardinesy
Coordinacion de
Gestion de Residuos

antisociales y de
delito; inclusive
corrupcion.

Solidos Urbanos)

Programa presupuestario de Servicios publicos
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2023

ANEXO IV. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE 2 %
DE LA ELABORACIGN DE LA MIR DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

UNIDADES PRESUPUESTALES > “
INTEGRANTES DE LA MIR DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE LA DIRECCION
PROGRAMA SECTORIAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE LA DIRECCION
PROSRANA PRESUFUESTARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

i Poblacién de Tizayuca que no cuenta con servicios publicos adecuados. |

Dafio a camiones Aurmento de |
institucionales y carros bbb i Lugares de riesgo para las
particulares por la mala delincuencia Dafo ecolégico famlllas por la convivenda D";’:’;‘f‘::f‘u“:;;“o"d‘:'“°
calidad de las callesy de personas que tienen uniap
avenidas tipo de adiccién
| | | I |
——_—_— Espacios de convivencia
r v con
Incremento de accidentes Zonas de alto riesgo para enfermedades por
en laviapablica el transeinte contaminacién de Poffaimataicdlidad sniel deterloradosy poes
. s servicio de amigablesa la ista
mantenimiento
L I 1 |

T
1

Lasy los ciudadanos de Tizayuca no cuentan con servidos de calidad, derivados de la ineficacia en la entrega
de servicios publicos por partede las Instituciones.

Falta de mantenimiento

Deficiente culdado,
de carpeta asféltica, Omisin en la tencidn a Defidente atencién delas control y mantenimiento
pavimentos y terraceria || las solidtudes de |+ Manejoamblantal solidtudes de la de parques, jardines,
de las calles y avenidas "‘a""’";:"e""’ e inadecuade "S:g‘;ms = cludadania respecto del escuelas, panteones,
del municipio publico mantenimiento urbano dependencias

municipales e iglesias

|| Deficlencia en la Desabastecimiento de
supervisién de los [ luminarias en callesy
trabajos de bacheo

Deficiente mantenimiento

Falta de mantenimiento Desinterés por la
avenidas del municipio = delavialidad y espadios delos G ret z‘::arques
publicos. - que permitan la Jardines, glorietas,
convivenda comunitaria. bulevaresy camellones.
Desatencién en la
rehabilitacién de
[ alumbrado publico en las
Calles ya avenlidas en del La deTizayuca
< malas condiciones del L— no cuenta con una cultura
municiplo de Tizayuca. del reddaje

Omisién en el
cumplimiento atencién de
reportes cludadanos de

Deficiencia en elriegoy alumbrado publicos
abasto de espacios
publicosy comunidades
con necesidades delvital
liquido

Semdforos en mal estado

Ineficacia en el retiro de
materiales o residuos

- esparcidos en el

municipio de Tizayuca.

Programa presupuestario de Servicios publicos
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2023

ANEXO V. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSA|

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

UNIDAD
PRESUPUESTAL
RESPONSABLE DE

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

UNIDADES
PRESUPUESTALES
INTEGRANTES DE

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

PROGRAMA
BECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE SERVICIOS PUBLICOS

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE SERVICIOS PUBLICOS

Poblacién de Tizayuca que no cuenta con servicios publicos adecuados.

transitables

Calles y vias publicas

Disminucién del riesgo de
sufrir un asalto o un
secuestro por partede los
delincuentes

|

Clasificacién adecuada de
residuos en los hogares y
en los contenedores de
traslado

Lugares de recreacién
sanay dindmica

Aumento del turismo en
el municiplo de Tizayuca

Disminucién de

publica

accddentes en la via

Zonas que pemiten
transitar en altas horas de
la noche con mayor
tranquilidad al transednte

Mayor cultura social en el
manejo de residuos
urbanos

Espacios dignosy seguros
para la convivenda
recreativa en familia

Mantenimiento y éptimas

condiciones de las
fachadas del munidplo

| S

Lograr que lasy los

de Tizayuca

Municipales de calidad.

con una buena cobertura de Servicios Publicos

Mantenimiento de
carpeta asfaltica,
pavimentosy terraceria
delascalles y avenidas
del munidpio

Ejecucién y supervisién de
|—{ los trabajos de bacheo,
con el fin de garantizar un
servicio eficaz y efidente

Reallizacién derastreo de

calles, emparejamiento,

— compactamiento y

humectacién en caminos
rurales.

Atencién a las
necesidades de abasto y
riego de aguaen los
espacios publicos y
comunidades con
necesidades del vital
liquido

Atendén adecuada y
puntual alas solicitudes
de mantenimiento e
Instalacién de alumbrado
publico priorizando la

Atencién
—| responsablemente del
manejo ambiental de los

P dep
a la Integridad de las
mujeres, Jévenes, NNA,
adultos mayoresy
personas con algdn tipo
dediscapaddad
gestionada

Cumplimiento en el
rto de

Sélidos Urbanos.

Alta respuesta y
seguimiento a las
solicitudesy
requerimientos de la
cludadan(a respecto al
mantenimiento y
equipamiento urbano,
con atencién a
sefalizaclén y

de las

Reallzaclon de faenas de
limpleza diarda en callesy
avenidas del munidpio,
para lograr la
transformacién y
recuperadién de los

luminarias en callesy
avenidas del munidpio

Cumplimiento de
ampliacién y
rehabilitacién de
alumbrado publico en las
colonias del Municipio

Cumplimiento en
atendén de reportes

ciudadanos de alumbrado

publicos

Realizacién de trabajos
mayores de excavaciény
retiro de materales o
| | residuos a través de
magquinaria pesada y
gondolas

Serviclos de
semaforizacién
modernizado con
contemplanza de la
tecnologla induyente

Realizaclén de platicas de
cultura del recidaje
orientadas ala poblacién
de nifias, nifios,
adolescentesy Jévenes en
1as colonlas del municiplo

personas con algun tipo
dediscapacidad
gestionados

Planeacién, organizacién
y control de conservacién
y mantenimiento de
parques, jardines,
escuelas, panteones,
dependencias
municipales e iglesias

Atendén adecuada a las
necesidades de
Intervencién en los

Jardines,

Falta de mantenimiento

glorietas, boulevares y
camellones.

delos
que permitan la

convivencla comunitaria.

Programa presupuestario de Servicios publicos




TZ
1 3

PRESUPUESTO 2023
TIZAYUCA HGO.

[PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Eje 2. Servicios Publicos de Calidad

Objetivo general
Las y los habitantes de Tizayuca cuenten con una buena cobertura de Servicios Publi

Mur

lesde calidad

Objetivo 1. Brindar a los habitantes de Tizayuca eficientes Servicios Publicos Basicos Municipales.

LA2.2. Inculcar la cultura ecoldgica en los habitantes.

LA2.3. Prestar un eficiente servicio de recoleccién y traslado de basura.

Objetivo 3. Proveer servicios y espacios de calidad en Mercados, Rastro y Panteones municipales.
Estrategia 4. Rehabilitar la infraestructura de mercados, rastro municipal y panteones municipales.
LA4.1. Crear proyectos de modernizacion.

LA4.2. Llevar a cabo una administracién eficiente de mercados y panteones.

LA4.3. Impulsar la transparencia en el manejo de recursos.

LA4.4. Realizar capacitaciones al personal operativo.

Objetivo 4. Aportar a la ciudadania parques y jardines, y alumbrado Pdblico en 6ptimas condiciones.
Estrategia 6. Brindar un dptimo servicio de Alumbrado publico.

LAG6.1. Plantear proyectos de colocacién de alumbrado.

LAG6.2. Efectuar el mantenimiento al sistema de alumbrado publico.

Estrategia 7. Proporcionar a los habitantes de Tizayuca parques y jardines en buen estado.

LA7.1. Suficiente mantenimiento y rehabilitacion.

LA7.2. Organizacion al interior de la Direccién encargada.

Estrategia 2. Asegurar la transparencia en la dotacién de los servicios publicos.

Estrategia 3. Diseflar esquemas de sostenibilidad para la dotacién de servicios publicos.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE OBRAS
PUBLICAS

Programa Sectorial: PROGRAMA
PRESUPUESTARIO DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de la MIR: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

Programa Presupuestario: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

I

Medios de Verificacion

Supuestos

Contribuir a satisfacer la demanda de
los servicios publicos en zenas de
Atencion Prioritarias (ZAP).

Porcentaje de servicios
pUblicos de calidad
realizados en Zonas de
Atencion Prioritaria (ZAP)

Encuesta de Percep- ciSn

cludadana que realiza el INEGI.

Informe Anual sobre la
Shuaciin de Pobrezay
Rezago soclal (Secreta-ria
de Blenestar).

Existen servicios publicos de calidad en el
municipio, que benefician a la poblacion de
Tizayuca.

Propésito

Lograr que Ias y los ciudadanos de
Tizayuca cuenten con una buena
cobertura de Servicios Piblicos
Municipales de calidad.

Porcentaje de servicios
pUblicos de calidad
realizados en todo &1
municipio (Total de

servicios municipales).

Encuesta de Percepoin

ciudadana que realiza el INEGL

Informes de registros de
obras y acclones de la
Seoretar a de Obras Piblicas.
Informe Anual sobre la
Situacisn de Pobrezay
Rezago soclal (Seoreta-ria
de BlenestarlCONEVAL).

Existen servicios publicos de calidad en el
municipio como lo son: agua potable,
drenaje, alcantarillado, mercados, rastros,
panteones, alumbrado publico, y parques y
jardines.

Componente 1

Actlvidad 1.1

Mantenimiento de carpeta asfaltica,
pavimentos y terraceria de las calles y
avenidas del municipio, con enfoque
de inclusion 3 las personas con
alguna discapacidad realizados

Porcentaje de calles y

caminos del municipio que

cuentan con

mantenimiento, a través de

trabajos de bacheo y
motoconformacion

Panel de control de
Indicadores, fichas técnicas
de indicadores y fracciones V
y VI, presentadas en la pSgina
del municipio,
https:iitizayuca.gob.mulevalua

ciol

Se realizan rastreos y mantenimientos de la
carpeta asfaltica de los municipios,
mediante un plan de trabajo que permite la
correcta supervicion y gestion de las calles
del municipio.

Ejecucion y supervicién de los trabajos
de bacheo, con el fin de garantizar un
servicio eficaz y eficiente

Porcentaje de toneladas de
mezcla asfaltica tendidas
que permiten los trabajos

de bacheo en las

comunidades del muncipio

Panel de control de
indioadores, fiohas téonloas
de Indicadores y fracclones V
y VI, presentadas enla pSgina

Las instancias responsables de los
procesos de adquisicidn de materiales para
el mantenimiento de carpeta asfaltica,
pavimentos y terraceria de l1as calles y

https:ditizayuca.gob.mxtevalua
ci

del municipio, se conducen con
responsabilidad y atendiendo a 1a
normatividad que les corresponden

Actividad 1.2

Realizacion de rastreo de calles,
emparejamiento, compactamiento y
humectacidon en caminos rurales.

Porcentaje de caminos

rurales intervenidos con

trabajos de
emparejamiento,
compactamiento y

humectacion

P, e control de
indicadores. fichas téonloas
de indicadores y fracciones V
4y VI, presentadas en la pégina
del municipio,
hups:iftizayuoa gob.mulevalua

Se realiza Ia intervencion en caminos
rurales de forma eficiente y efectiva con la
finalidad de elevar |a calidad de vids de las
personas habitantes de las zonas.

Actividad 1.3

Atencion a las necesidades de abasto

yriego de agua en los espacios
publicos y comunidades con
necesidades del vital liquido

Porcentaje de viajes de
suministro de agua en

comunidades y espacios

publicos

Panel de oontrol de
Indicadores, fichas téenicas
de Indioadores y fracclones V
y VI, presentadas en la phgina
del munloipio,
https:itizayuca.gob.mxtevalua

Las comunidades participan en el abastoy
riego de agua en los espacios publicos y

comur conr del vital
liquido, atendiendo los requerimientos v
1tos corr te:

Actividad 1.4

Realizacion de trabajos mayores de
excavacién y retiro de materiales o
residuos a través de maquinaria
pesada ygondolas

Porcentaje de trabajos de

excavacién y retiro de

materiales y residuos con

maquinaria pesaday
gondolas

Panel de oontrol de
indicadores, fichas téonloas
de Indloadores y fracciones V
y Vi, presentadas en la pégina
del muniolplo,
https:/itizayuca.gob.muevalua
clon

Las personas involucradas en 105 trabajos,
de excavacién y retiro de materiales o
residuos a través de maquinaria pesaday
gondolas cumplen con 10s procesos
correspondientes y adecuados para cumplir
con dichos trabalo:

Programa presupuestario de Servicios publicos



Componente 2

Atencion adecuada y puntual a las
solicitudes de mantenimiento e
instalacion de alumbrado publico
priorizando ia perspectiva de
proteccion a la integridad de las
mujeres, jovenes, NNA, aduitos
mayores y personas con algun tipo de
discapacidad gestionada

Porcentaje de
asentamientos con rezago
de alumbrado, que ya
disponen del servicio para
lograr el bienestar de sus
habitantes

Panel de control de
indicadores, fichas técnicas
de indicadores y fracciones V
y VI, presentadas enla pigina

del municipio,
https:itizayuca.gob.mxlevalua
cion

Las y los habitantes de las comunidades
donde se requiere el abasto de luminarias
colaboran en los comités de vecinos para
cumplir adecuadamente con sus solicitudes
de mantenimiento e instalacion de
alumbrado publico

Cumplimiento en el abastecimiento

Porcentaje de trabajos de

Panel de control de
indicadores, fichas técnioas
de indicadores y fracciones V

Las instancias y personas responsables de
los suministros y procesos de adquisicion

Actividad 2.1 de luminarias en calles y avenidas ampliacion y rehabilitacion | y Vi, presentadas enlapigina atienden los procesos apegados a la
del municipio de alumbrado publico del municipio, normatividad y reglamentacion
https:Htizayuca.gob.mulevalua _
cion correspondiente
L Panel de control de
_— . B Indicadores, fichas técnicas Las y los habitantes de las colonias del
Cumplimiento de ampliaciony Porcentaje de reportes de | ge indicadores y fracciones V AlTicioio S ranizan Yy colaberanconias
Actlvidad 2.2 | rehabilitacién de alumbrado publico alumbrado publico yVl. presentadas enla pigina =R & Y ©
" e . " del municipio, autoridades para atender sus necesidades
en las colonias del Municipio ciudadanos atendidos i i
https:iitizayuca.gob.mrtevalua de alumbrado publico
clon
Panel de control de
Porcentaje de cambio de Indicadores, fichas técnicas Las personas que presentan reportes de
. Cumpliento en atencion de reportes | luminarias que permita la | d¢ indioadoresyfraccionesV | 51y, mprado pablico permanecen atentas del
Actividad 2.3 N 2 :: 3 y Vi, presentadas en la pSgina
ciudadanos de alumbrado pUblicos eficiencia en alumbrado | municipio, proceso y colaboran con el personal que
publico https:Hitizayuca.gob.mxtevalua presta el servicio en su comunidad
clon
Panel de control de Las instancias responsables de brindar los
- N . indicadores, fichas técnicas N . L
Servicios de semaforizacion Porcentaje de deindicadores yfracciones ¥ | Materiales e insumos para el servicio de
Actividad 2.4 | modernizado con contemplanza de la mantenimiento a y Vi, presentadas en la pigina

semaforizacion cumplen con el

tecnologia incluyente semaforos delmuniciplo, mantenimiento adecuado de los semaforos
https:titizayuca.gob.mxlevalua e
olon en el municipio.

Componente 3

Atencidn responsablemente del
manejo ambiental de los Residuos
Sélidos Urbanos .

FOTCENta)e de 1ocandades
€on mejoras en imagen
urbana y manejo de
residuos solidos urbanos,
que permitan condiciones
de bienestar para la

Panel de control de
Indicadores, fichas técnicas
de indicadores y fracciones V
4y Vi, presentadas en la pagina
del municiplo,
https:#tizayuca.gob.mxlevalua
olon

Las y los habitantes del municipio desechan
adecuadamente sus RSU en los camiones
contenedores de basura contribuyendo con
ello a un adecuado control ambiental

Actividad 3.1

Realizacion de faenas de limpieza
diaria en calles y avenidas del
municipio, para lograr la
transformacion y recuperacion de los
espacios publicos

Porcentaje de faenas de
limpieza que permiten Ia
transformacion de las
calles y avenidas

Fanel de control de
indicadores, fichas técnicas
de indicadores y fracciones ¥V
y VI, presentadas en la pigina
del municipio,
https:ittizayuca.gob.mxlevalua

Las y los vecinos colaboran en mantener las
calles y avenidas libres de basura,
contribuyendo con ello a mantener un
municipio limpio.

Actividad 3.2

Realizacion de platicas de cultura del
reciclaje orientadas a la poblacion de
nifias, nifios, adolescentes y jovenes
en las colonias del municipio

Porcentaje de platicas de
concientizacion de
separacion y manejo
responsable de RSU

Panel de control de
Indicadores, fichas técnicas
de indicadores y fracciones V
y Vi, presentadas enla pigina
del municipio,
https:titizayuca.gob.mulevalua
cion

Las y los representantes vecinales convocan
a la poblacién a participar en platicas de
cultura del reciclaje

Componente 4

Alta respuesta y seguimiento a las
solicitudes y requerimientos de la
ciudadania respecto al
mantenimiento y equipamiento
urbano, con atencion a sefnalizacion y
movilizacion de las personas con
algln tipo de discapacidad
gestionados

Porcentaje de espacios
publicos transformados
que permiten la
recuperacion de
actividades de
esparcimiento y desarrollo
de la poblacién

Panel de control de
indicadores, fichas técnicas
de indicadores y fracciones V
y VI, presentadas en la pigina

La poblacion participa con interés en las
mejoras de sus espacios pablicos,

del
https:ditizaguca.gob.mulevalua
cion

eqt iento y mantenimiento urbano

Actividad 4.1

Mantenimiento a equipamiento
urbano realizado para permitir Ia
convivencia comunitaria, familiary
juvenil en las localidades del
municipio

Porcentaje de
intervenciones para llevar
a cabo el mantenimiento al
equipamiento urbano

Panel de control de
indicadores, fichas técnicas
de indicadores y fracciones V
y VI, presentadas en la pigina
del municipio,
https:titizayuca.gob.mxlevalua
cion

La poblacion participa con interés en las
mejoras de sus espacios publicos,
equipamiento y mantenimiento urbano

Componente 5

Planeacion, organizacion y control de
conservacion y mantenimento de
parques, jardines, escuelas,
panteones, dependencias
municipales e iglesias

Porcentaje de colonias con
trabajos de
mantenimiento,
conservacion y control de
los espacios publicos
realizados

Panel de control de
indicadores, fichas técnicas
de indicadores y fracciones ¥
y VI, presentadas en la pagina
del municipio,
https:#tizayuca.gob.mxlevalua
clon

Las y los habitantes de las colonias del
municipio se involucran en los trabajos de
mantenimiento, conservacion y control de
los espacios publicos

Actividad 5.1

Atencion adecuada a las necesidades
de intervencién en los parques,
jardines, glorietas, boulevaresy

camellones.

Porcentaje de intervencion
de podas, talas y
mejoramiento de parques,
Jardines, glorietas,
boulevares y camellones.

Panel de control de
Indicadores, fichas técnicas
de indicadores y fracciones ¥
y Vi, presentadas en la pigina
del municipio,
https:Htizayuca.gob.mxlevalua
cion

La poblacion que requiere servicio publico
de podas, talas y mejoramiento de parques,
Jardines, glorietas, boulevares y camellones

cumple con los requisitos y lineamientos

que les corresponden

Programa presupuestario de Servicios publicos
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OBJETIVO GENERAL

Lograr que las y los ciudadanos de Tizayuca cuenten con una buena cobertura de Servicios
Publicos Municipales de calidad.

META

6 servicios publicos de calidad realizados en todo el municipio (Total de servicios
municipales).

INDICADOR NIVEL PROPOSITO
% de servicios publicos de calidad realizados en todo el municipio (Tofal de servicios
municipales).

ESTRATEGIAS

1. Se deberan recuperar las areas verdes que se fienen en los principales
fraccionamientos en coordinacion con los habitantes de cada uno de estas.

2. Coadyuvar con las areas municipales que forman parte del sistema de comunicacion
municipal en la prestacién de dicho servicio, a fin de ampliar su capacidad de
respuesta.

3. Generar un programa de separacion de residuos solidos.

4. Dar atencion a las solicitudes y demandas por parte de los ciudadanos en referencia
a la mejora y mantenimiento de los diversos servicios Publicos Municipales que tiene
a su cargo esfa direccion.

5. Impulsar el programa de separacion de residuos sélidos en las diferentes
dependencias adscritas al municipio.

6. Dar contestacion a las solicitudes de los ciudadanos en lo relativo a la elaboracion de
dictdmenes técnicos en lo referente a los servicios publicos.

7. Sedara atencion a Denuncias Ciudadanas las cuales son atendidas personalmente y
via telefénica.

8. Disefiar, implementar y promover con calidad y eficiencia, los mecanismos que sean
necesarios para agilizar los tramites que se lleven a cabo en la Direccidn.
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9. Impartir conferencias a instituciones sobre la importancia de la separacién de la
separacion de Residuos Solidos en escuelas, organismos publicos o privados las
cuales solicitan conferencias o platicas sobre la importancia de la separacion de
Residuos Solidos

10. Ejecutar las obras de infraestructura que sean necesarias para cumplir con las
obligaciones que en materia de alumbrado publico tiene el ayuntamiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA COORDINACION DE BACHEO Y MAQUINARIA

l. Mantenimiento de carpeta asfalfica, pavimentos y terraceria de las calles y
avenidas del municipio, con enfoque de inclusion a las personas con alguna
discapacidad realizados

META
240 calles y caminos del municipio gue cuentan con mantenimiento, a través de trabajos de
bacheo y moto conformacion

INDICADOR NIVEL COMPONENTE
% de calles y caminos del municipio que cuenfan con mantenimiento, a fravés de trabajos
de bacheo y moto conformacion

LINEAS DE ACCION

1.1 Ejecucion y supervisar los trabajos de bacheo con el fin de garantizar un servicio
eficaz y eficiente

Indicador

3096 toneladas de mezcla asfaltica | % de foneladas de mezcla asfaltica tendidas
tendidas que permiten los trabajos de | que permiten los trabajos de bacheo en las
bacheo en las comunidades del municipio | comunidades del municipio
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1.2 Realizacion de rastreo de calles, emparejamiento, compactamiento y humectacién en
caminas rurales

Indicador

240 caminos rurales intervenidos con | % de caminos rurales intervenidos con
trabajos de emparejamiento, | trabajos de emparejamiento,
compactamiento y humectacion compactamiento y humectacion

13 Atencion a las necesidades de abasto y riego de agua en los espacios publicos y
comunidades con necesidades del vital liquido.

Indicador

480 viajes de suministro de agua en| % de viajes de suministro de agua en
comunidades y espacios publicos comunidades y espacios publicos

1.4 Realizacion de trabajos mayores de excavacion y retiro de materiales o residuos
a fravés de maquinaria pesada y gondolas

Indicador

480 trabajos de excavacion y retiro de | % de frabajos de excavacion y retiro de
materiales y residuos con maquinaria | materiales y residuos con maquinaria
pesada y gondolas. pesada y gondolas

Il. Atencién adecuada y puntual a las solicitudes de mantenimiento e instalacion de
alumbrado publico priorizando |a perspectiva de proteccion a la integridad de las
mujeres, jovenes, NNA, adultos mayores y personas con algun fipo de
discapacidad gestionada

META
4 asentamientos con rezago de alumbrado, que ya disponen del servicio para lograr el
bienestar de sus habitantes.
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INDICADOR NIVEL COMPONENTE
% de asentamientos con rezago de alumbrado, que ya disponen del servicio para lograr el
bienestar de sus habitantes

LINEAS DE ACCION

2.1 Cumplimiento en el abastecimiento de luminarias en calles y avenidas del municipio

Indicador

6 trabajos de ampliacion y rehabilitacion de | % de trabajos de ampliacidn y rehabilitacidn
alumbrado publico de alumbrado publico

2.2 Cumplimiento de ampliacion y rehabhilitacion de alumbrado publico en las colonias

del Municipio

Indicador

2400 de
rehabilitacion de alumbrado publico

trabajos

ampliacion  y | % de reportes de alumbrado publico

ciudadanaos atendidos

2.3 Cumplimento en afencion de reportes ciudadanos de alumbrado publicos

Indicador

1500 reportes ciudadanos atendidos % de cambio de luminarias que permita la

eficiencia en alumbrado publico

2.4 Servicios de semafarizacion modernizado con tecnologia incluyente
Indicador

144  servicios de mantenimiento a | % de mantenimiento a semdforaos

semaforos.
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1. Atencién responsablemente del manejo ambiental de los Residuos Sélidos
Urbanos.

META

48 localidades con mejoras en imagen urbana y manejo de residuos sélidos urbanos, que
permitan condiciones de bienestar para la poblacion.

INDICADOR NIVEL COMPONENTE
% de localidades con mejoras en imagen urbana y manejo de residuos solidos urbanos, que
permitan condiciones de bienestar para la poblacion

LINEAS DE ACCION

3.1 Realizacion de faenas de limpieza diaria en calles y avenidas del municipio, para
lograr la transformacién y recuperacion de los espacios publicos

Indicador

48 faenas de limpieza que permiten la | % de faenas de limpieza que permiten la
transformacion de las calles y avenidas transfarmacion de las calles y avenidas

3.2  Realizacion de platicas de cultura del reciclaje orientadas a la poblacion de nifias,
nifios, adolescentes y jovenes en las colonias del municipio

Indicador

24 platicas de concientizacion de | % de pldticas de concientizacion de
separacion y manejo responsable de RSU | separacion y manejo responsable de RSU

V. Alta respuesta y seguimiento a las solicitudes y requerimientos de la ciudadania
respecto al mantenimiento y equipamiento urbano, con atencion a sefializacion
y movilizacion de las personas con algun tipo de discapacidad gestionados

META
48 espacios publicos transformados que permiten la recuperacion de actividades de
esparcimiento y desarrollo de la poblacion.
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INDICADOR NIVEL COMPONENTE
% de espacios publicos transformados que permiten la recuperacion de actividades de
esparcimiento y desarrollo de la poblacion.

LINEAS DE ACCION

4. Mantenimiento a equipamiento urbano realizado para permitir la convivencia
comunitaria y familiar en las localidades del municipio

Indicador

168 intervenciones para llevar a cabo el | % de intervenciones para llevar a cabo el

mantenimiento al equipamiento urbano mantenimiento al equipamiento urbano

V. Planeacion, organizacién y control de conservacion y mantenimiento de espacios
publicos en parques, jardines, escuelas, panteones, dependencias municipales, e
iglesias.

META
480 colonias con trabajos de mantenimiento, conservacion y control de los espacios publicos
realizados

INDICADOR NIVEL COMPONENTE
% de colonias con trabajos de mantenimiento, conservacion y contfrol de los espacios
publicos realizados

LINEAS DE ACCION
5.1 Atencién adecuada a las necesidades de infervencion en los parques, jardines,
glorietas, bulevares y camellones.

Indicador

720 intervenciones de podas, talas y | % de intervencion de podas, falas y
mejoramiento  de parques, jardines, | mejoramiento de parques, jardines,
glorietas, bulevares y camellones. glorietas, bulevares y camellones.
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METAS

6 servicios publicos de calidad realizados en todo el municipio (Total de servicios
municipales).

240 calles y caminos del municipio que cuentan con mantenimiento, a través de trabajos de
bacheo y moto conformacion

3096 toneladas de mezcla asfaltica tendidas que permiten los trabajos de bacheo en las
comunidades del municipio

240 caminos rurales infervenidos con trabajos de emparejamiento, compactamiento y
humectacién

480 viajes de suministro de agua en comunidades y espacios publicos

480 tfrabajos de excavacion y retiro de materiales y residuos con maquinaria pesada y
gondolas.

4 asentamientos con rezago de alumbrado, que ya disponen del servicio para lograr el
bienestar de sus habitantes.

6 frabajos de ampliacién y rehabilitacién de alumbrado publico

2400 reportes ciudadanos atendidos

1500 cambios de luminarias que permita la eficiencia en alumbrado publico

144 mantenimienfo a semaforos

48 localidades con mejoras en imagen urbana y manejo de residuos solidos urbanos, gue
permitan condiciones de bienestar para la poblacion.

48 faenas de limpieza que permiten la transformacion de las calles y avenidas

24 platicas de concientizacion de separacion y manejo responsable de RSU

48 espacios publicos transformados que permiten la recuperacién de actividades de
esparcimiento y desarrollo de la poblacion.

168 infervenciones para llevar a cabo el mantenimiento al equipamiento urbano

480 colonias con frabajos de mantenimiento, conservacion y control de los espacios publicos
realizados

720 intervenciones de podas, talas y mejoramiento de parques, jardines, glorietas, bulevares
y camellones.
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INDICADORES

% de servicios publicos de calidad realizados en todo el municipio (Total de servicios
municipales).

% de calles y caminos del municipio que cuenfan con mantenimiento, a través de trabajos
de bacheo y mato conformacion

% de toneladas de mezcla asfalfica tendidas que permiten los trabajos de bacheo en las
comunidades del municipio

% de caminos rurales intervenidos con trabajos de emparejamiento, compactamiento y
humectacion

% de calles, avenidas e instancias publicas con mantenimiento y conservacion.

% de viajes de suministro de agua en comunidades y espacios publicos

% de trabajos de excavacion y retiro de materiales y residuos con maquinaria pesada y
gondolas

% de asentamientos con rezago de alumbrado, que ya disponen del servicio para lograr el
bienestar de sus habitantes

% de frabajos de ampliacion y rehabilitacién de alumbrado publico

% de reportes ciudadanos atendidos

% de cambio de luminarias que permita la eficiencia en alumbrado publico

% de localidades con mejoras en imagen urbana y manejo de residuos solidos urbanos, que
permitan condiciones de bienestar para la poblacian.

% de faenas de limpieza que permiten la transformacién de las calles y avenidas

% de platicas de concientizacion de separacion y manejo responsable de RSU

% de espacios publicos transformados que permiten la recuperacion de actividades de
esparcimiento y desarrollo de la poblacion.

% de intervenciones para llevar a cabo el manfenimiento al equipamiento urbano

% de colonias con trabajos de mantenimiento, conservacion y control de los espacios
publicos realizados

% de intervencion de podas, talas y mejoramiento de pargues, jardines, glorietas, bulevares
y camellones.
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ESQUEMA DE VINCULACION Y COORDINACION

Secretaria de
Einanzas

Jurisdiccién : Direccién de
Sanitaria | | Administracion

Direccion
de
Servicios ,
Publicos f Direccion de
| Participacién
Ciudadana

Direccion de
Salud

Direccion de
Ecologia y
Proteccion al
Medio
Ambiente

28
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VINCULACION DE INSTANCIAS CON OBJETIVOS DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

e Secretaria de Finanzas: Es |a instancia facilitadora para la solvencia econémica de
esta Direccian.

e Direccion de administracién: Es la instancia encargada de surtir los insumos
necesarios para trabajar

e Direccion de participacion ciudadana: Vinculo directo con los consejos de
colaboracion de las comunidades y seguimiento y atencion a solicitudes ciudadanas

e Direccion de Ecologia: Se trabaja de forma conjunta en cuanto nos indican que ya se
puede llevar a cabo un trabajo de poda o tala y residuos sélidos urbanos

e SEMARNATH: instancia con la que se frabaja de forma conjunta y continua para llevar
a cabo la disposicion final de los residuos.

e Direccion de Salud: ofrecer consultas médicas al personal

e Jurisdiccion sanifaria: Es la instancia encargada del seguimiento de las

esterilizaciones realizadas

. . . 1y 1 2
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD FIM A/M[J|J][A S O N D
servicios publicos de calidad realizados en todo el municipio | }
calles y caminos del municipio que cuentan con mantenimiento, a || } |

itravés de frabajos de bacheo y motoconformacion 1 | ‘ L | |
' toneladas de mezcla asfaltica tendidas que permiten los trabajos ' | ‘ ; :
 de bacheo en las comunidades del municipio : » ‘ |
' caminos rurales intervenidos con trabajos de emparejamiento, E [ ‘ w
~ compactamiento y humectacion B : i : ’
‘ viajes de suministro de agua en comunidades y espacios pablicos J ! ‘ ‘ ‘ o
trabajos de excavacidn y retiro de materiales y residuos con ‘ } 1 1 5
L maquinaria pesada y géndolas SR e [ ;
irasen’ramien‘ros con rezago de alumbrado, que ya disponen del i R 1 ‘
1 segrlircﬁior‘pega lograr el bienestar de sus habitantes _‘ J
1‘ trabajos de ampliacion y rehabilitacion de alumbrado ptblico | i 1 |
' reportes de alumbrado publico ciudadanos atendidos 1 | | e
" cambio de luminarias gue pe;a{a la eficiencia en alumbrado I ‘l B i ]
_ publico }
' mantenimiento a semaforos : g 1 | ‘
' localidades con mejoras en imagen urbana y manejo de residuos ' 5 i
| solidos urbanos, que permitan condiciones de bienestar para la | | ‘ f : ‘
_poblacidn o e |
| faenas de limpieza que permiten la transformacion de las calles y % { ‘ | ‘
avenidas e B e b e
| platicas de concientizacion de separacién y manejo responsable ] | | 1 T; :
dersy) | A I
‘ espacios publicos transformados que permiten la recuperacion de ‘ | . ‘ ‘ 5
 actividades de esparcimiento y desarrollo de la pablacion 7 ; o e e b
intervenciones para llevar a cabo el mantenimiento al ; l ‘ l 1 “ J
' equipamiento urbano : 1 e },,J L 1 o
‘ colonias con trabajos de mantenimiento, conservacion y control de , j ‘ ; ! ‘
los espacios publicos realizados L | |
I intervencion de podas, talas y mejoramiento de parques, jardines, : | ‘ ‘
nglovrietas, boulevares y camellones 1 ; i g_J_ ;

RESPONSABLES

Lic. Evelin Marlen Aldana Quezada
Directora de Servicios Pablicos Municipales
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PRESUPUESTO

PROGRAMA PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

PERIODO DEL PROGRAMA  DEL 01/01/2023 AL 31/12/2023

OBJETIVO DEL PROGRAMA

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

LOGRAR QUE LAS LAS Y LOS CIUDADANOS DE TIZAYUCA CUENTEN CON UNA BUENA COBERTURA DE SERVICIOS
PU’BLICOS MUNICIPALES DE CALIDAD.
CONTRIBUIR A SATISFACER LA DEMANDA DE LOS SERVICIOS PU'BLICOS EN ZONAS DE ATENCIO'N
PRIORITARIAS (ZAP).

SUFICIENCIA EN MANTENIMIENTO DE CARPETA ASFALTICA, PAVIMENTOS Y TERRACERIA DE LAS
CALLES Y AVENIDAS DEL MUNICIPIO; LOGRAR LA ATENCION ADECUADA Y PUNTUAL A LAS
SOLICTUDES DE WANTENMEENTO € INSTALACION DE ALUWBRADO PUBLICO: SE ATIENDE

RESPONSABLEMENTE EL MANEJO AMBIENTAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS; ALTA
OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA pepySTa y SEGUIMIENTO A LAS SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS DE LA CIUDADANIA RESPECTO
AL MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO URBANO; PLANEACION, ORGANIZACION Y CONTROL DE
CONSERVACION Y MANTENIMENTO DE PARQUES, JARDINES, ESCUELAS, PANTEONES,
DEPENDENCIAS MUNICIPALES E IGLESIAS.

EJECUTAR Y SUPERVISAR LOS TRABAJOS DE BACHEO CON EL FIN DE GARANTIZAR UN SERVICIO EFICAZ Y
EFCIENTE; RASTREO DE CALLES, EMPAREJAMIENTO, COMPACTAMIENTO Y HUMECTACION EN CAMINOS
RURALES, REALEAR TRASAIS DE MANTENMIENTO Y CONSERVACION DE CALLES, AVENDAS €

INSTANCIAS PUBLICAS; ATENCION A LAS NECESIDADES DE ABASTO Y RIEGO DE AGUA EN LOS ESPACIOS
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA o,12/\:0c'y COMUNIDADES CON NECESIDADES DEL VITAL LIQUIDO; TRABAJOS MAYORES DE EXCAVACION
Y RETIRO DE MATERIALES O RESIDUOS A TRAVES DE MAQUINARIA PESADA Y GONDOLAS; CUMPLIR CON EL
ABASTO DE LUMINARIAS EN CALLES Y AVENIDAS DEL MUNICIPIO; CUMPLIMIENTO DE AMPLIACION Y
REHABILITACION DE ALUMBRADO PUBLICO EN LAS COLONIAS DEL MUNICIPIO

INDICADORDE | DENOMINACION DEL | EXPLICACION DEL
PROGRAMA AL et S MEDICION INDICADOR INDICADOR
OPERF;\F;E\)/%ANUAL DE "’l;e';"ci"f P‘;:;m ::: PZL%"EJE % calidad | aor il hoion Pp(:JrFtﬁnic':ie o
LADIRECCIONDE | 18" ®ERACEE 1 oC| - senvidores piblicos | - reaiizados en fodo el imension nivel arapsilo [2idad fealizados en todo
SERVICIOS PUBLICOS S‘; N",‘é‘m‘s rlr)llun(izipal%) municipio (Total de VELPropasilo Ly municipio (Total de
MUNICIPALES s servicios municipales). ervicios municipales).
PROGRAMA CAPITULO CONCEPTO PARTIDA SUBTOTAL TOTAL
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE REMUNERACIONES AL |y e/ s BASE AL
SERVICIOS PERSONAL DE
LADIRECCIONDE _ BeRdieib TR PERSONAL $9,981,727.75
SERVICIOS PUBLICOS e PERMANENTE
MUNICIPALES
PRt N REMUNERACIONES AL
LA DIRECGIBNDE - BERVICIOS PERSONAL DE SUELDOS BASE AL $1.141.82400
SERVIGIOS PUBLICDS ERSONALES CARACTER PERSONAL EVENTUAL 141,824,
MUNICIPALES [TRANSITORIO
OPER‘;\‘;%%R:N%AL o REMUNERACIONES AL
e DE SeRvicios PERSONAL DE SUELDOS BASE AL ——
S Dr < PERSONALES CARACTER PERSONAL EVENTUAL 200,864,
MUNICIPALES [[RARSITONO
PROGRAMA -
OPERATIVO ANUAL DE |(po0 o o REMUNERACIONES  [PRIMAS POR ANOS DE
LADIRECCIONDE  pERETOS ADICIONALES Y SERVICIOS EFECTIVOS $14,133.34
SERVICIOS PUBLICOS ESPECIALES PRESTADOS
MUNICIPALES
PROGRAMA PRIMAS DE
OPERATVOANUAL DE | REMUNERACIONES  [VACACIONES,
LADIRECCIONDE _ PReciOS. ¢ ADICIONALES Y DOMINICAL Y $2,752.203.38]
SERVICIOS PUBLICOS ESPECIALES (GRATIFICACION DE FIN
MUNICIPALES DE ARO
PROGRAMA PRIMAS DE
OPERATIVOANUAL DE |oco oo REMUNERACIONES  [VACACIONES,
LADIRECCIONDE _ pendioyaee ADICIONALES Y DOMINICAL Y §522,222.9)
SERVICIOS PUBLICOS ESPECIALES GRATIFICACION DE FIN
MUNICIPALES DE ARO
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PROGRAMA
OPERATVO ANUALDE | o oo REMUNERACIONES
LADIRECCIONDE  SERYCIOS ADICIONALES Y COMPENSACIONES $612,792.00
SERVICIOS PUBLICOS ESPECIALES
MUNICIPALES
PROGRAMA
Oﬁﬁgggﬁg%em BERVICIOS gg)cn?iggsmmorqes FRESTAGIONES $1.448,430.45
SERVICIOS PUBLICOS | ERSONALES ECONOMICAS CONTRACTUALES e
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE fgeo oo OTRAS PRESTACIONES |OTRAS PRESTACIONES
LADIRECCIONDE _ beRe P SOCIALES Y SOCIALES Y $967,856.24
SERVICIOS PUBLICOS ECONOMICAS ECONOMICAS
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATVOMUALDE I oy i OTRAS PRESTACIONES |OTRAS PRESTACIONES
LADIRECCION DE SOCIALES Y SOCIALES Y $5,258,368.21
SERVICIOS PUBLICOS [PERSONALES ECONOMICAS ECONOMICAS
MUNICIPALES
SERVICIOS PERSONALES{ $20520422.29
PROGRAMA CAPITULO CONCEPTO PARTIDA SUBTOTAL TOTAL
PROGRAMA MATERIALES DE ,
OPERATIVO ANUAL DE | yrcory e ADMINISTRACION,  |MATERIALES, UTILES Y
LADIRECCIONDE _ fainieteo ] EMISION DE EQUIPOS MENORES DE $25,376.61
SERVICIOS PUBLICOS DOCUMENTOS Y OFICINA
MUNICIPALES ARTICULOS OFICIALES
PROGRAMA MATERIALES DE MATERIALES, UTILES Y
OPERATIVOANUAL DE |jyrco oo ADMINISTRACION,  [EQUIPOS MENORES DE
LADIRECCIONDE _ MATERALES ¥ EMISION DE TECNOLOGIAS DE LA $2,000.00
SERVICIOS PUBLICOS DOCUMENTOS Y INFORMACION Y
MUNICIPALES KRTICULOS OFICIALES |COMUNICACIONES
PROGRAMA MATERIALES DE MATERIALES, UTILES Y
OPERATNOMNUALDE i sy FOMNSTRACION,  [EQUIPOS MENORES DE
LADIRECCION DE EMISION DE TECNOLOGIAS DE LA $930.00
SERVICIOS PUBLICOS [UMINISTROS DOCUMENTOS Y INFORMACION Y
MUNICIPALES ARTICULOS OFICIALES [COMUNICACIONES
PROGRAMA MATERIALES DE
OPERATIVO ANUAL DE | yrco e ADMINISTRACION,
LADIRECCIONDE _ |y et EMISION DE MATERIAL DE LIMPIEZA $38,005.00
SERVICIOS PUBLICOS DOCUMENTOS Y
MUNICIPALES ARTICULOS OFICIALES
PROGRAMA MATERIALES DE
OPERATIVO ANUAL DE ADMINISTRACION, ~ [MATERIALES PARAEL
LADIRECCIONDE  [MATERIALES Y EMISION DE REGISTRO E $15,000.00
SR8 PUBLieos [SUMNISTROS S AT IDENTIFICACION DE 1000
MUNICIPALES ARTICULOS OFICIALES [BIENES'Y PERSONAS
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE PRODUCTOS
MATERIALES Y ALIMENTOS Y
i A e
MUNICIPALES
PRODUCTOS
BB T o MATERIAS PRIMAS Y |ALIMENTICIOS,
R e MATERIALES Y MATERIALES DE AGROPECUARIOS Y e
ERECTILOF  BUMINISTROS PRODUCCION Y FORESTALES 1000,
it ipny COMERCIALIZACION  |ADQUIRIDOS COMO
MATERIA PRIMA
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PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE MATERIALES ¥ PRODUCTOS
MATERIALES Y KRTICULOS DE
LADIRECCIONDE _ [ OS] ONSTRICOION Y DE  MINERALES NO $100,000.00
SERVICIOS PUBLICOS Sl METALICOS
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE MATERIALES Y PRODUCTOS
MATERIALES Y ARTICULOS DE
LADIRECCIONDE _ [o/ i EiES] NSTRUCGION Y D | MINERALES NO $100,000.00
SERVICIOS PUBLICOS R METALICOS
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE MATERIALES Y CEMENTO Y
LADIRECCIONDE  ["ATERIALES ¥ RRTICLLOS DE PRODUCTOS DE $100,000.00
SERIRECCION DE  [SUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE  [FROPUCTO /000
REPARACION
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE MATERIALES Y
A DIRECCONDE - MATERIALES Y ARTICULOS DE CAL, YESO'Y B
SERVIOIGS UBLIeos [SUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE |PRODUCTOS DE YESO 1000,
MUNICIPALES REPARACION
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE |y s7epia s Y %iﬂf&?& MADERA Y PRODUCTOS
LADIRECCION DE $15,000.00
e aan B BUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE |DE MADERA /000
MUNICIPALES REPARACION
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE MATERIALES Y &
AR aE . MATERIALES Y KRTICULOS DE MATERIAL ELECTRICO S—
o D  BUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE  |Y ELECTRONICO .
MUNICIPALES REPARACION
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE |y srepia S Y BICA 58 e MATERIAL ELECTRICO
LADIRECCION DE $957,027.76|
S B BUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE  |Y ELECTRONICO '
MUNICIPALES REPARACION
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE ) arepia ey %?.%TJ’EEESDYE MATERIAL ELECTRICO
LADIRECCION DE $545,200.00
SEMDRECCICNDE . [sUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE  |Y ELECTRONICO -
MUNICIPALES REPARACION
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE MATERIALES Y &
A DIRECCIONDE - MATERIALES Y ARTICULOS DE MATERIAL ELECTRICO —
SERVICIOS PUBLIGOS SUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE  |Y ELECTRONICO JAE
MUNICIPALES REFARACION
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE ) srepin ey AMSIECTJICBESD\E MATERIAL ELECTRICO
LADIRECCION DE $3,740,837.37
e DIRECCIONDE - SUMINISTROS CONSTRUCCIONY DE |Y ELECTRONICO 740,
MUNICIPALES REPARACION
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE MATERIALES ¥ ARTICULOS METALICOS
MATERIALES Y ARTICULOS DE
LADIRECCIONDE g\ \nisTRoS CONSTRUCCION Y DE [Txa LA g
SERVICIOS PUBLICOS Sl CONSTRUCCION
MUNICIPALES
OPER'TGON%R:NM\?AL oF MATERIALES Y OTROS MATERIALES Y
ERATIVO AMUALDE MATERIALES Y ARTICULOS DE ARTICULOS DE ——
SEmDIRECCIN DE < SUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE [CONSTRUCCION Y 678,346,
MUNICIPALES REPARACION REPARACION
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OPER:T.R,%R:N“U'AAL i MATERIALES Y OTROS MATERIALES Y
ERATO AMUAL DE MaATERIALES Y ARTICULOS DE IARTICULOS DE 67.047.04
SERVICI0S PUBLICDS [SUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE [CONSTRUCCION'Y 047,
MUNICIPALES REPARACION REPARACION
L O MATERIALES Y (OTROS MATERIALES Y
RGO DE - MATERIALES Y ARTICULOS DE ARTICULOS DE ——
CERIRECCIONDE . [sUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE [CONSTRUCCION Y :
A REPARACION REPARACION
OPER‘:\?'ON%R:N"?JAAL o MATERIALES Y OTROS MATERIALES Y
oL DE MATERIALES Y KRTICULOS DE ARTICULOS DE ——
SonRECCION DE, - BUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE |CONSTRUCCION Y 460,
b REPARACION REPARACION
OPERF;SON%R:N%AAL o MATERIALES Y OTROS MATERIALES Y
A RECOEN DE - MATERIALES Y ARTICULOS DE IARTICULOS DE —
SRV s aom) O SUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE |CONSTRUCCION Y '
MUNICIPALES REPARACION REPARACION
OPER%C\’,%R:NM&AL - MATERIALES Y OTROS MATERIALES Y
b ocian T-0F MATERIALES Y ARTICULOS DE IARTICULOS DE staa70748
eSO DE . BUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE |CONSTRUCCION Y 707,
MUNICIPALES REPARACION REPARACION
PRI WAL BE MATERIALES Y (OTROS MATERIALES Y
L DE MATERIALES Y ARTICULOS DE ARTICULOS DE $350.00000
SERTeIoS StBLBos SUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE |CONSTRUCCION Y '
ook REPARACION REPARACION
PR L OF TERIALES Y (OTROS MATERIALES Y
ERATIVO AMUAL DE wiareriaLES Y ARTICULOS DE ARTICULOS DE 4453056
CERTECCIN DE < [SUMINISTROS CONSTRUCCION Y DE |CONSTRUCCION Y 530!
MR REPARACION REPARACION
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE |jjyreors oo Sﬁ?ﬁgg;os MEDICINAS Y
LADIRECCIONDE _ jsty SeLeS ] A MASEUTICOS Y O [PRODUCTOS $366,696.10
SERVICIOS PUBLICOS AR CELTIC FARMACEUTICOS
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE PRODUCTOS MATERIALES,
LADIRECCIONDE  [MATERIALES Y QUIMICOS, ACCESORIOS Y $30,000.004
4 SUMINISTROS FARMACEUTICOS Y DE '
SERVICIOS PUBLICOS szl SUMINISTROS MEDICOS
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVOANUALDE |yjyreois e ae FIBRAS SINTETICAS,
LADIRECCIONDE _ [sn e les ] M SEUTICOS v o [HULES, PLASTICOS Y $50,000.00
SERVICIOS PUBLICOS P DERIVADOS
MUNICIPALES
PROGRAMA VESTUARIO, BLANCOS,
OFERATIVOANUALDE Liurerysy pey PRENOAS DE VESTUARIO Y
LADRECCIONDE _ MATERALES Y PROTECCION Y (SR $415,000.00
SERVICIOS PUBLICOS ARTICULOS
MUNICIPALES DEPORTIVOS
PROGRAMA VESTUARIO, BLANCOS,
OPERATIVOANUALDE |yjyreo s cc PRENDAS DE gggﬁgﬁ%ﬁ
LADIRECCIONDE _ [ ALED] PROTECCION Y o $100,614.00
SERVICIOS PUBLICOS ARTICULOS ol
MUNICIPALES DEPORTIVOS
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OPERF;\BF‘I::/GOR:NML?AL DE HERRAMIENTAD.
RSB DE MATERIALES Y REFACCIONES Y HERRAMIENTAS —
: SUMINISTROS ACCESORIOS MENORES BT
SERVICIOS PUBLICOS
MENORES
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE HERRAMIENTAS,
LA DIRECGIDN DE  MATERIALES Y REFACCIONES Y HERRAMIENTAS —
( SUMINISTROS ACCESORIOS MENORES 000.
SERVICIOS PUBLICOS iy
MUNICIPALES
OPERF;\F;%%R:N’”U‘AAL - HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y
N L DE MATERIALES Y REFACCIONES Y ACCESORIOS ——
SERECCIoN DE  [SUMINISTROS ACCESORIOS MENORES DE EQUIPO 000.
MENORES DE TRANSPORTE
MUNICIPALES
PROGRAMA REFACCIONES Y
OPERATIVO ANUAL DE HERRAMIENTAS, ACCESORIOS
LADIRECCIONDE  [MATERIALESY REFACCIONES Y MENORES DE $500,000.004
; SUMINISTROS ACCESORIOS '
SERVICIOS PUBLICOS o MAQUINARIAY OTROS
MUNICIPALES EQUIPOS
MATERIALES Y SUMINSTROS $20,711,889.04
PROGRAMA CAPITULO CONCEPTO PARTIDA SUBTOTAL TOTAL
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE
LADIRECCIONDE _[SERVICIOS GENERALESSERVICIOS BASICOS  [ENERGIA ELECTRICA $325,084.88
SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE
LADIRECCIONDE  [SERVICIOS GENERALESSERVICIOS BASICOS  [ENERGIA ELECTRICA $68,181.68|
SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE
LADIRECCIONDE  [SERVICIOS GENERALESSERVICIOS BASICOS  [ENERGIA ELECTRICA $4,385,901.82)
SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE
LADIRECCIONDE _[SERVICIOS GENERALESSERVICIOS BASICOS [ENERGIA ELECTRICA $996,988.75
SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE
LADIRECCIONDE _ [SERVICIOS GENERALESSERVICIOS BASICOS  [ENERGIA ELECTRICA $67,176.
SERVICIOS PUBLICOS Ba[
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL DE
LADIRECCIONDE _ [SERVICIOS GENERALES[SERVICIOS BASICOS  [ENERGIA ELECTRICA $17,023,274.83
SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
PROGRAMA ARRENDAMIENTO DE
OPERATIVO ANUAL DE SERVICIOS DE MAQUINARIA, OTROS
LADIRECCIONDE _[SERVICIOS GENERALEShporcn Bl [Eqiios v $30,000.00
SERVICIOS PUBLICOS
HERRAMIENTAS
MUNICIPALES
PROGRAMA SERVICIOS DE
OPERATIVO ANUAL DE NSTALACION, CONSERVACION Y
LADIRECCIONDE _ [SERVICIOS GENERALESREPARACION, MANTENIMIENTO $20,000.00
SERVICIOS PUBLICOS MANTENIMIENTOY ~ [MENOR DE INMUEBLES
MUNICIPALES CONSERVACION
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PROGRAMA

ISERVICIOS DE

OPERATIVO ANUAL DE NSTALACION, mﬂ?&% -
LADIRECCIONDE _[SERVICIOS GENERALESREPARACION. sl $300,000.00
SERVICIOS PUBLICOS MANTENIMEENTOY ~ [-oh PO PE
MUNICIPALES CONSERVACION |
PROGRAMA SERVICIOS DE
OPERATIVO ANUAL DE NSTALACION, ﬁ'}%mﬁm’m -
LADIRECCIONDE _ [SERVICIOS GENERALESREPARACION, LU0 D $100,000.00
SERVICIOS PUBLICOS MANTENMIENTOY  EQUPODE
MUNICIPALES CONSERVACION
PROGRAMA SERVICIOS DE g‘ggmg,‘gs'\(
OPERATIVO ANUAL DE NSTALACION, 0 DE
LADIRECCIONDE _ [SERVICIOS GENERALESREPARACION, G, Birgs $350,000.004
SERVICIOS PUBLICOS MANTENMIENTOY Do
MUNICIPALES CONSERVACION il
PROGRAMA SERVICIOS DE
OPERATIVO ANUAL DE ; NSTALACION, SERVICIOS DE
LADIRECCIONDE _[SERVICIOS GENERALESREPARACION, JARDINERIA Y $43,000.00
SERVICIOS PUBLICOS MANTENIMIENTOY  [FUMIGACION
MUNICIPALES CONSERVACION
SERVICIOS GENERALES $23,709,608.84
PROGRAMA CAPITULO CONCEPTO PARTIDA SUBTOTAL TOTAL
PROGRAMA 2
OPERATIVO ANUAL DE [BIENES MUEBLES, EQUIPO DE COMPUTO Y
LADIRECCIONDE  [NMUEBLES E o raaior0 IDE TECNOLOGIAS DE $27,343.00
SERVICIOS PUBLICOS [NTANGIBLES LA INFORMACION
MUNICIPALES
PROGRAMA
OPERATIVOANUAL DE [BIENES MUEBLES, ~ MAQUINARIA, OTROS |HERRAMIENTAS Y
LADIRECCIONDE  [NMUEBLES E EQUIPOS Y MAQUINAS- $53,004.39
SERVICIOS PUBLICOS [NTANGIBLES HERRAMIENTAS HERRAMIENTA
MUNICIPALES
BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES| $80,347.39
TOTAL DE PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS P
MUNICIPALES A22,261.
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INFORMES

Los informes se estaran presentando de manera periddica, a fravés de los mecanismos
esfablecidos para fal fin, relacionados con los indicadores de resultados, que seran de
observancia publica en la pagina oficial del H. Ayuntamiento del municipio de Tizayuca Hgo.

Con relacién a lo anferior se presentaran los informes de resultados en las siguientes
herramientas:
Ficha Técnica de Indicadores de Resultados

Unidad
de
medida |~

Nombre del Sentido Frecuencia
Indicador usiogo e coclo esperado | medicin

Alineacion al PMD

Nombre del Programa: Programa presupuestario de Servicios publicos

; i Objetivo 11: Lograr que las ciudades sean mas inclusivas, seguras,
Alineacion a los ODS: o ;
resilientes y sostenibles.

Objetivo central del Programa: Las y los habitantes de Tizayuca cuentan con una buena cobertura de
(Propasito) servicios publicos municipales de calidad

*las luminarias se encuentran en correcto funcionamiento

*se atiende eficientemente las solicitudes y reguerimientos de la
Objetivos Especificos: ciudadania en materia de mantenimiento urbano

(componentes) *se da mantenimiento preventivo y correctivo a la red de alumbrado
publico en el municipio.

Vinculacion establecida por el Programa

Registrar la vinculacion del objetivo central del programa con el PMD, Acuerdo, Objetivos, Estrategias y Lineas de

accion. Con base en la informacién presentada en el Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024. Asi mismo considerar
la contribucion efectiva a los indicadores estratégicos del mismo.

Marcar con una “X” el Acuerdo con el que se vincula el objetivo del programa:

1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo y Honesto

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

3. Acuerdo para el Desarrollo Econdmico

X 4, Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e Infraestructura Transformadora
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ESTRATEGIA (S)

OBJETIVO (S)

4.1. Brindar a los habitantes eficientes
Servicios Publicos Basicos Municipales.

414 Aportar a la ciudadania
parques y

jardines, y
alumbrado Oublico en éptimas
condiciones

415.
Programa de Obra Publica

Implementar un

LINEA (S) DE ACCION

414, Plantear proyectos de
colocacion de alumbrado.

4.1.4.2. Rehabilitar lamparas al sistema
de alumbrado publico.

4.1.4.3. Atender reportes ciudadanos de

alumbrado publico.

destinado a pavimentacidn. 4.1.4.4. Identifificar las calles y
vialidades que no cuenten con el
servicio de alumbrado publico.

4145, Efectuar
sistema de alumbrado publico-

4.1.4.6. Brindar el equipo necesario al

mantfenimiento  al

personal encargado de instalar las
lamparas-

4.4.78. Lograr la suficiencia en el
mantenimiento y rehabilitacian.
4.1.4.9. Realizar el mantenimiento a las
areas verdes, parques y jardines del
municipio que presentan mayores
grados abandono.

41.411. Mantener la organizacion al
interior de la Direccion encargada.
415.2. Implementar un programa de
Bacheo Aislado.

Nombre Del Programa:

Alineacion al Plan Municipal de Desarraollo:

(Eje del Plan Municipal de Desarrollo)
Objetivo central del Programa:
(Propasito)

Objetivos Especificos:
(Componentes)

Programa Presupuestario de Servicios Publicos

Vinculacion establecida por el Programa

Alineacion a los 0DS

4, Acuerdo para el desarrollo municipal sostenible e infraestructura
transformadora

las y los habitantes de Tizayuca cuenfan con una buena cobertura
de servicios piblicas municipales de calidad

*las luminarias se encuentran en correcto funcionamiento

*se atiende eficientemente las solicitudes y requerimienfos de la
ciudadania en materia de mantenimiento urbano

*sa da mantenimiento preventivo y carrectivo a la red de alumbrado
publico en el municipio
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META (OBS) VINCULACION

Objetivo 11: Lograr que las
ciudades sean mas
inclusivas, seguras,

resilientes y sostenibles.

Para 2030, erradicar la pobreza extrema
para todas las personas en el mundo,
actualmente medida por un ingreso por
persona inferior a 1,25 ddlares al dia.

directa

Consideraciones:

»ODS: Se incluird el nimero y la redaccion fidedigna del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.
»Meta: Se incluird la redaccién fidedigna de la meta del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.
»la informacién de los ODS y sus metas pueden consultarse en:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

»Vinculacion
Directa: el objetivo central del programa contribuye claramente al cumplimiento de la(s) meta(s) ODS

identificada(s). R
g émn%nﬁe

Indirecta: el objetivo central del programa propicia la generacién de condicio
cumplimiento detat(s meta(s) de ODS identificada(s), a pesar de no ser s j tlv@hclpy&?

- “REVI§O : oiBo 4 o ‘"ﬁ“o’ﬁl
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