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INTRODUCCION

Este documento detalla la planeacion de las actividades que se implementardn en la
Unidad de Asuntos Internos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Tizayuca durante
el afio 2023. Estas actividades se derivan de un ejercicio de planeacion utilizando la
Metodologia de Marco Légico (MML), realizado durante noviembre de 2022. En él se
detallan los arboles de problemas y objetivos, asi como la Matriz de Indicadores y
Resultados junto con las respectivas cédulas de indicadares.

El documento del Programa Presupuestario (Pp) para esta direccién, se compone en primer
lugar, de un diagndstico especifico del area, en la que se detalla el estado de los asuntos
relativos a la Unidad, asi como el contexfo en el que se desenvuelven sus actividades. En
segundo lugar, se presenta el marco legal que da sustento a cada una de las actividades
del area. Posteriormente, se presenta un esquema donde se idenfifican los distintos
instrumentos de planeacién municipal, estatal, nacional e internacional con los cuales los
objetivas y las metas de este documento guardan congruencia légica y metodoldgica. A
continuacion, se detalla propiamente el contenido de la planeacion operativa: se presenta
el objetivo general, acompafiado de su indicador y su meta, para posteriormente hacer
explicitos los objetivos especificos (0 componentes, de acuerdo con la MML) y las
actividades planeadas, también haciendo explicitos sus indicadores y metas respectivas.
Adicionalmente, se presentan de forma esquematica la idenfificacion de actores publicos y
privados con los cuales la Unidad de Asuntfos Internos tiene interaccion, asi como la
planeacidn calendarizada de cada actividad, asi como las personas y cargos responsables
de cada una de las actividades y acciones planeadas. Finalmente, el documento integra el
presupuesto general para 2023.
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DIAGNOSTICO

Con fundamento en los articulos 18 y 19 del Reglamento de la Comision del Servicio
Profesional de Carrera, Honor y Justicia para La Secretaria De Seguridad Publica y Transito
Municipal De Tizayuca, Hidalgo, la Unidad de Asuntos Internos de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana es el area encargada de Supervisar que el personal y miembros de la
Secretaria que desempefien funciones operativas de seguridad publica observen el
cumplimiento de las normas establecidas en los ordenamienfos legales que rigen sus
actuaciones, organizar y coordinar el sistema de control disciplinario y la bisqueda del
correcto desempefio  profesional, de fodo el personal, para defectar y/o prevenir la
comisién de actos ilicitos o impropios.

Desde la publicacién en el periddico oficial del Estado de Hidalgo, del Reglamento de la
Comision del Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia para La Secretaria De
Seguridad Publica y Transito Municipal De Tizayuca, Hidalgo, el 31 de Agosto de 2015, se
esfablecid que dicha dependencia deberia de contar con una Unidad de Asuntos Internos,
sin que se le haya dado la debida publicidad a dicha area, ademas de fortalecerla para
contar con el personal y las herramientas para cumplir con las mas de 29 veintinueve
funciones que sefiala el Reglamento de marras.

Dentro de los factores de riesgo que se han detectado en el drea, son la falta de personal,
ya que actualmente la Unidad de Asuntos Internos, cuenta con un ftitular, un auxiliar
juridico, auxiliar administrativo, lo cual resulfa insuficiente para el cumplimiento de sus
objetivos, otro riego detectado es la falta de capacitacién, ya que no se cuenta

con ninguna capacitacion, en profocolos de actuacion y legislacién en materia policial.

Ademas de que no se cuenta con un vehiculo oficial para realizar las investigaciones,
enfrevistas y patrullajes de la ciudad, a efecto de atender a los mas de 168,302
Tizayugquenses, en ferritario, con el objetivo de que la poblacidn pueda denunciar los actos
de corrupcion o situaciones que pudieran constituir una falta o en el peor de los casos, un
delito.
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Sumado a lo anterior, no se cuenta con un servicio profesional de carrera, que defina los
procedimientos de planeacién, ingreso, convocatoria, reclutamiento, seleccién, formacion
inicial, nombramiento, certificacion, plan individual de carrera, reingreso, permanencia,
formacion continua, evaluacién, reconocimientos, promaocidn, renovacion de la certificacion,
licencias, permisos y comisiones, separacion, remocion o baja, régimen disciplinario y
recursos de los integrantes de la institucion policial.

Ademas, carece la institucién de un esquema de grafificaciones que se fraduzca en una
motivacion para los buenos elementos y un sistema disciplinario mas rigido para quienes
decidan cometer conductas contrarias a los valores de la institucion.

Al corte del mes de agosto en los indicadores, como son, porcentaje de dictamenes
remitidos a la Comision de Honor y Justicia, porcentaje de quejas recibidas, porcentaje de
informes respecto a la campafia de difusion de asuntos internos, porcentaje de
supervisiones del actuar policial realizadas, porcentaje de ratificaciones de quejas iniciadas,
porcentaje de quejas archivadas por falta de elementos, se encuentran al 100% de su
cumplimiento, aunque se pueden generar ohjetivos mas ambiciosos contando con los
recursos necesarios, presentando la propuesta para el afio 2024.

“UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS”

La Unidad de Asuntos Infernos coordinard los sistemas de inspeccion y vigilancia para
supervisar el cabal cumplimiento del Reglamento del Servicio Profesional de Carrera, Honor
y Justicia de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo,
en el desempefio de sus funciones del personal operativo adscrito a dicha Secretaria, con
estricto apego a los principios de legalidad eficiencia, profesionalismo y honradez, que
colaboren en la prevencién del desvio de actitudes en el servicio publico del personal
operativo, asi como supervisar y mejorar los mecanismos de investigacion y seguimiento
de las quejas o denuncias presentadas ante esta Unidad, confribuyendo a mejorar la
imagen y confianza de la Secretaria anfe la ciudadania.
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MARCO LEGAL

AMBITO FEDERAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanas, articulos 16, 17, 19, 20, 21, 115, 116 y
124

Codigo Nacional de Procedimientos Penales

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

Ley General para Ia Prevencidn Sacial de la Violencia y la Delincuencia.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Ley General de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes

Ley General de Victimas

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley General para prevenir, investigar y sancionar la fortura, y otros tratos y penas crueles,
inhumanos o degradantes

Ley General para prevenir, sancionar y erradicar los delitos en materia de trata de personas
y para la profeccion y asistencia a victimas de estos delitos

Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucidn de Controversias en materia penal
Ley Nacional del Sistema Infegral de Justicia Penal para Adolescentes

Ley Nacional del Registro de Detenciones

Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza

Protocolo Nacional De Actuacién De Primer Respondiente

AMBITO ESTATAL

Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo

Ley de Transito y Seguridad Vial para el Estado de Hidalgo

Ley de Sistema Estatal Anticorrupcion de Hidalgo

Ley para Prevenir, Sancionar y Eliminar La Tortura y el Uso Excesivo de la Fuerza por
Funcionarios Encargados de Aplicar y Hacer Cumplir la Ley en el Estado de Hidalgo

Ley Estatal de Procedimiento Administrativo para el Estado de Hidalgo

Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo

Ley para la Atencion y Sancién de la Violencia Familiar para el Estado de Hidalgo

Ley para La Prevencion, Atencion y Erradicacion de Violencia Escolar en el Estado de
Hidalgo

Ley para la Proteccion a las Personas que Infervienen en el Procedimiento Penal del Estado
de Hidalgo
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NORMATIVIDAD MUNICIPAL

= Bando de Paolicia y Gobierno De Municipio de Tizayuca

= Reglamento de la Comision de Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia para la
Secretaria de Seguridad Puablica y Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo

= Reglamento de Transito y Vialidad del Municipio de Tizayuca Hidalgo

= Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

ALINEACION AL PND, PED, PMD Y AGENDA 2030

PLAN NACIONAL DE

Eje 2T. Combate a la corrupcion y mejora de la gestion pablica

DESARROLLO Eje 1. Justicia y estado de Derecho.
Acuerdo  para un . )
PLAN ESTATAL DE ) 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
Gobierno Cercang, s . .
DESARROLLO nueva politica estatal de sequridad ciudadana.
Justo y Honesto
Municipic  con  un | 1.3. Recuperacion de la paz en el municipio con
PLAN MUNICIPAL BE . ; 5 ; ;
Gobierna Cercano, | una nueva poalitica de seguridad ciudadana.
DESARROLLO
Justo y Honesto
16. Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas.
AGENDA 2030 i gﬁi{;ﬁ@’&f&ﬁzs
Objetivos de Desarrollo R METAS 0DS VINCULADAS
Sostenible z‘ 16.5 Reducir considerablemente la corrupcion y el

soborno en fodas sus formas
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MATRIZ DEL MARCO LOGICO

M,
T z n MUNICIPIO DE TIZAYUCA = .9
o MIR 2023 s

ANEXO I. FICHA DE INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1- ANTECEDENTES
'La Unidad de Asuntes Internos no cuenta con cursos de capacitacion para el mejoramiento de los protocolos de actuacion; los
‘actores invelucrados son el cuerpo de policias de la Secretaria de Seguridad Piblica y Transito Municipal. Actualmente no se
han realizade accicnes al respecto por lo gue no se puede considerar la obtencion de resultados del programa que se pretende
implementar.
‘De acuerdc a datos de ls ENVIPE, 84%: de las respuestss de la encuesta, afirmaron que Iz Policia Municipal puede considerarse
|corrupta y en cuanto a su desemperio las personas encuestadas refirieron lo siguiente: 47.9% opind que el desemperio de la
'Policia Municipal es “Algo Efectivo”™; 23.2% “Poco Efectivo”; 26.03% “Nada Efectivo” y solamente el 2.7% considero el
desempefio de la Policia Municipal como “Muy efectivo™.

2 - IDENTIFICACICN ¥ DESCRIPCION DEL PROBLEMA
| Se identifica un altte ndmero de ancmalias en Ia conducta de elementos de la Secretaria de Seguridad Publica v Transito
'Municipal de Tizayuca, Hidalgo. Las causas que han dado arigen &l problema sen escasa capacitacion y equipamiento al
personal de Asuntos Internos de la Secretaria del Ayuntamiento de Tizayuca, Hidalgo, ademas no se tiene Ia actualizacion de

Reglamento de la Comision del Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia; de igual manera, existe una escasa supervision

a integrantes de la Secretaria que laboran en campo, asi como incorrectas actuaciones de investigacién derivadas de
‘denuncias ciudadanas, procesos administratives inadecuados e incapacidad de prevencion en la Comision por faltas al
|Reglamento antes mencionade.

Por otro lado, es importante mencionar gue los efectes provocados son per las anomalias y actos de cerrupcion en los que son
(recurrentes los elementos de la Dependencia, asi misme se observa la incapacidad de sancion ante comportamientes
‘inadecuado, incremento de las denuncias ciudadanas y desconfianza de la ciudania n la institucion policial.
|En este sentido, se pretende bajar el nGmero de anomalias en la conducta de elementos de la Secretaria del Municipio de
 Tizayuca, Hidalgo. Tomands en consideracion gue en la Encuesta Nacicnal de Victimizacidn y Percepcion sobre Seguridad
\delica {ENVIPE}, reslizada en €l afic 2022, 21 73.6%: de la pablacion de 18 ahos y mas considera que Ia Policia de Transito
'es corrupta.

3- DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

‘El objetivo principal al que se enfocara el programa s buscar la confianza de la ciudania en la Institucion Policial para denunciar
\los actos de corrupcion y anomalias por parte de los elementos de las coorporaciones adscritas a la Secretaria. Actualemente,
no existe vinculacién a otros programas presupuestarios.

4 - COBERTURA

'La poblacion potencial y objetive del proyecto, son los 187 ciente ochenta y siete elementos de carrera policial adscritos a la
'Secretaria.

La frecuencia de actuslizacion de la informacion es anual y se espera que derivade de los objetivos planteados por esta Unidad,
se cumpla con las metas establecidas v se mejore Ia percepcion de los ciudadanos scbre Ia confianza de Ia policia de Tizayuca,
Hidalgo.

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVA = POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO
FISCAL ANTERIOR

187 elementos de carrera
policial adscrites 8 Ia Secretaria

237 elementos de carrera policial adscrites

5 y i ;
3 la Secretaria {0 existen registros

5~ DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

Esta integrados de 4 elementos gue son: Dictamenes realizados, denuncias recibidas, revisiones aleaterias, capacitaciones a la
Unidad de Asuntes Internos. Se espera reducir el nGmero de anomalias en la conducta de elementos de la Secretaria de
Seguridad Publica y Transite Municipal.
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ANEXO Il. DEFINICION DEL PROBLEMA

UNIDAD RESPONSABLE

Secretaria de Seguridad Ciudadana

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE
DE LA ELABORACION DE LA MIR

Unidad de Asuntos Internos

UNIDADES PRESUPUESTALES
INTEGRANTES DE LA MIR

Unidad de Asuntos Internos

PROGRANA SECTORIAL

Unidad de Asuntos Internos

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Unidad de Asuntos Internos

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

237 slementos de carrera policial adscritos a la Secretaria

2

187 elementos de carrera policial adcritos a la Secretaria con anomalias en su conducta

Unidades administrativas que no cuentan con elementos gue se rijan taje los princigics de normatividad y legalidad, asi
comg en la cbservancia y aplicacién de la normatividad wigente.

4.1 POBLACION POTENCIAL

2, POBLACION O 'AREA DE ENFOQUE QBJETIVO

3. PROBLEMATICA CENTRAL

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.2 POBLACION OBJETIVO

4.3 POBLACION ATENDIDA
DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

237 elementos de carrera policial adscritcs
a la Secretaria

Contribuir @ savaguardar 13 seguridad fisica v patrimonial de 13 Ciudadania de Tizyuca Hidalgo.

187 elementos de carrera policial
adscrites a la Secretaria

5 EFECTQO SUPERIOR (FIN)

\ |

S
MUNICIPIO DE TIZAYUCA | N

MIR 2023

ANEXQO lil. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA
CENTRAL

BENEFICIARIOS OPOSITORES

Unidades administrativas que no cuentan con elementos que se rijan bajo los
principios de normatividad y legalidad, asi como en |a observancia y aplicacion

de [a normatividad vigente

EJECUTORES INDIFERENTES

Elementos adscritos
a la Secretaria de
Seguridad
Ciudadana
Tizayuca, Hidalgo

Los ciudadanos del
Municipio de Tizayuca.
i Hidalgo

Elementos adscritos a la
Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Hidalgo

Unidad de Asuntos
Internos

ol B &
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MUNICIPIO DE TIZAYUCA 2023

ANEXO V. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Ciudadana
UNIDAD PRESUPUESTAL
RESPONSABLE DE LA Unidad de Asuntos Intemos

ELABORACION DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES

INTEGRANTES DE LA MR Unidad de Asuntos Intemos
PROGRAMA SECTORIAL Unidad de Asuntos Intemos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Unidad de Asuntos Intemos

Oeszsconfianza de la Ciudadania en la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

Aumento de la
Existencia de niveles tasa de delitos en
de impunidad erntre el municipio de
los directivos tizayuca
Ipunidad v malas Comizidn de
practicas realizadas delitos derivados
por pate de los de corrupcidn
elementos de SSC

Unidade= administrativas que no cuentan con elementos que se
rijan bajo los principios de normatividad v legalidad. asi como enla
obsermvancia v aplicacidn de la normatividad vigente.

Fala de iderntidad
con los valores. vision
Malas practicas no wmisién de Ia

erradicadas Secretaria de
Seguridad
Ciudadana.

Actos de
corupcidn por
parte de los
elementos de
campo de la SSC.

Ausencia de

Supervicién r

N L Falka de compromiso prestaciones

inficiente del conforme alabley
por parte de los

personal que alos elementos

. elementos de SSC :

integra la SSC que integran la

SSC
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LET 14 S

PRESUPUESTO 2023
TIZAYUCA HIDALGO

; S Matriz de Indicadores de Resultados {MIR)
Datos de Indentificacién del Programa

PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE LA DIRECCION DE ASUNTOS INTERNOS

Alineacian al Plan Municipal de Desarcollo
Eje 4. Seguridad Ciudadana

Objetivo general: Coadyuvar a la imparticidn de justicia con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos

Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.

L.A. 1.1 Impulisar la profesionalizacién del cuerpo policial.

L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.

Estrategia 3. Colaboracidon ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencién ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos.

Estrategia 4. Tecnologias de la Informacién y comunicacién al servicio de la seguridad ciudadana.

L.A.4.1 Tecnologias en prevencidn y atencidn de victimas del delito.

versales

Estrategia 1. Equidad,

lgualdad y No discriminacién.

L.A.1.1 Promover la atencidén con perspectiva de género.

Estrategia 2. Combate a la Corrupcidn.

L.A.2.1 Disminuir la corrupcién al interior del Municipio.

LA2.2. Implementar un modelo de justicia civica.

Estrategia 3. Promover esquemas sostenibles para el desarrollo de actividades en seguridad ciudadana.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Programa Sectorial: DE ASUNTQOS INTERNOS

Unidad Presupuestal de la Elaboracién de ia MIR: DIRECCION
DE ASUNTOS INTERNOS
Programa Presupuestario:ASUNTOS INTERNOS

Qbjetivos Indicadores Mzdios de Verificacion Supuestos
ue las condiciones
Contribuir a salvaguardarla seguridad N A ,Q
VR e 2 5 Porcentaje de percepcidn | nitos/iwevinegiorgmyprogr jfeconomicas, soclales, politicas
Fin fisica y patrimonial de la ciudadania de i & b
TiEakics Midatao de inseguridad amas/envipe/2022/ yambientales permiten una
v B estabildiad en el municipio
Unidades administrativas que cuenten
con elementos que se rijan bajo los
principios de normatividad ylegalidad, | Porcentaje de dictamenes
" " cog - - Que se capacite de forma
Propésito asicomo en la observancia yaplicacidn |remitidos a la Comisidn de | hitps/tizayuca gobmy/fichas
5 F) adecuada a los elementos
de la normatividad vigente, con la HonorylJusticia
finalidad de emitira la Comision de
Honor ylusticia dictdimenes adecuados.
Las ylos servidores publicos
Reportes de atencidn a las quejas prestan la atencion a las
o —_— recibidas con la fin;a'lidad de Porcent;:%e ‘de quejas i . quejas recibidas yse asuguran
F salvaguardar la integridad de la recibidas de dar continuldad a estas con
ciudadania. la finalidad de salvaguardarlia
integridad de la ciudadanf(a.
La disusidn realizada es
e Porcentaje de informes R
Infarmes de actividades respecta a la FESEEES & lo cafibaRs de suficiente yes bien ejecutada
Actlvidad 1.1 campafia de difusion de asuntos P L. P https//tizayuca.gobmx/tichas para poderinformara la
difusién de asuntos
Internos cludadanfa en materia de
internos
Asuntos Internos
Supervisién y monitareo del correcto
desempefio de las ylos servidores La Direccidon lleva a cabo
publicos que sean elementos Porcentaje de superviciones programadas
Actividad 1.2 policiales, en dénde su actuarsea supervisiones del actuar | hitps/tizavucagohmxtichas enfocadas hacia el correcto
dirigida con lo establecidc en {a policial realizadas desempefio de sus funciones
normatividad, cédigo y protocolos de los elemento policiales
vigentes
Las ylos servidores publicos
cuenten con los conocimientos
Reporte de las quejas que tuvieron Porcentaje de ara el correcto desempefio de
Actividad 1.3 P R 9 .c! o ratificaclones de quejas htips//tizavucn gobmx/fichas. P P i
algun tipo de ratificacidn [ sus funciones y pude ratificar
ydarsegumiento a las quejas
iniciadas
Las ylos servidores publicos
Reporte de la gestién yarchlvo Porcentaje de quejas tlenen un adecuado sistema
Actividad 1.4 adecuado de quelas que no archivadas porfalta de https//tizayucagobumy/fichas, de archivo en materia de
procedieron por falta de elementos. elementos quejas no procedentes por
falta de elementos
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OBJETIVO GENERAL

Unidades administrafivas que cuenten con elementos que se rijan bajo los principios de
normatividad y legalidad, asi como en la observancia y aplicacion de la normatividad
vigente, con la finalidad de emitir a la Comisién de Honor y Justicia dictamenes adecuados.

META
8 dictamenes remitidos a la Comision de Honor y Justicia

INDICADOR NIVEL PROPOSITO
% de dictamenes remitidos a la Comisian de Honor y Justicia

ESTRATEGIAS

1. Dar seguimiento a las denuncias dictaminadas por causa de las anomalias de
policias, realizadas.

2. Registrar las denuncias recibidas e investigaciones de oficio, realizadas.

3. Realizar procesos administrativos disciplinarios adecuados.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

L Reportes de afencion a las quejas recibidas con la finalidad de salvaguardar la
integridad de la ciudadania.

META
36 reportes de quejas recibidas y atendidas.

INDICADOR NIVEL COMPONENTE
% de quejas recibidas
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Lineas de accion

1) Informes de actividades respecto a la campafia de difusion de asuntos infernos

2. campanas de difusién realizadas % de infarmes respecto a la campafa de

difusién de asuntos internos.

2) Supervision y monitoreo del correcto desempefio de las y los servidores publicos
que sean elemenfos policiales, en donde su actuar sea dirigida con lo establecido
en la normatividad, cédigo y protocolos vigentes

36 operativas de supervision % de supervisiones del actuar policial
realizadas

3) Reporte de las quejas que fuvieron algdn tipo de ratificacion

30 ratificaciones de quejas iniciadas % de ratificaciones de quejas iniciadas

4) Reporfe de la gestion y archivo adecuado de quejas que no procedieron por falta
de elementas.

Indicador

8 reportes de quejas archivadas por falta | % de quejas archivadas por falta de
de elementos. elementos.
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METAS

8 dictamenes remitidos a la Comision de Honor y Justicia

36 reportes de guejas recibidas

2 informes respecto a la campafa de difusion de asuntos internos
36 supervisiones del actuar policial realizadas

30 ratificaciones de quejas iniciadas

8 guejas archivadas por falta de elementos

INDICADORES

% de dictdmenes remitidos a la Comision de Honor y Justicia

% de quejas recibidas

% de informes respecto a la campafia de difusidn de asuntos internos
% de supervisiones del actuar policial realizadas

% de ratificaciones de quejas iniciadas

% de quejas archivadas por falta de elementos
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ESQUEMA DE VINCULACION Y COORDINACION

de'la SSPTM
* " Tlzayues, Hidalgo

DIRECCION DE ASUNTOS i i 3

INTERNOS
Dirgcaon de Transito y
Viatidad ag la SSPTMV

Tizayuca, Hidalgo

Seguridad

g, Hidalgo

VINCULACION DE INSTANCIAS CON OBJETIVOS DE LA DIRECCION DE LA
UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS

= Direccion Técnica de la SSPTM. Se tiene vinculacion con la Direccion Técnica respecto
de la generacion de informes para el Secretariado Ejecutivo Nacional de Seguridad Publica
y reparfes mensuales de actividades para la Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
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e Direccién de Andlisis de la SSPTM. La vinculacion con esta Direccion radica
principalmente en la obtencién de datos que puedan apoyar a la investigacion de las
quejas que son presentadas por la Ciudadania, asi como fambién se remife un informe de
actividades.

= Direccion de Transito y Vialidad de la SSPTM. Se tiene colaboracion acorde a la
investigacion de quejas interpuestas ante esta Direccion sobre las conductas antiéticas que
tengan como resultado alguna falta cometida por elementos adscritos a la Direccién de
Transito Municipal, ademds de los recorridos de supervision y verificacion que se han
implementado por parte de esta Direccion.

= Direccion de Seguridad Publica de la SSPTM. Sobre la coordinacion con la Direccion de
Seguridad Publica existe un vinculo de colaboracién conforme a la investigacion de las
quejas que son interpuestas ante esta Direccién sobre elementos adscritos a la Direccion
de Seguridad Publica, ademas del apoyo recibido fras la implementacion de los recorridos
de supervision y verificacion, evitando asi situaciones gue den como resultado en acfos
corruptibles para con la ciudadania.

= Centro de Control, Comando, Comunicaciones, Cémputo, Coordinacién e Inteligencia
C5i. Colaboracidn constante respecto de la solicitud de informacién generada a fraves de
las camaras de videovigilancia “HIDALGO SEGURO" reforzando la tarea de investigacion de
esta Direccion.

= Centro Estatal de Evaluacion de Control y Confianza del Estado de Hidalgo.
Siguiendo con la infegracion de los expedientes de investigacion sobre la calidad de los
elementos que forman parte de esta Secretaria de Seguridad Publica respecto de la
acreditacion de los examenes de Control y Confianza.

= Comision del Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia de la SSPTM. Ante este
6rgano colegiado se remiten los expedientes de investigacion previa realizada por la
direccion en los que se ventila la comision de faltas graves cometidas por los integrantes
de esta corporacion de seguridad pulblica municipal, llevando el procedimiento
administrativo respectivo, siendo esta quien de manera colegiada defermina la sancion a
imponer.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD E F MA M J J A S 0O ND

Dictdmenes remitidos a la Comision de
Honor y Justicia

Reporte quejas recibidas

informes respecio a la campafia de
difusion de asuntaos internas

supervisiones del actuar policial realizadas
ratificaciones de quejas iniciadas

Quejas archivadas por falta de elementos

RESPONSABLES

Lic. Armando Gonzalez Olvera
Director de Asuntos Internas
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PRESUPUESTO

PROGRAMA

PROGRAMA CPERATIVD ANUAL DE LA LINIDAD DE ASUNTOS INTERNOS

PERIODO DEL PROGRAMA
OBJETIVO DEL PROGRAMA

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

DEL 010172023 AL 31/12/2023
FORTALECER LA ACTUACION POLICIAL CON BASE EN LA NORMATIVIDAD APLICABLE PARA DISMINUIR LOS

PROCEDIIENTOS ADMINISTRATIVOS SAMNCIONADCRES

CONT

NIDAD VIGENTE

REUR ALA OSMINUCION DE NUMERO DE ANCIWALIAS OE LOS ELEMENTOS Y AS], CONTAR CON UNA
POLCIA INTEGRA APEGADA A LA NCRWAT

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA xz SEGL}:;!IENTO A LAS DENUNCIAS DICTAMNADAS POR CAUSA DE LAS ANCA'ALIAS DE FOLICIAS
) REALIZACICN DEL PROGHRAMA DE CAPACITACION A NTEGRANTES DE LA UNIDAD DE ASUNTQOS INTERNOS
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA REALIZACICN DE OPERATIVOS DE SUPERVISION, REALIZACION CE CANMPANAS 0OF CIFUSION, REALIZAR
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLIRARIOS ADECUADOS

PFRRTICULOS OFICIBLES

INDICADOR DE | DENOMINAGION DEL | EXPLICACION DEL
s _— ettt MEDICION INDICADOR INDICADOR
. PRO;W.(A 13 procedimianis m:gﬂu,e o= - s el ) o:x"cer.‘_ﬁe ]
OPERATIVO ANUAL DE acdministrativos ocadiniantos procedimentes IBCI d2 amensicn de brocaimenios
LAUNIDAD DE L ___,t,c\n;&ﬁ » faion ¥ admmsyatvos =t cenca, nel rophslo Bdmnisy #ivos
ASUNTOS INTERNGS | - SANOONIJL &5 EctBECs) Eerconadornes epcutlados
PROGRAMA CAPITULO CONCEFTO PARTIDA SUBTOTAL TOTAL
PROGRAMA REMUNERACICNES AL |,
CPERATIVG ANUAL DE BERVICIOS PERSONAL DE Py, ——
LAUNIDAD DE  PERSONALES ARACTER s SR
ASUNTOS INTERNGS bERMANENTE =
PROGRAMA REMUNERACIONES AL
CPERATIVO ANUAL DE BERVICIOS PERSONAL OF SUELDOS BASE AL PO
LAUNIDADDE  PERSONALES SARACTER PERSONAL EVENTUAL B0,
ASUNTOS INTERNGS FRANSITORIO
N RIMAS OF
PROGRAMA
R . REMUNERACIONES  [VACACIONES,
R o ,E;R:\gg; . \DICICAALES ¥ DOMINICAL Y $83 80267
I oo SO s ESPECIALES SRATFICACION DE Fid
" bs AND
e PRIMAS OF
PROGRAMA
e - REMUNERACICNES  NACACIONES
g~ gl e DicicnaLES ¥ LOMINICAL Y $550120
P s i P ESPECIALES SRATFICACICN D€ FIN
) DE AND
PROGRAMA :
: : ! - DTRAS PRESTACIONES [DTRAS PRESTACICNES
POy —
R e e SCCIALES Y SOCIALES Y $276 488 00
ASUNTOS INTERNGS e ECCNOMICAS ECONOMICAS
caﬁniigf’cﬁx‘?ﬁ ey e DTRAS PRESTACIONES |DTRAS PRESTACICNES
LALNIDAD DE  PERSONALES ISCCALES Y SOCIALES Y $12072.00
A e | IR ECOATMICAS ECONCMCAS
SERVICI0S Pzasomus* $860,145.87
PROGRAMA CAPITULO CONCEPTO PARTIOA SUBTOTAL TOTAL
= FIATERIALES OE
PROGRAMA
GEAN e L DMINISTRACICN IATERILES, OTILES Y
@ /O AN SALES Y ]
B+ 4555 <y 'ﬁj{fjj,g;mz E\ISION CE - CLUIPOS MENORES € $17.021.5€
e s | RS POCUMENTOS Y DFICINA
. ARTICULOS OF ICIALES
MATERIALES OE
PROGRAMA .
. ! . ADMINIS TRACION MATERIALES, UTILES Y
e AR LESY .
1oy~ e -MISIoN CE EGUIPCS MENORES € S19 M8 TT
PO g e O - POCUMENTCS ¥ IDFICINA
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PASTERIALES TE

PROGRAMA . .
) o TERIR ITLE
CPERATIVO ANUAL DE MATERIALES ¥ st I oo .
o drsbioretal E\ISI0N CE b= IMPRESION ¥ $2 10000
LALNIDOD DE  [SUMNISTRCS iz St
ASURTOS NTERNGE ZOCUMENTCS ¥ REPRCOUCCICN
iz ARTICULOS CFICIALES
. FATERALES DE MATERALES, UTILES Y
PROGRAMA ‘ ; .|
- St . ADMIMISTRACION,  EQUIPOS MENORES 0E
e JO A i3 A s -
I, ICINELY EAISON DE TECNOLOGIAS DE LA $2:200.00
LALNIDAD DE  KUMNISTROS s - !
ASUNTOS NTERNGS BOCUMENTCS ¥ NECRMACION Y
Yool ARTICLLOS GEICIALES JSOMUNICACICNES
CPERATIVO ANUAL DE MATERIALES ¥ S bIATERIAL IMPRESO E & 5600
LAUNIDADDE  [SUMNISTROS N DE NECRMACION DIGITAL
ASUNTOS INTERNOS P b
5 LRTICULOS OFICIALES
PROGRAMA ;":’3‘; R s
PERATIVO ANUA MESY by o
OPERATNOANUAL DE MATERIMLES ¥ )1SI0N CE bIATERIAL DE LINFIEZA $1.215.00
LAUNIDAD DE  UMMISTRCS ISONDE
ASUKTOS INTERNCS PtAEg oS
: ARTICLLOS OFICHLES
=rac R ATERIALES OE
Lo . ADMINISTRACICN,
QPERAMNO ANUAL DE. NATERINES - \ISION DE MATERIAL DE LIMPIEZA $1.215.00
LAUNIDAD DE  BUMNISTROS X
ASUNTOS INTERNOS POCUMENTES )
NIERNOS LRTICULOS OFIALES
JREFACCICNES ¥
PROGRAMA ERRAMIENTAS, LCCESCRIDS
CPRERATIVG ANSL DE MATERIALES ¥ REFACCICMES Y PIENCRES D ECURO ——
LAUNIDADDE  BUMNISTROS \CCESORIOS bE COMPUTO Y A
ASUNTOS INTERNGS MENORES TECNOLOGIAS DE LA
NFCRMACION
MATERIALES Y SUMINISTROS| $55.597.33
PROGRAMA CAPITULO CONCEPTO PARTIDA SUBTOTAL TOTAL
PROGRANA e
CPERATIVO ANUAL DE Pn oS MUEBLES.  hicaiaRio Y ECUP0  MUEBLES DE CRICINAY N—
LALNIDAO DE  [MVUERES bE ADMINISTRACION  [ESTARTERIA =
febs ; « PNTANGIBLES
ASUNTOS INTERNGS
PROGRAMA  Lorcm s
CPERATNVO ANAL DE ENSSMUESLES.  ouieo DE cerEnsaY FQUIRG DE DEFENSAY —
LALNDAO DE  [RRERES SEGURIDAD SEGURIDND PELECE
ASUNTOS INTERNGS [1I7I9Ees
BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES| $62,250.00
TOTAL DE PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS s978.393.24
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INFORMES

Los informes se estaran presentando de manera perigdica, a fravés de los mecanismos
establecidos para fal fin, relacionados con los indicadores de resultados, que seran de
observancia publica en la pagina oficial del H. Ayuntamiento del municipio de Tizayuca
Hidalgo.

En relacion con lo anterior se presentaran los informes de resulfados en las siguientes
herramientas:

Ficha Técnica de Indicadores de Resultados.

Linea base metas RO Semaforizacién
N del 2 K : Unidad
Indicador dodo e ceoo esperado medicién

Alineacion al PMD

Nombre del Programa: Programa Presupuestario de Asuntos Infernos

Alineacidn a los QDS 16. Paz, Justicia e instituciones sdlidas.

Objetiva central del Programa: Reducir el nimero de quejas ciudadanas par actuacion policial
(Proposito)

o Dar seguimiento a las denuncias dictaminadas por causa de las anomalias
Ohietivos Especificos: de policias, realizadas.

(companentes) o Registrar las denuncias recibidas e investigaciones de oficio, realizadas.

o Realizar procesos administrativos disciplinarios adecuados

Se aborda de la misma manera la atencién prestada tanto a hombres como a
muijeres debido a que la diferencia enfre género no solo es una condicion
bioldgica, sino que incluye cuestiones culturales asignadas a los seres
humanos y no por ello se estaria cayendo en un trafo discriminatorio al
momenfo de brindar la atencién al interponer una queja en contra de los

Perspectiva de GEnero:

elementos por el simple hecho de ser mujer u hombre.
Aungue na se ha presentado el caso, en todo momento del procedimiento en
Perspectiva delos derechas de que un menor fuera objeto de alguna conducta contraria a los principios de la

nifias, ninos Y adolescenies: Carporacidn por parte de alguno de los elementos adscritas, buscar que fuera
respetado el interés superior del menar.
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Vinculacion establecida por el Programa

Registrar la vinculacion del objetivo central del programa con el PMD, Acuerdo, Objetivos, Estrategias y Lineas de
accion. Con base en la informacion presentada en el Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024. Asi mismo
considerar la contribucidn efectiva a los indicadares estratégicos del mismo.

Marcar con una “X" el Acuerdo con el que se vincula el objetivo del programa:

X 1. Acuerdo para un Gohierno Cercano, Justo y Honesto

2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo

3. Acuerdo para el Desarrollo Econdmico

4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e Infraestructura Transfarmadora Social

OBIETIVO (S} ESTRATEGIA (S) LINEA (S} DE ACCION
1.3. Recuperacion de lapazenel | 132. Contar con una policia | 1.3.21. Impulsar la profesionalizacion
municipio con una nueva | profesional y dignificada  que | del cuerpo policial.

politica de seguridad ciudadana. | permita la atencidn de victimas de | 1.3.2.9. Implementar controles internos
delifo o conductas antisaciales con | y normatividad para detenciones en el
apoyo policial. marco de la Ley.

13.210. Fortalecer la  capacidad
13.3. Confar con una Secretaria de | operativa.

Seguridad Ciudadana digna, | 1.3..2.17. Promover la creacion del area
confiable y cecan al pueblo. de Unidad Asuntos Internos
13.3.14.Elaborar  Procedimientos de
Asuntos internos para fomentar las

buenas practicas.

Alineacion alos 0DS

* Nombre del Programa: Programa Presupuestario de Asuntos Internos

Allgieeieisl el RE RN disEi sl 1. Municipio con un Gobierno Cercano, Justo y Honesto
Desarralio:

{Acuerdo del Plan Municipal de

Desarrolio)

OujjinivieRdeli=INe e Blel=imzi | Reducir el nimero de quejas ciudadanas por actuacidn policial
(Proposito)

e Dar seguimiento a las denuncias dictaminadas por causa de las anomalias de
Cbjefives Especificas: policias, realizadas.

(Eomponentes) e Registrar las denuncias recibidas e investigaciones de oficio, realizadas.

o Realizar procesos administrativos disciplinarios adecuadas
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Vinculacion establecida por el Programa

Registrar la vinculacion del objetivo central del programa con los 0DS y sus metas especificas. Con base en la
documenfacién normativa o institucional del programa. Asimismo, considerar la contribucion efectiva del
programa en la meta.

Marcar con una “X" el/los ODS con los que se vinculan los objetivos del programa:

123 ]a]s]elr]s]o]uolun]le|slu]ls]r]|wr

ol
META (0DS) VINCULACION
16. Paz, lusticia e Instituciones | 16.5 Reducir considerablemente la Indirecta
Solidas corrupcion y el soborno en todas sus

PAZ, JUSTICIA
16 EWSONE formas

Consideraciones:

»0DS: Se incluird el nimero y la redaccion fidedigna del 0DS conforme a lo establecido por el PNUD.
»Meta: Se incluird la redaccién fidedigna de la meta del ODS conforme a loestablecido por el PNUD.
»lLa informacion de los 00S y sus metas pueden consuliarse en:
hh‘ps://www.unAUrq/sustainabIedeve|0pmenf/es/obieTivos—de-desarrollo sobtenible/

|
identificada(s). :
Indirecta: el objetivo central del programa propicia la erlwe acion de condiciones
cumphm,xemo de la(s) meta(s) de ODS identificada(s) L

e contribuyen al

»Vinculacion ]
Directa: el objetivo central del programa contribuye cl ente al cumplimiento de Ia(/) meta(s) 0DS

sar de no ser suabjejivapri

ELABORO

LIC. ARMANDO GONZALEZ ! = HI{OLITO" M.A.P.P_SUSANA ARACELI
:’OLV A§ 7 ZAMORASPRIATS ANGELES QUEZADA
DIRECTOR/DF ASUNTOS~DIRECTOR DE PLANEACION ~ PRESIDENTA MUNICIPAL
INTERN®S DE A Y EVALUACKON CONSTITUCIONAL DE
JeCRETARINDE TIZAYUCA, HGO.
SEGURIDAD CIUDADANA
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