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INTRODUCCION

Este documento detalla la planeacién de las actividades que se implementaran en la
Direccion de Atencion a la Violencia Familiar y de Género de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana durante el afio 2023. Estas actividades se derivan de un ejercicio de planeacion
utilizando la Metodologia de Marco Légico (MML), realizado durante noviembre de 2022. En
él se detallan los arboles de problemas y objetivos, asi como la Matriz de Indicadores y
Resultados junto con las respectivas cédulas de indicadores.

El documento del Programa Presupuestario (Pp) para esta direccian, se compone en primer
lugar, de un diagnostico especifico del drea, en la que se detalla el estado de los asuntos
relafivos a la direccion, asi como el contexto en el que se desenvuelven sus actividades. En
segundo lugar, se presenta el marco legal que da sustento a cada una de las actividades del
area. Posteriormente se presenta un esquema donde se idenfifican los distintos
instrumentos de planeacién municipal, estatal, nacional e internacional con los cudles los
objetivos y las metas de este documento guardan congruencia ldgica y metodoldgica. A
continuacion, se detalla propiamente el contenido de la planeacion operativa: se presenta el
objefivo general, acompafiado de su indicador y su mefa, para posteriormente hacer
explicitos los objetivos especificos (o componentes, de acuerdo con la MML) y las actividades
planeadas, fambién haciendo explicitos sus indicadores uy metas respectivas.
Adicionalmente, se presentan de forma esquemética la identificacion de actores publicos y
privados con los cuales la Direccién de Atencion a la Violencia Familiar y de Género tiene
interaccion, asi como la planeacion calendarizada de cada actividad, asi como las persanas
y cargos responsables de cada una de las actividades y acciones planeadas. Finalmente, el
documento integra el presupuesto general para 2023.
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MARCO LEGAL

AMBITO FEDERAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 16, 17, 19, 20, 21, 115, 116 y
124:

Cddigo Nacional de Procedimientos Penales

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

Ley General para la Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Ley General de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes

Ley General de Victimas

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley General para prevenir, investigar y sancionar la tortura, y otros tratos y penas crueles,
inhumanos o degradantes

Ley General para prevenir, sancionar y erradicar los delitos en materia de trata de personas
y para la proteccidn y asistencia a victimas de estos delitos

Ley Nacional de Mecanismos Alternafivos de Solucidn de Controversias en materia penal
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes

Ley Nacional del Registro de Defenciones

Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza

Profocolo Nacional De Actuacién De Primer Respondiente

AMBITO ESTATAL

Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo

Ley de Transito y Seguridad Vial para el Estado de Hidalgo

Ley de Sistema Estatal Anticorrupcion de Hidalgo

Ley para Prevenir, Sancionar y Eliminar La Torfura y el Uso Excesivo de la Fuerza por
funcionarios Encargados de Aplicar y Hacer Cumplir la Ley en el Estado de Hidalgo

Ley Estatal de Procedimienfo Administrativo para el Estado de Hidalgo

Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo

Ley para la Atencién y Sancion de la Violencia Familiar para el Estado de Hidalgo
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Ley para La Prevencidn, Atencion y Erradicacion de Violencia Escolar en el Estado de Hidalgo
Ley para la Proteccion a las Personas que Intervienen en el Procedimiento Penal del Estado
de Hidalgo

NORMATIVIDAD MUNICIPAL

Bando de Palicia y Gobierno De Municipio de Tizayuca

Reglamento de la Comision de Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia para la
Secrefaria de Seguridad Publica y Transito Municipal de Tizayuca, Hidalgo

Reglamento de Transita y Vialidad del Municipio de Tizayuca Hidalgo

Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de Tizayuca, Hidalgo
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DIAGNOSTICO

La Direccion de Atencion a Violencia Familiar y de Genero, Unidad Ave Fénix, adscrita a la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, se crea el 26 de septiembre del afio 2021, para brindar
atencion a la ciudadania de Tizayuca, que ha sufrido violencia Familiar, impulsando a las
mujeres a salir del ciclo de violencia en el que se encuentran.

En los reportes relacionados con violencia familiar y de género, en el afio 2022 se atendieron
398 casos en promedio donde se les brindo la atencién adecuada a las victimas y el
seguimiento de sus medidas de proteccion.

En las canalizaciones realizadas, derivadas de los reportes atendidos del afio 2022 se
sumaron 555, en la Direccion de Afencién de Violencia Familiar y de Genero, en conjunto con
las instancias como son el Instituto Municipal de la Mujer, Centro de Atencion Psicoldgica,
Matilde Rodriguez Cabo, DIF, se les brinda la atencién inmediata tanto psicoldgica como
juridica. Se ha cubierfo la vacante de Trabajo Social para al momento de ir al reporte de
violencia sean atendidas las victimas y se les brinde la contencidn adecuada.

Respecto al sequimiento de medidas de proteccion emitidas por la autoridad competente se
realizaron 2,503 en el afio 2022, se implementd el sequimiento de las mismas via telefénica
para un mayor control, sin embargo se les da seguimiento con las visitas domiciliarias,
dentro del drea de Afencion a Violencia Familiar y de Genero, una de la necesidades para
poder dar cumplimiento, es solicitar mas unidades terrestres para el sequimiento de las
medidas de proteccion de las victimas y brindarles la sequridad para su integridad tanto de
ellas como de su nucled familiar, y para una mayor rapidez en atencion a los reportes.

En la direccién de Atencion a Violencia Familiar y de Genero, en el afio 2022 no se realizaban
las campafias de difusion, se implementan a partir de este afio derivado de los reportes en
respectivas zonas donde hay mas indice de sufrir violencia, se llevan a cabo mes con mes
campafias de difusion para dar a conacer la Unidad Fénix, como se maneja y en el momento
que requieran o se sientan vulnerables ante alguna situacion de violencia acudan a nosotros
y poderlas ayudar para realizar su denuncia por el delito de violencia familiar.
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Se dara seguimiento para hacer campafias directamente en escuelas a nivel primaria y
secundaria para los padres de familia donde se pueda detectar si existe algln tipo de
violencia y asi evifar que escale.

En la Direccion de Atencion a Violencia Familiar y de Género, se busca siempre la capacion
del personal de esta area, para asi poder prevenir, sancionar y erradicar la violencia en la
mujeres, nifios, nifias y adolescentes, grupos vulnerables como son las personas de la
tercera edad. Se han tomado capacitaciones por parte de Institufo de Formacion Profesional,
para Mujeres victimas de Violencia, y se tiene contemplado el buscar mas capacitaciones por
parte del institufo para una mejora contfinua de la direccién.

“DIRECCION DE ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERQ”

Esta Direccion se encarga de brindar acompafiamiento digno y apegado a derecho a las
victimas del delito de la violencia familiar y de género, incidiendo en una respuesta
inmediafa y especializada anfe un llamado de emergencia a la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de Tizayuca, Hidalgo.
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ALINEACION AL PND, PED, PMD Y AGENDA 2030

PLAN NACIONAL DE

Eje 2T: Combate a la corrupcion y mejora de la gestidn Pablica

DESARROLLO Eje 1. Justicia y Esfado de Derecha
1. Acuerdo para un » .
PLAN ESTATAL DE . 1.8. Recuperacion de la paz en Hidalgo con una
Gobierno Cercano, " . .
DESARROLLO nueva palitica estatal de seguridad ciudadana.

Justo y Honesto

PLAN MUNICIPAL DE

1. Municipio con un

1.3. Recuperacién de la paz en el municipio can

Gobierno  Cercano, . . .

DESARROLLO una nueva politica de seguridad ciudadana.
lustoy Honesto
5 Igualdad qQ_Género 5.2 Eliminar todas las formas de violencia
| R lGU contra todas las mujeres y las nifias en los
‘ ambitos publico y privado, incluidas la trata y la
! explotacion sexual y otros tipos de explotacion

AGENDA 2030 E 16.1 Reducir significativamente todas las formas

Objetivos de Desarrollo .. de violencia y las correspondientes tasas de
) 16 Paz, Justicia e )
Sostenible mortalidad en todo el mundo

Instituciones Salidas

]6 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES

SOLIDAS

16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la frata
y todas las farmas de violencia y tortura contra
los nifios
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mz DEL MARCO LOGICO

MUNICIPIO DE TIZAYUCA
MIR 2023
ANEXO 1. FICHA DE INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Los casos de violencia familiar y de género han aumentado de manera considerable en el municipio, la violencia contra las
mujeres se ha convertido en un problema de seguridad publica y es por ello que también es tarea de dicho ambito sumar
esfuerzos para prevenir, atender y sancionar este tipo de delitos, sin embargo, es necesario destacar que la Secretaria de
Seguridad Ciudadana no cuenta con el personal necesario para enfrentar diversas situaciones dia a dia, el estado de fuerza
del municipio es de 186 elementos, dado este estado de fuerza de acuerdo a los parametros establecidos es dificll atender
todos aquellos casos que culminan en conductas delictivas, de acuerdo al estandar propuesta por la Organizacipon de
Naciones Unidas para el cumplimiento de 1.8 policias por cada mil habitantes son necesarios mas de 300 policias
adicionales.

El delito de la Volencia familiar yde género es considerado uno de los fendmenos soclales con mayor demanda para la
atencion cludadana por lo que es iImportante que se contemplen mecanlsmos especializados para su deteccién, atencién,
proteccién a las victimas y manejo de perspectiva de género, Jo anterior derivado de la practica de elementos operativos ya
que esta responsabilidad exige sensibilizar el cuerpo policial en la atencién de delitos de violencia familiar y e género.

La laber pelielal es de gran importancia derivade gue les elementos operaiives sen los primeres en aeudir al lugar de
intervencién o bien recibir denuncias por parte de las victimas, por ello en junio de 2021 se lograron hemologar criterios de
atencién a victimas de violencla famlliar y de género estableciendo la forma de operar de los elementos de la policia

2.- IDENTIFICACION Y DESCRIPGION DEL PROBLEMA

La ciudadanfa desconoce el procedimiento de denuncia ylas instancias a las cuales acudir por el delito de violencia
familiar yde género, asi como del miedo a generar una denucia

En el municiplo de Tizayuca, se tienene registro de altos indices de violencia familiar y de género, delitos que no han sido
denunciados derivado de diversos factores, por un fado la falta de sensibilidad en los cuerpos policiales, y por otro lado la -
actuacién policial poco capacitada en el actuar con apego a la legalidad y en un marco de respeto a los Derechos Humanos
ylas garantias de atencion a las victimas del delito de violencia familiar y de género, por ello es necesario la creacién de un
area especializada que actue bajo estos parametros de profesionalizacién, habilidad y compromiso que se dictan en los
tratados internacionales para abatir el grave problema de salud y seguridad que genera la violencia social y que
desemboca en la violencia familiar yde género.

Tomando en cuenta la linea base, el indice poblaclonal de 168 302 habltantes en Tizayuca, el 3.5% sufre algtn tipo de
violencia dentro del nucleo famillar y inicamente el .5% toma la desicién de denunclar ante Ministerio Publico, sl el
municipio cuenta con una unidad especializada y con elementos operativos sencibilizadoes quelogren acomparnar de
manera digna y confiable a las victimas se lograra incidir en una cultura de legalidad y contrarestar conflictos con el uso de
la violencia al interior del niicleo familiar que es ejercida hacia niiias y mujeres por su condicién de género.

3.- DETERMINACION Y JUSTIEICACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

Cantribuir a salvaguardar la seguridad fisica y patrimonial de la ciudadania de Tizayuca, Hidalgo e incrementar la cultura de
denuncia respecto al delito de violencia familiar yde género.

4.- COBERTURA

Poblacién total del municipio de Tizayuca, Hidalgo que solicite un apoyo en el momento de romper un ciclo de violencia, asfi
como mujeres ynifias que por su condicién de género estan viviendo violencia en cualquier ambito de su vida.

POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO

POBLACION OBJETIVA FISCAL ANTERIOR

POBLACION POTENGIAL

Victimas del delito de violencia

Habitantes del municipio de Tizayuca familiar y de género

Habitantes del municipio de Tizayuca

Anual
Para cuantificar la poblaclén potencial se utilizan datos estadisticos generados en la Direccién de Analisis derivado de los

reportes de auxlio de 811 y Seguridad Ciudadana, por lo que se establece un plan de accién estrategica para atender de
forma inmediata e incidir en romper el ciclo de violencia.

5.- DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA

5.1 Describe los bienes y servicios que se entregan a [a poblacién

Servicio de atencién en materia de seguridad publica, salvaguardando la integridad fisica y psicolégica, asi como el bien
material, en la atencién inmediata ante la solicitud de un apoyo derivado de conflictos familiares y en donde se wlnere su
integridad y seguridad.

Se brinda la Informacién preclsa sobre el evento que cursa en el caso de vMr alguna modalldad de voifencla, segun lo
establecido en la Leyde Acceso a una Vida Libre de Violencia en el Estado de Hidalgo.

Canalizacidn a las instancias correspondientes para brindar atencidn especializada e integral conforme a lo establecido en
la Ley General de Atencién a Victimas del Delito.

Campafia permanente de difusién sobre denundia del delito de Violencia Familiar yde Género en el municipio.

Programa Presupuestario de Violencia Familiar y de Género




S B S O
| N,
’ l z n MUNICIPIO DE TIZAYUCA i
! & 4%

MIR 2023
ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA

{UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Ciudadana de Tizayuca, Hidalgo
:UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE 5 - = " 5 - "
LA ELABORACION DE LA MIR Direccicn de Atencién a Violencia Familiar y de Género
'UNIDADES PRESUPUESTALES 4 e . ’ : . "
INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Atencién a Viclencia Familiar y de Género
| PROGRAMA SECTORIAL E- Prestacién de Servicios Publicos
' PROGRAMA PRESUPUESTARIO Direccién de Atencién a Viclencia Familiar y de Género

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

Potlacién total del municipio de Tizayuca, Hidalge gue scolicite un apcyo en €l momento de romper un ciclo de viclencia
familiar, asi como mujeres y nifias que por su condicion de género viven violencia en cuakuier &mbito de su vida.

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

§La ciudadania desconoce el procedimiento de denuncia vy 1as instancias 8 135 cuales acudir per el delito de wiclencia familiar
{ y de génerg, asi como del miedo 8 generar una denucia

3. PROBLEMATICA CENTRAL

. Fatta de sensibilizacién y atencién ante casos de violencia familiar y de género a los elementos operativos de la direccidn.

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.3 POBLACION ATENDIDA
DEL EJERCICIO FISCAL
AMTERIOR

4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACICN OBJETIVO

Victimas del delito de violencia familiar y
de género

Habitantes del municipio de

! Habitantes del municipio de Tizayuca, Hidalgo Tizayuca

5. EFECTO SUPERIOR (FIN}

Contribuir a salvaguardar la seguridad fisica y patrimgnial de I3 ciudadania de Tizayuca, Hidalgs

\ [/
= : MUNICIPIO DE TIZAYUCA s

IR 2023
ANEXO Hl. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMAT La cludadania desconoce el yracedimicnto de denuncia vy ias instancias a las
cuale 0: aciir r)(”t{ i delto de v‘l encia familie o ’ = c I : 1 < f o ) |
ales S LIC el del P violencia fatmiliarn de genero, asi como dal migdo
CENTRAL i S £ H Yy < aen 2 €

a generar una denucia

BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES

Generadores de i . .
Poblacién del municipio de |violencia en todos los ?;irg;;‘:g; %222?2?63: Poblacin fistant

Tizayuca, Hidalgo ambitos de la esfera Género y y e
social

£ > &
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N ANEXO I¥. ARBOL DE PROBLEMAS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Ciudadana de Tizayuca, Hidalgo

e
i
(]

S

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE : - i 2 : . e s
DE LA ELABORACION DE LA MIR Direccion de Atencion a la Violencia Familiar y de Género
UNIDADES PRESUPUESTALES : ix ;@ < . - .
INTEGRANTES DE LA MIR Direccion de Atencion a la Violencia Familiar y de Género
PROGRAMA SECTORIAL Direccidn de Atencidn a la Violencia Familiar y de Género
PROGRAMA PRESUPUESTARIO Direccion de Atencion a la Violencia Familiar y de Género

Incremento de casos de violencia familiar y de género en el
municpio de tizayuca

Aumento de los Aumento de los
casos de violencia casos de violencia
familiar y de género || familiar y de género

Ineficiencia en la
atencidn a victimas

La ciudadania desconoce el procedimiento de denunciay las
instancias a las cuales acudir por el delito de violencia familiar y de
género, asi como del miedo a generar una denucia

Informacion escazay Ausencia de un protocolo de
deficiente de las atencidn a victimas de
instalaciones que brindan atencidn a violencia familiary

apoyo a las victimas de de género
violencia familiar y de
género. Insensibilidad de eilementos

operativos para atender
casos de violencia familiary
de género

Ausencia de elementos que
brinden atencién con
perspectiva de género.
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ANEXO ¥. ARBOL DE OBJETIVOS

UNIDAD RESPONSABLE Secretaria de Seguridad Ciudadana
ONIDRD FRESUFUES T AL
RESPONSABLEDELA Direccidn de Atencidn a la Violencia Familiar y de Género

UNIDADES PRESUPUESTALES
INTEGRANTES DE LA MIR

Direccién de Atencidn a la Violencia Familiar y de Género

PROGRAMA SECTORIAL

Direccion de Atencidn a la Violencia Familiar y de Género

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Direccion de Atencion a la Violencia Familiar y de Género

Incremento de casos de violencia familiar y de género en el
municpio de tizayuca

Eficienciaen la
atencidn a victimas

Disminucién de los Disminucidn de los
casos de violencia casos de violencia
familiar y de género || familiary de género

La ciudadania conoce el procedimiento de denuncia y las instancias
a las cuales acudir por el delito de violencia familiar y de género,
asi como confia en las autoridades para interponer una denuncia.

Informacién puntualy
eficiente de las instalaciones
que brindan apoyo a las
victimas de violencia familiar
y de género.

Seguimiento de un protocolo
de atencidn a victimas de
atenciodn a violencia familiary
de género

Sensibilidad de elementos
operativos para atender
casos de violencia familiar y
de género

Presencia de elementos que
brinden atencién con
perspectiva de género.
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Datos de Indentificacién del Programa

PRESUPUESTO 2023
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

Plan Wi

sarolio

icipal d
Seguridad Ciudadana
Objetivo general: Coadyuvar a la imparticién de justicia con pleno respeto al debido proceso y los derechos humanos mediante la
Estrategia 1. Justicia a victimas con apoyo policial.
L.A. 1.1 Impulsar la profesionalizacidn del cuerpo policial.
L.A. 1.2 Fortalecer la capacidad operativa.
Estrategia 3. Colaboracidn ciudadana en intervenciones policiales.

L.A. 3.1 Atencidn ciudadana con pleno respeto al debido proceso y los derechos humaneos.

Estrategia 4. Tecnologias de la informacién y comunicacién al servicio de la seguridad ciudadana.

Estrategia 1.

Tecnologias en prevencidn y atencién de victimas del delito.

Equidad; Igualdad y No discriminacidn.

L.A.1.1 Promover ia atencidn con perspectiva de género.
Estrategia 2. Combate a la Corrupcidn.
L.A.2.1 Disminuir la corrupcién al interior del Municipio.

LA2.2. Implementar un modelo de justicia civica.

Estrategia 3. Promover esquemas sostenibles para el desarrollo de actividades en seguridad ciudadana.

Unidad Responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Programa Sectorial: PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE

VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

Indicadores

Unidad Presupuestal de Ia Elaboracién de Ja MIR:DIRECCION DE
ATENCION A VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

Programa Presupuestario:PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE

Supuestos

Contribuir a salvaguardar la seguridad

hetpz v inegi org m|

Que las condiciones econémicas
scciales, peliticas y ambientales

Fin fisica y patrimenial de la ciudadania de | Porcentaje de Percepcion de inseguridad | Wprogamat/envipel2 g
s 22t permitan una estabiidiad en el
Tizayuca Hidaeige Jater,
municipic
La ciudadania corece el procedimients de
denuncia v las instancias a las cuales
Propésito acudir por el delite de violencia familiar y {Tasa de delitos de viclencia familiar y de | hnps:iitizayuca.gob.m | Se concientiza respecto al delito de
wlfichas

de género, asi como confia en las
autoridades para interponer una
denuncia

genero

violencia familiar y de género

Componente 1

Arencicn y acompafiamiento da los
reportes de wielencia familiar v de generc

Forcentaje de reportes relacicnados a
viclencia familiar y de generc atendidos

hatps:finzayuca gob.m
slfichas

La civdadania tizayugquense
reconoce la cerc tolerancia at delite
de viclencia familiar y de génerc

Actividad 1.1

Realizacion de campafas integrales de
difusion respecto al procedimiento de
denuncia para e! delito de violencia
familiar y de género

Porcentaje de campanas sobre denuncia
e identificacién de violencia familiar

bups:hizayuca gob.m
nifichas

Los habitantes de Tizayuca ejercen
su derecho para una vida libre de
viclencia

Actividad 1.2

Reportes de canalizacion a victimas de
delito de violencia familiar y de género

Porcentaje de canaiizaciones realizadas,
derivadas de los reportes atendidos

https:ittizaguc s gob m
wfichas

Garantizar una vida libre de
violencia para las mujeres y las
nifias

Actividad 1.3

Acompaiiamiento a victimas que parmita
] correcto seguimiente de medidas y su
legalidad.

Porcentaje de seguimiento a medidas de
proteccicn emitidas per la autoridad

competente
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Medidas de proteccion emitidas con
datas correctos de la victima
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OBJETIVO GENERAL

Las ciudadanas victimas de violencia conocen el procedimiento de denuncia y las instancias
a las cuales acudir por el delito de violencia familiar y de género

META
Tasa de 330 en la reduccion de delitos de Violencia Familiar y de Género

INDICADOR NIVEL PROPOSITO
Tasa de delitos de violencia familiar y de género

ESTRATEGIAS

Implementar en la Secretaria de Seguridad Publica Ciudadana una atencion especializada a
las victimas del delito de Violencia Familiar y de Género, apegada a profocolos
infernacionales y estatales, incidiendo en la profesionalizacion de los elementos policiales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

I Reportes de violencia familiar y de género atendidos.

META
660 reportes relacionados con violencia familiar y de género atendidos

INDICADOR
% de reportes relacionados con violencia familiar y de género atendidos

LINEAS DE ACCION

1) Realizacion de campafias inftegrales de difusion respecto al procedimiento de
denuncia para el delito de violencia familiar y de género

12 campafias sobre denuncia e| % de campafas sobre denuncia e
identificacion familiar realizadas identificacion de violencia familiar
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2) Canalizacion a las victimas del delito de violencia familiar y de género para recibir la
atencion especializada e integral acorde al dafio sufrido

660 canalizaciones realizadas, derivadas | % de canalizaciones realizadas, derivadas
de los reportes atendidos de los reportes atendidos

3) Seguimiento a las medidas de proteccién a las victimas del delito de violencia familiar
y de género

2520 victimas protegidas con medidas de | % de seguimiento a medidas de proteccion
proteccion derivadas de la Carpeta de | emitidas por la autoridad competente
Investigacion por el Delito de Violencia
Familiar y de Género.

METAS

Reducir los 330 delitos de Violencia Familiar y de Género

660 reportes relacionados a violencia familiar y de género atendidos

12 camparias sobre denuncia e identificacion de violencia familiar

660 canalizaciones realizadas, derivadas de los reportes atendidos

2520 victimas profegidas con medidas de proteccion derivadas de la Carpeta de
Investigacion por el Delifo de Violencia Familiar y de Género.

INDICADORES

Tasa de delitos de violencia familiar y de género

% reportes relacionados a violencia familiar y de género atendidos

% de campafias sobre denuncia e identfificacion de violencia familiar

% de canalizaciones realizadas, derivadas de los reportes atendidos

% de seguimienfo @ medidas de proteccién emitidas por la autoridad competente
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ESQUEMA DE VINCULACION Y COORDINACION

o UNDADEE <
- ASUNTOS .
INTERNOS

" DIRECCION 'Y
 ATENCIONALA
VIDLENCIA
FAMILIAR Y DE
GENERO

CENTRODE
CONTROLY
COMANBO £-2

INSTHTUTO
MUNICIPAL DE

\H MUJER

VINCULACION DE INSTANCIAS CON OBJETIVOS DE LA DIRECCION DE ATENCION A LA
VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA (SSPTM): La vinculacidn con esta Direccidn, es
respecto a los reportes generadas en el Centra de Contral y Comando, para la atencién de
emergencia de las personas que solicitan el auxilio inmediato, por encontrarse en una
situacién de violencia familiar y/o de género. Los elementos de seguridad publica son los
primeros en llegar al lugar del evento, quienes neutralizan el conflicto y nos dan la pauta
para poder atender a las victimas que se encuentran en esa situacion y requieren la
orientacion juridica y psicologica, asi como el acompafiamiento a las instancias de
Procuracion de Justicia.
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DIRECCION DE ASUNTOS INTERNOS (SSPTM): La vinculacidn es para referir alguna victima
a un abuso de autaridad por el acfuar de algln elemento de Seguridad Pablica y Transito
Municipal. Asi misma supervisar que se cumplan las directrices Institucionales para la
disciplina que deben seguir los elementos adscritos a la Direccion de Aftencidn a la Violencia
Familiar y de Género.

CENTRO DE CONTROL Y COMANDO C-2 (SSPTM): La vinculacion con esta Direccion radica
principalmente en recibir los llamados de emergencia solicitados por la ciudadania a través
del nimero de seguridad publica y transito municipal.

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUIJER: Esfa insfitucion municipal, brinda la afencion
psicoldgica y juridica, asi como el acompafiamiento para apoyar a las victimas del delito de
la violencia familiar ante la autoridad competente, Ministerio Publico.

SIPINNA, UNIDAD DE PRIMER CONTACTO: se afiende a la poblacion de nifias, nifios y
adolescentes ya que esta area proporciona atencion de primer confacto ante una situacion
en donde se encuentre que se ha vulnerada algtn Derecho de los menaores, en caso de ser
testigos de la violencia familiar, o de ser victimas de algtn fipo de violencia familiar y/o de
género, al ser detectado por la Unidad Ave Fénix, se canaliza el caso a la unidad de primer
confacta SIPINNA a efecto de atenderlo a la brevedad.

DIF MUNICIPAL: atiende a la poblacion, asi mismo a los adultos de la fercera edad, y
personas con alguna discapacidad que se encuentren en situaciones de vulnerabilidad por
algun tipo de violencia en el ndcleo familiar. Se canaliza a esta instancia para su atencion
carrespondiente.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD
Reduccion de delitos de violencia familiar y

de género

reportes relacionados a violencia familiar y
de género atendidos

campanas sobre denuncia e identificacion
de violencia familiar

canalizaciones realizadas, derivadas de los
reportes atendidos

seguimiento a medidas de proteccion
emitidas por la autoridad competente

RESPONSABLES

Lic. Edgar Casas Espinoza

Encargado de la Direccion de Afencidn a Victimas de Violencia Familiar y de Género
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PRESUPUESTO

PROGRAMA

FROCGRAMA

PERIODO DEL PROCGRAMA CEL 010172023 AL 31/12/2023

OBJETIVO DEL PROGRAMA REDUCIR EL INDICE DE DELITGS
JUSTIFICACION DEL PROGRAMA  CONTRBUR A MEJORA DE LA PERCEPCICKN DE SEGURDAD EN EL MUNICIPIO 0

EFICACTA PARA PROCESAR Y ATENDER ADECUADAMENTE CASCS DE

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA GENERD RECIBIDAS

CRERATIVD ANUAL DE LA DREODIIN CE ATENCION A VIOLENCIA FAMILAR ¥ DE GENERD

VICLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO EN EL MUNICIPIO OE TIZAYUCA
TIZAYUZA
VICLENCIA FAMILIAR Y CE

i CAPACIDAD DE RESPUESTA A LCS REPCRTES RECIBDOS POR YICLENCIA FAMILAR Y CE GENERO
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA REALIZACICN DE PROGRAMA DE PRCFESIONALICION AL PERSONAL, REALIZACICN ADECUADA EK LA
CANALIZACION DE LAS VICTIMAS, PROTECCION ADECUADA A LAS VICTIAS.

MDICADOR DE | DENOMINACION DEL | EXPLICACION DEL
PROGRAMA META UNIDAD DE MEDIDA MEDICION INDICADOR MDICADOR
PROGRAMA ;
’ 5 % ’ Wik e porpsens
= A ¢ A oo o ¢ r
CFSRL;;!; g; )‘:}:d' ;EUE 3€S deilos B oxensE Sl :‘:;:?:g;;:‘jﬁ;" indcsdi dimerado ce Pellzs g
ATENCIONAVIOLENCIA|  |8misry e género ginerostenanos OSSR Ml popesio Jamir e
FAMILIAR Y DE GENERO ronddos
PROGRAMA CAPITULD CONCEPTO PARTIDA SUBTOTAL TOTAL
PROGRAMA
S e &
CPERATNVOANUALDE Lo FEMUNERACICNES AL Luetnossase
LADIRECCIONDE  PeRuiCIOS, it g bERSONAL $1.374.708.00
ATENCION AVICLENCIA [ ZRSONALE ;;;, SAMETE PERMANENTE
FAMILIAR Y DE GENERQ =
cme;ig?ﬁl?u DE REMUNERACICNES AL
DRt S DE beruicios bERSONAL E ISUELDCS BASE AL p—
A TARECCRS PERIONALES SARACTER PERSORAL EVENTUAL ok
ATENCION A VIOLENCEA Lo LY
FAMILIAR Y DE GENERO p
PROGRAMA Prnias oF
CPERATVOANUALDE koo o REMUNERACIONES  NACACIONES,
LADIRECCONDE  bERIGOS. DICIONALES ¥ BOMINICAL Y $355.112.67]
ATENCION A VICLENCIA] ZRS ESPECIALES [GRATFICACION DE FIN '
FAMILIAR Y DE GENERO b= avo
PROGRAMA PRIMAS CE
CPERATNOANUALDE boo REMUNERACICNES  NACACIONES,
LADIRECCONDE  peruicios L DICICAALES Y DOMINICAL Y $22511.80
ATENCION A VICLENCEA| TS ONMES ESPECIALES SRATFICACICN TE FIN
FAMILIAR Y DE GENERO bE ANO
PROGRAMA
OPERATNOANUALDE | oo oo DTRAS PRESTACIONES JOTRAS PRESTACIONE
LADRECCIONDE  Bor¥iel. SOCIALES Y SOCIALES ¥ $322.215.72
ATENCOIN A VICLENCIA | S S ORAES ECONOMICAS EConcuicas
FAMILIAR Y DE GENERQ
SERVICIOS PERSONALEY $2.505,948.14
L PROGRAMA CAPITULO CONCEPTO PARTIDA SUBTOTAL TOTAL
PROGRAMA JAATERIALES DE
CPERATVOANUALDE | oo o o ADMINIS TRACICN PAATERALES, UTILES Y
TCCO o : e ! SHORES DiE 83022
oorscconoe LRGeS EMISON DE F0/JIPOS MENORES D $45302.20
TENCION A VICLENCIA BOCUMENTOS ¥ DFICINA
FAMILIAR Y DE GENERO LRTICULOS OFICIALES
PROGRAMA IATERIALES OF
OPERATIVO ANUAL DE - 5DMINIS TRACION, MATERIALES, UTILES Y
LADIRECCONDE  [CTERALES E\ISION CE E CLIPOS MENORES O $21 35,00
TENCHON A VICLENCIA PP NISTROS LOCUMENTCS ¥ DFICINA
FAMILIAR Y DE GERERQ ARTICLLOS OFICIALES
PROGRAMA MATERIALES CE
CPERATNOANUALDE | oo LOMINISTRACION,  MATERALES Y UTRES
LADIRECCIONDE  [. s EMISION DE OE IMPRESION Y $13.0€0.CC
UMNISTROS
ATENCION A VICLENCIA P IMINISTROS EOCUMENTOS ¥ REPRCOUCCION
FAMILIAR Y DE GENERO ARTICULOS OFICIALES
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PROGRAMA
CFERATIVD ANILAL DE
LA CRECCHON DE

AATERIALES ¥

ATENCION AVICLENCHA P-MNISTRES

PARTERIALES CE
ADMINISTRACICN
[EANISION CE
COCUMENTCR ¥

MATERIALES, UTILESY
2OUIRSS MENDRES CE
TECNJLOGIAS DE LA
RFECEMACION Y

$12280.0¢

FAMILIAR Y DE GENERO ARTICULOS OF :CIALES [COMUNICACIONES
PROGRAMA TATERALES OF
CPERATIVO ANUAL DE [\DMINIS TRACICN
A <
LACIRECC!ON DE k‘j{fﬂ'&gz e EAIS'ON DE MATERIAL DE LIMPIEZA $4.080.00
ATENCION A VICLENCIA P~ MINISTROS boCuMENTES ¥
FAMILIAR Y DE GENERO ARTICLLOS OFiCIALES
PROGRAMA IATERIPLES CE T
CPERATIVO ANUAL DE i OMNISTRACIGY,  [MATERIALES PARAEL
pErAE {ATERIALES ¥ i REGISTRO £ 5
LACRECCONDE oo A EMISION CE A $4.000.0
TERCION AvICLENCIA P IMNISTROS EOCUMENTCS ¥ DERICAICE
FAMILIAR Y DE GENERQ ARTICULOS OFciatEs [PIENES Y PERSONAS
PROGRAMA
CPERATIVO ANLIAL DE P PRODUCTOS
Yo (ATERIALES ¥ L IMENTCS ¥ i -
ATENCION AVIDLENCiAPUMPNISTROS iTensIos i —
FAMILIAR Y DE GEKERQ)
PROGRAMA
C‘f\“c’;g;‘ gc",_’:‘}':"%fﬁ MATERIALES ¥ LIMENTOS Y -’;_fz;“f_‘%ogep’w‘ & &
ATENCION AVICLENCIA PUMNISTROS LTENSILIOS ALAENTACION S
FAMILIAR Y DE GENERQ
PROGRAMA I
L. B WATERIBLES Y
C"f.\"é};'_iéé‘fl,‘f é‘ED‘ MATERIALES ¥ ARTICULOS DE pATERIAL ELECTRICO —
ATENCON Ao Eticin FUMNISTROS [CONSTRUCCION Y CE |t ELECTREN'CO =
FAMILIAR Y DE GENERQ REPARACION
PROGRAMA ———
GPERATNOANUALDE | oo oo Sl MATERIALES,
ATENCION AVICLENCA P MNISTRDS paraacEUTICOS YoE LrPnactooR e e
FAMILIAR Y DE GENERO) |LABORATORIO )
PROGRAMA
CPERATNOARUALDE L oo o COMBUSTHELES, - OMBUSTIBLES,
LADIRECCONDE [ s LUBRICANTES Y | UBRICANTES Y $224 £0C.0C

ATENCION A VICLENCIA
FAMILIAR Y DE GENERQ

SUMNISTROS

RDITINGS

IROITIVOS

PROGRAMA
CFERATIVO ANUAL DE
LA CIRECCION DE

TENCION A VICLENCIA
FAMILIAR Y DE GENERO

PROGRAMA
CPERATIVO ANUAL DE
LADIRECCHON DE
ATENCION A VICLENCIA
FAMILIAR Y DE GENERO

(ATERIALES ¥
SUMNISTRCS

MATERIALES Y
SIMNISTRCE

FPERRAMIENTAS.
REFACCICNES Y
RCCESTRIOS
MENORES

HERRAMIENTAS,
REFACCICMNES Y
RCCESORIOS
MENCHES

REFACCICINES ¥
IRCCESCRIOS
MENCRES DE ECUFO
D& COMPUTO Y
TECNOLOGIAS DE LA
NFORMACION

REFACCICNES Y
InCCESCRICS
MENCRES CE ECUFO
D€ TRANSPCRTE

o
~3

3152 4

Pxl

$511,851.17]

WATERIALES Y SUH!N&STROS]
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PROGRANA CAPITULD CONCEPTO PARTIDA SUBTOTAL ToTAL
o oy
PROGRAMA SERVICIOS DE ;‘.:‘p,};":,"s“ﬁY
CPERATIVC ANUAL DE NSTALACION,  RTENMENTO OE
LACIRECCON DE  BERVICIOS GENERALESREPARACICN - QUIPO DE COMPUTO Y $4.000.00
ATENCION A VICLENCIA PLANTENIMIENTO Y & CNOLOGIA DE LA
FAMILIAR Y DE GENERO ZONSERVACION G OERACHN
PROGRAMA ERVIC 0S OE S
CPERATIVO ANUAL DE NSTALACION, m’t’z’,“f:ﬁg i
LADIRECCONDE  BERVICIOS GENERALESREPARACICN i ik $24 500.0¢
ATENCION A VICLENCIA PAANTENIMIENTO ¥ T RANSPCRTE
FAMILIAR Y DE GENERO ZONSERVAC O} ey CIUIE
PROGRAVA SERVIC 05 DE .
CPERATIVO ANUAL DE NSTALACION, Efn’i’;’:‘ﬁf':“fo -
LADIRECCONDE  BERVICIOS GENERALESREPARACICN ECiiPOsE $24 500.00)
ATENCION A VICLENCIA PIANTENBIENTOY  Eooi s o
FAMILAR Y DE GERERO CONSERVALION ' ;
SERVICIOS GENERALEY $53.000.01
PROGRAMA CAPITULO CONCEPTO PARTIDA SUBTOTAL TOTAL
PROGRAMA
= O SRLY ENE 3L e o e
CPERATIVOANUOL DE BENSS MUESLES.  biomiIaRIO Y ECUPO PUEBLES DE OFICINAY e
LACIRECCSONDE  |NMUEELES E Pk ACRCTIARSON S TANTENA $17.500.00
TENCION A VICLENCIA JNTSNGIBLES L e
FAMILIAR Y DE GENERO
PROGRAMA
CPERATIVO ANUAL DE [ENES MUEBLES, e o T
LADIRECCYONDE  INMUEBLES E e i My T $310.000.00
ATENCION A VICLENCIA [NTANGIBLES Y PRSI
FAMILIAR Y DE GERERQ
PROGRAMA
CPERATIVO ANUAL DE BIENES MUEBLES, LICERCIAS
LADIRECCIONDE  |NMUEELES E ACTIVDS INTANGIBLES [NFORMATICAS E $10.00C.0¢
ATENC/ON A VICLENCIA [NTANGIBLES NTELECTUALES
FAMILIAR Y DE GENERQ
BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES]| $337,500.01
TOTAL DE PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION DE ATENCION A VIOLENCIA E—
FAMILIAR Y DE GENERO S
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INFORMES

Los informes se estaran presentando de manera periadica, a través de los mecanismas
establecidos para fal fin, relacionados con los indicadores de resultados, que seran de
abservancia publica en la pagina oficial del H. Ayuntamiento del municipio de Tizayuca Hgo.

En relacion con lo anterior se presentaran los informes de resultados en las siguientes
herramientas:
Ficha Técnica de Indicadores de Resultados

! i Linea base metas RO Semafcrizacion
Nlon:m Método de ci Sentido Fm:uef\ch do
T ™ e |
arrpieieeto
Nombre del Programa: Programa Presupuestario de Violencia Familiar y de Género
: _ S 5 lgualdad de Género

Alineacion algs G0S: . I s

16 Paz, Justicia e Instituciones Solidas
Objetivo central del Programa:
{(Proposita) Reducir el indice de delitos de Violencia Familiar y de Género
Objetives Especificas: Eficacia para procesar y atender adecuadamente casos de violencia familiar y

(Compenentes) de género

El actuar de la Direccion de Atencidn a la Violencia Familiar y de Género, a
través de la Unidad Ave Fénix se procede mediante una vision de perspectiva
: N de género para la atencién de las personas que salicitan el apoyo por
Perspechiva de Genero; . ; ; - .
encontrarse en un conflicto de violencia familiar y de género, los elementos
adscritos a esta Direccion cuentan con la capacitacion en este tema y en

derechos humanas.

La atencian a la violencia familiar y de género, requiere tener una base de
proteccion que garantice el cumplimiento de los derechos humanos de las

Perspectiva de [os derechos de o . . . L. o
nifias, nifios y adolescentes, salvaguardando su integridad fisica y psicoldgica,

NiRas, NiNeS | adolescentes:

asi como su entorna social. Los ejes de intervencion contemplan esta
perspectiva.

Vinculacion establecida por el Programa

Programa Presupuestario de Violencia Familiar y de Género



Registrar la vinculacion del objetivo central del programa con el PMD, Acuerdo, Objetivos, Estrategias y Lineas de
accion. Con base en la infarmacidn presentada en el Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024. Asi mismo considerar
la contribucian efectiva a los indicadores estratégicos del mismo.

Marcar con una “X” el Acuerdo con el que se vincula el objetiva del programa:

X 1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo y Honesto

2. Acuerdo para el Bienestar del Puebla

3. Acuerdo para el Desarrollo Econdmico

4, Acuerdo para el Desarrollo Sostenible e Iinfraestructura Transformadora

1.3. Recuperacion de la pazen el
municipio con una nueva
politica de seguridad
ciudadana..

1.3.1. Implementar programas y
proyectos enfocados a la prevencign
social de la violencia y la
delincuencia, con parficipacion
ciudadana.

1.3.2. Contar con una policia
profesional y dignificada que
permita la atencidn de victimas de
delito o conductas antisociales con
apayo policial

1.3.3. Conta con una Secrefaria de
Seguridad Ciudadana digna,
confiable y cercana al pueblo.

1.3.2.10. Fartalecer la capacidad
operafiva

1.3.2.16. Instalar un Programa de
atencion a la ciudadania de respuesta
inmediata

1.3.3.1. Valorar la actuacion y labor del
policia

1.3.3.7. Realizar campafiias sobre
prevencidn del delito en localidades
con mayor incidencia.

1.3.3.9. Dignificar la institucién para
mejorar la percepcion ciudadana sobre
seguridad

Nembre del'Progrania:
Alinéacidn al Plan Municipalde
Besartolio: ‘ L
(Acuerdo del Plan Municipal de
Besarrplla)

Objetivo central del Programa:

(Propasito)

- Alineacion:a los ODS:

Programa Presupuestario de Violencia Familiar y de Género
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Reducir el indice de delitos de Violencia Familiar y de Género
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Objetives Especificos: Eficacia para procesar y atender adecuadamente casos de violencia familiar y
(Cempanentes) de género

Vinculacion establecida por el Programa

Registrar la vinculacién del objetivo central del programa con los 0DS u sus metas especificas. Con base en la

documentacién normativa o institucional del programa. Asimismo, considerar la contribucién efectiva del programa
en la meta.

Marcar con una "X" el/los ODS con los que se vinculan los objetivos del programa:

ACIEICIEECIGY
I

QDS META (0DS) ; VINEULACIGN
5.2 Eliminar todas las formas de
viglencia contra todas las mujeres y
5 Igualdad de Género las nifias en los ambitos publico y —
privado, incluidas la trata y la
explotacion sexual y ofros tipos de

explotacién

16.1 Reducir significativamente todas
las formas de violencia y las .
. . Directa
correspondientes fasas de mortfalidad

en todo el mundo

16.2 Poner fin al maltrato, la
explotacién, la trata y fodas las formas Directa
de violencia y tortura contra los nifios

16 Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

16.3 Promover el estado de derecho en
los planos nacional e internacional y ,

) ) Indirecta
garantizar la igualdad de acceso a la

justicia para todos

Consideraciones:

»0DS: Se incluird el nimero y la redaccion fidedigna del ODS conforme a lo establecida por el PNUD.
»Meta: Se incluird la redaccion fidedigna de la meta del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.
»La infarmacidn de los 0DS y sus metas pueden consultarse en:
https://www.un.ora/sustainabledevelopment/es/obietivos-de-desarrollo-sostenible/
»Vinculacién
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Directa: el objetivo central del programa comnbu e claramente al cumphm nto de la(s) mefags) 0DS
identificada(s). ‘ 4 ' i 7". ;
Indirecta: el objeti ratdel programa\propitia lajgengracid ngicione s“ut.le comnb. gen' g
cumplimw 0DS identificada(s),a p e 1e/w/ rmapa ;
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