T z n FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA é“"‘:
- OFICINA DE PRESIDENCIA >

q inea base metas emaforizacion
Unidad Uiz o : e
. . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo L de Metadel | Meta del
esperado medicion medida valor afio . ~ actividades
ciclo ano cumplimiento
) . . IGA= TG+TC+PG+PC 80%- | 50% | 0%
Indice de Gobierno Abierto Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00% N y N
4 100% | 79% | 49%
Porcentaje de audiencias realizadas
. audiencias realizadas / audiencias 80%- 50%- 0%-
para atender demandas ciudadanas y | Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00% ’ y y
. . ) programadas) *100 100% 79%% 49%
acuerdos con unidades administrativas
Porcentaje de informe de andlisis de (informe de analisis de asuntos,
asuntos, correspondencia, escenarios | correspondencia, escenarios pdlitico ) 80%- | 50% | 0%
- . . . ! ) ) ) Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% . . o
pdlitico sociales, y riesgos inherentes |sociales, y riesgos inherentes atendidos 100% 79% 49%
atendidos. / informes programados) *100
Porcentaje de contratos, convenios, | (Contratos, convenios, documentos
. . financieros, tarjetas informativas,
documentos financieros, tarjetas - ) ) . 80%- | 50% | 0%
. . . . oficios revisados y filtrados / Ascendente Bimestral % 600 2022 500 3000 0.00%
informativas, oficios revisados y ) 100% | 79% | 49%
documentos registrados para
filtrados revision)*100
. . informe de eventos, reuniones,
Porcentaje de informe de eventos, _(, ) o )
) L. ) actividades, giras, audiencias revisados . 80%- 50%- 0%-
reuniones, actividades, giras, ) Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
. X . y agendados / informes 100% | 79% | 49%
audiencias revisados y agendados programados)*100
. " " (personas en condiciones de
Porcentaje de poblacion atendida con 80%- | 50% | 0%
i .J po L. vulnerabilidad beneficiadas / personas | Ascendente Bimestral % ND 2022 #DIV/0! N y y
subsidios para el cumplimiento de ) . 100% | 79% | 49%
registradas para atencion)*100







T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

Unidad Linea base metas Semaforizacion
. . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo L de Metadel | Meta del
esperado medicion medida valor afio . ~ actividades
ciclo ano cumplimiento
(NUmero de programas
Porcentaje de Programas del Gobierno difundido/nimero de 80%- | 50%- | 0%-
) rogra _ Ascendente Anual % ND 2022 #DIV/O! N y N
difundidos programas del gobierno para 100% 79%% 49%
difundirse)*100
Porcentaje de publicaciones de obras y | publicaciones de obras y acciones del
acciones del Gobierno Municipal Gobierno Municipal difundidas/ A dent Anual % 960 2022 960 960 0.00% 80%- | 50% | 0%-
difundidas a través de medios de publicaciones programadas para scendente nua ° e 100% 79% 49%
comunicacion difusion*100
Porcentaje de informe de acciones (
disefio de camparias, eventos
cubiertos, boletines emitidos,
. . . informe de acciones entregados/ . 80%- 50%- 0%-
publicaciones en redes) que permiten ) 9 Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% N y N
. X K informes programados*100 100% 79% 49%
que la poblacion se identifique con el
proyecto de transformacion del
municipio
. temas o asuntos con materiales
Porcentaje de temas o asuntos con ) ) o 80% | 50%- | 0%
N . i L informativos disefiados /temas o Ascendente Mensual % ND 2022 10 120 10 100.00%
materiales informativos disefiados - o 100% | 79% | 49%
asuntos solicitados para disefio*100
. Lo cobertura de actividades y eventos del
Porcentaje de cobertura de actividades . o v )
eventos del Gobierno Municipal Gobierno Nuniipal atencldos / Ascendente Mensual % ND 2022 20 240 20 100.00% S0%= | 0% 0%
y . p: cobertura de actividades registradas ° ’ 100% 79% 49%
atendidos para atenciéon*100
Porcentaje de boletines de prensa  |boletines de prensa emitidos / boletines 80%- | 50% | 0%-
J " P pre - Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% ¥ y N
emitidos de prensa registrados para emitir*100 100% 79% 49%
. reportes de notas publicadas en medios
Porcentaje de reportes de notas PO . P -
i | . ., | de comunicacion entregadas a Oficina 80%- | 50%- 0%-
publicadas en medios de comunicacion o Ascendente Mensual % ND 2022 20 240 20 100.00%
) ) . de Presidencia/reportes progranados 100% | 79% | 49%
entregadas a Oficina de Presidencia para entrega*100







'r z n FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA é“"’:
- DIRECCION DE INNOVACION Y MODERNIZACION GUBERNAMENTAL 7>

Unidad Linea base metas Semaforizacion
. . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo L de Metadel | Meta del
esperado medicion medida valor afio . ~ actividades
ciclo ano cumplimiento
(Indicador de computadoras+indicador
de lineas telefonicas+indicador de 50% 0%
Indice de gobierno electronico informacion en internet+indicador de | Ascendente Anual % ND 2022 0.9 0.9 0.00% 0.00% 79; 49;
conexion a internet+indicador de ’ 5
funciomalidad del portal de internet)/5
Porcentaje de informes de tramites y informes de tramites y servcios
. . . . 80%- | 31% | 0%
servcios simplificados a través delas | simplificados a través de las TIC's | Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00% 100:/ 790; 30;
TIC's /Informes programados*100 : : ?
Porcentaje de informe de informe de infraestructura tecnologica,
infraestructura tecnoldgica, capital capital humano, presupuesto e insumos . 80%- | 31%- 0%-
gic P praih presupu Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% N y N
humano, presupuesto e insumos implementados/ informe 100% | 79% | 30%
implementados programado*100
% de mantenimientos o servicios mantenimientos o servicios realizados / 80%- | 31% 0%
A . . .
. mantenimientos o servicios Ascendente Mensual % 960 2022 80 960 80 100.00% ¥ y N
realizados. 100% | 79% | 30%
programados*100
o L mantenimientos o actualizaciones
% de mantenimientos o ] o 80% | 31%- | 0%
. R . realizadas /mantenimientos o Ascendente Mensual % 360 2022 30 360 30 100.00%
actualizaciones realizadas. o N 100% | 79% | 30%
actualizaciones programados*100
% licencias gestionadas para la licencias gestionadas para la operacion 80% 31% 0%
operacion de los equipos de cdmputo | de los equipos de computo / licencias | Ascendente Anual % 100 2022 100 100 0.00% 100; 790/" 30;
. . X o o b b
del gobierno municipal de Tizayuca programadas para su gestion*100
informe de procedimientos, tramites y
% de informe de procedimientos, servicios eficientados/informe de A dent Tri ral % ND 2022 1 4 0.00% 80%- | 31% | 0%
tramites y servicios eficientados procedimientos, tramites y servicios scendente rimestra ° o 100% | 79% | 30%
programados para eficientar*100
% de tramites digitalizad tramites digitalizados/tramites A dent Tri tral o ND 2022 1 4 0.00% 80%- 31%- 0%-
o de tramites digitalizados programados*100 scendente rimestral o .00% 100% | 79% | 30%




plataformas web disefiadas/

80%-

31%-

0%-

% de plataformas web disefiadas plataformas programadas para Ascendente Trimestral % ND 2022 0.00% 100% | 79% | 0%
0 o ‘o
disefio*100
pagos en linea de tramites y servicios
% de pagos en linea de tramites y implementados/pagos en linea de Ascendente Trimestral o ND 2022 0.00% 80%- | 31% | 0%
(] .
servicios implementados. tramites y servicios programados para ° 100% | 79% | 30%
implementar*100
informe de software propios adquiridos
% de informe de software propios o desarrollados/informe de software . 80%- | 31%-
- ) Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 0.00% N 5
adquiridos o desarrollados propios programados para 100% | 79%
desarrollar*100
softwares desarrollados /softwares . 80%- 31%-
% de softwares desarrollados . Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 0.00%
programados para desarrollar*100 100% 79%
capacitaciones de softwares
% de capacitaciones de softwares impartidas/ capacitaciones de ) 80%- | 31%-
. . P P Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 0.00% . .
impartidas softwares programados para 100% | 79%
impartir100
o - softwares adquiridos/ softwares . o 80%- 31%-
% de softwares adquiridos - Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 0.00%
programados para adquirir*100 100% 79%




T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES

Unidad Linea base metas Semaforizacion
- . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo L de Metadel | Meta del
esperado medicion medida valor afio . ~ actividades
ciclo ano cumplimiento
Contribuir al fortalecimiento de las
capacidades organizacionales y capacidades organizacionales y 0% 31 -
i ° i o= o= o=
operatwas del IMM y el acceso de las operativas del IMM realizadas / Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00% 100% 79% 30%
mujeres a su empoderamiento capacidades programadas *100
econémico
% de acciones realizadas en favor de | acciones realizadas en favor de las 80%- | 31% | 0%
. ) ) . Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% N 5 N
las mujeres mujeres / acciones programadas *100 100% 79% 30%
% de informe de acciones de informe de acciones de prevencion A dent M | o ND 2022 1 12 1 100.00% 80%- | 31%- 0%-
prevencic')n realizadas realizadas / informes programados*100 scendente ensua ° e 100% 7% 30%
. . . jornadas violetas realizadas / jornadas 80%- 31%- 0%-
o o 100.00%
% de jornadas violetas realizadas programadas*100 Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 b 100% | 790 | 30%
.. . . visitas @ comunidades realizadas / 80%- 31%- 0%-
% de visitas a comunidades realizadas Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% y ° N
visitas programadas*100 100% 79% 30%
s . capacitaciones realizadas / 80%- 31%- 0%-
% de capacitaciones realizadas _pa ) Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 2 100.00% ¥ y N
capacitaciones programadas *100 100% 79% 30%
~ . campanas realizadas / campafias 80%- 31%- 0%-
% de campafias realizadas P P Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% y y N
programadas*100 100% 79%% 30%




o/ . .. informe de mujeres con atencién en
% informe de mujeres con atencion en L . . 80%- | 31% | 0%
. ., . i situacion de violencia / informes Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00%
situacion de violencia 100% | 79% | 30%
programados*100
o i uridi asesorias juridicas / asesorias A dent M | o ND 2022 170 2040 175 102.94% 80%- 31%- 0%-
b asesorias juridicas programadas*00 scendente ensua o .94% 100% | 79% | 30%
. . . terapias psicologicas / terapias 80%- 31%- 0%-
% terapias psicologicas pias psicelog P Ascendente Mensual % ND 2022 80 960 82 102.50% y y N
programadas*100 100% 79% 30%
o ~ . . . acompafamientos a instancias de
% acompafiamientos a instancias de ; T 80%- | 31% | 0%-
. L S imparticion de justicia / Ascendente Mensual % ND 2022 10 1200 1 110.00%
imparticion de justicia. . ) 100% | 79% | 30%
acompafiamientos registrados *100
. . muijeres atendidas para su resguardo
% mujeres atendidas para su 80% 31% | 0%-
o mu P y/o traslado / mujeres registradas para| Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% - y N
resguardo y/o traslado . 100% | 79% | 30%
atencion*100
. . atenciones brindadas / atenciones 31%- 0%-
% de atenciones brindadas i Ascendente Mensual % ND 2022 32 384 250 y N
registradas *100 79% 30%
informe de acciones realizadas / 0% 319% 0%
% de informe de acciones realizadas | informes progranados para entrega | Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% 100% | 79% | 0%
o (] ‘o
*100
% de mujeres beneficiadas con un mujeres beneficiadas con un proyecto 80%- | 31% | 0%
° ! i Jere - proy ~ | Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% N y N
proyecto productwo productivo / mujeres programadas *100 100% 79% 30%
becas entregadas / becas programadas 80%- 31%- 0%-
% becas entregadas e prog Ascendente | Semestral % ND 2022 1 2 0.00% N y N
para entrega *100 100% 79% 30%




talleres de autoempleo / talleres

80%-

31%-

0%-

% de talleres de autoempleo programados *100 Ascendente Mensual % ND 2022 12 100.00% 100 | 79% | 30%
% d i id mujeres reconocidas / mujeres A dent s tral o ND 2022 6 0.00% 80%- | 31%- 0%~
o de mujeres reconocidas programadas para reconocimiento*100 scenaente emestra ° o 100% | 79% | 30%




T zn FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADQOS DE LA =\ e
| %, N
SIPINNA ZI\N
Seni - . Unidad Linea base metas Semaforizacion
. . . entido recuenci
Nombre del indicador Método de célculo L de Metadel | Meta del
esperado medicion medida valor afio . ~ actividades
ciclo ano cumplimiento
. Lo actividades que contribuyan a la
Porcentaje de actividades que - q‘ o int Y e | oo | 0% -
. . . prevencion y atencion integral de la o /o~ fo- o=
#DIV/O!
c9ntr|buyan a Ia.prevelnmon y atencion violencia contra NNA / actividades Ascendente Anual % ND 2022 100% | 79% | a0%
integral de la violencia contra NNA. programadas*100
% de acciones preventivas y de acciones preventivas y de atencion
atencion realizadas que promueven |0s |realizadas que promueven los derechos 80%- 50%- 0%-
quep o auep _ Ascendente Anual % ND 2022 #DIV/O! N y N
derechos de los NNA del Municipio de de los NNA / acciones 100% | 79% | 49%
Tizayuca programadas*100
Porcentaje de informes de informes de cumplimiento de las 80% 50% 0%
cumplimiento de las acciones de acciones de campania de difusion / | Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% 100; 790/" 49;
campaiia de difusién informes programados*100 ° ° ’
Lo e g . actividades de difusion realizadas / 80%- 50%-
% de actividades de difusién realizadas - Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 0 0.00% N y
actividades programadas *100 100% 79%
. . . Capacitaciones a Servidores Publicos
% Capacitaciones a Servidores 80%- | 50% | 0%-
o ~ap o X realizadas / capacitaciones Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 2 100.00% ? y N
Publicos realizadas . 100% | 79% | 49%
programadas*100
% de actividades realizadas de actividades realizadas de COMUPO / ) 80%- | 50% | 0%
° - Ascendente | Trimestral % ND 2022 2 8 0.00% N y N
COMUPO actividades programadas*100 100% 7% 49%
% sesiones del Sistema Municipal sesiones del Sistema Municipal . 80%- | 50%- | 0%-
° ) P ] i pa Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 1 3 1 100.00% ¥ y N
realizadas realizadas / sesiones programadas *100 100% 7% 49%




Porcentaje de platicas realizadas en

platicas realizadas en escuelas publicas

. ) ) ) . Ascendente Mensual % ND 2022 24
escuelas publicas y privadas y privadas / platicas programadas*100
- .. . campaiias de prevencion realizadas /
% campanas de prevencion realizadas - . Ascendente Mensual % ND 2022 12
campafias programadas*100
% de cam paﬁas realizadas campafias realizadas fomentando
o .
politicas publicas / campafias Ascendente Trimestral % ND 2022 4

fomentando poaliticas publicas.

programadas*100




T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

L ) ) Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo - de " Metadel | Meta del
esperado medicion medida valor afo - = actividades
ciclo ano cumplimiento
Porcentaje de Acciones que Acciones que contribuyan a un 80% 50% 0%
contribuyan a un Gobierno Abierto Gobierno Abierto Transparente / | Ascendente Anual % ND 2022 3 3 0.00% 100; 790; 49;
Transparente acciones programadas*100 o o o
Indice de Gobierno Abierto
. vy o 80%- | 50% | 0%
(Transparencia), por la Métrica de Ascendente Anual %o ND 2022 #DIV/0! 100% | 79 | a9
. . o (] J
Gobierno Abierto
Porcentaje de las Calificaciones a la
Verificacién Virtual de Obligaciones Calificaciones a la Verificacion Virtual . . .
. de Obligaciones Comunes 80%- 50%- 0%-
Comunes y Especificas en 9 “omunes y Ascendente | Semestral % ND 2022 1 2 0.00% ° ° °
) Especificas / calificaciones 100% 79% 49%
Plataforma Nacional de .
K L. . programadas*100
Transparencia y Pagina Web Oficial
Porcentaje de Fracciones Fracciones Actualizadas en Plataforma 80% 50% 0%
Actualizadas en Plataforma Nacional | Nacional de Transparencia/ fracciones | Ascendente Trimestral % ND 2022 60 60 0.00% 100; 790; 49;
de Transparencia solicitadas para actualizaciéon*100 ° ° °
Porcentaje de Fracciones Fracciones Actualizadas en Pagina 80%- | 50% 0%
) - - Web Oficial / fracciones Ascendente | Trimestral % ND 2022 60 60 0.00% N y N
Actualizadas en Pagina Web Oficial ., 100% | 79% | 49%
programadas*100
Porcentaje de informes respecto @ | informes respecto a las Solicitudes de
las Solicitudes de Acceso a la Acceso a la Informacién y Solicitudes 80%- 50%- 0%-
» - Y Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% © ° °
Informacién y Solicitudes de Derecho de Derecho ARCO / informes 100% | 79% | 49%
ARCO programados*100




Porcentaje de Atencidn a las

. . Solicitudes de Acceso a la Informacion 80%- | 50%- 0%-
Solicitudes de Acceso a la ctudes ¢ , " Ascendente Mensual % 180 2022 15 180 12 80.00% © ° °
L, / solicitudes registradas*100 100% 79% 49%
Informacion
Porcentaje de Atencién a las Atencién a las Solicitudes de Derecho 0% 50%
o ARCO / atenciones registradas para | Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 0 0.00% N y
Solicitudes de Derecho ARCO - 100% | 79%
atencion*100
Porcentaje de Sesiones Ordinarias y | Sesiones Ordinarias y Extraordinarias 0% 0% %
. . s " . . . o= o= o=
Extraordinarias del Comité de |del Comit¢ de Transparencia / sesiones| Ascendente | Trimestral % ND 2022 2 8 0.00% 100% | 79% | 49%
o o o
Transparencia programadas*100
Porcentaje de informe de acciones de| informe de acciones de Transparencia 80% 50% 0%
Transparencia que fomentan un que fomentan un Gobierno Abierto / | Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% 100:/ 790/" 49;
Gobierno Abierto informes programados *100 b o b
Porcentaje de acciones de difusion en Ta°°'°”es de d'f:s"’" en ‘e':aste o
. .z ransparencia y Proteccion de Datos - | 50%-
temas de Transparencia y Proteccion P Y ) Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 0 0.00% N y
Personales / acciones 100% 79%
de Datos Personales .
programadas*100
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones impartidas a la Red 0% 0%
. . . . . o= o=
impartidas a la Red Ciudadana de Ciudadana de Transparencia / Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 0 0.00% 100% | 79%
o o

Transparencia

capacitaciones programadas*100




T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION GENERAL DE LA CONSEJERIA JURIDICA

Unidad Linea base metas Semaforizacion
. A . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo L de Metadel | Meta del
esperado medicion medida valor afio . ~ actividades
ciclo ano cumplimiento
Porcentaje de asuntos y asesorias que | 2SUnos ¥ asesorias que permiten
permiten minimizar riesqos de minimizar riesgos de responsabilidades 0% 3% 0%
i, 9 legales y administrativas/ asuntos y | Ascendente Anual % ND 2022 3 3 0.00% N y N
responsabilidades legales y . . 100% | 79% | 30%
. . asesorias programados para atencion
administrativas 100
. . asuntos y asesorias brindadas a las
Porcentaje de asuntos y asesorias ] o
brindad | idad unidades administrativas asuntos y A dent A | o ND 2022 30 30 0.00% 80%- 31%- 0%-
rinca asa as l_'lnl ades asesorias brindadas a las unidades scendente nua ° e 100% 7% 30%
administrativas administrativas *100
. . actas de sesion de la Comision del
Porcentaje de actas de sesion de la Servicio Profesional de C. h 0% 319 -
L. L. . ervicio Profesional de Carrera,Honor y . /o~ /o~ o=
, o 100.00%
Comision del Serwcp F’rofesmnal de Justicia para la SSC/ actas de sesion Ascendente Bimestral % ND 2022 1 6 1 b 100% | 790 | 30%
Carrera,Honor y Justicia parala SSC programadas *100
Porcentaje de diligencias que se diigencias que se realizan en la
. . P Secretaria Técnica de la Comisién de 80%- 31%- 0%-
realizan en la Secretaria Técnica de la T Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% N y N
c ision de H Justici Honor y Justicia / diligencias 100% 79% 30%
omision de Honor y Justicia. programadas*100
. . . reuniones atendidas con las unidades
Porcentaje de reuniones atendidas con o ) 80% | 31% | 0%
. . . administrativas / reuniones Ascendente Mensual % ND 2022 10 120 11 110.00%
las unidades administrativas 100% | 79% | 30%
programadas*100
visto bueno a proyectos de
Porcentaje de visto bueno a proyectos contestacion y requerimientos 80% 31% 0%
de contestacion y requerimientos de | realizados/ visto bueno a proyectos de | Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 9 90.00% 100:/ 790/" 30:/
. . . " . " L o (] J
autoridades jurisdiccionales contestacion y requerimientos
registrados*100
Porcentaje de reporte del seguimiento
de sentenciados que realizan jornadas reporte del seguimiento de 80% | 31% | 0%
e quer jornacas °P guimien Ascendente | Mensual % ND 2022 20 240 20 100.00% o e
de servicio comunitario en el municipio sentenciados / reportes registrados*100 100% 79% 30%
de Tizayuca, Hgo.







T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION JURIDICA DE LA CONSEJERIA

Seni . . Unidad Linea base metas Semaforizacion
A a A entido recuencia
Nombre del indicador Método de célculo L de Metadel | Meta del
» eta del e »
esperado medicion medida valor afio . ~ actividades
ciclo ano cumplimiento
Porcentaje de atencion y seguimiento de los atencion y seguimiento de los
procedimientos juridicos donde el Municipio es parte procedimientos juridicos/ A 80%- 50%- 0%-
scendente Anual % ND 2022 130 130 0.00%
en materia laboral, administrativa, amparo y procedimientos juridicos programados ° ’ 100% 79% 49%
agraria.. para atencién y seguimiento*100
Porcentaje de procedimientos jurisdiccionales procedimientos jurisdiccionales 0% 50% 0%
analizados en materia laboral, administrativa, analizados/ procedimientos registrado | Ascendente Anual % ND 2022 10 10 0.00% 100:/ 79; 49;
amparo y agraria. para andlisis*100 ’ ’ 5
Porcentaje de notificaciones atendidas notificaciones atendldas en tribunales/ 80%- | 50% 0%
J . notificaciones programadas para Ascendente Trimestral % ND 2022 30 120 0.00% > ° N
en tribunales. ) 100% | 79% | 49%
atencion*100
. . . audiencias desahogadas ante
Porcentaje de audiencias desahogadas . 80%- | 50% | 0%-
) . R g autoridades jurisdiccionales / audiencias | Ascendente Trimestral % ND 2022 9 36 0.00% 7 ’ y
ante autoridades jurisdiccionales. 100% | 79% | 49%
programadas para desahogo*100
Porcentaje de expedientes revisados | expedientes revisados en plataformas 0% 50 -
. - . . o o o
en plataformas digitales o en digitales o en Tribunales / expedientes [ Ascendente Mensual % ND 2022 8 96 10 125.00% 100% | 79% | a0%
0 (] ‘o
Tribunales. programados para revision*100
Porcentaje de reuniones o mesas de reuniones o mesas de trabajo con las
. . unidades administrativas 80%- 50%- 0%-
trabajo con las unidades _ _ | Ascendente Mensual % ND 2022 8 9% 8 100.00% y y N
dministrati tendid atendidas/reuniones o mesas de trabajo 100% 79% 49%
aaministrativas atendiaas. programadas*100
. . asesorias otorgadas a ciudadanos /
Porcentaje de asesorias otorgadas a ) 9 ; 80%- | 50% | 0%-
} asesorias registradas para Ascendente Mensual % ND 2022 20 240 10 50.00%
ciudadanos. ) 100% | 79% | 49%
atencion*100
. . asesorias otorgadas a las unidades
Porcentaje de asesorias otorgadas a o 9 ] ) o 80%- | 50% | 0%
. .. . administrativas/ asesorias registradas Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 2 100.00%
las unidades administrativas. 100% | 79% | 49%
para su atenciéon*100
Porcentaje de contratos y convenios | contratos y convenios elaborados o oo | sou -
. . ) o o o
elaborados o revisados donde el revisados/ contratos y convenios Ascendente Mensual % ND 2022 6 72 8 133.33% 100% | 79% | 49%
o (] ‘o
Municipio es parte. presentados para su revision*100







