TZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS

. Linea base metas Semaforizacién
Sentido Frecuencia Sl
Nombre del indicador Meétodo de calculo d dicié de Meta del | Meta del
esperado medicién medida valor afio - » actividades
ciclo ano cumplimiento
indice de Informacion Presupuestal |nformacion presupuestal afio actual/ 80%- | 50%- | 0%-
O P informacién presupuestal afio Ascendente Anual % ND 2022 100 100 0.00% /Z f’ /Z
Municipal. anterior 100% | 79% | 49%
: : P Informacién trimestral entregada a la
Indice trimestral de rendicion de 9 %%- %%- %%-
ASEH/informacién de los cuatro | Ascendente Anual % ND 2022 | 100 100 000% | 0% | S0%- ) O%
cuentas tri 100% | 79% | 49%
rimestres
Porcentaje de atencion adecuada de
: lacionados con el ejercicio
los asuntos relacionados con el asuntos re ) . 80%- | 50%- | 0%-
. , institucional de la Secretaria de Ascendente Trimestral % 201 2022 5 20 0.00% 100:/ 790/0 49:/
ejercicio institucional de la Secretaria | Finanzas/ asuntos estimados*100 o o o
de Finanzas
Porcentaje de cumpllmlento enla audiencias y reuniones ciudadanas,
atencion de audiencias y reuniones de proveedores e o o 80%- | 50%- | 0%-
i interinstitucionales/ audiencias y Ascendente Mensual % ND 2022 30 360 49 163.33% 100% | 79% | 49%
ciudadanas, de proveedores e
interinstitucionales reuniones programadas*100
Porcentaje de Seg"‘"mlento y temas relacionados con la
cumplimiento adecuado de los temas | ciudadania e instancias internas y o . 80%- | 50%- | 0%-
i i i externas atendidos/ temas Ascendente Semestral % ND 2022 6 12 0.00% 100% 79% 49%
relacionados con la ciudadania e
) L timados*100
instancias internas y externas estimados
Porcentaje de atencion a 10s ofiCios | aencion a los oficios ciudadanos,
ciudadanos, revisiones de ingresos y | revisiones de ingresos, egresos y 50%- | 0%-
) ’ 0,
egresos, asi como de programas programas/ atencion Ascendente Mensual % ND 2022 4 48 13 79% | a9%
S . da*100
institucionales internos y externos programaca
Porcentaje de cumplimiento a los requerimientos de instancias
A . . gubernamentales internas y o o 80%- | 50%- | 0%-
requerlmlentos. de instancias exteras/ requerimientos Ascendente Anual % ND 2022 5 5 0.00% 100% | 70% | a0%
gubernamentales internas y externas estimados*100




Porcentaje de seguimiento adecuado
a los asuntos de diferentes
Secretarias del Gobierno del Estado y
a las auditorias internas y externas

asuntos de diferentes Secretarias
del Gobierno del Estado y a las
auditorias internas y externas
atendidos/ asuntos estimados*100

Ascendente

Anual

%

ND

2022

0.00%

80%-
100%

50%-
79%

0%-
49%




T:ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE EGRESOS

Nombre del indicador Método de calculo Sentido Frecuencia de
esperado medicion . oaller afic | Metadel | Metadel | .. .
medida ciclo ano cumplimiento
Porcentaje de cumplimiento
i i 1CIA Criterios cumplidos de rendicién de o o o
del Indice d.e rendicion de cuentas/ criterios solicitados para | Ascendente Anual % ND 2022 100 100 0.00% ?80/2/- E;%({;- 29/::/-
cuentas trimestral de la rendicion de cuentas *100 ° ° °
ASEH
Porcentaje del presupuesto
. . presupuesto ejercido / presupuesto o 80%- | 50%- | 0%-
ejercido respecto al programado *100 Ascendente Anual % ND 2022 100 100 0.00% | Jooo | 790 | a9%
programado
Porcentaje de entrega y
i e publicacion del estado analitico o o
pUbll(:)?ClOﬂ del estado mensual de ingresos / publicacion | Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 0 0.00% ?80/2/- E;%({;-
analitico mensual de programada *100 ° °
ingresos
Porcen.taje de Valld.aCI()neS validaciones atendidas para 80%- 50%- 0%-
atendidas para unidades unidades administrativas / Ascendente Mensual % ND 2022 300 3600 487 162.33% [ Jovoe | To0 | ag%
administrativas valiadaciones programadas *100
Porcentaje de publicaciones | . . iones de prosupuestoy S S
de presupuesto y adecuaciones realizadas / Ascendente Anual % ND 2022 4 4 0.00% | 4000 | 79% | a9%
adecuaCioneS realizadas publicaciones programadas *100
Porce.ntaje de prOCQSOS para procesos para cumplir con el 80%- | 50%- | 0%-
cumplir con el presupuesto y presupuesto y adecuaciones / Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% 100:/0 7902 49;,
adecuaCioneS procesos programados *100




Porcentaje de estados

estados analiticos actualizados y

. . . 80%- | 50%- 0%-
analiticos actualizados y presentados esiaf(i)c())s programados | Ascendente Trimestral % ND 2022 0.00% 100/% 79% | a9%
presentados
Porcentaje de reportes de reportes de los analiticos 80%- | 50%- 0%-
los analiticos preSUpueStaleS presupuestales emitidos / reportes | Ascendente Trimestral % ND 2022 0.00% 100% | 79% | 29%

emitidos

programados *100




T:ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE INGRESOS

Unidad Linea base metas Semaforizacién
. , , Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo Ay de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio : 5 actividades
ciclo ano cumplimiento
Indice de recaudacioén de ingresos 80%- | 50%- | 0%-
9 Ascendente Anual % ND 2022 0.9 0.9 0.00% . iy .
captados 100% | 79% | 49%
Porcentaje de areas generadoras de
: : 3 doras de ingresos que
ingresos que obtienen recursos areas genera 9 q 80%- | 50%- | 0%-
9 ; a . . cumplen en la Ley de Ingresos / Ascendente Anual % ND 2022 15 15 0.00% 100:/ 790/0 49:/
cumpliendo lo estipulado en materia areas totales*100 ° ° °
de recaudacion en la Ley de Ingresos.
Porcentaje de areas generadoras de
ingresos que realizan cobros areas generadoras de ingresos que
. realizan cobros conforme a lo . o o 80%- | 50%- | 0%-
conforme alo estlpula.do enlaleyde estipulado en la Ley de Ingresos / Ascendente Trimestral % ND 2022 2 8 0.00% 100% | 70% | a0%
Ingresos y ordenamientos legales areas totales *100
correspondientes
Porcentaje de supervisiones para g SUPeWiSiDSES psra Obszr"ar e('j a0 | 50%. | o
ecremento de cobros inadecuados . 0 o, o= (4 (0
.observar el decremento de cobros por Usos y costumbres / Ascendente Trimestral % ND 2022 2 8 0.00% 100% | 79% | a9%
inadecuados por usos y costumbres supervisiones programadas*100
. : ;e de vinculacién entre areas
Porcentaje de reportes de vinculacion | reportes ! . 80%- | 50%- | 0%-
. J P . generadoras de ingresos / reportes | Ascendente Trimestral % ND 2022 3 12 0.00% 100:/ 790/0 49:/
entre areas generadoras de ingresos. programados*100 o o o
. . . i licar
Porcentaje de estrategias para aplicar | estrategias para aplicar . 80%- | 50%- | 0%-
; J ] p ) 'P instrumentos de recaudacion / Ascendente Trimestral % ND 2022 2 8 0.00% 100:/ 790/0 49:/
instrumentos de recaudacion estrategias programadas*100 o o o
Porcentaje de areas recaudadoras de | sreas recaudadoras de ingresos con 80%. | s0% 0%
i i 0 (ol - lo-
ingresos con el uso adecuado del el uso adecuado del sistema de Ascendente Trimestral % ND 2022 3 12 0.00% 100% | 79% | 29%
sistema de cobro cobro / areas programadas*100
. ol isi del uso adecuado del
Porcentaje de supervisiones del uso | SuPervistones . %- %- | 0%-
! P. sistema de cobro / supenvisiones Ascendente Trimestral % ND 2022 6 24 0.00% 80 /Z 50? 0 /Z
adecuado del sistema de cobro programadas*100 100% | 79% | 49%







T:ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION DE CUENTA PUBLICA

Unidad Linea base metas mayo Semaforizacién
- X X Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo L de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio : 2 actividades
ciclo ano cumplimiento
Promedio de cumplimiento en indice (Sumatoria del porcentaje de s0%. | s0%. | o
de Rendicion de Cuentas publicado rendicién de cuentas de los Ascendente Anual % 98.3 2022 96 96 0.00% 1 00:/ 790/" 49:/
por la ASEH trimestres/4)*100 ° ° °
Porcentaje de cumplimiento de
entrega de los informes de gestion
financiera solicitados por la guia para | éntrega de los informes de gestion . 80%- | 50%- | 0%-
la integracion de i‘r)1 formgs dep financiera realizada/ entrega Ascendente Trimestral % 4 2022 1 4 0.00% 1003/0 7902 49;,
programada *100
cumplimiento de gestion financiera y
cuenta publica
indice de rendicién de cuentas Ascendente Trimestral Y 08.3 2022 99 396 0.00% 80%- | 50%- | 0%-
. . (] . . o
trimestral publicado por la ASEH 100% | 79% | 49%
Porcentaje de revision de informacion
. Revisién de informacion realizada / . o o 80%- | 50%- | 0%-
para cumplnl': ;ogElaD cargaen el revision programada®100 Ascendente Trimestral % 4 2022 1 4 0.00% 100% | 79% | a9%
Porcentaje de cumplimiento de cumplimiento de entrega de
entrega de informacion para las i i6 i . %%~ %- | 0%-
g ) P e informacion péra I'a’s Evaluaciones Ascendente Trimestral % 4 2022 1 4 0.00% 80/: 50? 0/:
Evaluaciones de Armonizacion de Armonizacién contable / 100% | 79% 49%
contable (SEVAC) cumplimiento programado*100
Porcentaje de obligaciones de obligaciones de transparencia y
. . i publicacién de armonizacién . o o 80%- | 50%- | 0%-
trans.pare.rfma y publicacién Qe contable cumplidas / publicaciones Ascendente Trimestral % 4 2022 1 4 0.00% 100% | 79% | a0%
armonizacion contable cumplidas programadas*100




T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE CATASTRO Y RECAUDACION FISCAL

)
é};;

. Linea base metas Semaforizas
. . Unidad
Nombre del indicador Método de calculo SEiED ATl de
esperado medicion medida valor afio Met.a del Meta_ del actividades
ciclo ano cumplimiento
Porcentaje del cumplimiento actualizacion de catastro e
de la actualizacion de instrumentos de recaudacion % %-
) realizada / actualizacion de catastro e | Ascendente | Anual % ND | 2022 | 120,000 | 120,000 o00% | S| S
catastro e instrumentos de instrumentos de recaudacion ) :
recaudacion programada *100
Tasa de variacion en la o y
daci(’)n de impuesto variacion en la recaudacion de
recau impuesto sobre la propiedad o 80%- | 50%-
SObre |a propiedad inmobiliaria / variacién programada Ascendente Anual % ND 2022 3 3 0.00% 100% 79%
100
inmobiliaria
Porcentaje de contribuyentes
ue forman arte de |a contribuyentes que forman parte de la . %- %-
q o P recuperacion de cartera vencida/ | Ascendente Trimestral % ND 2022 120 480 0.00% 1880/0/ 57%;
recuperacion de cartera contribuyentes programados *100 ’ ’
vencida
Porcentaje de Contrlbuyentes contribuyentes morosos que atienden 80%- | 50%-
morosos que atienden la la invitacion de pago / contribuyentes | Ascendente |  Trimestral % ND 2022 1500 4500 0.00% 100% | 79%
invitacion de pago programados 1100
Porcentaje de contribuyentes | . entes que cumplen con s | s
que cumplen con informacion |informacion correcta / contribuyentes | Ascendente Trimestral % 3896 2022 950 3800 0.00% 100::/ 79‘;
Correcta programados *100 v ?
Porcentaje de altas al padron )
! P altas al padron catastral /altas | Agcendente | Trimestral % ND 2022 300 1200 0.00% | 80% | 50%
catastral registradas *100 100% | 79%




Porcentaje de supervisiones
realizadas verificando el

supervisiones realizadas verificando

80%-

50%-

) el adecuado cobro de impuesto / Ascendente Trimestral % ND 2022 3 12 0.00% 100% | 79%
adecuado cobro de |mpuest0 supervisiones programadas *100 ’ ’
sobre propiedad inmobiliaria
Porcentaje de avaluos avallos catastrales realizados con 80%- | 50%-
catastrales realizados con apego a la Ley / avaluos registrados | Ascendente Trimestral % 9,702 2022 2000 8000 0.00% 100;) 7902
*100
apego a la Ley
Porcentaje de traSIadOS de traslados de dominio realizados con 80%- | 50%-
dominio realizados con apego a la Ley / traslados Ascendente Trimestral % ND 2022 1500 6000 0.00% 100;) 7902
apego a Ia Ley programados *100
Porcentaje de proyectos o reslivad
. . proyectos realizados para
realizados para Implementar implementar incentivos a 80%- | 50%-
incentivos a Contribuyentes Contribuyentes Cautivos / proyectos Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% 100% | 79%
C t programados *100
autivos
Porcentaje de Campaﬁas de campafias de descuento realizadas / 80%- | 50%-
descuento realizadas campafias programadas*100 Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% 100% | 79%




0%-
49%

0%-
49%

0%-
49%

0%-
49%

0%-
49%

0%-
49%




0%-
49%

0%-
49%

0%-
49%

0%-
49%

0%-
49%




T:ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Nombre del indicador Método de calculo Sl ACTEE de
esperado medicion medida velsr s Met.a del Meta~ del | ividades
ciclo ano cumplimiento
1 1 Criterios cumplidos de rendicion de o o o
IndI(.:e. FrlmeStral de cuentas/ criterios solicitados para Ascendente Anual % ND 2022 100 100 0.00% :380/:/' 5;%({/0' 4?9/2/-
rendicion de cuentas rendicion de cuentas *100 ° ° °
Porcentaje de unidades
administrativas con unidades administrativas con
rece cién ro ramada recepcion programada y adecuada
adecu:da deplosg suminist}r/os it scmmamtne aue. | Ascendente Anual % ND 2022 58 58 000% | fo00, | Tom | 40%
. i solicitaron suministraos y servicios
Yy servicos para realizar sus *100
actividades
Porcentaje de solicitudes de
adquisicion y contratacién
1 ici solicitudes de adquisicion y i o o/
de b.lenes y serviclos ., contratacién de bienes y senvicios / | Ascendente Mensual % ND 2022 247 2,964 247 100.00% 1830/2/ 5;%({/" 29/;’/
necesarios para la operacién solicitudes registradas*100 . ° °
de las unidades
administrativas
porcentaje de revisiony o o
clasificaci()n adecuada de revision y clasificacion adecuada de
las solicitudes adquisicion y o 80%- | 50%- | 0%-
las solicitudes adquisicion y contratacion / solicitudes Ascendente Mensual % ND 2022 250 3000 250 100.00% | Jodor | 7900 | 299
., recibidas*100
contratacion
Porcentaje de procesos de procesos de adquisicion y s | son | ome
adquisicion y contratacion | contratacion finalizados / procesos | Ascendente |  Trimestral % ND 2022 5 20 0.00% 1000 | 79 | a0
fina”zadOS registrados*100 ° ° °
Porcentaje de prOdUCtOS, productos, bienes y servicios 80%- | 50%- | 0%-
ienes y servicios entregados /productos, bienes y scendente emestral A 0.00% : oo :
b y A dent S tral % ND 2022 61 122 100% | 79% | a9
entregados servicios solicitados*100 ° ° °




Porcentaje de vehiculos en

vehiculos en buen estado con

buen estado con respecto al | respecto al parque venicular / total | Ascendente Anual % ND 2022 150 150 0.00% fgo// 5;%// fg//
. d hiculos *100
parque vehicular. ¢ venienos
Porcentaje de VehICUIOS con vehiculos con mantenimiento 80%- | 50%- | 0%
mantenimiento preventivo o | preventivo o correctivo / vehiculos | Ascendente |  Trimestral % ND 2022 40 120 000% | oo | Too | agon
) registrados para mantenimiento *100 ° ° °
correctivo
Porcentaje de reQIStro de registro de rendimiento de 80%- | 50%- | 0%
rendimiento de combustible [ combustible de vehiculos / registros | Ascendente |  Trimestral % ND 2022 120 480 000% | Joooe | 799 | 455
de Vehl’ClJlOS programados *100 ° ° °
i Porcentaje de inventario inventario fisico actualizado del 80%- | 50%- | 0%-
fisico actualizado del parque parque vehicular / inevntario Ascendente | Semestral % ND 2022 1 2 0.00% w00 | 79 | a0m0
VehiCUlar programado*100 ° ° °
PorCentaJe de Informes de informes de mantenimiento y 80%- | 50%- | 0%-
mantenimiento y atencion | atencion de eventos realizados /[ Ascendente [ Mensual % ND 2022 1 12 100.00% [0 Toor | aoor
de eventos realizadOS informes programados*100 ° ° °
Porcentaje de informe de
i ini i informe de unidades administrativas o o o
unidades admi n!StratlvaS con atencién y mantenimiento / Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 100.00% 1830/:/- 5;%({;' ‘?9/:/-
con atencién y informes programados *100 ° ° °
mantenimiento
Porcentaje de informe de
servicios adquiridos para el | N y
cum p| | m iento de objetivos informe de servicios adquiridos para "
el cumplimiento de objetivos o 80%- | 50%- | 0%-
institucionales / informes Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 100.00% 100% | 79% | 49%

institucionales de la
administracion publica
municipal

programados *100







T:ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DEL RECURSOS HUMANOS

Unidad Linea base metas Semaforizacién
e X X Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo d dicio de Meta del | Meta del
esperado medicion medida valor afio . 2 actividades
ciclo ano cumplimiento
Porcentaje Objetivos de Objetivos de profesionalizacion y
. . ;2 i fortalecimiento de la gestién o o 80%- | 50%- | 0%-
profesionalizacion y fortalecimiento de municipal cumplidos / objetivos Ascendente Anual % ND 2022 21 21 0.00% 100% | 79% | a0%
la gestion municipal cumplidos registrados *100
Porcentaje de personas servidoras Pefion_as S‘ew\(;iorfjs publicas a0 | 0% -
PR . . protesionalizaqas / personas 0 o, o= (4 o=
publicas profesionalizadas con programadas para profesionalizacion | Scendente Anual %o ND 2022 800 800 0.00% 100% | 79% | 49%
relacion al total de la plantilla laboral *100
Porcentaje de reporte de personas reporte de personas servidoras . 80%- | 50%- | 0%-
niaje de rep per publicas capacitadas / reportes | Ascendente | Cuatrimestral | % 201 2022 1 3 0.00% [ oo | Joor | ag
servidoras publicas capacitadas programados *100
Porcentaje de cuestionarios de cuestionarios de deteccién de . 80%- | 50%- | 0%-
d - dj o . licad capacitacion aplicadas / Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 1 3 0.00% 100:/0 7902 49;’
eteccion de capacitacion aplicadas cuestionarios programados *100
Porcentaje de personas servidoras personas senvidoras publicas
-, . linead luad I . 80%- | 50%- | 0%-
plblicas alineadas y evaluadas para | 2'"eadasyevauadaspara@ | agcendente | Cuatrimestral % ND 2022 100 300 0.00% . il s
| fesi i o profesionalizacion / personas 100% | 79% 49%
a profesionalizacion programadas *100
: e ificados de la red CONOCER
Porcentaje de certificados de la red cert 80%- | 50%- | 0%-
. - o 0
CONOCER obtenidos obtenidos / ceﬂlfiia(l)c:)os programados | Ascendente Anual %o 5 2022 300 300 0.00% 100% | 79% | a9%
Porcentaje de informe de acciones informe de acciones para elevar la 80% 50% 0%
para elevar la integracion y motivacion | integracién y motivacion / informes | Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 1 3 0.00% 1 00:/0 7902 49;’
de las personas servidoras publicas programados*100
: : : ;e informe de aplicacién de encuestas
Porcentaje de informe de aplicacion | © ap ‘ ) 80%- | 50%- | 0%-
J deap de clima laboral / informes Ascendente | Cuatrimestral % 129 2022 1 3 0.00% . o .
de encuestas de clima laboral programados *100 100% | 79% | 49%




Porcentaje de aplicacion de

aplicacion de mecanismo

. . gestionados para la solucién de . o o 80%- | 50%- | 0%-
mecanlsm(.)'gestlonadc?s para la conflictos / aplicaciones Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 1 3 0.00% 100% | 79% | a0%
solucioén de conflictos programados*100
Porcentaje de informes presentados informes presentados de las "
P . incidencias de las personas o o 80%- | 50%- | 0%-
delas |nC|d§nC|as dg Ia§ personas servidoras pblicas / informes Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 100.00% 100% | 79% | a9%
servidoras publicas programados *100
Porcentaje de supervisiones
: : isi licadas a las
aplicadas a las personas servidoras supenvisiones aplicacas ! 80%- | 50%- | 0%-
P T P . personas servidoras publicas / Ascendente Mensual % ND 2022 50 600 2.00% 100:/ 790/0 49:/
pUbllcaS en las unidades supervisiones programadas*100 ° ° °
administrativas
Porcentaje de reportes de asistencia | reportes de asistencia recabados "
con base en las supervisiones o o 80%- | 50%- | 0%-
recabad(.)s. con bas.e en las aplicadas / reportes progranados Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 100.00% 100% | 79% | a9%
supervisiones aplicadas *100
: : fot informe estadistico de
Porcentaje de informe estadistico de n . %- %- | 0%-
) J - ) incapacidades notificadas por area/ | Ascendente Bimestral % ND 2022 1 6 0.00% 80/: 50 :o 0/:
incapacidades notificadas por area informes programados *100 100% | 79% | 49%
Porcentaje de normatividad que normatividad que corresponde a la 80% 50% 0%
corresponde a la administracion del | administracion del capital humano / | Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00% 100:/ 790; 49:/
Capital humano normatividad programada *100 ° ° °
Porcentaje de entrega del tabulador | entrega del tabulador de sueldos / 80%- | 50%- | 0%-
0, 0,
de sueldos entrega progranada *100 Ascendente Semestral % ND 2022 1 1 0.00% 100% | 79% | a9%
Porcentaje de informe estadistico de informe estadistico de movimientos 80% 50% 0%
movimientos de némina debidamente | de némina/informe programado | Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 100.00% [ Jovor | Jo0 | ag%
comprobados vy justificados 100
Porcentaje de informe estadistico de |informe estadistico de solicitudes de
L L leo, seleccion e i 6 . 80%- | 50%- | 0%-
soicitudes de empleo, seleccion e | 5P °% SEETCON & Incorporacien 1 pgsendente | Cuatrimestral % ND 2022 1 3 0.00% . ol s
. ~, de personal / informe programado 100% | 79% 49%
incorporacion de personal *100
: : fot informe estadistico de personal que
Porcentaje de informe estadistico de | " radl p q . 80%- | 50%- | 0%-
J causo baja / informe programado Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 1 3 0.00% 1002/0 790/00 49:/0

personal que causo baja

*100




Porcentaje de reporte de solicitudes | reporte de solicitudes de pago de 80%- | 50%- | 0%-
1 0, 0,
de pago de finiquito finiquito / reportes programados *100 Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 1 3 0.00% 100% | 79% | a9%
Porcentaje de actualizaciéon de base
: lizacion de base de datos de
de datos de expedientes del personal | actualizaci . 80%- | 50%- | 0%-
P . P - expedientes del personal / Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 1 3 0.00% 1002/ 790/0 49:/
que causo alta, baja o cambio de actualizaciones programadas*100 ° ° °
adscripcion
Porcentaje de expedientes foliados y |expedientes foliados y digitalizados / 80%- | 50%- | 0%-
1 0, 0,
digitalizados expedientes programados *100 Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 419 1257 0.00% 100% | 79% | a9%
: : i la conservacion del
Porcentaje de acciones para la acclones para & , . 80%- | 50%- | 0%-
) L. . P L archivo fisico / acciones Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 2 6 0.00% N I o
conservacion del archivo fisico 100% | 79% | 49%

programadas*100
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