T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
OFICINA DE PRESIDENCIA

Linea base

AW,

i~
-

“
-
ow>

. metas ayo Semaforizacion
. . Unidad
P a 7 Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo L de Metadel | M v %
d d ~ eta del eta |actividad
esperado medicion medida valor afio .
ciclo del afio| es S
) . . IGA= TG+TC+PG+PC 80%- | 50%- | 0%-
0, 0,
Indice de Gobierno Abierto “ Ascendente Anual % ND 2022 0.51 0.51 0.00% 100% | 79% | a9%
Porcentaje de audiencias realizadas
para atender demandas ciudadanas y| (audiencias realizadas / audiencias o . 80%- | 50%- | 0%-
acuerdos con unidades programadas) *100 Ascendente Anual % 300 2022 300 300 0.00% 100% | 799% | 209
administrativas
Porcentaje de informe de andlisis de (informe de analisis de asuntos,
asuntos, correspondencia, escenarios| correspondencia, escenarios politico ) %- %- | 0%-
LIIL0S, L0 p ! , ¢ sociales, y riesgos inherentes Ascendente Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% f(())o/;) 5;090/2 25;10/(:
politico sociales, y riesgos inherentes | iendidos / informes programados)
atendidos. *100
Porcentaje de contratos, convenios, (C_Omra@, ConV_eniOS_, docum_emos
documentos financieros, tarjetas financieros, tarjetas informativas, ) % % %
inf i fici ' dJ oficios revisados y filtrados / Ascendente |  Bimestral % 600 2022 500 3000 0.00% fgo;) 57%0/‘2 29;’
in ormatlvas,l oficios revisados y documentos registrados para
filtrados revisién)*100
Porcentaje de informe de eventos, (i”fo"ze Se eventos, fZU”iO"eSx . . .
f . . actividades, giras, audiencias . o . 0%- | 50%- %-
reuniones, actividades, giras, revisados y agendados /inormes. | AASC€ndente | Trimestral % ND 2022 L 4 000% 1 1000 | 799 | a9%
audiencias revisados y agendados programados)*100
Porcentaje de poblacion atendida con|  (personas en condiciones de . - | 50%- | 0%
ey P e vulnerabilidad beneficiadas / personas| Ascendente |  Bimestral % ND 2022 #DIV/O! fgo/; 57‘;0//" 2 9/;’/
subsidios para el cumplimiento de registradas para atencion)*100 g g 6




T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL

. Linea base metas Semaforizacion
. . Unidad
P a p Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo oA de Meta del | Meta del
esperado medicion ——— valor afio ; < cEivEEGES
ciclo ano cumplimiento
(NUmero de programas
Porcentaje de Programas del difundido/ntimero de 80%- | 50%- | 0%-
0,
i i i rogramas del gobierno para Ascendente Anual % ND 2022 #DIVIO! 100% 79% 49%
Gobierno difundidos prog g p
difundirse)*100
Porcen_taje de publngClones de_ (_)bras publicaciones de obras y acciones
y acciones del Gobierno Municipal | del Gobierno Municipal difundidas/ o . 80%- | 50%- | 0%-
difundidas a través de medios de publicaciones programadas para Ascendente Anual % 960 2022 960 960 0.00% 100% | 79% 49%
comunicacion difusién*100
Porcentaje de informe de acciones (
disefio de campafias, eventos
cubiertos, boletines emitidos, . s sos! a0 o 0
. . . informe de acciones entregados . o o %- | 50%- %-
pubhcamones_gn red.es) que permiten informes programados*100 Ascendente | Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% 100% | 799% | a9%
que la poblacién se identifique con el
proyecto de transformacion del
municipio
temas o asuntos con materiales
Porcentaje de temas o asuntos con informativos disefiados /temas o 80%- | 50%- | 0%-
. . ) S asuntos solicitados nara Ascendente Mensual % ND 2022 10 120 10 100.00% 100% | 79% | 495
materiales informativos disefiados p
disefio*100
Porcentaje de cobertura de cobertura de actividades y eventos
. . del Gobierno Municipal atendidos / o 5 80%- | 50%- | 0%-
actividades y _eventos d_el Gobierno cobertura de actividades Ascendente Mensual % ND 2022 20 240 20 100.00% 100% | 79% | 495
Municipal atendidos registradas para atencién*100
. : letines de prensa emitidos /
Porcentaje de boletines de prensa bo %- %-
! o P boletines de prensa registrados | Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 0 0.00% f(())o/s/ i%o/j
emitidos para emitir*100 ° °
Porcentaje de reportes de notas reportes de notas publicadas en
ublicadas en medios de medios de comunicacién ) o o
p_ . d Ofici entregadas a Oficina de Ascendente Mensual % ND 2022 20 240 20 100.00% 1883/;1 57%0//2 2 9/:/0
comunicacion entr_ega ?S a oficina Presidencia/reportes progranados
de Presidencia para entrega*100




T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE INNOVACION Y MODERNIZACION GUBERNAMENTAL

. Linea base metas
. . Unidad
- 2 2 Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo o de Meta del| Meta del |activi
esperado medicion medida Vel afio e.a e ela del |actividad
ciclo ano es cumplimiento
(Indicador de computadoras+indicador
de lineas telefénicas+indicador de 500 ov%
. . zo: . .z . . . 0- 0-
Indice de gobierno electrénico informacién en internet+indicador de | Ascendente Anual % ND 2022 0.9 0.9 0.00% 0.00% | g0, | 499
conexion a internet+indicador de
funciomalidad del portal de internet)/5
Porcentaje de informes de tramites y | informes de tramites y servcios o0%. | 31%. | o%.
servcios simplificados a través de las| simplificados a través de las TIC's | Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00% 100% | 799% | 30%
TIC s /Informes programados*100
Porcentaje de informe de informe de infraestructura tecnolégica,
infraestructura tecnoldgica, capital ital h : t ) 80%- | 31%- | 0%-
gica, cap captiar umano, presupuesto € | agcendente | - Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% o » °
humano, presupuesto e insumos insumos implementados/ informe 100% | 79% | 30%
implementados programado*100
% de mantenimientos o servicios mantenimientos o servicios realizados . o o
mer / mantenimientos o senvicios | Ascendente | Mensual % 960 2022 | 80 960 80 | 100005 [ S| SV | 0%
realizadaos. programados*100
. imi lizaciones
% de mantenimientos o mantenimientos o actual o 19 %
ST . realizadas /mantenimientos o Ascendente Mensual % 360 2022 30 360 30 100.00% fgo/;ﬁ 3;9”2 ;)0;)
actualizaciones realizadas. actualizaciones programados*100
% licencias gestionadas para la ”CE”CiZS ?eS‘iO”adanPafa la
.. . P i6 i 6 t 80%- | 31%- 0%-
operacion de los equipos de computo operacion e os equipos ¢e COmpUio | Agcandente Anual % 100 2022 100 100 0.00% ° y N
X o X / licencias programadas para su 100% | 79% | 30%
del gobierno municipal de Tizayuca gestion*100
informe de procedimientos, tramites y
% de informe de procedimientos, . %- %- %-
P © procedi servicios eficientados/informe de 1 pgeondante Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% B0%- | 31%- | 0%
tramites y servicios eficientados procedimientos, tramites y servicios 100% | 79% | 30%
programados para eficientar*100




P - tramites digitalizados/tramites . 80%- | 31%- | 0%-
0, 0, 0,
% de tramites digitalizados programados*100 Ascendente Trimestral % ND 2022 0.00% 100% | 79% | 30%
plataformas web disefiadas/ 80%- | 31%- | 0%
% de plataformas web disefiadas plataformas programadas para Ascendente Trimestral % ND 2022 0.00%
- 100% | 79% | 30%
disefio*100
pagos en linea de tramites y servicios
% de pagos en linea de tramites y implementados/pagos en linea de . 80%- | 31%- | 0%-
0, 0,
servicios implementados. tramites y servicios programados para Ascendente Trimestral % ND 2022 0.00% 100% | 799 | 309%
implementar*100
informe de software propios
% de informe de software propios | adquiridos o desarrolladosfinforme de . 80%- | 31%- | 0%-
0, 0,
adquiridos o desarrollados software propios programados para Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 0.00% 100% | 70% | 30%
desarrollar*100
softwares desarrollados /softwares . 80%- | 31%- 0%-
0, 0, 0,
% de softwares desarrollados programados para desarrollar*100 Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 0.00% 100% | 79% | 30%
capacitaciones de softwares
% de capacitaciones de softwares impartidas/ capacitaciones de . 80%- | 31%- | 0%-
0, 0/
impartidas softwares programados para Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 0.00% 100% | 79% | 30%
impartir100
.. softwares adquiridos/ softwares . 80%- | 31%- 0%-
0, 0, 0,
% de softwares adquiridos programados para adquirir*100 Ascendente | Cuatrimestral % ND 2022 0.00% 100% | 799% | 30%




T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION DE INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES

o>

Unidad Linea base metas 0 Semaforizacion
- . . Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo L de Meta | Meta del %
esperado medicion —— valor afio - ° SRS
del ciclo afio Gy
Contribuir al fortalecimiento de las
Cap_aCidadeS organizacionales y capacidades organizacionales y 50%- | 319%- | 0%-
operativas del IMM y el acceso de las| operativas del IMM realizadas / Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00% 100% | 79% | 30%
mujeres a su empoderamiento capacidades programadas *100
econémico
% de acciones realizadas en favor de i i %- %- %-
: acciones realizadas en favor de las | Agoandente | Semestral % ND 2022 1 2 0.00% 80%- | 31%- | 0%
las mujeres mujeres / acciones programadas *100 100% | 79% 30%
% de informe de acciones de informe de acciones de prevencion | 310- 0%-
© : realizadas / informes Ascendente | Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% fgs/g/o 79;, 30;)
prevencion realizadas programados*100
0 . . . jornadas violetas realizadas / jornadas 0 o 80%- | 31%- | 0%-
% de jornadas violetas realizadas programadas*100 Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% 100% | 79% | 30%
% de visitas a comunidades visitas a comunidades realizadas / 80%- | 31%- | 0%-
0, 0,
realizadas visitas programadas*100 Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% 100% | 799 | 30%
. . . capacitaciones realizadas / 80%- | 31%- | 0%-
0, 0, 0,
% de capacitaciones realizadas capacitaciones programadas *100 Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 2 100.00% 100% | 79% 30%
” . campafias realizadas / campafias 80%- | 31%- | 0%-
0, 0, 0,
% de campanas realizadas programadas*100 Ascendente | Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% | 3 oooe | 799 | 30%




% informe de mujeres con atencién

informe de mujeres con atencién en

80%-

31%-

0%-

i ., X . situacion de violencia / informes Ascendente | Trimestral % ND 2022 1 4 0.00% o o o
en situacion de violencia programados*100 100% | 79% | 30%
L asesorias juridicas / asesorias 80%- | 31%- | 0%-
0, 0, 0,
% asesorias juridicas programadas*100 Ascendente | Mensual % ND 2022 170 2040 180 105.88% | o00e | 7006 | 300
. . . terapias psicologicas / terapias 31%- 0%-
0, 0,
% terapias psicologicas programadas*100 Ascendente | Mensual % ND 2022 80 960 180 20% | 30%
% mpafiamien instanci acompafiamientos a instancias de _ 0. 0.
6 acompafiamientos a instancias de imparticién de justicia / Ascendente | Mensual % ND 2022 | 10 1200 12 12000 | S0% | 3% | 0%
imparticion de Justicia. acompafiamientos registrados *100
% muier ndi r mujeres atendidas para su resguardo _ 0. 0.
6 mujeres atendidas para su ylo traslado / mujeres registradas para|] Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% fg;/;. ilgu/; ??O/s/
resguardo y/o traslado atencion*100 o o
. . tenci brindadas / atenci 31%- | 0%-
% de atenciones brindadas atenciones brindadas f atenclones | ascendente | Mensual % ND 2022 32 384 261 y N
registradas *100 79% | 30%
. ) ) ) ) informe de acciones realizadas / . 80%- | 31%- 0%-
% de informe de acciones realizadas| informes progranados para entrega | Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 1 100.00% e | o
100 6 | 30%
H : j ficiadas con un proyecto
% de mujeres beneficiadas con un | mueres beneficia 80%- | 31%- | 0%-
) : productivo / mujeres programadas | Ascendente | Semestral % ND 2022 1 2 0.00% : uc 3
proyecto productivo 100 100% | 79% | 30%
becas entregadas / becas 80%- | 31%- | 0%-
0, 0, 0,
% becas entregadas programadas para entrega *100 Ascendente | Semestral % ND 2022 1 2 0.00% 100% | 79% | 30%




talleres de autoempleo / talleres 80%- | 31%- | 0%-

% de talleres de autoempleo pmgramadog 100 Ascendente Mensual % ND 2022 12 100.00% Bt 790/'; 30;]
muijeres reconocidas / mujeres 80% 31% 0%

: . 0- 0- 0-

% de mujeres reconocidas programadas para Ascendente | Semestral % ND 2022 6 0.00% 100% | 79% | 30%

reconocimiento*100




FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA 2
| B
SIPINNA o0
. Linea base metas mayo Semaforizacion
. . Unidad
P a 7 Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de célculo d dici6 de _ Meta del| Meta del
esperado medicion el valor afo " < riiEEEs
ciclo ano cumplimiento
Porcema]e de actividades que actividades que contribuyan a la
contribuyan a la prevencion y prevencion y atencién integral de la 80%- | 50%- | 0%-
0, |
atencion integral de la violencia violencia contra NNA / actividades Ascendente Anual % ND 2022 #DIvio! 100% | 79% | 49%
contra NNA programadas*100
% de acciones preventivas y de acciones preventivas y de atenciéon
atencion realizadas que promueven realizadas que promueven los 80%- | 50%- | 0%-
0, |
los derechos de los NNA del derechos de los NNA / accionss Ascendente Anual % ND 2022 #DIV/O! 100% | 799% | 209
Municipio de Tizayuca programadas*100
Porcentaje de informes de informes de cumplimiento de las 80%.- | 50%- | 0%
cumplimiento de las acciones de acciones de campaiia de difusion / | Ascendente | Trimestral % ND 2022 1 0.00% 100% | 79% | a9%
Campaﬁa de difusion informes programados*100
% de actividades de difusion actividades de difusion realizadas / 80%- | 50%- | 0%-
0, 0/
realizadas actividades programadas *100 Ascendente Mensual % ND 2022 2 2 100.00% 100% | 79% 49%
% Capacitaciones a Servidores | Capacitaciones a Servidores Pubiicos 80%- | 50%- | 0%
P . realizadas / capacitaciones Ascendente Mensual % ND 2022 2 2 100.00% 100% | 799% | a9%
Pdblicos realizadas programadas*100
% de actividades realizadas de actividades realizadas de COMUPO / . 80%- | 50%- | 0%-
0, 0,
COMUPO actividades programadas*100 Ascendente Trimestral Yo ND 2022 2 0.00% 100% | 79% | 49%




% sesiones del Sistema Municipal

sesiones del Sistema Municipal

80%-

50%-

0%-

. . : 0, o
realizadas realizadas / ses*Kl);gs programadas | Ascendente |Cuatrimestral % ND 2022 0.00% 100% | 799% | a9%
Porcentaje de platicas realizadas en platicas realizadas en escuelas - | 0%-
: | r')bl' vad piblicas y privadas / platicas Ascendente | Mensual % ND 2022 12 57%0/2 29/;’/0

escuelas publicas y privadas programadas*100
% campafias de prevencién campaiias de prevencion realizadas / 80%- | 50%- | 0%-
0, 0,
realizadas campatias programadas*100 Ascendente Mensual % ND 2022 1 100.00% 100% | 799 | a9%
& P fi lizadas fomentando

% de campaifias realizadas campanas rea i %- %- | 0%-
pafia o politicas publicas / campaias Ascendente | Trimestral % ND 2022 0.00% Bo%- | 50%- f 0%
fomentando politicas publicas. 100% | 79% | 49%

programadas*100




T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

. Linea base metas ayo Semaforizacion
. . Unidad
Nombre del indicad Método de calcul Sentido Frecuencia d -
ombre del indicador €todo de calculo d dicié e - Meta del| Meta del |actividade
esperado medicién medida valor afio :
ciclo ano s cumplimiento
Porcentaje de Acciones que Acciones que contribuyan a un 80%- | 50%- | 0%-
contribuyan a un Gobierno Abierto Gobierno Abierto Transparente / Ascendente Anual % ND 2022 3 3 0.00% 100% | 79% | a9%
Transparente acciones programadas*100
fndice de Gobierno Abierto
(Transparencia), por la Métrica de Ascendente Anual % ND 2022 soivior | 89% [ 50%- | 0%
- . ’ 100% | 79% | 49%
Gobierno Abierto
Porcentaje de las Calificaciones a la
Verificacidn Virtual de Obligaciones Callificaciones a la Verificacion Virtual
. de Obligaciones Comunes y o 5 80%- | 50%- | 0%-
Com.unes y Especificas en_ PIataforma Especificas / calificaciones Ascendente Semestral % ND 2022 1 2 0.00% 100% | 79% | 49%
Nacional de Transparencia y Pagina programadas*100
Web Oficial
Porcentaje de Fracciones Actualizadas F'a|°°i°f”95 AC‘“a'izadlaj en
. Plataforma Nacional de . 80%- | 50%- | 0%-
0, 0/
en Plataforma Nac!onal de Transparencia/ fracciones solicitadas Ascendente Trimestral % ND 2022 60 60 0.00% 100% | 79% 49%
Transparencia para actualizacién*100
Porcentaje de Fracciones Actualizadas | Fracciones Actualizadas en Pagina . 80%- | 50%- | 0%-
jeder - Web Oficial / fracciones Ascendente Trimestral % ND 2022 60 60 0.00% 100;] 790/‘:] 49;’/0
en Pagina Web Oficial programadas*100




Porcentaje de informes respecto a las

informes respecto a las Solicitudes de
Acceso a la Informacion y Solicitudes

80%-

50%-

L L. o 5
Solmtudg; de Acceso a la Informacion de Derecho ARGO / informes Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 0.00% 100% | 79%
y Solicitudes de Derecho ARCO programados*100
Porcentaje de Atencidn a las Solicitudes de Acceso a la Informacién 80%- | 50%-
0, 0/
L L, / solicitudes registradas*100 Ascendente Mensual % 180 2022 15 180 0.00% 100% | 79%
Solicitudes de Acceso a la Informacion
Porcentaie de Atencidn a las Atencion a las Solicitudgs de Derecho 80%- | 50%-
o ] ARCO / atenciones registradas para | Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 0.00% 100;] 7902
Solicitudes de Derecho ARCO atencién*100
Porcentaje de Sesiones Ordinarias Y | Sesiones Ordinarias y Extraordinarias 80% 50%
. . o Lz . H o- o=
Extraordinarias del Comité de del Comité de Transparencia / Ascendente Trimestral % ND 2022 2 8 0.00% 100% | 79%
Transparencia sesiones programadas*100
Porcentaje de informe de acciones de informe de acciones de Transparencia 80% 50%
: : . - b-
Transparencia que fomentan un que fomentan un Gobierno Abierto / | Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 0.00% 100% | 79%
Gobierno Abierto informes programados *100
Porcentaje de acciones de difusion en | _acciones de difusién en ‘9’:“ de 80 0
; N ia y Proteccion de Dat %- | 50%-
temas de Transparencia y Proteccion | /o P oo e ¥ Proleccn 46 Balos | Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 0.00% 6 i
p y Personales / acciones 100% | 79%
de Datos Personales programadas*100
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones impartidas a la Red 80%- | 50%-
impartidas a la Red Ciudadana de Ciudadana de Transparencia / Ascendente Mensual % ND 2022 1 12 0.00% 100% | 79%

Transparencia

capacitaciones programadas*100

0%-
49%



T-ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA

DIRECCION GENERAL DE LA CONSEJERIA JURIDICA

TN

aw

Unidad Linea base metas ayo Semaforizacion
Nombre del indicad Método de calcul Sentido Frecuencia d )
ombre del Indicador etodo de calculo esperado medicién de'd Elen o Meta del |Meta del |actividade %
medida i =
ciclo ano s cumplimiento
Porcentaje de asuntos y asesorias asuntos y asesorfas que permiten
ue permiten minimizar riesgos de minimizar riesgos de 80%- | 31%- | 0%-
que p - 9 responsabilidades legales y Ascendente Anual % ND 2022 3 3 0.00% 100;) 790/‘: 30;’/0
reSponsabl_“qades Iegales y administrativas/ asuntos y asesorias
administrativas programados para atencién *100
Porcentaje de asuntos y asesorias aSUd”“;S y ajeso”as brindadas a las
. s unidades administrativas asuntos y o o 80%- | 31%- | 0%-
brlndada§ a las ymdades asesorias brindadas a las unidades | AScendente Anual % ND 2022 30 30 0.00% 100% | 79% | 30%
administrativas administrativas *100
Porcentaje de actas de sesion de la | actasde SfSiO” d‘lfd'a Comisi6n del
L o ; Servicio Profesi c H . 80%- | 31%- | 0%-
Comisioén del Servicio Profesional de |>¢"V'0 "roesionaiae Larmera,nonort - ageangente Bimestral % ND 2022 1 6 0.00% o o o
o y Justicia para la SSC/ actas de 100% | 79% | 30%
Carrera,Honor y Justicia para la SSC sesion programadas *100
Porcentaje de diligencias que se | di”ge”dis due se "—Ta”cza" en 'ad a0%e. | 31%. | oo
realizan en la Secretaria Técnica de | >°%cora ‘ecnicadelabomson@e | Acoangente | Semestral % ND 2022 1 2 0.00% o o o
L, o Honor y Justicia / diligencias 100% | 79% 30%
la Comision de Honor y Justicia. programadas*100
f f : i didas con las unidades
Porcentaje de reuniones atendidas |"euniones aten | 310 | 0%
je | > ) administrativas / reuniones Ascendente Mensual % ND 2022 10 120 11 110.00% fgg’;ﬂ 3790/‘; 20;’/0
con las unidades administrativas programadas*100
Porcentaje de visto bueno a visto bueno a proyectos de
royectos de contestacion contestacion y requerimientos ) 80%- | 31%-
proy! Al K y realizados/ visto bueno a proyectos de| Ascendente Bimestral % ND 2022 10 60 0 0.00% 100:& 790/(:]
reque”m'e_mqs Fje autoridades contestacion y requerimientos
jurisdiccionales registrados*100




Porcentaje de reporte del
seguimiento de sentenciados que
realizan jornadas de servicio
comunitario en el municipio de
Tizayuca, Hgo.

reporte del seguimiento de
sentenciados / reportes
registrados*100

Ascendente

Mensual

%

ND

2022

20

240

19

95.00%

80%-
100%

31%-
79%

0%-
30%




T.ZR

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCION JURIDICA DE LA CONSEJERIA

SV,
% -~5

m

. Linea base metas 0 Semaforizacién
. . Unidad
- 2 2 Sentido Frecuencia
Nombre del indicador Método de calculo oA de Meta del | Meta del %
esperado medicién . valor afio actividades
medida ciclo afio .
cumplimiento
Porcentaje de atencién y seguimiento de los atencion y seguimiento de los
procedimientos juridicos donde el Municipio es procedimientos juridicos/ o 5 80%- | 50%- | 0%-
parte en materia laboral, administrativa, amparo y | procedimientos juridicos programados Ascendente Anual % ND 2022 130 130 0.00% 100% | 79% | 49%
agraria.. para atencion y seguimiento*100
Porcentaje de procedimientos jurisdiccionales procedimientos jurisdiccionales 80%- | 50%- 0%-
analizados en materia laboral, administrativa, | analizados/ procedimientos registrado | Ascendente Anual % ND 2022 10 10 0.00% N 0 ?
R . 100% 79% 49%
amparo y agraria. para andlisis*100
Porcentaie de notificaciones notificaciones atendidas en tribunales/ . 80%- | 50%- 0%-
‘ J . notificaciones programadas para | Ascendente Trimestral % ND 2022 30 120 0.00% S uu 3
atendidas en tribunales. atencion*100 100% | 79% | 49%
Porcentaje de audiencias audiencias desahogadas ante
. autoridades jurisdiccionales / . o 5 80%- | 50%- 0%-
desahogada; apte autoridades audiencias programadas para Ascendente | Trimestral % ND 2022 9 36 0.00% 100% | 79% | 9%
jurisdiccionales. desahogo*100
Porcentaje de expedientes revisados |expedientes revisados en plataformas 80%- | 50%. | o9
en plataformas digitales o en digitales o en Tribunales / expedientes| Ascendente Mensual % ND 2022 8 96 10 125.00% 130006 | 7995 | 29%
Tribunales. programados para revision*100
Porcentaje de reuniones o mesas de reuniones o mesas de trabajo con las
. . unidades administrativas 80%- | 50%- | 0%-
v 0
trab_aj.o corj las un|d§des atendidas/reuniones o mesas de | Ascendente Mensual % ND 2022 8 96 6 75.00% 100% I0sat | 9%
administrativas atendidas. trabajo programadas*100
Porcentaje de asesorias otorgadas a | 2sesorias otorgadas a ciudadanos / 80%- | 50%- | 0%-
ie de g asesorias registradas para Ascendente | Mensual % ND 2022 20 240 15 75.00% N , .
ciudadanos. e 100% | 79% | 49%
atencion*100
Porcentaie de asesorias otorgadas a asesorias otorgadas a las unidades _ o o
J . L _g administrativas/ asesorias registradas | Ascendente Mensual % ND 2022 2 24 2 100.00% 80%: 500/0 O/z
las unidades administrativas. para su atencién*100 100% | 79% | 49%




Porcentaje de contratos y convenios
elaborados o revisados donde el
Municipio es parte.

contratos y convenios elaborados o
revisados/ contratos y convenios
presentados para su revision*100

Ascendente

Mensual

%

ND

2022

72

33.33%

80%-
100%

50%-
79%




