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CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALGO

“El poder sélo tiene sentido y se
convierte en virtud cuando se pone
al servicio de los demas"

Andrés Manuel Lopez Obrador

En 2020 el pueblo de Tizayuca mandaté el cambio que tanta falta hacia
para el bienestar y desarrollo de nuestros habitantes. Vencimos la resistencia
de rancios liderazgos, que en su afan de poder y ambicidén por los recursos que
pertenecen a los tizayuquenses, cometieron actos de corrupcién por demas
reprobables. Luchamos y ganamos: la victoria popular por la honradez y la
eficienciaesdetodasy todos. El triunfo ha valido la pena, prueba de ello es que
culminaremos esta administracion con un porcentaje de aprobacién por
arriba del 57.2% reportado en encuestasy que este 2024 nuestro pueblo confid
nuevamente en las bases de nuestro programa de gobierno para continuar
conelsegundo pisode la Cuarta Transformacién a nivel municipal

Desde el inicio de esta administracidon nuestros principios rectores
fueron no mentir, no robar y no traicionar. La honradez, honestidad, lealtad a
nuestro pueblo, imparcialidad, eficiencia, eficacia y respeto por nuestros
lineamientos legales y reglamentarios fueron la guia de nuestras obras y
acciones. Siempre tuve claro que el bienestar debe ser para la sociedad en su
conjunto y no para sujetos individuales, por ello también nos regimos por los
valores democraticos de justicia, igualdad, libertad y fraternidad.

Enfrenté unatriple responsabilidad al gobernar Tizayuca: como primera
mujer,jovenydeizquierda en el cargode Presidenta Municipal. Los resultados
debian mostrar que se puede confiar en las mujeres, las personas jovenesy en
un programa de gobierno diferente. Demostramos con hechos el valor de la
palabray llevamos acabo los objetivos establecidos en nuestro plan municipal
dedesarrollo.

1Demoscopia Digital, 10 Alcaldesas mejor evaluadas del pais, 7 de agosto del 2024, disponible en:
https://www.facebook.com/share/mRzsokJINFBVmMb6Ce/
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CUARTO INFORME DE GOBIERNO / TIZAYUCA, HIDALCO

Los habitantes de Tizayuca han refrendado su confianza en otra mujer,
joven y de izquierda para continuar el segundo piso de la transformacioén.
Cumplimos.

En acatamiento a la ley, presentamos un informe de obras, acciones y
actividades realizadas por la administracion publica municipal durante el
periodo comprendido del 20 de septiembre de 2023 al 27 de agosto del afno
2024. Ademas, presentamos el resultado de los 4 afnos de transformacién en
cada uno de los acuerdos que establece la actualizacién de nuestro Plan
Municipal de Desarrollo. Asi, en el presente y futuro la poblacién tendra la
informacioén que requiere para calificarnos.

Ha sido el mas grande honor estar a cargo del gobierno municipal para
procurarles mayor bienestar. Estan sentadas las bases de un desarrollo social
integral, sostenible, sustentable e inclusivo en Tizayuca. Agradezco a todo el
equipo de trabajo que ha puesto su talentoy empeno al servicio de los demas
y a las personas que depositaron en mi su confianza, cuyo valor he tenido
presente cada dia para corresponderles conresultados.

M.A.P.P. SUSANA ARACELI
ANGELES QUEZADA

PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE TIZAYUCA, HIDALGO.
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1. DECRETO QUE CONTIENE EL REGLAMENTO DE PANTEONES PARA EL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

www.tizayuca.gobmx. /@ Tiza ciudad abierta

[ 1C] (5 [ ] [y | ] [y ] [y ] Cey | ] oy e} ] [y ] oy o} [y ] [ey] ] oy o] [y ] ey ] Eey o] iy ] ey ] fey L 5] iy ] [y 5] [y 5] iy o}
(215 1 &1 Gyl ] [y ] [y ] ey ) o ] [ ey ] o] [ ] Eey 1 ] oyl ) ] ] Doy ] ey 1 ] [ ] [y o1 ey 1 e ey 1 [ ] [ 51 ] ) ] ]



M.A.P.P. SUSANA ARACELI ANGELES QUEZADA, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO, A 5US HABITANTES HACE SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO, EN USO DE LAS FACULTADES QUE NOS
CONFIEREN LOS ARTICULOS 115, FRACCION 1l DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 141 FRACCION I DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGO y 7, 56 FRACCION
I INCISO B) Y 60 FRACCION 1, INCISO A) DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO;
Y

CONSIDERANDO

PRIMEROQ. Que en términas de lo dispuesto par el articulo 115 fracciones Il y Il de la Constitucian Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, el Ayuntamiento esta facultado para expedir dentro del ambito de su
jurisdiccion, los ordenamientos juridicos que resulien necesarios para el ejercicio de las afribuciones gue le
oftorgan las diversas disposiciones juridicas; asi como regular las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia, denfra de ellas, todo lo relacionado con los servicios de panteones.

SEGUNDO. Que de conformidad con lo esfipulado por el Articulo 141, fraccian |l de la Constitucian Politica del
Estado de Hidalgo, es facultad de este Ayuntamiento expedir los Bandos de Gobierno, Reglamentas, Circulares
y Disposiciones Administrativas de ohservancia general dentra del Municipio, y que no estén reservadas a la
Federacion o al Estado.

TERCEROQ. Que, con base en la Actualizacion Plan Municipal de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial
del Municipio de Tizayuca 2020 -2024, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Hidalga en el Tomo CLIV,
de Fecha 28 de noviembre del 2022 se busca como prioridad mantener vigente el marco juridico considerando
las problematicas territoriales y socioculturales existentes, considerando como una de ellas la regulacion del
servicio de panteones como un objetivo de suma importancia para el mantenimiento de la salud puablica, en el
cual el Municipio orientara la creacion de acciones precisas para el desarrollo y bienestar de todos sus
habitantes, en igualdad de oportunidades para el acceso de este servicios publicos indispensables.

CUARTO. Que la organizacion, administracidn, mantenimiento y conservacian de los panteones constituye una
prioridad, por lo que se considera necesaria la emision del Reglamento de Panfeones que permita regular la
prestacion de este servicio publico de vital necesidad para la poblacidn, impulsando acciones encaminadas a
eliminar las deficiencias del servicio, pero sobre tfodo  definir de manera muy clara y objetiva los deberes del
Municipio en esta materia, fijando un marco juridico adecuado para brindar un servicio digno.

QUINTO. Que, el presente reglamento tiene coma fin erradicar actos de corrupcion y en su caso impulsar las
acciones encaminadas a eliminar las deficiencias del servicio. El presente reglamento se integra por cuatro
Titulos, ciento catorce articulos y cinca articulos fransitarios.
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El Titulo Primero contempla disposiciones generales, arganizacion, funcionamiento y administracién, contiene
derechos, obligaciones y facultades de los servidores publicos y de los usuarios de pantedn, y de manera
enunciativa, mas na limitativa, sefiala sus atribuciones.

Preve el establecimiento de nuevos panteones, concesiones y contenido de contratos, forma de operar y
administrar. El Titulo Segundo se prevé |a asignacion de espacios, inhumaciones, cremaciones, exhumaciones,
re-inhumancian, del osario, nichos, construcciones y el procedimiento de recuperacion de espacios. El Titulo
Tercero, preve el servicio religioso, su titularidad, permiso y uso de la capilla.

El Titulo Cuarto prevé las faltas, recursos y sanciones derivado de la infraccion a las normas contenidas en este
reglamento que seran sancionadas por las autoridades competentes, de conformidad con lo establecido por el
Bando de Policia y Gabierna del Municipio de Tizayuca Estado de Hidalgo, Cadigo Penal del Estadao de Hidalgo,
Ley de Respansabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo y Municipios, y Reglamenta de Justicia Civica
de Tizayuca.

SEXTO. - Que, para la presente administracion municipal, resulfa necesario garanfizar y sensibilizar la
presfacion del servicio publico de panteones, con la finalidad de brindar un servicio eficiente, profesional,
humana y acorde a las necesidades y exigencias de la actualidad, cuidando el pleno respeto de los derechos
humanos. Que este ordenamiento, fambién requla la participacién de personas fisicas o juridicas en la
prestacion de dicho servicio pablico, a fravés de la figura de la concesidn, ya que el crecimiento acelerado que
ha sufrido el Municipio en los Glfimos afios, hace necesario considerar esta posibilidad para que de manera
integral se brinde el servicio por la Administracién Publica Municipal.

SEPTIMO. - Que, para lograr una igualdad sustantiva y eliminar toda forma de discriminacion o violencia, la
presente administracion municipal, como garante de los derechos humanos, hace mencidn que el lenguaje
utilizado en el presente reglamento no busca generar ninguna distincion entre hombres y mujeres, por lo que
las alusiones hechas a un solo género, representa a ambaos.

OCTAVO. - Que la Comision de Gobernacidn Bandos, Reglamentos y Circulares realizd el analisis del presente
instrumento para ser presentado ante el Ayuntamiento del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo.

Por lo expuesto, este Ayuntamiento tiene a bien expedir el siguiente:

DECRETO
QUE CONTIENE EL REGLAMENTO DE PANTEONES PARA EL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE
HIDALGO.

TITULO PRIMERO
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
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ARTICULO 1-- El presente Reglamento es de arden publica y de observancia general, tiene por objeto regular
el establecimiento, funcionamiento, conservacion, operacion, administracion y vigilancia de los panteones
como espacios dedicados al destino final de cadaveres humanos, sus partes, restos, cenizas y cuerpas
momificadas, comprendiendo la inhumacidn, re-inhumacién y exhumacian.

Los cadaveres y restos humanas, como sujetos de derecho a la memoria, no podran ser objeto de propiedad y
siempre serdn tratados con respeto, dignidad y consideracion.

ARTICULO 2.- Correspande la aplicacién de este reglamento a:
I. La persona que ocupe el cargo de Presidente Municipal;
Il. La persona designada como titular de la Secretaria General Municipal;
M. La persona designada como Director de la Oficialia del Registro del Estado Familiar;

V. La persona designada como Juez Civico;
V. La persona designada como Coordinador de Panteones; y
VI. Los demas servidaores publicos que tengan facultades en la materia, para el eficaz cumplimiento

de los objetivos del presentfe reglamento.

ARTICULO 3.-Para los efectos del presente reglamento, se entiende par:
I.  ATAUD O FERETRO: Caja de materiales diversos donde se coloca un cadaver, para su sepultura;
Il. BENEFICIARIOS: Persanas designadas par la persona titular de las derechaos de espacio de pantedn,
para ser quien reciba los derechos y obligaciones sobre el espacio a falta del fitular;

. CADAVER: Cuerpo humano declarado médicamente sin vida;

V. CESION DE DERECHOS: Es el acto por el cual el titular de derechos de uso de pantedn, transfiere sus
acciones posesorias Yy de uso a un tercero;

V. COLUMBARIO: estructura vertical, superficial o subterrénea, constituida por un conjunto de nichos
destinados al alojamiento de restos humanos aridos o cremados;

VI.  CONCESIONARIQ: Persona fisica o moral que ejerce o explota, de manera temparal, Ia prestacion del
servicio publico de panteones en cualquiera de sus modalidades, amparada bajo el contrato o
convenio de concesidn previo oforgamiento de la H. Asamblea Municipal;

VI CREMACION O INCINERACION: Sometimiento del cadaver o de los restos humanos é&ridos a altas
temperaturas y que permite su fransformacidn en cenizas;

VIIl. - CREMATORIO: El lugar destinado a |a incineracion de cadaveres, restos humanas y restos humanos
aridos;

IX.  CRIPTA: La estructura construida con gavetas destinadas al depésito de cadaveres, de restos
humanos y de restos humanaos aridos o cremados;

X. DIRECCION: La Direccion de la Oficialia del Registro del Estado Familiar del Municipio de Tizayuca,
Estado de Hidalgo;

XI. ESPACIO: Superficie de terreno dentro de un pantedn municipal, destinada a la inhumacion de restos
humanos;
XII. EXHUMACION: Es la extraccion de los restos humanas aridos o semi dridos, de la fosa en que fueron

depositadaos, dentro del término de ley;
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XIV.
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XVI.
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XX
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EXHUMACION PREMATURA: Es la extraccion de los restos humanas &ridos o semi aridos de la fosa en
que fueron depositados, y permitida por autoridad competente antes de haber transcurridolos plazos
establecidos por la ley de la materia y en el presente reglamento;

FOSA COMUN: Lugar destinado para la inhumacién de cadaveres y restos humanos no identificados
oreclamados, ordenado su depdsito por autoridad judicial competente;

FUNERARIAS: El establecimiento dedicado a la venta de atatdes, féretros y/o urnas; a la prestacian
delos servicios funerarios de traslado, preparacion, velacion, inhumacian de cadaveres, restos y restos
humanos aridos entre otros;

GAVETA: Es el espacio construido dentro de una cripta de pared, destinado al depdsito de cadaveres;
INHUMACION: Es el acto de sepultar un cuerpo sin vida, restos &ridos, cenizas en los lugares
destinados para ellg;

MONUMENTO FUNERARIO O MAUSOLEQ: La construccian arquitectdnica o escultarica que se edifica
sobre la tumba;

NICHO: Hueco o cavidad habhilitado en un mura dentro de los panteones para ser destinado al depasito
de restos humanos aridos o cremados;

OSARIO: El lugar especialmente desfinado al deposito de restos humanas aridos;

PANTEON: El lugar o espacio destinado para recibir y alojar los cadaveres, restos humanaos, restos
humanaos aridos o cremados;

PANTEONES MUNICIPALES: Son aquellos bienes inmuebles, administrados por el Municipio,
destinados al servicio publico para recibir y alojar los caddveres, restos humanos, restos humanos
aridos, semiaridos o cremados;

RE-INHUMACION: En el caso de que se haya exhumado un cadaver o sus restos aridos, es la accion
de valver a inhumar en el mismo espacio u otro distinto destinado para ello;

RENUNCIA DE DERECHOS: Es el acto por medio del cual el fitular de uso de derechos de panfeon,
renuncia a sus derechos y acciones posesorias de manera voluntaria y por escrito ante la oficina o
fitular de panteaones, ratificando tal voluntad ante el titular de la direccian de Oficialia del Registro del
Estado Familiar,

RESTOS HUMANOS ARIDQS: La osamenta permanente de un cadaver coma resultado del proceso
natural de descompaosicion;

RESTOS HUMANOS CREMADOS: Las cenizas resultantes de la cremacion de un cadaver o de restos
humanos aridos;

SECRETARIA: La Secretaria de Salud del Estado de Hidalgo;

TABLERO NOTIFICADOR: Espacio visible al publico, gue por desconocimiento de domicilio cierto se fijan
natificaciones, avisos, resoluciones y cualquier ofra informacion de caracter legal y/o administrativoy
de interés general o particular y surte sus efectos de notificaciones personales;

TITULAR: La persona a la gue se le extendit a su favor el contrato o fitulo de derechos de pantedn,
previo pago de derechos que esto cause;

TITULO DE DERECHOS: Documento que ampara al titular de una superficie en un panteén municipal y
a sus beneficiarios, para hacer uso de derechos y obligaciones sobre el mismo;

TRASLADO: La transportacion de un cadaver, restos humanos o restos aridos o cremados; y
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XXX, TUMBA O FOSA: La excavacion realizada en un pantedn en forma horizontal destinada a la
inhumacian de cadaveres.

ARTICULO 4-- El servicio publico de panteones municipales, tendra el siguiente horario:

I.- Las visitas y las inhumaciones deberdn realizarse de las 8:00 a las 18:00 horas en dias naturales; y

Il.- El drea administrativa operara en un horario de 08:00 a las 16:30 horas, de lunes a viernes, estableciendo
guardias durante los fines de semana y dias festivos en un horario de 9:00 am a 15:00 horas.

ARTICULO 5.- El establecimiento, funcionamiento, conservacion y operacion de los panteanes en el Municipio
de Tizayuca, Hidalgo; constituye un servicio publico que comprende la inhumacian, exhumacion, re-inhumacion
de restos humanos dridos y cremados. El control sanitario del pantedn carresponde al Ayuntamiento,
autoridades sanitarias federales y estatales, de conformidad con las disposiciones legales y normas técnicas
aplicables.

ARTICULO 6.- Seran aplicables al presente reglamento, las disposiciones legales siguientes:

I. Ley General de Salud;

Il. Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la Disposicion de Organos,
Tejidos y Cadaveres de Seres Humanaos;

II. Ley de Salud para el Estado de Hidalgo;

lIl. Ley para la Familia del Estado de Hidalgo;

IV. Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo; y

V. Demas narmatividad de la materia y reglamentaria de la materia.

ARTICULO 7.- Por su administracion, los panteanes en el municipio se clasifican en:
l. Municipales: Aquellos que son administrados por el gobierno municipal y se localizan en el interior

del territorio municipal, a través de la Direccién de la Oficialia del Registro del Estado Familiar, adscrita
a Secretaria General Municipal, y en coordinacién con ofras dependencias municipales, de acuerdo a
las atribuciones de cada una, segin lo marque la normatividad municipal vigente, se ejecutara la
administracion, operatividad, confral y funcionamiento de los mismas, para su correcta gestian;

Il. Comunitarios: Aquellos cuya operacion, administracion y mantenimiento corresponde a los pueblaos
y barrios ariginarios Municipio; y

M. Concesionados: Aquellos que son administrados por personas fisicas o morales del sector privado, de
nacionalidad mexicana, de acuerdo con las bases establecidas en el contrato o convenio de concesion,
las disposiciones que la Ley de la materia establezca, y este Reglamento.

ARTICULO 8- En por lo menos un pantedn debera de existir fosa comin, donde seran depositados los restos
de los cadaveres no reclamados o no identificados; las inhumaciones en la fosa comun se realizardn a solicitud
escrita de ministerio publico y/o nosocomio y obligan al cumplimiento previo de los requisitos que establezcan
las autaridades sanitarias, judiciales, ministeriales y autoridades competentes.

ARTICULO 9.- Queda estrictamente prohibido ejercer el comercio en el interior de los panteones.
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ARTICULD 10.- El cabro de los servicios que se proporcionen deberdn apegarse a las cuotas establecidas en la
Ley de Ingresos del Municipio que se encuentre vigente de acuerdo al ejercicio fiscal correspondiente.

El pago de derechos aplica de igual manera al concesionario mismo que debera cubrir la cuota anual
carrespondiente por el derecho de concesion que establezca la Ley de Ingresos vigente en el municipio.

ARTICULO 11.- El Ayuntamiento con base en la informacion proporcionada por la Direccién, debera de informar
a las autoridades sanitarias y gubernamentales correspondientes, el momento en que se encuentre saturado
un pantedn y podra prohibir que en él se realicen mas inhumaciones o depdsito de cadaveres, restos humanos
aridos o cremados; asi como el tratamiento que se le darg al predio.
CAPITULO Il
DE LA ORGANIZACION DE LOS PANTEONES

ARTICULO 12-- La Direccién de la Oficialia del Registro del Estado Familiar, a través de la Coordinacion de
Panteones Municipales, vigilara que la aplicacion y cumplimiento de las disposiciones previstas par el presente
ardenamiento, sean debidamente ejercidas para prestar el servicio publico de panteanes.

La Coordinacion de Panteones, serd la unidad responsable de la aplicacion del presente ordenamiento, asi
comao de los framites administrativas U operativos en la prestacién de este servicio publico, el titular de Ia
coordinacion deberd contar con conacimientos en administracian o profesion afin, con cédula profesional y de
notoria buena conducta.

ARTICULOD 13- Corresponde a la Direccion de la Oficialia del Registro del Estado Familiar, en materia de
panteones:
. Dirigir, autorizar y vigilar el servicio publico de los panteanes, supervisando las actividades en su
organizacion y funcionamiento operativo y administrativo;
II. Vigilar el control permanente y actualizado del archivo de panteones;
1I. Vigilar el cumplimienta del registro de inhumaciones, exhumaciones, madificaciones y construcciones de
los panteones;
IV. Autorizar el titulo o refrendo que haga constar los derechos de uso, sobre fosas, gavetas, criptas y nichos
de panteones municipales, para oforgar certeza juridica a los titulares, usuarios o beneficiarios;
V. Autorizar la exhumacion cuando hayan transcurrido el plazo de siete afios para adultos, cinco afios para
nifios y exista cumplimiento de pagos de uso de derechos;
V1. Vigilar la buena administracion, funcionamiento y operacion de los panteones municipales, comunitarios
y concesionados;
VL.

Vigilar gue los panteones municipales y concesionados, se exhiban los precios de los servicios que
ofrecen;
VIII. Asesorar respecto de infarmacian a los interesados, con relacion a los servicios que se ofrezcan en los
panteones municipales;
IX. Hacer del conocimiento de los usuarios, los servicios y la lista de los cobros por derechos que estos
generen;
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X. Autarizar las publicaciones mensuales,que genere la Coordinacidn de panteones, para su colocacidn en
los tableros notificador del pantedn, los datas de las fosas cuyos derechos hayan vencido, a efecto de que
se realice el correspondiente refrendo, mediante el pago de derechos ante la Tesoreria Municipal y de
acuerdo a lo estipulado en la Ley de Ingresas vigente en el Municipio;

Xl.

Solicitar informes perigdicos a la coordinacion de panteones, asi como a los titulares de concesiones de
panteones, respecto a la administracion, funcionamienta, movimientos de inhumacién, exhumacian, re-
inhumacion de restos humanos aridos o cremados, y demas informacién necesaria para la autoridad
municipal y de salud;

XII. Autorizar constancia de antecedentes de fasas, gavetas, criptas y nichos;

XlIl. Atender las especificaciones técnicas y narmativas que formulen las autoridades competentes;

XIV. Propaner al H. Ayuntamienta y Tesareria Municipal, las tarifas relativas al cobro de derechos por el
servicio de panteon, para la formulacion del proyecto de Ley de Ingresos Municipal para el siguiente afio
fiscal;

XV. Autorizar y supervisar las guardias de servicio administrativo de panteones para fin de semana y dias
festivos; las cuales seran publicadas en el tablero notificador de cada uno de los panteones, para que la
ciudadania esté debidamente informada;

XVI. Atender y en su caso dar tramite, a las peficiones, guejas y sugerencias referentes al servicio de
panfeones que se presenten;

XVII. Realizar la inspeccion y vigilancia administrativa y de campao para el debido cumplimiento del presente
reglamento y demas disposiciones normativas aplicables;

XVII. Autorizar formatos de solicitudes de los diferentes servicios de |os panfeones a fin de tener un estricto
contfrol de los tramites, asi como otorgar al ciudadano la informacion oportuna; y
XIX. Las demas que establezcan las disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

ARTICULO 14.- Corresponde a la Coordinacion de Panteones Municipales; adscrita a la Direccion de la Oficialia
del Registro del Estado Familiar, en materia de panteones:

I.  Ejecutar las funciones administrativas de la coordinacion, verificacion de tramites, cumplimiento de pagos
y requisitos, recepcion de expediente, nofificacion y archivg;

Il Solicitar a fravés de la Direccidn de Servicios Municipales, que de manera periddica se realice el retiro de
basura y se brinde el mantenimiento de cada uno de los panteanes municipales, para gue estos se
encuentren debidamente aseados dentro de los lineamientas que determinen los ordenamientos legales
en materia de salud publica;

lll. Registrar y controlar los archivos digitales de cada uno de los panteones municipales;

IV. Salicitar y vigilar el cumplimiento de requisitos para los diversos framites del servicio pablico de panteones.

V. Vigilar las funciones operativas en los panteones por el servicio de inhumacion, exhumaciones y
columbarios o nichos;

VI. Dar aviso por escrito a la direccian, de irreqularidades o anomalias en la operatividad de los panteanes;

VII. Coardinar y coadyuvar en las guardias de servicio administrativo de panteones para fin de semana y dias
festivos;

VIIl. Generar las notificaciones de vencimiento de refrendos o avisos diversos para su colocacion en tablero
notfificador de cada pantedn municipal;
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IX. Recepcian, elaboracidn, cancelacion de refrendos y nuevas Titulos de Derechos;

X. Coadyuvar con los encargados de cada uno de los panteones municipales, para llevar a cabo el tframite de
asignacion de espacios en los panteones;

XI. Generar informes, registros y bitacaras de los diversos tramites para los servicios de panteones;

XIl. Generar y Formar expedientes para la asignacion de fitulos para archivo final;

Xl Vigilar el cumplimiento y aplicacion de la ley de ingresos en cuanto a pagas por los servicios de pantedn;

XIV. Organizar el archivo de expediente de panteanes;

XV. Implementar recorridos semanales de supervision y vigilancia en cada uno de los panteones, para verificar
que se lleve a cabo la correcta aplicacion del presente ordenamiento, asi como para la deteccidn de alguna
necesidad de las instalaciones;

XVI. Emitirinformes mensuales a la direccién sobre las actividades administrativas y operativas;

XVII. Organizar, supervisar y vigilar actividades, asi como eventos en panteones;
XVIII. Coordinar mesas de frabajo con las diversas dependencias municipales para la correcta operatividad de los
panteones;

XIX. Coadyuvar con la Direccidn en la elaboracion de programas y planes de trabajo; y

XX. Las demas que se deriven el presente reglamento, Bando de Palicia y Gohierno, asi como aquellas que le
instruya la persona que acupe el cargo de Presidente, Secretario General Municipal y el Director.

ARTICULD 15- Los panteones deberan contar con sefalizacion de secciones, series, lineas, nimero de fosas o
gavetas, asi como nomenclatura adecuada que permita la facil localizacian y ubicacion de los espacios
asignados.
CAPITULO 11
DE LA ADMINISTRACION Y FUNCIONAMIENTO
OPERATIVO DE LOS PANTEONES

ARTICULO 16.- Los panteones contardn con el personal operativo gue sea necesario para el buen
funcionamiento inferno de los mismos.

ARTICULO 17 El personal operativo “Encargado de Pantedn” estard adscrito a la Direccion de la Oficialia del
Registro del Estado Familiar, y quedarg asignado a |z operacion de campo de los panteones municipales, se
apegara a lo dispuesto en el presente ordenamiento, y tendra las obligaciones siguientes:
I Realizar la apertura y cierre del panteon en los horarios establecidos para la prestacion del
Servicio;
Il. Permitir la inhumacion de cuerpos, previa entrega que hagan los interesados de la
documentacidn que lo autorice respectivamente;
M. Sefialar el lugar en que habra de efectuarse la inhumacian, de acuerdo con el plano del pantedn,
segun el sitio y autorizacion que se haya emitido por la Direccion;
V. Llevar control de todos y cada uno de los servicios que se prestan en el pantedn;
V. Solicitar el permiso de inhumacidn, exhumacidn, construccion, refrenda y pago oficial respectivo,
para |os servicios gue solicite el ciudadana.
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VL.

VIIL

VIIIL

XI.
XII.

XML
XIV.

XV.

XVI.

Llevar un estricto control de las fosas, para cuyo efecto, las numerara progresivamente en el
plano y previa autarizacién de la Direccion. En el misma hara las anotaciones cuando las fasas
queden vacias por exhumaciones, traslados o vencimientos de los derechos correspondientes;
Llevar el registro actualizado de las inhumaciones con los datos minimas siguientes:

a) Nombre que en vida llevaba el cadaver o los restaos aridos a inhumar;

b) Fecha deinhumacion;

¢) Numero de la fosa, lugar de ubicacion de la misma, tipo de contrato o autorizacion de

espacio;
d) Nombre y domicilio del familiar responsable de salicitar la inhumacian;
e) Encaso de Funerarias, nombre del personal responsable de los tramites para realizar la
inhumaciadn;

Vigilar y orientar el desembarque y embarque de materiales, cuando en los panteanes las
personas realicen acciones de obra, mantenimiento o cualquier otra similar, a fin de guardar el
orden, evitar dafios paosibles, quedando la respansabilidad a quien realice la accion o cualguier
afectacian que las obras o acciones en fosas particulares pudieran generar;
Generar croguis de medidas, colindancias y ubicacion de fosa, asi como la actualizacion de
calindancias de croquis para refrendo, donde deberd de plasmar firma autdgrafa;
Apoyar en los frabajos operafivos, de vigilancia y mantenimiento al inferior de los panteones;
Apoyar en los trabajos de inhumacion exhumacion cuando asi se requiera;
Vigilar el arden y conservacion adecuada de las instalaciones de los panteones en dias naturales,
dias festivos y de afluencia de visitantes;
Repartar de las necesidades y eventualidades que pudieran ocurrir al interior de los panteones;
Actuar en el ejercicio de sus funciones con base al Codigo de Etica vigente en el Municipio.
Informar y orientar a la pablacion respecto de los servicios del panteén, asi como apoyar al
visitante que solicite orientacion; y
Llevar a cabo las demas actividades necesarias que indique la presidenta, secretaria general y
direccion, para el arden y buen funcionamiento de los panteones.

ARTICULO 18- El personal operativo encargado de pantedn, cuidara que los visitantes no deterioren,

monumentos, ornatos y demas objetos; informando inmediatamente a su superior jerarquico de cualquier

anomalia o incidencia que observe o se suscite en el desempefio de su labor levantando el reporte necesario

ante la autoridad administrativa o judicial carrespondiente.

ARTICULO 19.- Los panteones municipales sélo podran suspender los servicios por alguna de las siguientes

causas:
l.
Il.
M.
V.
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Por disposicidn de |a Secretaria de Salud del Estado de Hidalgo;

Por orden fundada y motivada de las autoridades judiciales o municipales;
Por falta de fosas o criptas disponibles; y

Por caso forfuito o causa de fuerza mayor.

CAPITULO IV
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DE LAS OBLIGACIONES DE LOS TITULARES DE LOS DERECHOS DE USD

ARTICULO 20.-- Los titulares de los derechas de uso, tendran las obligaciones siguientes:

I. Presentarse ante la direccidn para llevar a cabo los trdmites necesarios para el ejercicio del derecho
de uso de panteones.

II.  Cumplir con los requisitas necesarios para la expedicion de titulos de derecho, refrendos, permisos de
inhumacian, exhumacian, re inhumacion, construccion, renuncia de derechos, actualizacion de
expediente;

IIl. Conservar en buen estado las tumbas, criptas, nichos y monumentos sobre los cuales tenga derecho
de uso;

IV. Abstenerse de dafiar los elementos, lugares o espacios de usa comun que se encuentren al interior
de los panteanes, tales comao areas verdes, sanitarias, piletas de agua, y en su caso capilla;

V. Cubrir el pago por derechos, que sefiale la Ley de Ingresas vigente en el municipio, ante la secrefaria
de Finanzas;

VI. Retirar las escombros gue se generen por la construccion de jardineras, monumentos o par la
realizacion de cualquier obra o accion de consfruccion en su espacio conforme al titulo de los derechas
de uso;

VII. Abstenerse ingresar en estado etilico o cansumir al inferior del panteon bebidas alcoholicas;

VIII.Estar al carriente y cumplir puntualmente con el pago de derechos de espacios en los panteones
municipales;

IX. Realizar los trahajos que requieran las tumbas, cripfas, nichos, para evitar su deterioro y un riesgo
para los visitantes a los panteones, ademas de la contaminacion visual del lugar,

X. Evitar la plantacion de arboles o arbustos no autorizados dentro de su fosa o en los alrededores;

XI. Abstenerse de extraer restos aridos, u/o realizar alguna accién que dafie las fosas, criptas,
maonumentos o capillas, que se encuentren al interior de los panteones, sin derecho alguno o sin la
autorizacion correspondiente;

XII. Realizar la limpieza que consideren necesaria en la fumba, cripta o nicho;

XIll.Respetar las horarios de servicio establecidos en los panteones;

XIV. Actualizar oportunamente los datos de registro de los espacios que tenga contratadas en sus distintas
madalidades, ante |z Direccidn;

XV. Abstenerse de colocar epitafios que no hayan sido autarizados por |a Direccién, o que vaya en contra
de la moral y las buenas costumbres;

XVI. Abstenerse de realizar acciones u acuerdos entre particulares, referentes a la compra-venta, cesién
de derechos, donacidn, fraspaso del espacio asignado en alguno de los panteanes;
XVII.0bservar, respetar y ejecutar las notificaciones o avisos fijados en los tableros noftificadores; y
XVIII. Las demas que establezca la normatividad aplicable.

Los administradores y representantes legales de los panteones estan obligados a presentar denuncias sobre
hechos de alteracion de la rotulacién, profanacion, pérdida de fumbas o cualquier hecho que constituya delito
o infraccion administrativa.
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ARTICULO 21.- Cuando por las condiciones fisicas de los distintas tipos de fosas, criptas y nichos en los
panteones municipales, el titular de los derechos de uso que requiera realizar trabajos de rehabilitacién a su
estructura, estos deberan ajustarse a lo establecido por el presente Reglamento, asi como en la normatividad
aplicable, solicitando permiso ante la autaridad administrativa competente para los trabajos o modificaciones
al espacio.

CAPITULO V
ESTABLECIMIENTO DE NUEVOS PANTEONES

ARTICULO 22 - Solo se podra construir panteones en las zonas que al efecto se determinen de acuerdo con el
Plan Municipal de Desarrollo Urbano. Los predios gue ocupen los panteones, deberan estar definidos por los
lineamientos que fije la Secretarfa de Obras Publicas Municipal. La construccion en los panteones oficiales o
concesionados se ajustara a las disposiciones de este Reglamento y a la demas narmativa aplicable.

Para la autarizacion de un nuevo pantedn ya sea municipal o cancesionado se tendrd |a obligacion de destinar
areas para:
I. Estacionamiento para vehiculos, con la finalidad de no perturbar la via pablica;

Il. Proyecto o plano arquifecténico con separacion enfre lotes y fosas;

ll.  Barda perimetral;

IV.  Avenida principal, andadares, pasillos internos. calles, y oficina administrativa;

V. Capilla o repositorio; y

VI.  Sanitarios Yy fomas de agua.

ARTICULO 23-- El establecimienta de un nuevo pantedn dentra del territario del municipio de Tizayuca, Hidalgo,
quedara sujeto:
l. A la aprobacion emitida por el Ayuntamiento y en su caso, el otorgamiento de la concesion
respectiva en los términos establecidos por la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo
y el presente reglamento;
1. Reunir las condiciones y requisitos sanitarios que determinen las leyes y reglamentas de la
materia, asi como las normas técnicas que expida la autoridad sanitaria competente; y
M. Cubrir el pago de los derechas par el otargamiento de concesion, cuanda correspanda.

Otorgada la autorizacion y en su caso la concesidn para un pantedn nuevo, se debera obtener la licencia
de canstruccion respectiva.

ARTICULO 24.- La construccion o ampliacidn de panteones oficiales, se consideran de utilidad ptblica para los
efectos de la Ley de Expropiacion del Estado.

CAPITULO VI
DE LAS CONCESIONES
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ARTICULO 25.- El servicio publico de panteones podra concesionarse a persona fisica o moral mediante la
aprobacidn del Ayuntamiento, sujetandose a lo dispuesta por de la Ley Organica Municipal, la Ley de Salud
para el Estado Hidalgo, el Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tizayuca y demas ordenamientos
relativos y aplicables.

La vigencia de la concesion deberd darse por un tiempo minimo de diez afios, en el entendido que para su
autorizacion se requerird del voto de las dos terceras partes de los integrantes del Ayuntamiento, y el costo
que se cause para la explotacian del servicio estara a cargo exclusivamente del concesionario.

Las concesiones no podran transmitirse bajo ningun titulo, salvo en los casos en que el Ayuntamiento asi lo
autorice.

ARTICULO 25 Bis. - Para ser concesionario se deberan satisfacer los siguientes requisitos:

.- Ser persona fisica o moral de nacionalidad mexicana;

II. No estar condenado por delito doloso;

Ill. No ser titular de ofra concesion otargada por el mismao Municipio;

IV. No estar inhabilitado para participar en adquisiciones, arrendamientas, servicios u obras del sector publico,
Y

V.- Contar con la capacidad técnica y financiera para prestar el servicio pthlico.

El otorgamiento de concesion del servicio publico de panteones se sujefara a lo establecido por la Ley
Organica Municipal vigente en la enfidad, asi como a lo sefialado en el presente reglamento.

ARTICULD 25 Ter. - Las concesiones no podran en ninglin caso otorgarse a:

l. Infegrantes del Ayuntamiento;

Il. Personas titulares de alguna dependencia, organismo, unidad, delegacion o representacion de la
administracion publica federal, estatal o municipal;

M. Cényuges, concubinas, concubinarios, parientes consanguineas o por afinidad hasta el segundo
grado, de alguna persana que se encuentre en los supuestos de las fracciones |y Il de este articulo,
y

V. Personas morales en las que figuren como socios, accionistas, asociados, administradores,

representantes o alguna de las personas a las que se refieren las fracciones |, Il y Il de este arficulo.

ARTICULO 26-La solicitud realizada por persona fisica o moral para la obtencidn de concesian del servicio
publico de panteanes, serd dirigida al Ayuntamiento, y presentada a fravés de la Secretaria General Municipal
para su tramite correspondiente, en términos del Bando de Palicia y Gobierno del Municipio de Tizayuca,
debiendo acompafiar en original y copia de la siguiente documentacion :
I. Dar cumplimiento a lo establecido por la ley de salud, del presente ordenamiento, para el caso de
ser un pantedn de nueva creacian;
Il. Acta de nacimiento del interesado o testimonio de la escritura constitutiva otorgada conforme a
las Leyes Mexicanas;
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M. Los documentas que acrediten los derechas de propiedad del terreno que deberd ocupar el
panteon, y el certificado de vigencia de la inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio, asi como pago de predial al corriente;

V. Licencias de uso de suela segregado y construccion;

V. Factibilidad de agua, luz y proteccion civil;

VI, Aviso de funcionamiento ante COPRISEH;

VIl Dictamen del estudio del impacto urbano y vial;

VIIL. Constancia de viabilidad y mecanica de suelos;

IX. El estudio econdmico y el anteproyecto de tarifas para el cobro de cada uno de los servicios que
se prestaran en el nueva pantedn;

X. El anteproyecto del reglamento interior del Pantedn;

XI. Memoria descriptiva del proyecto arquitectdnico, aprobada por la Direccion de Obras Publicas

Municipales, asi como |z opinion de la Autoridad Sanitaria;
XII. Proyecto de apoyo social, en el que se determinara la superficie y nimero de fosas, suficientes
para inhumaciones a favar de personas vulnerables; y
XII. Los demas documentales que esfablezcan las leyes, sus reglamentos y demas disposiciones
aplicables en materia de salud.

ARTICULO 27.- El concesionario, esta obligado a otorgar la garantia a favor del Municipio para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones que adquiera conforme a lo establecido en la Ley Organica Municipal para el
Estado de Hidalgo u el presente reglamento. La clase y monfo de la garantia seran fijados por el Ayuntamiento,
quien podra ampliar su importe durante la vigencia de la concesidn cuando a su juicia sea insuficiente;

ARTICULO 28.- Los responsables de la adecuada operacion y funcionamiento de los panteones concesionados
seran los propietarios o concesionarios. Deberan contar con una persona administradora quien fambién serd
responsable en el cumplimiento de las disposiciones establecidas en el presente Reglamento y normatividad
aplicable.

Los concesionarios del servicio publico de panteanes deberan de llevar un registro digital pormenorizado de
las inhumaciones, exhumaciones, re-inhumaciones y demas servicios que se presten, informacion que debera
ser remifida de manera mensual a Ia Direccion de la Oficialia del Registro del Estado Familiar, para su
conacimiento, control, servicio de estadistica e informacion actualizada.

ARTICULD 28 Bis. - La Direccion de la Oficialia del Registro del Estado Familiar a fravés de la Coordinacion de
Panteones, sera el Organa de Vigilancia de los panteones concesionadas.

La direccion vigilara el buen funcionamiento y servicio del pantedn, el cumplimiento de las condiciones que
sefiale el contrato, tarifas, servicio reqular y uniforme, actos no discriminatorios e implementara los
mecanismaos de vigilancia suficientes y necesarios si como las demds formas y condiciones para garantizar la
adecuada prestacian del servicio.
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ARTICULO 29.- El concesionario esta obligado a iniciar la prestacién de servicio, en un plazo no mayor a 30
dfas hahiles a partir de la firma de contrato o convenio de la concesién correspondiente.

ARTICULO 30.- Los concesionarios tendran la obligacién de contratar seguros u otorgar garantias a favar del
municipio, para el caso de que un tercero reclame un dafio patrimonial y este haya sido ocasionado por la
actividad del concesionario y no se derive de una determinacion del municipio.

Las concesiones son susceptibles de caducarse, cancelarse o prorrogarse conforme a las causales que se
establece la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo y en sus bases, la prérroga a la que se refiere el
presente articulo podra darse hasta por un minimo de diez afios con la aprobacion de las tres cuartas partes
del ayuntamiento, asi como por las condiciones que figuren en Ia legislacion aplicable y este Reglamenta.

ARTICULD 30 Bis.- Las concesiones podran prorrogarse si el Ayuntamiento lo considera conveniente, siempre

y cuando se cumplan los siguientes requisitos:

l. El concesionario formule peticion por escrito, con al menos treinta dias de anticipacion a la fecha del
vencimiento de la concesion;

Il. Subsista la imposibilidad del Ayuntamiento de prestar directamente el servicio o la conveniencia de
otargarlo en concesion

M. El interesado acredite la prestacian eficiente del servicio concesionado, y

V. Las instalaciones y/o equipo se encuentren en condiciones para la adecuada prestacion del servicio,
par el fiempo que se pretenda conceder la prorroga.

ARTICULO 31- El Gobierno municipal no autorizard el establecimiento o funcionamiento de panteones en
cualquiera de sus modalidades, que pretendan dar trato discriminatorio y/o atente contra los derechos
humanos y Tratados Internacionales suscritos por México.

ARTICULO 32.-La Direccidn; atendera cualquier queja que, por escrito o en forma verbal, se hiciere en contra
de los concesionarios debiendo proceder de inmediato a su investigacion para que se apliquen las sanciones
a que haya lugar y se tomen las medidas conducentes a efecto de que se corrijan las irregularidades y se
mantenga de manera eficiente la prestacion del servicio pablico.

La publicidad destinada a promover ante el publico la adquisicién de lotes, gavetas, nichos o criptas, debera ser
aprobada por la Oficina del Registro del Estado Familiar, quien vigilara que el sistema de ofertas, precios y
demas elementos, correspondan a lo establecido en el convenio o contrato de concesion que se ofargue, sin
perjuicio de la competencia que sobre la materia tengan otfras dependencias de la administracion publica
federal, estatal, o municipal.

ARTICULO 33.-- En ninguna circunstancia se podran realizar obras de instalacidn, conexion y operacion de
hornos crematorios en panteones municipales o concesionados, sin que cuenten con la autorizacion del
ayuntamiento y/o permisos que emiten las autoridades, federales, estatales o municipales competentes. En
caso de que el concesionario ya cuente con una concesion y viole lo sefialado anteriormente, se realizara |2
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denuncia ante la autoridad correspondiente y competente para que, en su caso, se inicie la carpeta de
investigacién o pracedimiento que corresponda en la materia y el municipio revocara la concesién otorgada.

CAPITULO VII
DE LOS CONTRATOS DE DERECHO DE USO.

ARTICULO 34.- Cualquier persona fisica o juridica que radique en el Municipio y requiera de un espacio
destinado para la inhumacion en un pantedn municipal, debera celebrar contrato de derechos de uso, sobre el
espacio, previo paga de derechas, de canformidad con lo establecido en la Ley de Ingresos aplicable al gjercicio
fiscal correspondiente y tomando en consideracion lo siguiente:

. Para el caso de panteones municipales que cuentan con una ocupacion que excede del 80% La
asignacion de un nuevo espacio, estara condicionada a la necesidad de inhumacian inmediata, el
solicitante debera acreditar fal hecho, exhibiendo el certificado de defuncion y/o acfa de defuncion
correspondiente;

Il. Se dara prioridad a aquellos ciudadanos residentes del municipio, que requieran el espacio para ser
utilizado de manera inmediata; y

M. El pago de este derecho, no ofarga derechos de propiedad sobre el espacio asignado, y se debera de
respetfar el uso y servicio del mismao

ARTICULO 35.-Todo adquirente de derechos de uso de un espacio en las panteones del municipio de Tizayuca,
tendra derecho a designar hasta tres beneficiarios los cuales quedaran debidamente reqgistrados en el confrato
que sera expedido por la Direccién, los que pueden ser madificables, previa solicitud por escrito, el cual debera
contener firma autdgrafa del titular de los derechos y copia legible de identificacion oficial, acto seguido se
sefalarad dia y hora a efecto de ratificar el contenido de su escrito.

ARTICULO 36.-La temporalidad de derecho de uso, sobre una fasa o cripta serd de siete afios, con opcion a
refrendo par el mismo periodo de tiempao o en el término que la ley de ingresos municipal estipule y/o el Bando
de Policia y Gobierno, sin limitacion del nimero de refrendos vencidos o vigentes que se framiten, previo pago
de derechos correspondientes.

La Direccion podra realizar el procedimiento respectiva para la recuperacién del espacio a favor del municipio,
en los términos establecidos por el presente reglamento, cuando no existan pagos al corriente respecto de
refrendos, canstruccion y actualizacion de croquis de ubicacian correspondiente o bien por abandonao.

ARTICULO 37.-El contrato de derecho de uso, a que se refiere el articulo 34 del presente ordenamiento, deberd
contener:

I.  Nombre y domicilio del pantedn;

Il.  Datos generales de las partes que intervienen;

Il Fecha de inicia del contrata de derecho de uso;

IV. Monto de pago por derechos;

V. |dentificacion de fosa mediante Seccidn, serie, linea o lefra, nimero;
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VI. Medidas y colindancias anexando Croquis de ubicacidn; y
VII. Nombre, domicilio y teléfono de los beneficiarios designados;

ARTICULO 38.-La cesidn de derechos sabre una fosa, cripta o nicho, se tramitara ante la Direccion, y en su caso
deherd ser rafificada, teniendo como requisitos indispensables:

l. Presentar solicitud por escrito;

Il. Estar al corriente en el pago de derechos y obligaciones de la fosa, cripta o nicho;

M. Presentar el original del fitulo o contrato de derechos de uso de la fosa, cripta o nicho;

V. Manifestar bajo protesta de decir verdad, que los derechos de uso de |a fosa, cripta o nicho

objeto del tramite, no se encuentren en cantraversia y
V. Aviso escrita de cesidn de derechos a los beneficiarios.

ARTICULO 39.-Adicionalmente, cuando |a cesian de los derechos de uso se realice entre el cedente fitular y el
nuevo cesionario, existiendo nexas familiares, deberan exhibir en original de los documentos con los que
acredite la relacion familiar, y se realizard |a asignacion de los nuevos beneficiarios.

ARTICULO 40.-Para el caso de actualizacion del nuevo titular de derechos de uso, por fallecimienta del titular
anteriar, sta se framitara, mediante solicitud por escrito anexanda coma requisitos indispensables en original
Yy copia los siguientes documentos:
I Acta de defuncian del titular fallecido;
IIl.  Identificacion oficial del titular fallecido;
lll.  Actade nacimiento del nuevo fitular; y
V. CURP eidentificacian oficial del nuevo titular.

ARTICULDO 41.-Para efectos de lo establecido en el articulo anterior, la Direccion reconocerd el orden de afinidad
y consanguinidad como sigue; por afinidad en primer lugar el Cényuge o concubino (a); se cantemplan hasta
cuatro gradaos distintos de consanguinidad: Primer grado: padres e hijos. Sequnda grado: abuelos, nietos y
hermanos. Tercer grado: tios, sobrinos, bisabuelos y bisnietas. Cuarto grado: primas hermanos y tios abuelos.

A falta del beneficiario que aparezca en primer orden de preferencia, se reconocera al sequndo beneficiario y
asi sucesivamente, debiendo exhibir el acta de defuncién del primero o renuncia de derechos y asi de manera
sucesiva; extinguiendose el derecho de los demas beneficiarios en menor preferencia.

ARTICULO 42 -La cesidn que prevé este correlativo, solo podra realizarse por conducto de quien acredite la
titularidad de los derechaos de uso del espacio, tumba, cripta o del titulo del nicho objeto de transferencia, asi
como el cumplimiento de los requisitos establecidos para ello, el incumplimiento de las formalidades previstas
para dicho acto genera la nulidad de dicha cesian.

ARTICULDO 43.-Para que la cesian de derechos de uso, a que se refiere el presente capitulo surta efectos contra
terceros, el cedente debera cubrir al Municipio los derechos que por concepto de expedicidn de titulo de
derechos establezca en la Ley de Ingresos Municipal aplicable al ejercicio fiscal correspondiente.
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TITULD SEGUNDO
DE LA ASIGNACION DE ESPACIOS
CAPITULO |
DE LAS FOSAS Y CRIPTAS

ARTICULO 44.- En los panteanes las zonas de inhumacién podran ser en fosas individuales, criptas con o sin
gavetas y fosa comun.

ARTICULO 45.- Para la asignacion de fosas o espacio para uso en el pantedn, se estard a lo dispuesta por los
articulos 34, 35, 37 y 50 del presente ordenamiento, la asignacion se hara por orden cronolégico, siguiendo
sucesivamente la nomenclatura del plano aprobado de fosas, quedando prohibido quebrantar el orden
establecido.

El derecho de uso de un espacio en el panfedn se acreditara con el Titulo de derechos de uso carrespondiente.

ARTICULO 46.-Cada espacio de fosa o cripta se destinara exclusivamente a la inhumacion de restos humanos
con la autarizacian de la Direccion de la Oficialia del Registra del Estado Familiar.

En caso de solicitar inhumacian por beneficiarios, esta solicitud debera estar firmada por el titular para su
autorizacian, o bien presentar acta de defuncion del titular.

ARTICULO 47.- Las especificaciones de los distintas tipos de fasas o criptas que hubieran de construirse en
cada pantedn deberan apegarse a las dimensiones, profundidad y procedimientos de construccion siguientes:
I El espacio enfre fosas debera ser cansiderado de 40 cenfimetros perimetrales entre cada fosa o
cripta misma que servird de alineacion. Entre cada lote existira un andador apegado al proyecto del

pantedn;

Il. Las fosas individuales tendran una profundidad minima de 1.50 metros y la profundidad maxima,
serd tal gue permita colocar bajo el nivel del piso hasta tres ataudes superpuestos cuando asi lo
estime el fitular, [as dimensiones seran de 2.20 metros de largo por 1.20 metro de ancho; el ataud
serd protegido con losas colocadas entre éste y la tierra que lo cubra;

lll. En cada fosa o cripta, se permitird realizar construccion, no excedienda de las medidas previamente
establecidas y no podran tener una altura mayar de 2.50 metros; y

IV. Los titulares de un lote en que conste de mas de dos fosas cubriran los derechos por el nimero de
fosas que tenga su late. Cada una de las gavetas construidas en una fosa se consideran comao fosa
individual para efecto del cobro de inhumacion.

ARTICULO 48.--Los espacios de uso comun, como pasillos, andadaores, piletas, capilla y jardineras deberan
permanecer libres de escombro, basura o/ maleza, bajo responsabilidad del encargado de pantedn, en caso de
que por la consfruccion, uso o modificacion en un espacio o fosa se genere hasura y/o escombra, esta debera
ser retirada por el titular del espacio gue la origind.
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En caso de que el titular omita retirar su basura o escombro, se dara aviso a la autoridad correspondiente para
efectos de sancion ante el juez civica.

ARTICULO 49.- Se autorizara la construccion de criptas siempre y cuando se cumplan con los requisitos
previamente establecidos y siempre que exista un espacio adecuado disponible.

La profundidad de la cripta serd tal que permita construir bajo el nivel del piso hasta tres gavetas superpuestas,
cuidando que la plantilla de concreto de la cripta quede al menos a medio metro sobre el nivel maximo del
manto de aguas freaticas a fin de evitar inundaciones de los espacios. Lo anterior se autorizard, previo analisis
del espacio por autoridades competentes y la realizacidn del pago de derechos correspondiente.

ARTICULD 50.- Cada usuario podrd adguirir solamente una fosa, de las medidas y especificaciones
establecidas, de acuerdo al espacio disponible y acorde a los planos aprobados, debiendo acreditar la
necesidad inmediata de inhumacion, mediante certificado de defuncién expedido por el sector salud, acta de
defuncion y en su caso orden de la autoridad judicial.

CAPITULO N
DE LAS INHUMACIONES E INCINERACIONES

ARTICULO 51- La inhumacién y la incineracién de cadaveres salo podrd realizarse con la autorizacién de la
Direccion, quien exigira la presenfacion del certificado de defuncion expedido por médico legalmente
auforizado.

ARTICULO 52.- La inhumacion de cadaveres, extremidades, restos aridas o cenizas, solo podra realizarse en
los espacios autorizados por la direccion al interior de los panteones municipales, asegurandose de que dicho
acto se encuentre debidamente registrado ante el oficial del Registro del Estada Familiar y en su caso solicitado
por autoridad competente.

ARTICULO 53.- El cadaver se deberd inhumar o incinerar entre las 24 y 48 horas siguientes a la muerte, y
seguin lo estipulado en la Ley General de Salud.

Para la inhumacién que se pretenda llevar a cabo pasterior al perioda citado, se requerira de la auforizacion u
arden expedida por la Secretaria y /a Ministerio Publico. Asi también para el caso de cadaveres de personas no
identificadas se estara a lo dispuesto en la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas,
Desaparicin Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Blsqueda de Persanas.

ARTICULO 54.-Los cadaveres que sean inhumados deberan permanecer en las fosas o criptas como minimo:
. Siete afios, en personas mayores de quince afos de edad al momento de su fallecimiento; y
Il Cinco afios, en personas menares de quince afos de edad al momento de su fallecimiento.

Transcurridos los anteriores plazos, los restos seran consideradas como aridos y en su caso podran exhumarse
previa salicitud y autarizacidn, segun lo estipulado en el presente ordenamiento.
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ARTICULO 55.- Cuando el cadaver a inhumar provenga del municipio o entidad federativa diversa, se requerird
en su caso la autorizacidn sanitaria correspondiente y/o las permisos de traslado e inhumacian otorgados por
el Municipio de origen, sin importar el fiempa que tenga el fallecido, asi como de la autoridad sanitaria
correspondiente, los cuales deberan ser exhibidos en original, a la coordinacion y direccion.

ARTICULO 56.- En los panteones del municipio no se permitird la admision para efectos de inhumacion
aquellos cadaveres que sean fransportados en vehiculo o carroza que no ostente su respectiva licencia
sanitaria para fransporte de cadaveres, atorgada por la Secretaria y autaridad competente.

ARTICULO 57.- En los panteanes del Municipio no se permitirad por ningtin motivo la inhumacion de Residuos
Peligrosos, Biolagico-Infecciosas (RPBI), salvo por resolucian emitida por autaridad competente.

ARTICULO 58.- La persona que salicite inhumacion en el espacio con derecho de uso, debera cumplir con los
siguientes requisitos:
I.  Tener al carriente el pago de derechos y obligaciones de la fosa o cripta;
Il. Presentar original y copia simple del titulo de derechos;
lll. Presentar el recibo de pago por derechao de inhumacion; y
IV. Presentar el acta de defuncidn y la autorizacidn que permitfa la realizacion de inhumacion emitida
por la Direccion.

ARTICULO 59.- Los cadaveres de personas desconocidas o no reclamadas, seran inhumados en la fosa comun,
previa autorizacion y solicitud del Ministerio Pablico. La administracion del panteon debera generar y
canservar un registro, que contenga, fodos los datos que puedan servir para una posterior identificacian, como
son: Ministerio Pablico que emite la orden, nimero de carpeta de investigacion, fecha y demas circunstancias
proporcionadas por éste, del cual deberdn de remitir un duplicado para la Coordinacidn de Panteones
Municipales.

ARTICULO 60-- El depésito de un cadaver o de restos &ridos en la fosa comiin, quedara exento de pago de
derechos por inhumacion.

ARTICULO 61.-- La persona que solicite el servicio de uso de nicho para cenizas, debe cumplir con lo siguiente:
I. Presentar la copia del acta de defuncian;
IIl. Presentar la autorizacidn del Oficial del Registro del Estado Familiar;
IIl. Exhibir la copia del recibo del pago por concepto de inhumacidn o depasito de cenizas; y
IV. Contar con la autorizacion y salicitud por escrito del conyuge, concubino (a) o de algdn familiar en
primer grado o en su caso, de la autoridad sanitaria correspondiente.

Para el uso de nicho para cenizas, se expedira titulo de derechos y debera ser refrendado cada afio cubriendo
el imparte que establezca la Ley de Ingresos vigente.

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

6] L9] 6] 19| 6y 19| o) 19| o) L9 o) 19| 6] 19| 6y 19| 6y | 6y L9 | 6] L9 | 6] 9 | 6] 9] 6] 9] o] 19| 6] 19| 6] L9 | o) 19 |6y L9 | o) 19| 6) 19| 6] 19| 6] L9 ] 6] L9
(@151 (9151 (5151 [@15] (5151 (5151 5151 151 (5161 (5151 (515 (15 [15] [15] [@15] (@151 @151 @151 5151 18] 515 15 G115 15



CAPITULO Il
DE LAS EXHUMACIONES

ARTICULO 62.- Las exhumaciones por sus caracteristicas de temporalidad podran ser de dos tipos:
l. Las de plazo cumplido; y
Il. Las prematuras.

ARTICULO 63-- Las de plazo cumplido son aquellas en las que ha transcurrido el tiempo de inhumacion que
determina el articulo 54 del presente reglamento y procederdn a peticion del titular de los derechos de la fosa
o cripta y mediante solicitud por escrito ante la direccion, acreditando tal derecho y estar al carriente en el pago
de los derechos adquiridos por el espacio y demas requisitos que establece el articulo 67 del presente
ordenamiento, o por determinacion de la Direccidn, cuando haya transcurrido el plazo sefialado y no exista
refrendo correspondiente a cargo del titular, en términos del presente Reglamenta.

ARTICULO 64.- Las prematuras se podran realizar antes de haber transcurrido el plazo que determina el
articulo 54 del presente reglamento, y solo podra llevarse a cabo par orden de la Autoridad Judicial, del
Ministeria Piblico y de la autoridad sanitaria correspondiente.

ARTICULO 65.- En caso de que al realizar la exhumacion cuando hubiese transcurrido el plazo sefialado en el
articulo 63 del presente ordenamienta y el cadaver inhumado no presenta las caracteristicas de los restos
aridos y auin se encuentren en proceso de descomposicion, la exhumacian se considera prematura y deberan
re-inhumarse de inmediato, salvo en caso de una deferminacion de Ministerio Piblico, autoridad judicial o
sanitaria.

ARTICULO 66.- La exhumacidn de plazo cumplido deberd realizarse por personal debidamente capacitado que
contrate el solicitante, o en su caso, por el personal designado por la Direccion. Los trabajos se realizan en todo
momento de forma coardinada con la Direccion. Las exhumaciones prematuras se realizaran en los términos
que la autoridad ordenadora establezca.

ARTICULO 67-- Las personas titulares de derechos de un espacio, tumba o cripta, que pretenden realizar una
exhumacian, deberan presentar la documentacian siguiente:
l. Salicitud de exhumacion, suscrita y autorizada por el titular de derechos y familiares cercanos
de los restos a exhumar;
Il. Titulo de derechos o contrato de derecho de uso vigente;
M. Autarizacion sanitaria cuando asi se requiera;

V. Acta de defuncion que corresponda a los restos humanos aridos o semiaridos que se
pretendan exhumar;

V. La autorizacion de la jurisdiccion sanitaria en caso de traslado a lugar distinto;

VI, Pago de derechos de exhumacion; y

V. En su caso, presentar la autorizacion o resolucion de la autoridad competente.
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ARTICULO 68.- Las exhumaciones se haran exclusivamente en horarios establecidos para fal fin, siendo estos:
l. De las 8:00 horas a las 12:00 horas; y
Il. De las 16:00 horas a las 18:00 horas.

ARTICULO 69.- Por falta del pago de derechos carrespondientes en méas de un refrendo de un espacio fosa,
cripta o nicho, se realizara la exhumacién de plazo cumplido en los panteones municipales, previo
procedimiento establecido para la recuperacion de espacios, en el entendido que este espacio quedard a
disposicion del Municipio quien volvera a destinarla para su uso, previo control administrativo y registro que
de esta se realice por la Direccion.

ARTICULO 70.- La exhumacién que se realice para frasladar un caddver o sus restos a otro lugar, debera contar
con el permiso de la Direccién y la autaridad sanitaria carrespandiente. En caso de tratarse de cadaver o restos
de plazo no cumplido, debera mediar orden de autoridad judicial.

ARTICULOD 71- Los restos aridos obtenidos en la exhumacion de plazo cumplido, derivada del procedimiento
realizado por |a Direccion, seran enviadaos al espacio exprofeso que ésfa destine o al osario carrespondiente si
existiese. De foda exhumacidn de plazo cumplido que la Direccion realice, debera realizar el registro
pormenarizado de los datos de la misma.

CAPITULO IV
DE LAS RE-INHUMACIONES

ARTICULO 72.- Para la re-inhumacion se requiere lo siguiente:
I Presentar el documento que da origen a la re-inhumacion, expedido por autoridad competente;
1. Presentar el recibo de pago de derecho a re-inhumacion;
M. Presentar titulo de derechos al corriente segun el caso; y
V. Presentar comprobante del lugar en que se encaontraba el cadaver, sus restos o cenizas.

CAPITULO V
DEL OSARIO

ARTICULD 73.- En los panteones de nueva creacién o bien en alguno de los existentes debera gestionarse la
creacidn de un osario que serd el area destinada para el depdsito de restos humanos &ridos exhumados de
plazo cumplido, cuando éstos no sean reclamados. Dichos espacios se regiran bajo las siguientes
caracteristicas:
I Los restos 6seas permaneceran por un lapso de veinticuatro meses contados a partir de la
fecha de exhumacian en un area destinada para este fin, para su reclamacidn en su casg;
Il. La edificacion tendra en su interior casilleros individuales en los que se depositaran los
restos en recipientes cerrados con la anofacidn del nombre de la persona a la que
pertenecieron, fechas de inhumacion y exhumacion, datos de identificacion de la fosa y
cualquier ofro que sirva para individualizarlos; y
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M. Transcurrido el plazo prevista en la fraccidn primera de este articulo, sin que los restos sean
reclamados para su re-inhumacion o incineracién, estos seran enviados al espacio exprofeso
que la Direccion o el concesionario destine, realizandase el registro de datos de
individualizacidn carrespondiente.

CAPITULO VI
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES DE LOS NICHOS

ARTICULO 74.- En los panteones municipales que por las condiciones fisicas de su infraestructura cuenten can
el servicio para deposito por cremacion de restos humanos o restos aridos en su modalidad de nichos; estos
padran ser contratados por persona fisica o juridica, previa la suscripcion del contrato y expedicion de titulo,
relativo al servicio de guarda y custodia de urna que celebren la Direccion y el salicitante, previo pago de las
derechos que se deferminen por la Ley de Ingresos Municipal para el ejercicio fiscal vigente.

ARTICULO 75.- Séla se podré hacer uso del nicho hasta el momenta en que el titular haya liquidado la totalidad
de la confraprestacion por el uso del nicho y previo contrato que se realice en términas del presente
reglamento.

ARTICULO 76.- El titulo que se otargue por nicho, debera contener lo siguiente:
I Numerao de titulo;
Il. Datos de las parfes cantratantes;
M. Datos de ubicacidn e identificacian del nicho, como son: calindancias, seccion, letra y niumero;

V. Beneficiarios;
V. Vigencia; y
VI. Observaciones.

En el fitulo a que se refiere este numeral, no se podra hacer ninguna tachadura o enmendadura, que afecte su
validez; de lo contrario, este Ultimo serd sujeto de comprobacion de autenticidad por la Direccion.

ARTICULO 77 - El adquirente de un nicho queda sujeto a realizar los pagos de mantenimiento anual u refrendo
establecidos en la Ley de Ingresas Municipal.

ARTICULO 78.- Las urnas para el depdsito de restos humanos cremados (cenizas), deberan tener las medidas
adecuadas para su facil infroduccion en el nicho, cuyas medidas interiores minimas son: 30 centimetros de
ancho, 35 centimetros de alto y 60 centimetros de profundidad.

ARTICULO 79- En el nicho que albergue las urnas, stlo se podran depositar estas con cenizas de restos
humanos o restos aridos correspondientes a cuerpo humano. Queda prohibido modificar la forma interna y
externa de las nichos, y depasitar objetos dentro del nicho.
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ARTICULO 80.- En cada nicho, dependiendo de las medidas del mismo sélo podran alojarse un maximo de 2 a
4 urnas, las cuales Unicamente contendran las cenizas producto de la cremacién de restos humanas, o en su
caso restos aridos correspondientes a un solo cuerpo humano.

ARTICULO 81.- Sera responsabilidad exclusiva de la persona titular del nicho, cerciorarse y verificar las
dimensiones de las urnas gue adquiera, ya que estas pueden afectar la capacidad del nicho para alojar las
unidades correspandientes.

ARTICULO 82.- El titular de los derechas de guarda y custodia de urna, podra nombrar a tres beneficiarios por
nicho. Para efectos del tramite de una cesian, esta se realizara en términos de lo establecido en el presente
reglamento.

ARTICULO 83-El depdsito o retiro de las urnas, slo podré ser efectuada mediante salicitud expresa de su
fitular. A la solicitud a que se refiere este carrelativo, debera acompafiarse necesariamente los requisitos

siguientes:
l. El tftulo original que justifique el derecho de guarda y custadia de urna;
I, La identificacian del solicitante (original y copia);
M. El pago que acredite estar al carriente de los derechos de la urna;
AV Certificado de defuncian legalmente expedido por autoridad competente para ellg;
V. Autorizacion de cremacion expedida por el Oficial del Registro del Estado Familiar o acta de
defuncidn que acredita la incineracion o cremacian;
VI. Certificado de cremacion expedido paor el prestador del servicio en su caso;
VII. Autorizacian con firma autagrafa y sello de la direccidn para permiso de exhumacion; y
VIIIL La colocacion y retiro de urnas solamente podrd ser efectuada por personal autarizado por la

Direccion, en presencia de la persona titular, durante los dias y hararios establecidos para la
prestacian de los servicios en los panteones.

ARTICULD 84.- La tapa del nicho que contenga las urnas para depdsito por cremacién de restos humanas, no
padran ser reemplazada por otro material distinto al originalmente existente, y en ella sélo podra fijarse los
datos de identificacion de los restos, nombre del finado y nimero de fitulo o contrato que ampara la posesion
del espacio, en la forma autarizada paor la Direccion de |a Oficialia del Registro del Estado Familiar, ya que todas
las tapas deberan conservar su uniformidad, no permitiendose cualquier afiadido de caracter personal.

El costo de la inscripcion de la tapa correrd a cargo de su titular o, en su caso, de los beneficiarios, y debera
realizarse en el formato autorizado. No se permite la colocacion de floreros, veladoras, imagen religiosa,
adornos o cualquier otro objeto en la tapa del nicho.

ARTICULO 85.- Una vez ocupado el nicho, solamente podra ser abierta por el personal autorizado por la
Direccion en el pantedn con la presencia del titular o sus beneficiarios identificados. En caso de que por fuerza
mayar se requiriera realizar |a apertura de un nicho y no se hubiese lacalizado al fitular o sus beneficiarios,
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personal autorizado por la Direccion tendra la facultad de hacerlo, pero debera elabararse tres avisos
preventivos en el tablero notificador del pantedn y un reporte informativo para hacerlo llegar a la persona
titular o sus beneficiarios.

ARTICULO 86.- Para efectas del presente capitulo, se considerard como una falta grave la apertura de un nicho
o intentfar su apertura por cualgquier persona no autorizada. Si esta accion se le imputa a la persona titular, sus
beneficiarios o a alguien relacionado con ellos, la Direccion podrd, sin necesidad de declaracion judicial y sin
responsabilidad alguna para ella, dar por terminado el Contrato de servicios de guarda y custodia de urna, en
este supuesto la persona ftitular o sus beneficiarios deberan retfirar inmediatamente las urnas que se
encuentren en el nicho y, en caso de no hacerlo, la Direccion podra ordenar refirar las urnas y hacer uso del
nicho segln disponga. Aquellas urnas que sean retiradas de los nichos par causas de rescision del Contrato
(tituln), seran depositadas en el lugar que disponga la Direccidn.

CAPITULO VII
DE LAS CONSTANCIAS DE ANTECEDENTES DE IDENTIFICACION Y ALINEAMIENTO DE LAS FOSAS, CRIPTAS
0 NICHOS

ARTICULO 87-- El titular del derecho de uso sobre una fosa, cripta o nicha que requiera verificar los registros
de identificacion y alineamiento que obran en los panteones administrados par el Municipio, podra solicitar
una constancia de registro ante la Direccion.

ARTICULO 88.- Para abtener una canstancia de identificacion y alineamiento, se requiere cumplir con los
siguientes requisitos:
I.  Identificacion oficial del titular solicitante;
Il Acreditar la titularidad del espacio mediante contrato o titulo de derechos;
M. Realizar el pago de los derechos que al efecto se sefialen dentro de la Ley de Ingresos para
el ejercicio fiscal vigente; y
V. Llenar la solicitud correspondiente, proporcionando la informacion basica para obtener dicha
constancia.

ARTICULO 89.- El responsable o sucesor debera contar can un documento de derecha de uso sobre fosa, cripta
o0 nicho actualizado, para poder exigir y hacer uso de este derecho.

ARTICULO 90.- En caso de pérdida del documento de derecho, a salicitud del interesado se podra expedir copia
certificada del mismo, quedando sin validez las copias simples.

ARTICULO 91.- Para la reposician de documentas por deterioro bastara presentar el ariginal que, visto su
deterioro, sera repuesto, sin que se puedan modificar los datos asentados en el mismo. Dicha reposicion sera
expedida por la Direccion a través de la coordinacion de panteones en casa de los panteones municipales.
CAPITULO VIII
DE LAS CONSTRUCCIONES
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ARTICULO 92.- El titular de un espacio en los panteones municipales que desee contratar trabajos de
albafileria, marmaleria, jardinerfa o cualquier analogo, para la realizacion de modificaciones o canstrucciones
dentro de los panteones municipales, debe solicitar el permiso correspondiente a la Direccion, presentando la
documentacion siguiente:

l. Acreditarse el derecho de uso, mediante fitulo de derechas y el Gltimo comprabante de pago de
derechos expedido por la Tesoreria Municipal a fin de acreditar estar al carriente con sus
obligaciones frente al espacio y gue este se encuentre libre de deudas o gravamenes;

Il. Solicitud de construccian suscrita por el titular, en la que especificara el tipo de construccion que
se realizara en el espacio, duracién de la obra y tipos de materiales a ocupar;

M. Comprobante de pago de construccién expedido por tesoreria municipal; y

V. Imagen del disefio de construccion;

ARTICULO 93.- La Direccién autarizara el libre acceso y transito de cualquier persona que preste los servicios
de marmoleria, excavacidn, albafileria y construccidn a favor de los particulares tfitulares de los derechas de
espacios en panteon, siempre y cuando el espacio esté al corriente de sus pagos, y la salicitud de construccian
se encuentra requisitada y autorizada.

La persona fitular, serd Ia Gnica responsable de la obra, deslindando a la direccion de fallas en la construccian,
situaciones laborales con quien contrate, obligandose a retirar en su tofalidad sus materiales de construccian,
herramienta o equipo de frabajo, asi como refiro de escombro material o basura que se genere con mativo del
trabajo realizado.

ARTICULO 94.- Los trabajos de albafiileria, construccion o marmoleria realizados dentro de las instalaciones
de los panteones, deben ser supervisados por el personal que autarice y asigne la Direccion, en el entendido
que ni el municipio ni la direccion son responsables de los dafios o perjuicios gue las obras causen a terceros y
no existiendo relacion labaral entre los frabajadares de |a obra y el municipio y direccion.

ARTICULO 95.- Las placas, lapidas 0 mausoleos que se coloquen en los panteones, quedaran sujetos a las
especificaciones técnicas que sefale la Direccion; las cuales deberan condicionar y prever que los trabajos que
se realicen no afecten las fosas o criptas contiguas, servidumbres de paso o cualquier ofro elemento dentro de
los panfeones municipales.

CAPITULO IX
DE LA RECUPERACION DE ESPACIOS EN LOS PANTEQONES

ARTICULO 96.- La Direccidn, en términos de |o establecido por el articulo 36 del presente reglamento, realizara

las gestiones y acciones necesarias para la recuperacion de fumbas o criptas, en los panteones municipales,

apegandose al procedimiento siguiente:

l. La direccion Naotificara al titular de derechos de uso del lote, fosa, fumba o cripta, mediante oficio,
otorgandole un plazo de 90 dias naturales, a fin de que comparezca ante la aficina de la direccion para

www.tizayuca.gobmx. /@ Tiza ciudad abierta

G]19] 6] 19| 6] 9] 6] 19| 6} 19| o} 19| 6] 19| 6] 19| 6] 19| 6] 19| 6] 9] 6 L9} 6} L] 6] 19| 6] L9 | 6] 19 | 6] L9 | o) Lo} 6] L9 | 6] 19| 6] L9 | 6] L9 ] 6] L9 o] L9
(0151 (9151 (9151 (@151 (5151 (3151 5151 15 (18] (515 (515 [15] [15] [15] [@15] (@151 @15 18] (5151 15 15 15 15 G115



V.

VII.

que, una vez enterado de lo que hubiere, manifieste lo que a sus intereses convenga, acredite el pago
actualizado de sus respectivas derechos, o en su caso, realice el pago correspondiente por estas
conceptos en términos de la Ley de Ingresos Municipal vigente;

La Direccion, en caso de no contar con un domicilio cierto del titular y seglin conste en expediente para
la realizacion de la notificacién correspondiente, esta se realizara via estrados de la Presidencia
Municipal, tablero natificador del pantedn, atendiendo al plazo y los efectos antes citados;

La persona titular del derecho de uso, una vez que se haya comprobado debidamente su personalidad,
debera de cumplir en lo conducente con las disposiciones que en materia pago de derechos,
aprovechamientos, y conservacidn de las fosas, gavetas, criptas y nichos que determine la ley de
ingresos. Si opta porque la administracion del panteon disponga del derecho de que se trata, debera
hacerlo por escrito sefialando expresamente tal consideracién, en este caso se procedera a la
exhumacion y reubicacidn de los restos en las condiciones en que se convenga;

Las nofificaciones personales se entenderan con la persona que deba ser naotificada, con su
representante legal, o con la persona autorizada; a falfa de éstos, el notificador dejard citaftario can
cualguier persona que se encuentre en el domicilio, para que el interesado le espere a una hora fija del
dia habil siguiente. En el citaforio se asentaran los elementos de cerfeza que se trata del domicilio
buscado y las caracteristicas del inmueble visitado. Si el damicilio se encontrara cerrado; y nadie
respondiera al llamada del notificador para atender la diligencia, el notificador debera volver dentro de
los siguientes fres dias habiles al domicilio, en hora diferente de la primera visita. Si en la sequnda visita
no se encuentraa ninguna persona, procedera a fijar en un lugar visible el citatario. Sila persona a quien
haya de nofificarse no afiende el citatario la nofificacion se entendera con cualquier persona con
capacidad de ejercicio, que se encuentre en el domicilio en que se realice la diligencia y, de negarse ésta
a recibirla, el notificador debera asentar la media filiacion de la persona que lo atiende o en caso de
encontrarse cerrado el domicilio, se realizara por instructivo que se fijara en un lugar visible del domicilio
asentandose las caracteristicas del inmueble. De estas diligencias, el notificador asentara en el
expediente, razon por escrito y surtiran sus efectos de conformidad con el arficulo 49 de la Ley Estatal
del Procedimiento Administrativo para el Estado de Hidalgo;

Si franscurridos noventa dias desde la fecha en gue se efectud la noftificacion por cualquiera de los
medios sefialadas, no se presentare persona alguna a reclamar para si 0 a hacer patente la existencia
de la titularidad del derecho, la administracion del pantedn procederd a exhumacion o retiro de los
restos, segun el caso, debiendo depositarlos en el lugar destinado para ello, siempre que se trate de
restos identificados;

La administracion del pantedn llevara un registro especial de las exhumaciones, re inhumaciones o
deposito de los restos humanos abandonados. Se levantard un acta en la que se consignen los nombres
que las personas llevaron en vida y que correspondan a los cadaveres exhumados o retirados, segun el
caso, la fecha, el nimero y el alineamiento de |a fosa, gaveta, cripta o nicho y el estado fisico en que
estos se encuentren, firmada por tres testigos y acompariada de una fotografia cuando menaos del lugar
de exhumacian y lugar del depasito o destino final;

Cuando no se pudiere probar la existencia del titular del derecho de uso sobre |a fosa, gaveta, cripta o
nicho se aceptara la intervencian de cualquier inferesado que se presente dentro de los noventa dias
siguientes a la fecha de la notificacién y acredite tener parentesca en linea recta o colateral con la
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persona cuyas restos acupan la fosa, gaveta, cripta o nicho, para que tomen posesion del espacio y con
lo que conlleva laregularizacion del mismao, y con ello evitar que los restos sean exhumadaos o retirados;
y

VIIL. Se exceptda de aplicarse el procedimiento dispuesto en el presente Capitulo, en las tumbas, criptas o
manumentos que se encuentren registradas como legado historico y cultural, asi como en los que se
encuentren los restos de personas ilustres; las cuales pasaran a custodia del Gobierno Municipal, quien
se hara cargo de los gastos de administracion y mantenimiento. Lo anterior, en caso de que no hubiere
familiar o persona moral con interés juridico y que éste acepte hacerlo. La determinacidn de gue una
tumba, cripta 0 monumento se encuentra en el supuesto anterior, corresponde a la direccidn de Cultura
del Municipio, en coordinacion con el INAH, y demds instituciones competentes en la materia. Asimismo,
la direccién contara con un registro de cada pantedn donde se encuentran inhumadas personas ilustres.

ARTICULO 97.- Una vez cumplimentado el pracedimiento citado y fenecida el plazo otorgado en términos del
carrelativo que anfecede y para el caso de no contar con la acreditacion o realizacion del pago de los derechos
carrespandientes sobre el espacio, fosa, fumba o cripta a recuperar, la Direccion una vez integrado expediente
con evidencias procedimentales, realizara la recuperacion del espacio, tumba o cripta segin sea el caso,
mediante la exhumacion de los restos aridos y su depasito en el lugar destinado para ello.

Las tumbas, criptas, fosas, espacios o lotes recuperados se establecerdn como nueva espacio para pader ser
contratados par persaona fisica o juridica y celebrar contrato de derechos de uso previo pago de los mismas, de
conformidad con lo establecido en la Ley de Ingresos aplicable al ejercicio fiscal correspondiente.

Lo anterior y segun las caracteristicas de cada uno de los espacios recuperados, fumbas o criptas, en su caso
se evaluara segun su cuantia Arguitectonica misma gue se observara en el contrato de derechos de pantedn
que se celebre.

ARTICULD 98.- Los monumentos funerarios que se encuentren sobre la fosa o cripta recuperadas, deberan ser
retirados al momento de la exhumacion por quien acredite el derecho. De no hacerlo, se les dara el destino que
determine la Direccidn.

ARTICULO 99-- Los restas aridos que se exhumen coma parte del pracedimiento de recuperacion establecido
en este capitulo, se enviaran al espacio correspondiente que la Direccion determine, debiéndose levantar el
acta yregistro respectivo o en su caso la Direccion le ofrecera opcidn de que los restos aridos que se encuentren
en la fumba o cripta, puedan ser resguardados en un nicho, previa celebracién de contrato y el pago de la
titularidad de derechos que se realice en términaos de la Ley de Ingresos Municipal.

Para el titular de los derechos de uso de una tumba o cripta, que no desea conservar su derecho, ni realizar el
refrendo correspondiente, asi como manifieste su deseo de no canservar los restos aridos que en el se
encuentren, firmara su conformidad y consentimiento para que las mismos sean depaositadas en el lugar que
la direccion tenga destinado para tales efectos.
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TITULO TERCERO
DE LOS SERVICIOS RELIGIOSOS

ARTICULO 100.- Las capillas ubicadas en cualquiera de los panteones municipales, son administradas
exclusivamente por el Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

ARTICULO 101- Las capilla quedara dedicada exclusivamente al servicio particular del pantetn, en ella se
oficiardn misas y oraciones a peticion de los particulares, respetando la solemnidad religiosa, la permanencia
en la capilla se realizard con respeto y durante el tiempa estrictamente necesario.

ARTICULOD 102-- Para el servicio de ceremonias religiosas, la capilla serd atendida por el sacerdote, ministro,
pastor, o capellan debidamente acreditada ante el encargado del Pantedn Municipal, contando con el visto
bueno y autorizacion de la direccian.

ARTICULD 103- Para los servicios religiosos en la capilla, debera solicitarse autorizacién de la direccién quien
revisara la agenda de la capilla verificando que el espacio se encuentre dispanible, dando aufarizacion de uso,
independiente de los acuerdos que se realicen con el Sacerdote, ministro o Capellan.
TITULO CUARTO
DE LAS FALTAS Y RECURSOS
CAPITULOD |
DE LAS FALTAS Y SANCIONES

ARTICULO 104.- Son faltas o infracciones administrativas, todas aguellas acciones u omisiones gue
confravengan las disposiciones del presente reglamento y demas normatividad municipal.

ARTICULO 105.- Se concede la accién popular, a fin de que cualquier persona pueda denunciar ante las
auforidades municipales las conductas que infrinjan este reglamento, cualquier otro de caracter municipal;
tiene obligacion de ponerlos de inmediato en conocimiento de las autoridades correspondientes.

ARTICULO 106.- Las sanciones administrativas reguladas en este reglamento, se aplicaran, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles o penales, en que incurra el infractor.

ARTICULO 107.- Queda estrictamente prohibido realizar cualquiera de las siguientes conductas que se citan de
manera enunciativa no limitativa, en los panteones ubicados en el Municipio.
I Realizar cualguier inhumacion o exhumacion sin la autorizacion correspondiente, en férminos del
presente reglamento;
1. Ingresar en estado de ebriedad a los panteones o con bebidas alcohdlicas, perturbando la paz y
respeto al recinto del pantedn;
. Realizar cualquier acto de inmoralidad o confra las buenas costumbres al interior de los
panteones;
V. Infroducirse a los panteones cuando éstos se encuentran cerrados;
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V. Dormir en el interior de los panteones;
VL. Maltratar las instalaciones de los panteones;
VII. Plantar arboles sin permiso de la Direccion y que por el crecimiento de sus raices invadan espacios

deterceros, pasillos, andadores, piletas y que se deterioren los caminos y construcciones, Realizar
cualquier fipo de construccion, dentro de los Panteones municipales, sin la autorizacion
correspandiente;

VIII. Tirar basura o dejar escombro en el inferior de los panteones;

IX. Ingresar y consumir alimentos en el inferior de éstos;

X. Causar actos de vandalismo, escandalo, robo o conductas antisociales al interior de los panteones;
XI. Sustraer de las tumbas cualquier objeto, cuerpos o partes de ellos, sin la autorizacion

carrespondiente; y
XII. Las demas que sefiale el Bando de Palicia y Gobierno del municipio de Tizayuca, Hidalgo.

ARTICULO 108.- Las infracciones a las normas contenidas en este Reglamento, seran sancionadas de acuerdo
a lo establecido en el Bando de Palicia y Gobierno y conforme a la falta cometida, o en su caso se hard la
denuncia anfe la aufaridad carrespondiente.

ARTICULO 109.- En caso de que la infraccin se acredite al Titular de derechos de uso, independientemente de
la sancion que proceda por la violacion a lo establecido en el presente reglamento, éste podrd ser sancionado
can la rescision del contrato de uso carrespondiente.

ARTICULD 110.- Las sanciones seran calificadas y aplicadas por el Juez Civico, y los servidores publicos a
quienes el Bando de Palicia y Gobierno faculta, el presente reglamento y la normatividad aplicable les
atribuyan esa potestad.

Para la integracion de una infraccion, debera levantarse acta circunstanciada, en la que conste, dia, fecha y
hara, asi como descripcién de los hechos que canfiguran la falta, estaran presentes el titular de |a direccidn, el
coordinador de panteones, el quejoso, y/o el presunto infractar, asi como testigos de asistencia, debiendo
remitirse tal acta al Juez Civico a fin de integrar evidencia de lo sefialado a efecto de dar el valor probatorio que
corresponda y en su caso determinar la sancion.

ARTICULD 111-- Las conductas previstas por el presente reglamento seran sancionadas en el orden y conforme
lo establezca el Bando de Policia y Gobierno, reglamento de Justicia Civica y/o la ley de la materia en caso de
fratarse de un delito.

Con independencia de las sanciones impuestas por la autoridad competente, el infractor debera restablecer el
statu quo y resarcir los perjuicios derivados de su infraccion mediante la reparacion de dafio.

ARTICULO 112.- Padran ser impuestas al infractor una o mas de las sanciones sefialadas, siempre y cuando
sean compatibles entre ellas y de acuerdo a la gravedad de la falta administrativa, sin perjuicio de las que se
deriven en otras instancias o procesos.
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CAPITULO NI
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

ARTICULO 113-Se entiende por recurso administrativo, todo medio de contral legal que constituye una
garantia para la proteccidn de los derechos de los particulares que se consideren afectados en sus derechos o
intereses por un acto administrativo determinado, tiene como fin la revisian de la legalidad de la actuacian
administrativa con el proposito de obtener de la autoridad administrativa una revision del propio acto a fin de
que dicha autaridad lo revoque, modifique o confirme, segin el caso cancreto

ARTICULO 114.- El parficular que con mofivo de la accién u omision de un acto de la autoridad municipal; se

considere afectado en sus derechos o intereses, podra interponer como medio de defensa los recursos

administrativos establecidos en el Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.
TRANSITORIOS

PRIMERQO. - El presente Decrefo, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del
Estado de Hidalgo.

SEGUNDO. - Se deroga toda disposicién normativa municipal que confravenga las disposiciones del presente
Decreto.

TERCERQO. - Los pracedimientas, permisos y autorizaciones que, a la entrada en vigor del presente Decreto, se
encuentren en tramite ante la Direccion de la Oficialia del Registro del Estado Familiar y Panteones, se
despacharan de conformidad mediante las reglas de operacién que se establecen en la normativa supletoria.

Dadao en la Sala de Cabildos del Ayuntamiento de Tizayuca, Estado de Hidalgo, a 18 de junio del 2024.

RUBRICA
M.A.P.P. Susana Araceli Angeles Quezada,
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

RUBRICA RUBRICA
C. Jorge Luis Velasco Gasca, Lic. Gabriel Gonzalez Garcia,
Sindico Hacendario. Sindico Juridica.
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RUBRICA
C. Marla Trejo Pineda,
Regidora Suplente.

RUBRICA
C. Quintila Gomez Monftes,
Regidora Suplente.

RUBRICA

C. Ariadna Hernandez Pioquinta,

Regidara.

RUBRICA

Ing. Zubhia Hernandez Tarasena,

Regidara.

RUBRICA
C. Ma. Martha Navarro Salgado,
Regidora.

RUBRICA
C. Mayra Cruz Gonzalez,
Regidora.

RUBRICA
C. Erlene Itzel Gomez Carona,
Regidora.

RUBRICA
C.Isidro Pérez Leyva,
Regidor.

RUBRICA
Lic. Constantino Omar Maonroy Aleman,
Regidor.

RUBRICA
C. Javier Alazafies Sanchez,
Regidaor.

RUBRICA
Lic. José Luis Cervantes Turrubiates,
Regidor

RUBRICA
C. Anastacio Garcia Lucio,
Regidor.

RUBRICA
Dra. Ixchel Gutiérrez Montes de Oca,
Regidora.

RUBRICA
Lic. Sergio Abinadab Soto Hernandez,
Regidor.
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RUBRICA RUBRICA
C. Francisco Javier Lépez Gonzalez, C. Paula Gamboa Hernandez,

Regidor. Regidora Suplente.

RUBRICA RUBRICA

Lic. Ernesto Giovanni Gonzalez Gonzalez, Dr. René Mufioz Rivero,

Regidor. Regidor.

RUBRICA

C. Rita Lapez Soria,
Regidara.

En uso de las facultades que me confiere el arficulo 144 fracciones | y lll de la Constitucion Politica del Estado
de Hidalgo; y los articulos 60, fraccion |, inciso a), 61, 190 y 191 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Hidalgo; fengo a bien Promulgar el presente Decreto, por lo tanto, mando se imprima, publique y circule para

su exacta observancia y debido cumplimiento.

RUBRICA
M.AP.P. Susana Araceli Angeles Quezada
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

Con fundamento y en uso de las facultades que me son conferidas por lo dispuesto enla fraccion V del articulo
98 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, tengo a bien refrendar el presente Decretao.

RUBRICA
L. D. Fabian Ismael Hernandez Rios,
Secretario General Municipal.

“Las presentes firmas corresponden al Decreto que contiene el Reglamento de Panteanes del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo”.
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2. DECRETO POR EL QUE SE MODIFICAN DIVERSAS DISPOSICIONES DEL
REGLAMENTO DE PREVENCION, CONTROL, PROTECCIGN Y TRATO DIGNO DE
LOS ANIMALES PARA EL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.
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M.A.P.P. SUSANA ARACELI ANGELES QUEZADA, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO, A SUS HABITANTES HACE SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO, EN USO DE LAS FACULTADES QUE NOS
CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 141 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGO; 7, 56 FRACCION |
INCISO B), 60 FRACCION I INCISO A), DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que, la Comision de Gabernacian, Bandos, Reglamentos y Circulares, es competente para conocer
sobre el presente asunto, esto con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 fraccion |, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 143 y 146 fraccian IV de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo;
56 fraccion |inciso d) de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo; 62 y 92 del Reglamento Interior
del H. Ayuntamienta Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

SEGUNDO. Que, enfecha 05 de julio del 2023, se llevd a cabo la sesidn ordinaria de la Comision de Gobernacion,
Bandos, Reglamentos y Circulares esta con fundamento en los articulas 62, 85, 86 y 89 del Reglamento Interior
del H. Ayuntamiento Constitucional de Tizayuca, en donde fue analizada la iniciativa de manera abjetiva por
las Regidoras y el Regidor infegrantes de la comision actuante.

TERCERO. Que, los integrantes de la Comision Municipal de Gobernacidn, Bandos, Reglamentos y Circulares,
después de realizar el analisis y estudio de la propuesta y a efecto de cumplir con lo sefialado en el articulo 92
del Reglamento Interiar del H. Ayuntamienta Constitucional de Tizayuca, Hidalgo, colocaron como prioridad el
asequrar la sanidad de los animales y la salud pablica como un deber del municipio, debido a que la sanidad
animal constituye un elemento critico que tiene una gran repercusion en el estado sanitario y de bienestar de

los animales, encontrando que “La sanidad animal resulta fundamental para garantizar la salud publica”.

CUARTO. Que, también es de referir que algunas enfermedades animales plantean amenazas graves para la
salud publica al ser transmisibles al hombre (zoonosis). Segtin la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS),
de los 1415 patdgenos humanos conacidos en el mundo, 61% son zoanaticos.

En este contexto, merece ser destacada la contribucidn de medicamentas coma los antibidgticas, las vacunas o
de herramientas de diagndstico que han permitido prevenir, controlar y erradicar, en la medida de lo posible
esta problematica.

QUINTO. Que en referencia a lo anterior en el Estado de Hidalgo fue aprobada en el afio 2005 la Ley de
Proteccion y Trato Digno para los Animales en el Estado de Hidalgo, misma que establece que en el plazo de
un afio, a partir de la entrada en vigor de la misma, los Ayuntamientos deberan confar con el centro de Confrol
Animal y Zoonosis, como el confarmar las Areas Técnicas de Zoonasis y Control de Especies Animales.
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SEXTO. Que, el Ayuntamiento de Tizayuca el 05 de diciembre de 2013, aprobd el Reglamenta de Prevencion,
Contral, Proteccién y Trato Digno de los Animales para el Municipio de Tizayuca, Hidalgo, el cual refiere al
CENTRO MUNICIPAL DE CONTROL ANIMAL Y ZOONOSIS, como area de cumplimiento en este objetivo.

SEPTIMO. Derivado de lo anterior la comisién considero viable y se aprobd dentro del presupuestao para el
ejercicio fiscal 2023, las partidas financieras necesarias para la elaboracion del proyecto arquitectanico,
garantizando el pleno funcionamiento de dicho centro a través de la modificacion al Reglamento de
Prevencian, Cantrol, Proteccidn y Trato Digno de los Animales para el Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

OCTAVO: Que por lo antes referido y en cumplimiento a la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo,
los infegrantes de la Comision de Gobernacion, Bandos, Reglamentos y Circulares, bajo sus facultades
proponen al Ayuntamiento las modificaciones necesarias para su creacian y operacion del Centro de Control y
Bienestar Animal Municipal.

Por todo lo expuesto hemas tenida a bien emifir el siguiente:

DECRETO
POR EL QUE SE MODIFICAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DEL REGLAMENTO DE PREVENCION, CONTROL, PROTECCION Y
TRATO DIGNO DE LOS ANIMALES PARA EL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE
HIDALGO.

ARTICULO UNICO. SE REFORMA la denominacion del reglamento; articulo 2, Fraccidn VI Y fraccion VII; articulo
5; articulo b, parrafo primero; articulo 6, fraccion |; articulo 6, fraccidn II; articulo 6, fraccion 111; articula 6, fraccidn
IV; articulo 6, fraccian V; articulo b, fraccion VI; articulo 7, primer parrafo; articulo 7, Fraccian IV; articulo 8, primer
parrafo; articulo 8, Fraccion I; Articulo 8, Fraccion II; la denominacion del Capitulo III; articulo 11, primer parrafo;
articulo 1, fraccion I; articulo 11, Fraccion II; articulo 11, fraccion IV; articulo 11, sequndo parrafo; articulo 12; articulo
13; articulo 14, primer parrafo; articulo 14, fraccion 1I; articulo 14, fraccién 1II; articulo 15; articulo 16; articulo 19,
fraccion I articulo 19, fraccion 11l articulo 19, fraccidn VI; articulo 20, fraccian XIX; articulo 21, fraccion XI; articulo
21, fraccion XlI; la denominacion del Capitulo VI; articulo 22, primer parrafo; articulo 23, primer parrafo; articulo
24; artfculo 25; articulo 28; articulo 30; articulo 32; articulo 34, primer parrafo; articulo 47; articulo 48, primer
parrafo; articulo 49; articulo 50; articula 51; articulo 52; articulo 54, primer parrafo; articula 55; articulo 57,
articulo 59; articulo 71; articulo 80, primer parrafo; articulo 95; articulo 107, fraccidn II; articulo 101, fraccion IV,
articulo 101, fraccion V; articulo 105; SE ADICIONA Ia fraccian VIII, del articulo 2; las fracciones VII, VI, X, y X, del
articulo 6; fraccian VI, del arficulo 101; SE DEROGA articulos 106; articulo 108, para quedar como sigue:

DECRETO
QUE CONTIENE, EL REGLAMENTO PARA EL CONTROL Y BIENESTAR DE LOS ANIMALES DEL MUNICIPIO
DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

ARTICULO 2~ .
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lLaVv...

V1. Difundir por las medios apropiados el contenido de |a Ley de Proteccion y Trato Digno para los animales en
el Estado de Hidalgo, las Narmas Oficiales Mexicanas y el presente reglamento;

VII. Regular el funcionamienta del Centro de Contral y Bienestar Animal del Municipio de Tizayuca, (CECOBAM);

y
VIII. Crear las bases para la construccion de paliticas pablicas para el bienestar de los animales.

ARTICULO 5. Para los efectos del presente reglamento se manejaran los siguientes conceptos:

I.  Adopcion: Convenio celebrado sin fines de lucro entre un adoptante y una organizacion de caracter
civil, dependencia o particular, mediante el cual el adoptante adquiere la calidad de propietario de un
animal de compafifa, y que establece los derechos y obligaciones de las partes contratantes con el fin
de asegurar y proteger las condiciones fufuras del animal y su desting;

II. Agresian: Todo aquello que atenta contra la integridad fisica, emacional y psicolégica del ser humano
y los animales;

I1l. Animales Agresores: Aguellos que, por su caracteristica de agresividad, tamafio o por las condiciones
inherentes a su naturaleza, puedan causar lesiones o la muerte a las personas o a ofros animales.
Asimismo, aguellos que han sido objeto de una denuncia y que su peligrosidad haya sido declarada
par un Médica Veterinario perteneciente al CECOBAM,;

IV. Animales de Compania: Animal doméstico canino, felino u ofro que no es forzado a frabajar, ni
fampaoco es usado para fines alimenticios. Aquel que es mantenido par el hombre para su disfrute y
que vive para sus cuidados;

V. Animales de Seqguridad: Los animales que son entrenados par personas debidamente autorizadas,
para que éstos realicen funciones de vigilancia, proteccion o guardia en establecimientos comerciales
0 prestacion de servicios, casa-habitacion o instituciones publicas y privadas, asi como para ayudar
en las acciones publicas dedicadas a la deteccion de estupefacientes, armas y explosivos y demas
acciones analogas;

VI. Animales Destinados al Consumo: Aquel cuyo destino final es el sacrificio para el consumo de su
carne o derivados;

VII. Animales Destinadas al Espectaculo: Los animales mantenidos en cautiverio que son ufilizados en
espectaculos publicos o privados, bajo el adiestramiento del ser humano;

VIll.Animales Domésticos: Especies, o poblaciones de especies, que no existen comao formas silvestres,
sino que son mantfenidas por la especie humana para su explotacion, gue no sobreviven en libertad
manteniendo sus caracteristicas fenofipicas, y cuyo ciclo vital se desarrolla por completo en
cautividad;

IX. Animales exaticos: Ejemplares que se encuentran fuera de su ambita de distribucion natural;

X. Animales Guia: Los animales complementarios que son utilizadas ya sea para apoyos terapéuticos o
adiestrados para ayudar al desarrollo de las personas con cualquier tipo de discapacidad; Publicacian
electronica;
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XI. Asociaciones Protectaras de Animales: Las asociaciones de asistencia privada, organizaciones no
gubernamentales y legalmente constituidas, con conocimiento sobre el tema, que dedigquen sus
actividades a la asistencia, profeccion y bienestar de los animales;

XII. Ayuntamiento: El organo colegiado y deliberante en el que se deposita el gobierno y la
representacion juridica y politica del Municipio;

Xlll.Centro de Control y Bienestar Animal Municipal (CECOBAM): El lugar publico destinado para la
captura, esterilizacian, vacunacion, desparasitacion, atencion médica veterinaria, promocion de
adopcidn y en su caso, sacrificio humanitario de animales abandonados;

XIV. Epizoatias: La enfermedad gue se presenta en una poblacion animal durante un intervalo dado, con
una frecuencia mayor a la esperada;

XV. Esterilizacién: Proceso quirlrgico o quimico, que se pracfica en los animales, para evitar su
reproduccion;

XVI. Eutanasia: Acto que pravoca la muerfe sin sufrimiento de los animales por métodos quimicas,
eléciricos y mecanicas;

XVII. Inmunizacion: Proceso por el cual se aplica a un canino 6 felino, via intramuscular y subcutanea, la
vacuna anfirrabica con el proposita de conferir inmunidad contra esta zoonosis;

XVIII. Mascota: Los animales que sirven de compafiia al ser humang;

XIX. Normas Oficiales: Los criterios técnicas de caracter obligatorio emitidos por la autoridad competente
en funcidn de las atribuciones de las Leyes y otros Ordenamientos;

XX. Prevencion: Conjunto de acciones y medidas para evitar el deferioro de la salud humana o animal
conservando el equilibrio con el medio ambiente bioldgico, psicoldgico y social;

XXI. Proteccion: Canjunto de actividades y acciones para mejorar la salud;
XXIl.Razzias: La captura de animales en |a via pdblica de manera humanitaria;

XXIII. Sacrificio: Conjunto de actividades necesarias para provacar la muerte de las animales por medios
fisicos o quimicas;

XXIV. Sacrificio de Emergencia: Todo procedimiento que se les realiza a los animales por lesiones, dafios
o enfermedades no compatibles con la vida o para aquellos animales que al escapar puedan causar
dafio al hombre u ofros animales;

XXV. Sacrificio Humanitario: El sacrificio necesario de animales, de manera rapida y sin dolor ni
sufrimientos por medios fisicas o quimicos atendiendo las narmas oficiales;

XXVI. Salud: Equilibrio armanico, fisico, bioldgico, psicoldgico y social con el medio ambiente que los rodea;

XXVII. Servicios Municipales: Corresponde a la Direccion de Administracién Municipal,
XXVII. Trato Humanitario: Conjunto de medidas para disminuir la tension, sufrimiento, fraumatismo y dolor
a los animales durante su captura, traslado, observacion y sacrificio;
XXIX. Zoonosis: Enfermedades que fransmiten los animales al hambre; y
XXX. Zooterapia: Metodologia que involucra a los animales en la prevencion y tratamienfo de las
enfermedades.

ARTICULO 6.- La aplicacion del presente reglamento compete a las personas titulares de:
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l. El Ayuntamiento;
Il. Persona titular de la Presidencia Municipal;
M. Secretaria de Bienestar del Municipio de Tizayuca, Hidalgo;

V. Direccion de Salud Municipal;

V. Secretaria de Seguridad Ciudadana;

VI. Direccion de Ecologia y Medio Ambiente;

VII. Direccion de Comunicacion Social;

VIIL. El Juzgado Civico;

IX. El Centro de Contral y Bienestar Animal Municipal; y

X. Las demas personas que desempefien un empleo, cargo o comision en el servicio publico en las que

las autoridades referidas en las fracciones anteriores deleguen sus facultades para el eficaz
cumplimiento de los objetivos del presente reglamento.

ARTICULO 7-- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:

Lalll. ..

IV.- Conformar un area técnica de proteccidn y sanidad animal y cantrol de especies animales, tal como lo
establece la Ley de Proteccion y Trato Digno para los Animales en el Estado de Hidalgo; y

V.a Vil ..

ARTICULO 8.- Corresponde a la persona titular de la Presidencia Municipal:
.- Designar y nombrar al Titular del Centro de Control y Bienestar Animal;
Il- Imponer las sanciones por la violacion a las disposiciones del presente Reglamento, pudiendo delegar la
facultad a la persona que ocupe el cargo de Juez Civico y/o al fitular de la Direccidn de Salud Municipal; y
H.aV..
CAPITULO Il
DEL CENTRO DE CONTROL Y BIENESTAR ANIMAL MUNICIPAL

Articulo 11- El Area Técnica de Proteccion, Sanidad Animal y Control de Especies Animales es el cuerpo
colegiado facultado para resalver respecto de los temas de proteccion y bienestar animal dentro del Municipio
de Tizayuca, y estara conformada por:

.- Un responsable;

I1.- Un secretario;

- ..y

IV.- Los invitados, por parte de las Asociaciones Protectoras de Animales, Organizaciones de la Sociedad Civil,
y por Médicas Veterinarios Zoofecnistas.

Esta Area certificara el estado fisico de los animales y se apoyara de la Secretaria de Bienestar del Municipio
de Tizayuca, Hidalgo, para dictar medidas preventivas y curativas en caso de riesgo de zoonaosis 0 de
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epizootias, asi como de las medidas de cuidado y control sobre especies animales utilizadas como mascotas y
de |z fauna en general o de su competencia (Aves exaticas).

ARTICULO 12 - El Centro de Control y Bienestar Animal Municipal estard a cargo de las autoridades municipales
pudiendo suscribir convenios de colaboracion con autoridad en materia de Salud en el Estado, estos convenias
los celebrara la persona titular de la presidencia municipal.

ARTICULO 13- La Autoridad en materia de salud en el Estado, expedira a través del Centro de Control y
Bienestar Animal Municipal, las placas y los certificados oficiales de vacunacidn antirrdbica, el cual servird
también para conformar el Padrén Municipal de Animales; de conformidad con la Ley de Proteccién y Trato
Digno para los Animales en el Estado del Estado de Hidalgo.

ARTICULO 14.- Corresponde al Municipio de Tizayuca a través de la persona titular de Servicios Municipales,
responsable en lo general del Centro de Control y Bienestar Animal Municipal (CECOBAM):

I ..

.- Prestar los servicios en el CECOBAM inherentes al cantrol de |a rabia y la zoonosis a la comunidad, asi como
brindar en la medida de sus posibilidades Asesoria Juridica; y

lIl.- El mantenimiento y funcionamiento del CECOBAM.

ARTICULO 15.- La autoridad municipal podra en cualquier momento requerir a los propietarios, poseedores,
encargados o custodios de animales agresores, sospechosos de rabia y/o de cualquier enfermedad contagiosa
al hombre, que los presente y/o en su caso entreguen al CECOBAM para su observacion médica veterinaria
correspandiente.

ARTICULO 16.- La Autoridad municipal podré en todo momenta llevar a cabo campafias de captura de animales
que deambulen libremente en la via publica; asi como ejecutar las campafas de vacunacidn anfirrabica, de
promocion de adopcion y las acciones que eviten la proliferacién animal.

ARTICULD19-- ..

I Acudiral CECOBAM a efecto de solicitar la informacion y orientacion necesaria en relacion con los derechos
y obligaciones vinculados con la tenencia de animales;

11—

l1I. Recibir, fratamiento de desparasitacion y esterilizacion de sus animales de compafia en las instalaciones

del CECOBAM, de acuerdo a lo establecido en la Ley de Ingresos Municipal;

V.aV. ..

VI.- Hacer del conocimiento de la autoridad competente sobre aguellos animales gue se encuentren

abandonados en via publica, para que se praceda a su captura y cuidado o llevarlos al CECOBAM; y

VIl...

ARTICULO 20-- ...
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I.aXVII. ...

XIX.- Presentar al CECOBAM al animal agresor, sospechoso de rabia y/o de otras enfermedades contagiosas al
hombre para su observacin veterinaria;

XX, al XXII. ...

ARTICULO 21- .

lLaX ..

XI.- Ocultar o negarse a presentar animales para su observacion veterinaria ante el CECOBAM, cuando le sea
requerido;

XIl.- Enforpecer las actividades del personal del CECOBAM, asi como la autoridad competente;

X, a XXIL. ...

CAPITULO VI
DE LA CAPTURA, ADOPCION Y CONFINAMIENTO TEMPORAL

ARTICULD 22.- El CECOBAM capturara animales de compafiia en cualquiera de los siguientes casos:
Lalll. .

ARTICULO 23.-- Los animales de compafiia capturados en la via publica permaneceran confinados en el
CECOBAM por espacio de 72 haras y podran ser reclamados Unicamente en este periodo par sus propietarios,
previa identificacion, comprobante de vacunacion anfirrabica y el pago en la Tesareria Municipal de la sancidn
correspondiente.

ARTICULO 24.- Los propietarios de perros capturados en la via publica por SEGUNDA OCASION pagaran en la
tesareria municipal 1as sanciones econdmicas correspondientes para su devolucién, previa identificacidn y el
comprobante de vacunacidn antirrabica vigente. Los perras capturados en la via pblica por TERCERA OCASION
quedaran obligadamente a disposicion del CECOBAM.

ARTICULO 25- Los tramites para la devolucion de perros capturados en la via publica, se realizaran
exclusivamente en el CECOBAM, el personal de la brigada de captura deberd entregar una bitdcora de
actividades en la cual se identificaran a los animales capturados, asi como el lugar de la misma para facilitar su

reclama.

ARTICULO 28.- Los animales de compafiia capturados por la brigada de razzia del CECOBAM, en la via publica,
seran transpartadas en vehiculos habilitados exprofeso para esta actividad, los cuales estaran cubiertas en su
totalidad, procurando cuidar la ventilacion y la facil entrada y salida de los animales, mismos que recibiran un
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frato humanitario. La captura de animales se realizard con los instrumentos disefiados para tal efecto que
eviten el maltrato y lesiones de animales.

ARTICULO 30- En el momento de arribar a las instalaciones del CECOBAM, se mantendran en jaulas
individuales, en especial hembras en celo, hembras gestantes, hembras con cachorros, animales enfermas,
geriafricos, o con alguna discapacidad matriz, tanto caninos como felinos. Los perros agresivos seran
confinados por separado para evitar atagues, agresiones o canibalismo entre el grupo.

ARTICULO 32.- EL CECOBAM, sera el encargado del sacrificio de animales infectados de rabia o que deambulen
en |z via pablica y que no sean recuperadas en el término sefialado para ello en el presente reglamento, podra
realizarse cuando esto sea una amenaza a la salud, cuando su proliferacian constituya un serio problema para
la salud publica y la valoracion del CECOBAM.

ARTICULO 34.- Los sujetos obligados a la observancia del presente reglamento, deberén sacrificar de forma

inmediata y teniendo para su sustento el certificado emitido por un médico veterinario con titulo legalmente

reconocido que acredite la realidad del padecimiento y la necesidad del sacrificio, contando con la autorizacion

escrita que expida el CECOBAM a aquellos animales de compafiia que se encuentren en los siguientes casos:
l.aVv. ..

ARTICULO 47.- El CECOBAM realizard una caordinacién permanente con el Laboratorio Estatal de Salud Publica
y los Servicios de Sanidad Municipal, con el objeto de confirmar conjuntamente el diagnadstico de la rabia en
los animales.

ARTICULO 48.- Son responsabilidad del CECOBAM:
lLall ..

ARTICULO 49-- Es responsabilidad del CECOBAM, mantener los niveles adecuados de inmunidad contra la
rabia en el Municipio de Tizayuca. Para lograr lo anterior el Centro promovera y aplicard la vacunacion
antirrabica canina y felina de manera permanente dentro y fuera de sus instalaciones en coordinacion con la
Jurisdiccion Sanitaria XII de Tizayuca.

ARTICULO 50.- La vacunacién antirrabica canina se realizara de acuerdo con la normatividad que dicte los
Servicios de Salud de Hidalgo a fravés de la Jurisdiccién Sanitaria y los Servicios Municipales, para lo cual el
CECOBAM realizard la coordinacion necesaria para llevar al 100% del Municipio de Tizayuca los beneficios de
la vacuna.

ARTICULD 51.- La vacuna antirrabica se aplicara en todos los casos de manera gratuita. Los demas servicios
que aotorgue el CECOBAM, tendran un costo de recuperacion previa autorizacion de la tesoreria municipal.

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

6] L9] 6] 19| 6y 19| o) 19| o) L9 o) 19| 6] 19| 6y 19| 6y | 6y L9 | 6] L9 | 6] 9 | 6] 9] 6] 9] o] 19| 6] 19| 6] L9 | o) 19 |6y L9 | o) 19| 6) 19| 6] 19| 6] L9 ] 6] L9
(@151 (9151 (5151 [@15] (5151 (5151 5151 151 (5161 (5151 (515 (15 [15] [15] [@15] (@151 @151 @151 5151 18] 515 15 G115 15



ARTICULO 52.- Todo animal agresor que lesione a una 0 mas personas sera sujeto de observacion clinica
obligatoria en el CECOBAM; los perros y gatos deberan ser retenidos para su observacion durante un periodo
de diez dias, los gastos que se deriven durante este periodo deberan ser pagados por su propietario para su
devolucion y/o sacrificio.

ARTICULO 54.- Los propietarios de animales agresores quedan obligados a presentarlos para la observacion
clinica en el CECOBAM, dentro de las primeras 24 haras siguientes a la agresion. En caso de incumplimiento se
solicitaran la intervencidn de las autoridades competentes para que se proceda conforme a derecha.

ARTICULO 55.- El CECOBAM gueda exento de responsahilidades sobre la salud de los animales agresores que
ingresen a ohservacian clinica, asi como de los gasfos que con mofivo de su manutencidn se generen, par lo
que el propietario deberd proveer el alimenta del animal entregdndolo en las instalaciones que ocupa el
CECOBAM de acuerdao con los dias que el animal vaya a permanecer en el mismo.

ARTICULO 57.- El obsequio, la distribucion o venta de animales de compafiia, debera reunir las condiciones
que garanticen su buen frato, contar con el registro del CECOBAM y contfar con las vacunas necesarias,
especificadas en las normas sanifarias vigentes.

ARTICULD 59.- Los propietarios de granjas deberdn confar con los permisos federales y estatales
carrespondientes para la instalacian de estas debiendo registrarse en la Direccion de Salud Municipal a fravés
del CECOBAM, quién ofargara el permisa correspandiente.

ARTICULO 71.- Toda persona fisica o moral que se dedigue al adiestramiento de perros de seguridad y a la
prestacion de servicios de seguridad gue manejen animales, deberan contar con un certificado expedido por la
Secrefaria de Seguridad Publica del Estada en los terminos establecidos en la Ley de Profeccion y Trato Digno
para los Animales en el Estado de Hidalgo. Asi mismo deberan contar con el registro ante el CECOBAM.

ARTICULO 80.- La denuncia se presentard por escrito o verbalmente ya sea en las instalaciones del CECOBAM,
en la oficialia de partes de la presidencia municipal o via telefdnica a la Secretaria de Seguridad Ciudadana del
Municipio de Tizayuca en caso flagrante debiendo proporcionar al menas los datos siguientes:

lalIv...

ARTICULO 95- La autoridad municipal podra asegurar animales y solo se designara al infractor como
depositario de los animales asegurados cuando no sea posible enfregar de manera inmediata al CECOBAM o
a las Protectoras de Animales que lo soliciten.
ARTICULO101- ..

I

II.  Sancidn economica (multa) 20 a 300 dias de Unidad de Medida y Actualizacion;
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. ..

V. Pago de gastos generados en el CECOBAM;

V. Arrestode 24 a36 horas;y

VI. Trabajo a favor de la comunidad de 12 a 36 horas.

ARTICULO 105.- El Ayuntamiento destinara los montos recaudados por concepto de multas derivadas de
violaciones al presente Reglamentq, para constituir el fondo para la proteccion animal, que comprende la
legislacion aplicable. El fondo para la proteccion animal estara a cargo del CECOBAM.

ARTICULO 106.- (Se deroga).

ARTICULO 108.- (Se deroga).

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Decreto enfrara en vigor al dia siguienfe de su publicacion en el Periodico Oficial del
Estado de Hidalgo.

SEGUNDO. - Se derogan todas las disposiciones que se opangan al presente Decreto.
DADO EN EL PALACIO MUNICIPAL, DE TIZAYUCA, HIDALGO, A LOS 18 DIAS DEL MES DE JUNIO DE 2024.
RUBRICA

M.A.P.P. Susana Araceli Angeles Quezada,
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

RUBRICA RUBRICA
C. Jorge Luis Velasco Gasca, Lic. Gabriel Gonzalez Gardia,
Sindico Hacendario. Sindico Juridico.
RUBRICA RUBRICA
C. Marla Trejo Pineda, C. Isidro Pérez Leyva,
Regidara Suplenfe. Regidor.
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RUBRICA
C. Quintila Gomez Monfes,
Regidora Suplente.

RUBRICA
C. Ariadna Hernandez Pioguinto,
Regidora.

RUBRICA
Ing. Zubhia Hernandez Tarasena,
Regidora.

RUBRICA
C. Ma. Martha Navarro Salgado,
Regidora.

RUBRICA
C. Mayra Cruz Gonzalez,
Regidora.

RUBRICA
C. Erlene tzel Gdmez Carona,
Regidora.

RUBRICA
C. Francisco Javier Lopez Gonzélez,

RUBRICA
Lic. Constantino Omar Monroy Aleman,
Regidor.

RUBRICA
C. Javier Alazafies Sanchez,
Regidor.

RUBRICA
Lic. José Luis Cervantes Turrubiates,
Regidar

RUBRICA
C. Anastacio Garcia Lucio,
Regidor.

RUBRICA
Dra. Ixchel Gutiérrez Montes de Oca,
Regidora.

RUBRICA
Lic. Sergio Abinadab Soto Herndndez,
Regidor.

RUBRICA
C. Paula Gamboa Hernandez,
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Regidor. Regidora Suplente,
RUBRICA RUBRICA
Lic. Ernesto Giovanni Gonzalez Gonzalez, Dr. René Mufioz Rivero,
Regidor. Regidor.
RUBRICA

C. Rita Lopez Soria,
Regidora.

En uso de las facultades que me confiere el articulo 144 fracciones | y Ill de la Constitucion Palitica del Estado
de Hidalgo; y los articulos 60, fraccion |, inciso a), 61, 190 y 191 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Hidalgo; tengo a hien Promulgar el presente Decreto, por lo fanto, mando se imprima, publique y circule para

su exacta observancia y debido cumplimiento.

RUBRICA
M.AP.P. Susana Araceli Angeles Quezada
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

Con fundamento y en uso de las facultades que me son conferidas por lo dispuesto en la fraccion V del articulo
98 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, tengo a bien refrendar el presente Decreto.

RUBRICA
L. D. Fabian Ismael Hernandez Rias,
Secretario General Municipal.

Con fundamento y en uso de las facultades que me son canferidas por lo dispuesto en la fraccidn V del articulo
98 de la Ley Orgdnica Municipal para el Estado de Hidalgo, tengo a bien refrendar el presente Decreta.
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RUBRICA
L. D. Fabian Ismael Hernandez Rias,
Secretario General Municipal.

Las presentes firmas corresponden al Decreto por el que se reforma y derogan diversas disposiciones del
Reglamento de Prevencion, Control, Proteccion y Trato Digno de los Animales para el Municipio de Tizayuca,
Hidalgo.”
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3. MANUAL DE ORGANIZACION DE LA OFICINA DE PRESIDENCIA
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https://tizayuca.gob.mx/hv/2023/MANUAL_ORGANIZACION_OFICINADEPRESIDENCIA.pdf
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4. MANUAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL.
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5. MANUAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA GENERAL MUNICIPAL.
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6. MANUAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE FINANZAS.
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7. MANUAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL.

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

(9151 (151 G151 (715] (91 5] 1 &] (] &1 1 6] ] ] (] 5] (] €] (] 5] []6] (]G] G ]S ] S o] S f] S Gy ] ] 15 515 5] 5 5] 5
(9151 (161 1 &1 [ 1 5] (] &] (| &] [y & [ey| G} Py | ] Py | 5] ey o] ey ] [y o] oy o] oy e} oy e} oy o oy oy oy ] oy ] ey ] ey o] [y ]



https://tizayuca.gob.mx/hv/2023/MANUAL_ORGANIZACION_BIENESTAR.pdf

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

0151 (5151 (5151 (5151 (4151 [H15] (@151 [@15] @161 (161 0151 5151 [@15] [@15] (@151 (15 615 f1 61 015 @15 @15 15 16 16
0151 (515 (515 [515] [15] [515] [515] [@15] (@15 (18] (91 5] [5]15] [15] [15] [915] (9] 5] (] & (161 (1 5] (1 &] (1 &] (] &] (]G] (]G]


https://tizayuca.gob.mx/hv/2023/MANUAL_ORGANIZACION_BIENESTAR.pdf
https://tizayuca.gob.mx/hv/2023/MANUAL_ORGANIZACION_BIENESTAR.pdf

8. MANUAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS.
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9. MANUAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOGMICO

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

(91 &1 (] 6 (o] ] Cey 1 & [y 5] Cey] ] [y ] ] ey ] ey ] ey ) 5] [y ] [y ] & [y 5] [ey] ] ey 5] Feg] 5 iy ] 6] [y ] ey 5 [y 5] [y ] ] iy ] ] [ey] 5] [y 5
(3151 (151 G151 15 [H15] G151 15 [E1E] E1E] G115 G1E [E15 G5 G1E E1E] E1E] E15 E1E 1S E1E] H1E E1E] 15 15



https://tizayuca.gob.mx/hv/2023/MANUAL_ORGANIZACION_SEDECO.pdf

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

515 (5151 [515] [515] [H15] 5151 515 [H15] 515 5161 5] 61 5151 [H16] G15] G151 G161 616 16 016 16 G156 15 16 16
(015 (515 (515 [15] [915] [15] [15] [15] [15] (15] (9] 5] (] 5] [15] [q15] (1G] (]G] (] 6] (] 6] (] 6] (]G] (] ] [q] G ] ] (]G]


https://tizayuca.gob.mx/hv/2023/MANUAL_ORGANIZACION_SEDECO.pdf
https://tizayuca.gob.mx/hv/2023/MANUAL_ORGANIZACION_SEDECO.pdf

10. MANUAL DE ORGANIZACION DE LA SECRETARIA GENERAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA
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11. GUIA DE AUDITORIA DE CONTROL.
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12. GUIA PARA LA INTEGRACION DE PAPELES DE TRABAJO
DE AUDITORIA
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13. GUIA GENERAL DE AUDITORIA.
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14.DECRETO POR EL CUAL SE CREA EL CODIGO DE CONDUCTA
DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

(1G] (915 (15 (151 (]G] [515] (9151 (] & (15 (15 (] 5 (5] 5 [G15] f] G 5]5 515 ]G ] 0 (510 15 ]G] )5 5]15] ] G
(161 S5 151 G 1S (1] 15 @15 E1E E1E 1 E 15 15 G1E] 15 E1E A5 E1E E1E E1E E1E G5 E1E 15 G5



M.A.P.P. SUSANA ARACELI ANGELES QUEZADA, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO, A SUS HABITANTES HACE SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA, HIDALGO, EN USO DE SUS FACULTADES Y CON FUNDAMENTO EN
LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 115 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 115 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO; 56
FRACCION 1 INCISOS A) Y B); 60 FRACCION | INCISO A) Y DEMAS RELATIVOS APLICABLES DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL PARA ESTADO DE HIDALGO, CON PREVIA INTERVENCION Y APROBACION DE LA
SECRETARIA DE CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL DE TIZAYUCA, HIDALGO, EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO POR LA FRACCION XXIIl DEL NUMERAL 106 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTADO
DE HIDALGO Y ARTICULO 29 DEL CODIGO DE ETICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE
TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO Y

CONSIDERANDO

Primero. Que, mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion, con fecha 18 de julio de 2016,
se emifid la Ley General de Responsabilidades Administrativas, misma que sefala en su articulo 6°, la
obligacion para fodos los enfes publicos de crear y mantener condiciones estructurales y normativas, que
permifan el adecuado funcionamiento del Estado en su conjunta, y la acfuacion éfica y respansable de cada
servidor publico.

Segundo. Que, con fecha 10 de julio de 2017, se emiti¢ la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién de Hidalgo,
por Decrefo publicado en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, cuyo objeto es establecer las bases de
coordinacion entre las autoridades estatales y municipales competentes para la prevencian, defeccion,
investigacion y sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcién, para la fiscalizacion y control de los
recursos publicos, asi como para la infegracién, organizacién y funcionamiento del Sistema Estafal
Anticorrupcian, de conformidad con lo que establece la Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion y la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo.

Tercero. Que el 21 de mayo de 2018, se publicé en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, el Decreto que
contiene el Cadigo de Efica del Ayuntamiento de Tizayuca, Estado de Hidalgo; mismo que fue reformado
mediante decrefo publicada en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, en dafa 17 de junio de 2022, el cual
determina principios legales y constitucionales aplicables, valores y reglas de integridad que se amplian y
delimitan el actuar de los servidores publicos en el desarrollo de su empleo, cargo o comision dentro de la
Administracion Pablica Municipal de Tizayuca, Hidalgo; asi como el minima de especificaciones que debera
respetar el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del Municipio de Tizayuca, Hidalgo, para la
creacion o maodificacion del Cédigo de Conducta.

Cuarto. Que con mativo de fortalecer el combate a la carrupcion, el 11 de noviembre de 2022 se publicaron en
la Gaceta Oficial Municipal de Tizayuca, Hidalgo, los Lineamientos generales para la Integracion, Organizacion
y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Inferés del Municipio de Tizayuca, Hidalgo
y los Lineamientos para la elaboracidn y para la actualizacion del Cédigo de Conducta de la Administracion
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Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo y en consecuencia el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés de la Administracian Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo, expidio acuerdo para su creacion, ademas,
que son base para la integracion y funcionamiento Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del
Municipio de Tizayuca, Hidalgo, con el objeto de fomentar la integridad y el comportamiento ético de las
personas servidoras publicas adscritas a la administracion Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo, en el
desempeno de sus funciones y que contribuird a la consolidacién de procesos de rendicion de cuentas y
transparencia.

Quinto. Que, de conformidad con el Cadigo de Efica de la Administracion Publica de Tizayuca, Estado de
Hidalgo, en su articulo 4°, fraccidn |, sefala que el Codigo de Conducta es el instrumento deontoldgico emitido
por el Titular de la Administracion Pdblica Municipal, a propuesta del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Intereses, previa aprobacion de la Secretaria de Contraloria Interna, en el que se especifica de
manera punfual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y
reglas de integridad confenidas en el Cédigo de Etica.

Sexto. Que el 10 de marzo del 2023, fue presentado el Cadigo de Conducta en sesion del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés el cual fua aprobado para continuar con su tramite de autforizacion por parte
del 6rgano de gobierno.

Séptimo. Que el presente Cddigo de Conducta principalmente tiene como base los principios constitucionales,
legales, valores y reglas que contiene y describe el Cadigo de Etfica de la Administracion Publica Municipal,
incarporando aspectos disciplinarios y otfras reglas de integridad que se identifican como necesarias en el
desarrollo individual y colectivo de las actividades que se realicen al interior de las oficinas municipales,
abarcando los servicios que regulan diariamente las actividades de los servidores publicos en el desempefio
de su empleg, cargo o comision, y explicando la forma en la que se refleja el compromiso de actuar de la
Administracion Pablica Municipal de Tizayuca, Hidalgo; es decir, de forma responsable, honesta, ética y legal.

Octavo. Que el presente instrumento fue analizado en sesidn de la Comision Permanente de Gobernacidn,
Bandos, Reglamentos y Circulares, el cual fue turnado al Ayuntamiento de Tizayuca, Estado de Hidalgo.

Por lo antes expuesto, se tiene a bien expedir el siguiente:

DECRETO
POR EL CUAL SE CREA EL CODIGO DE CONDUCTA DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

Capitulo |
Disposiciones Generales
Objeto

Articulo 1. El objeto de este Codigo es procurar el cumplimiento de los principios éticos basicas que deben
prevalecer en la actuacion de todo servidor publico que desempefie un empleo, cargo o comision dentro de la
Administracién Puablica Municipal de Tizayuca, Hidalgo; asi como, incentivar la inclusion de todos aquellos
valores que como consecuencia de su observancia, den como resultado la prestacion de un servicio mas eficaz,
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eficiente, hanesta, transparente, comprometido y oportuno en beneficio de fodos los usuarios de los servicios
brindados, asi como de todas aquellas personas que se relacionan de forma directa o indirecta a éstos,
incluyendo a los propios compafieros trabajo.

Articulo 2. El Cadigo de Conducta es una guia de compartamiento que complementa el criterio juicioso y sentida
comun para ayudar a adoptar conductas que enorgullezcan y propicien una imagen positiva para cada uno de
los servidores publicos que infegran la Administracién Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Este Cadigo fomentara la observancia de principios, valores y reglas de integridad de forma responsable. Para
determinar si esta actuando correcta y responsablemente.

Articulo 3. Ademds de las definiciones previstas en el Codigo de Etica de la Administracian Publica de Tizayuca,

Estado de Hidalgo, para efectos de este Cddigo de Conducta se entendera por:

a.  Administracién Publica Municipal: es la Administracion Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo,
conformada por aquellas Secretarias, Direcciones, Coordinaciones, Oficinas, Departamentos, Unidad
Administrativa o cualquier ofro ente publico que integran la Administracidn Publica Municipal de Tizayuca,
Hidalgo, con excepcidn de sus Organismos Descentralizados.

b.  Cédigo de Conducta: Es el Cadigo de Conducta del Municipio de Tizayuca, Hidalgo, que es el instrumento
deontolégico emitido por el Titular de la Administracion Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo, a
propuesta del Comité de Efica y de Prevencién de Conflictos de Intereses, previa aprobacion de la
Secretfaria de Contraloria Interna, en el que se especifica de manera puntual y concreta la forma en que
las personas servidaras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el
C4digo de Etica de la Administracion Pablica Municipal de Tizayuca, Hidalgo ;

c. Cddigo de Etica: Es el Cadigo de Etica la Administracion Publica de Tizayuca, Estado de Hidalgo es el
instfrumento deontfologico, al que refiere el arficulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, que establece los parametros generales de valoracion y acfuacion respecto al
comportamiento al que aspira un servidor publico, en el ejercicio de su empleo, cargo o comisian, a fin de
promover un gobierna fransparente, integro y cercano a la ciudadania;

d. Comité: Es el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés u homaélogo de la Administracion
Pablica Municipal de Tizayuca, Hidalgo, entendido como aquel Organo Integrado por diversos
funcionarios de la Administracion Pudblica Municipal de Tizayuca, Hidalgo, que tienen a su cargo el
fomento de la ética e integridad en el servicio publico y la prevencién de conflictos de Interés a través de
acciones de arienfacion, capacitacian y difusion en las dependencias;

e. PAT: Es el Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la
Administracién Publica Municipal;

f.  Servidores Publicos: Las persanas que desempefian un empleo, cargo o camision conforme a lo
dispuesto en la Constitucidn Palitica de los Estados Unidos Mexicanos; la Constitucion Politica del Estado
de Hidalgo y Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalga; y

g. Secretfaria: Secrefarfa de la Contraloria Inferna Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Ambito de Aplicacion
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Articulo 4. El presente Codigo de Conducta es de observancia obligatoria para todos los servidores publicos
que desempefien un empleo, cargo o comision dentro de la Administracion Pdblica Municipal de Tizayuca,
Hidalgo, y su ambito de aplicacion son las oficinas que ocupen ésta; asi como cualquier otfro lugar, evento,
ambito, dependencia, o circunstancia donde dichos servidores publicos actlen en cumplimiento a sus
funciones.

Misién
Articulo 5. Transformar la vida publica de Tizayuca a través de una gestion publica eficiente, eficaz y de

resultados; acercando el bienestar a la poblacién y la participacion ciudadana; reduciendo la brecha de la
desigualdad y creando oportunidades en el marco de la ley.

Visién
Articulo 6. Ser un gobierno ciudadano que sienta las bases del desarrollo sostenible, la honestidad, la

transparencia y de resultados; par medio de la participacion social y uso eficiente y adecuado de los recursos
publicos, dejando un legado Util para las futuras generaciones.

Marco Normativa

Articulo 7. El presente Cadigo tiene como sustento las siguientes narmas juridicas:
I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Il Constitucion Politica del Estado de Hidalgo;
Ill. Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion;
IV. Ley General de Responsabilidades Administrativas;
V. Leyde Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo;
VI. Ley Orgéanica Municipal para el Estado de Hidalgo;
VII. Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Hidalgo;
VIII. Plan Estatal de Desarrallo vigente;
IX. Plan Municipal de Desarrollo Tizayuca vigente;
X. Bando de Policia y Gobierno de Tizayuca, Hidalgo;
XI. Cadigo de Etica de la Administracién Pablica Municipal de Tizayuca, Hidalgo;
XIl. Reglamento para la prevencian, atencion y Sancian del Acaso Sexual, Laboral Hosfigamiento Sexual y/o
Laboral del Ayuntamiento de Tizayuca, Estado de Hidalgo; y
XIII. Lineamientos para la Integracion, Organizacién y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencidn de
Conflictos de Interés del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Capitulo Il
De los Principios, Valores y Reglas de Integridad

Articulo 8. Por principios debemos entender aquellos que rigen la actuacion de los servidores publicos de la
Administracion Pablica Municipal, tales como: Disciplina, Legalidad, Objetividad, Profesionalismo, Honradez,
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Lealtad, Imparcialidad, Rendicion de Cuentas, Eficiencia, Eficacia, Equidad, Transparencia, Economia, Integridad
y Competfencia par mérito.

Articulo 9. Los servidores publicos de la Administracion Publica Municipal, en el desempefio de su empleo,
cargo o comision, deberdn observar las siguientes conductas:

I.  Disciplina: Desempenar su empleo, cargo o comision con esmero, dedicacion y profesionalismo,
asumiendo plenamente las consecuencias que resulten de sus actos u omisiones, de manera que
genere en la ciudadania certeza y confianza;

Il.  Legalidad: Fomentard el cumplimiento a las normas juridicas, con un estricto sentido de vacacion de
servicio a la saciedad, garantizando el profesionalismo, asi como los valores de respeto a los derechos
humanos y liderazgo;

Ill.  Objetividad: Dirigir todas sus acciones y decisiones a la satisfaccion de las necesidades e intereses de
la sociedad, par encima de intereses particulares ajenos al bienestar de la colectividad, dejando de lado
agquellos intereses que puedan perjudicar o beneficiar a personas o grupos en detrimento del bienestar
de la sociedad, debiendo estar consciente de que el servicio publico constituye una mision que solo
adquiere legitimidad cuando busca satisfacer las demandas sociales;

IV. Profesionalismo: Desarrollar su empleo, cargo o comision, con un total compromiso, mesura y
responsabilidad, acorde a su farmacion;

V. Honradez: Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision, para obtener o pretender
obtener algln beneficio, provecho o ventaja personal, ni aceptar compensaciones, prestaciones,
dadivas o regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que lo anterior compromete su empleo,
cargo o comision ya que el ejercicio del servicio publico implica un alto sentido de austeridad y vocacion
de servicio;

VI. Lealtad: Comprometerse plenamente con la Administracion Pablica Municipal, asumiendo las
responsabilidades inherentes a su empleo, cargo o comision, demastrando respeto Yy compromiso a los
principios, valores y reglas de infegridad, vigilando los intereses publicos, con decision inquebrantable
a favor de la ciudadania;

VII. Imparcialidad: Ejercer su empleo, cargo o comisién de manera objetiva y sin perjuicios, proporcionando
un trato igualitario a las personas con quien interactle, sin que existan distinciones, preferencias
personales, econdmicas, afectivas, politicas, ideologicas, culturales y demas factores que generen
influencia, ventajas a privilegios indebidos, manteniéndose siempre ajeno a tado interés particular;

VIII. Rendicidn de cuentas: Asumir plenamente la responsabilidad de desempefiar sus funciones de forma
adecuada, sujetandose a la evaluacién de la propia sociedad, lo cual conlleva a que realice sus funciones
con eficacia y calidad, asi como a contar permanenfemente con la disposicion para desarrollar procesos
de mejora continua, modernizacion y de optimizacion de recursos publicos;

IX. Eficiencia: Alcanzar los objetivos propuestos con enfoque hacia resultados, empleando el minimo de
recursos Y tiempos que tengan asignados para cumplir con su empleo, cargo o comisidn,
desempenando sus actividades con excelencia y calidad, en apego a los planes y programas;

X.  Eficacia: Desempefiar su empleo, cargo o comision para garantizar el cumplimiento de los objetivos,
fines y metas propuestas por la Secretaria;
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XI. Equidad: Fomentar la participacion en igualdad de circunstancias entre hombres y mujeres, en las
actividades inherentes a su empleo, cargo o comision, facultades y atribuciones con la finalidad de
combatir costumbres y practicas discriminatorias entre los servidares publicos y la ciudadania;

XIl. Transparencia: Vigilar y garantizar el derecho fundamental de toda persona al acceso de la informacion
publica gubernamental de forma clara, oportuna y veraz, de acuerdo con el marco normativo aplicable;

Xlll. Economia: Utilizar los recursos materiales, humanos y financieros para los fines a los que estdn
destinados, apegandose a la normatividad establecida con la finalidad de dar cumplimiento a la funcion
sustantiva de la Administracion Pablica Municipal;

XIV. Integridad: Anteponer el interés de los ciudadanos y el bien comun por encima de intereses personales
0 particulares; y

XV. Competencia por mérito: Conducirse de acuerdo con sus habilidades profesionales, capacidad y
experiencia, impulsando el desarrollo de la funcion publica para beneficio de la sociedad.

Articulo 10. Los valores son cualidades o atributos por los que una persona es apreciada o bien considerada en
el servicio publico.

Articulo 11. Los servidores publicos de la Administracion Publica Municipal en el desempefio de su empleo,
cargo o comision deberan observar los siguientes valores:

I.  Interés Pablico: Actuar para satisfacer las demandas sociales y no perseguir beneficios individuales;

Il.  Respeto: Actuar con amabilidad y cortesia en el trato con los demas;

IIl.  Respeto a los Derechos Humanos: Promaover, conocer y aplicar los derechos humanos, la igualdad y
no discriminacién, la equidad de género y los derechos laborales entre sus compafieros de la
Administracion Pablica Municipal;

IV. Igualdad y no discriminacion: Trabajar para que todas las acciones que se desarrollen en la
Administracion Publica Municipal promuevan la igualdad entre mujeres y hombres, sin distincion de su
condicién social, género, color de piel, embarazo, estado civil, discapacidad, preferencia sexual o
cualquier otra situacion similar;

V. Equidad de género: Contribuir a que las mujeres y hombres tengan el mismo reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos y beneficios sociales;

VI. Entorno Cultural y Ecoldgico: Promaover entre los comparieros de la Administracion Publica Municipal
actividades que generen una cultura de respeto, defensa y preservacion de la cultura y el medio
ambiente;

VII. Cooperacién: Aportar lo mejor de sus capacidades, uniendo esfuerzos con sus compafieros de tfrabajo;
Y

VIII. Liderazgo: Transmitir a sus compafieros los principios, valores y reglas de infegridad que rigen en la
Administracion Publica Municipal y fomentar su aplicacién y cumplimiento.

Articulo 12. Las reglas de infegridad son acciones para delimitar las conductas de los servidores publicos de
la Administracién Publica Municipal, en situaciones especificas, absteniéndose de participar en éstas que
pudieran afectar la sequridad, la independencia y la imparcialidad de su actuacion publica.

Articulo 13. Los servidores publicos de la Administracion Publica Municipal, en el desempefio de su empleo,
cargo o comision deberdn ohservar las siguientes reglas de integridad:
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Actuacién Publica, dentro de las cuales se mencionan:
Desempefar responsablemente su empleo, cargo o comision;
Cumplir con los horarios y atribuciones establecidas, asistiendo puntualmente a las jornadas laborales;

0o

Efectuar sus funciones y atfribuciones sin esperar otro tipo de remuneracién econémica o en especie,

salvo la que le otorgue la Administracion Publica Municipal por el desempefio de estas;

d. Tratar con respeto y sin hacer distinciones a sus compafieros y ciudadania en general;

e. Utilizar los recursos materiales, humanos o financieros exclusivamente para el desempefio de su
empleo, cargo o comision;

f. Hacer de conocimiento al superior jerarquico o a la Autoridad competente una posible situacién de
riesgo o cualquier acto u omision posiblemente constitutivo de falta administrativa;

g. Evitar presentarse al area laboral bajo los efectos del alcohol o cualquier afra sustancia no permitida;

h. Mostrar buena conducta en el desempefio de su empleo, cargo o comisién para con el personal
subordinado, compafieros de frabajo o cualquier persona que acuda a solicitar a realizar o prestar algun
servicio dentro de la Administracion Publica Municipal; y

i. Establecer los controles internos necesarios para atender en tiempo y forma, los asuntos de su

competencia.

II.  Informacian publica, denfro de las cuales se mencionan:

a. Resguardar todo tipo de informacion y documentacion bajo su responsabilidad por razon de su empleo,
cargo o comisian, de acuerdo con los criterios de reserva, confidencialidad y publicidad especificos
consignados en las leyes, reglamentos y demas normatividades aplicables;

b. Actuar con confidencialidad e imparcialidad en la elaboracion y manejo de informacion interna, asi caomo
en la atencion de solicitudes formuladas;

c. Evitar difundir, entorpecer, detener u obstaculizar registros y demas informacidn interna con el fin de
obtener beneficios personales de cualquier indole;

d. Utilizar los documentos elaborados internamente, para femas y cuestiones inherentes al desempefio
de su empleo, cargo o comision dentro de la Administracién Publica Municipal;

e. Evitar utilizar la informacion o el puesto asignado bajo su responsabilidad como medio de presuncion,
posicionamiento social o para obtener algtn beneficio personal; y

f.  Evitar sustraer, destruir, ocultar o utilizar de manera indebida la informacién que conozca con motivo de
sus actividades diarias.

I

mencionan:

a. Actuar siempre con objetividad e imparcialidad de acuerdo con los intereses de la Administracion
Publica Municipal, la comunidad y siempre buscando el bien comun;

b. Evitar tomar decisiones cuando exista o pueda existir algtin conflicto de interés y hacerlo del
conocimiento a la instancia correspondiente;

c. Cumplir cabalmente con las obligaciones de su puesto, sin realizar ningln tipo de discriminacion y

l. Contrataciones Pablicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y Concesiones, dentro de las cuales se

respetando los derechos humanos de las personas;
d. Evitar recibir cualquier beneficio personal, econdmico o en especie;

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

] L9| ] 9] o) Laf o) L) o) L9 | o) L9 | 6] 19| 6y 19| 6y 19| 6] L9 6] L9 ] 6 (9} 6] La| o) L9 | o) La | 6] 19 | 6] L9 | o) L9 | o) L9 | 6] 19| 6] L9 6] L9 | 6] L9 ] 6] L9
(0151 (9151 (5151 [915] (@151 (5151 5151 15 (5161 (5151 (515 [15] (15 [15] (@15 @15 15 15 G15] 18] 515 15 15 15



e. Reunirse solamente con licitanfes, proveedores, contratistas y concesionarios en las instalaciones o
inmuebles de la Administraciéon Publica Municipal, salvo para los actos correspondientes a la visita al
sitio;

f. Serimparcial en el otorgamiento o cancelacion del registro de proveedores y contratistas, asi como en
la seleccidn, designacién, contratacién y en su caso en la remocién o recision de confratos en los
procedimientas de contratacion;

g. Evitar beneficiarse de los servicios contratados par la Secretaria para fines personales; y

h. Actuar con estricto apego al principio de legalidad y con base a lo dispuesto por el marco juridico que
resulte aplicable en contrataciones, licencias, permisaos, autorizacion y concesiones.

IV. Programas Gubernamentales, dentro de las cuales se mencionan:

a. Dartfrato equitativo a cualquier persona u organizacion en la gestion del subsidio o0 apoyo del
programa;

b. Otorgarapoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas, agrupaciones o entes que
cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en las reglas de operacion;

c. Evitar elaborar, promover o emitir politicas publicas y estrategias tendientes a favorecer
indebidamente a personas, grupos o sectores en defrimento del interés publico;

d. Enfregar subsidios 0 apoyos de programas gubernamentales en los periodos indicados por la o las
reglas de operacidn;

e. Abstenerse de utilizar la informacian registrada en los padrones de beneficiarios para cuestiones
ajenas a las sefialadas en los programas gubernamentales; y

f. Aplicar correctamente el marco juridico que rija su actuar y que resulte aplicable al programa
gubernamental.

V. Tramites y Servicios, dentro de las cuales se mencionan:

a. Desempefiar su trabajo con respeto y cordialidad en el frato para con la ciudadania;

b. Brindar la orientacion e informacion necesaria a la ciudadanfa y demds personal del servicio pdblico que
acudan a la Secretaria para realizar cualquier tramite o servicio;

c. Ofrecer untrato equitativo a la ciudadania en general en la atencidn, realizacion de framites o cualquier
prestacion de servicios; y

d. Evitar recibir o solicitar cualquier tipo de compensacidn, dadiva, obsequio o regalo en la gestion que se
realice para el otargamienta de un trdmite o servicio.

VI Recursos Humanos, dentro de las cuales se mencionan:
a. Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que cuenten con el perfil del puesto, con los
requisitos Yy documentas establecidos por el marco normativo aplicable;
b. Garantizar la igualdad de oporfunidades en el acceso al servicio publico con base en el mérito;
c. No seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como subalternos a personas
con las que tenga lazos de parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado, de afinidad hasta el
segundo grado, o vinculo de matrimonio o concubinato;
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d. Noremaover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar la baja de servidores publicos, sin fener atribuciones
0 por causas y procedimientos no previstos en la normatividad aplicable;

e. Actuaren el desempefio de sus funciones con honestidad, congruencia y fransparencia, anteponiendo
el interés publico a sus infereses particulares;

f.  Elegir siempre la mejor opcion que favorezca el cumplimiento de la misidn y objetivos de la
Administracion Publica Municipal;

g. Agilizar la toma de decisiones, evitando postergar los asunfos que se encuentren bajo su
responsabilidad;

h. Evitar tomar decisiones si no tiene la facultad o autorizacion correspondiente; y

i.  Cumplir de manera agil con los asuntos que se encuenfran bajo su responsabilidad.

VIL. Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles, dentro de las cuales se mencionan:

a. Ufilizar optimamente todo fipo de recursos que hayan sido asignados, evitando abusos y desperdicios
en su uso;

b. Emplear de manera honrada, responsable y para uso exclusivo de la Administracién Pablica Municipal,
el teléfono, internet, sistemas o programas informaticos y correo electrénico, asi como todo tipo de
recursos como copias, papel, materiales de escritorio, agua, luz y otros;

c. Utilizar cuando proceda, papel reciclado para imprimir o fotocopiar documentacion interna;

d. Conservaren buen estado el equipo y muebles asignados, asi como las instalaciones donde desempefie
sus funciones

e. Denunciar cualquieracto por el uso inadecuado o detferioro que se llegue a causar a los bienes muebles
0 inmuebles propiedad del Ayuntamiento Municipal de Tizayuca, Hidalgo;

f.  Evitar hacer mal uso o sustraer de las oficinas, los bienes que se propaorcionan para el desempefio de
las labores; y

g. Evitar utilizar las instalaciones de la Administracion Pablica Municipal para fines que beneficien o
perjudiguen a un partido palitico, asociacion civil, persona fisica o moral.

VIII. Control Interno, dentro de las cuales se mencionan:

a. Comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de sus funciones, asi como los relacionados con
corrupcion y posibles irreqgularidades que afecten los recursos publicos y la prestacion de los servicios;

b. Determinar o modificar las medidas o procedimientos de control interno para el desarrollo oportuno de
su empleo, cargo o comisian;

c. Daraconocera lainstancia competente los asuntos en los que puede existir un conflicto de inferés; y

d. Establecer mecanismas que ayuden a prevenir riesgos, actos corrupcion y cualquier conflicto de inferés
en el desempefio del empleo, cargo o comisian.

IX. Procedimiento Administrativo, dentro de las cuales se mencionan:

a. Observar los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecién en los asuntos que tenga
conocimiento con motivo de su empleo, cargo o comision;
b. Respetar las formalidades esenciales dentfro de todo procedimiento;

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

] L9| ] 9] o) Laf o) L) o) L9 | o) L9 | 6] 19| 6y 19| 6y 19| 6] L9 6] L9 ] 6 (9} 6] La| o) L9 | o) La | 6] 19 | 6] L9 | o) L9 | o) L9 | 6] 19| 6] L9 6] L9 | 6] L9 ] 6] L9
(9151 (9151 (9151 [915] (151 (5151 (51 &1 15 (5161 (9161 (51 5] [15] [15] [15] [@15] @15 18] 15 515] 18] 515 (15 (15 15



c. Declarar o testificar cuando sea requerido para tal efecto por autoridad competente sobre hechos que
le consten relacionados con conductas contrarias a la norma;

d. Proporcionar la documentacion o informacion que la auforidad competente le requiera en ejercicio de
sus funciones;

e. Desempefo permanente con Infegridad, dentro de las cuales se mencionan:

f. Actuar con estricto apego al respeto de los derechos humanos reconocidos por las disposiciones
nacionales e internacionales;

g. Incluir acciones afirmativas que favorezcan el respeto a los derechos humanos;

h. Promover la equidad enfre mujeres y hombres, ademdas de asumir la igualdad de frato y de
oportunidades; y

i. Evitar acepfar regalos o estimulos de cualquier fipo que pretendan influir en las decisiones coma
servidor publico de la Administracion Pablica Municipal.

X. Cooperacidn con la Integridad, dentro de las cuales se mencionan:
Denunciar posibles faltas administrativas o hechos de corrupcion;
Informar y canalizar a la ciudadania con la autoridad competente para la debida prestacion de servicios;

c. Dirigir al personal a su cargo con las debidas reglas de trato y abstenerse de incurrir en agravios de
cualguier naturaleza o abusos de autoridad;

d. Observar sobre del superior jerarquico respeto, subordinacion y cumplimiento a las indicaciones dadas;
e

e. Ufilizar lenguaje incluyente en cualquier forma de expresion para comunicarse con los demas al exterior
y al interior de la Administracian Publica Municipal.

Xl.  Comportamiento Digno, dentro de las cuales se mencionan:

a. Evitar generar beneficios por cuestiones de génerg;

b. Evifar discriminar por razones de género, grupo étnico, religién, creencias, raza, nacionalidad, edad,
orientacion sexual, estada civil, estructura familiar, capacidades diferentes, condicion social, ideologias
politicas, o cualguier ofra caracteristica que diferencie a una persona de otra y que, con ello, atente
contra la dignidad humana;

c. Evitar utilizar lenguaje sexista que fomente estereotfipos o prejuicios que favorezcan las desigualdades
enfre hombres y mujeres;

d. Evitar ejercer algln fipo de violencia laboral hacia sus compafieros de frabajo, aludiendo a su género o
alguna ofra caracteristica inherente a su persona;

e. Evitar condicionar los derechaos o prestaciones que fiene la Administracion Pdblica Municipal para con
el personal; y

f.  Evitar realizar cualquier acto que acose u hostigue sexual o laboralmente a las compafieras o
compafieros de trabajo.

Capitulo 1l
De las Sanciones
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Articula 14. Cualquier sancion derivada del incumplimiento a lo previsto en el presente cédigo quedara sujefo
alas disposiciones establecidas conforme a la ley aplicable en la materia.

Capitulo IV

De la Consultfa e Interpretacion

Articulo 15. Para la interpretacian, consulta y asesoria del mismo o en caso de dudas respecto del presente
Cadigo, con mofivo de su aplicacian, deberan sujetarse a lo establecido por el Comité u hamologo, asf como lo
sefialado por la Secretaria.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presenfe Decreto entrara en vigor al dia siguienfe de su publicacion en el Periddico Oficial del
Estado de Hidalga.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente Decretfa.

Dado en la sede del Ayuntamiento de la Ciudad de Tizayuca, Hidalgo, a los 18 dias del mes de junio del afio
2024.

RUBRICA
M.A.P.P. Susana Araceli Angeles Quezada,
Presidenta Municipal Consfitucional de Tizayuca, Hidalgo.

RUBRICA RUBRICA
C. Jorge Luis Velasco Gasca, Lic. Gabriel Gonzalez Garcia,
Sindico Hacendario. Sindico Juridico.
RUBRICA RUBRICA
C. Marla Trejo Pineda, C. Isidro Pérez Leyva,
Regidora Suplenfte. Regidor.
RUBRICA RUBRICA
C. Quintila Gamez Monfes, Lic. Constantino Omar Monroy Aleman,
Regidora Suplente. Regidor.
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RUBRICA
C. Ariadna Hernandez Pioquinta,
Regidora.

RUBRICA
Ing. Zubhia Herndndez Tarasena,
Regidora.

RUBRICA
C. Ma. Martha Navarro Salgadag,
Regidora.

RUBRICA
C. Mayra Cruz Gonzalez,
Regidora.

RUBRICA
C. Erlene Itzel Gdmez Corona,
Regidora.

RUBRICA
C. Francisco Javier Lopez Gonzdlez,
Regidor.

RUBRICA

Lic. Ernesto Giovanni Gonzalez Gonzalez,

Regidor.

RUBRICA
C. Javier Alazafies Sanchez,
Regidor.

RUBRICA
Lic. Joseé Luis Cervantes Turrubiates,
Regidor

RUBRICA
C. Anastacio Garcia Lucio,
Regidor.

RUBRICA
Dra. Ixchel Gutiérrez Montes de Oca,
Regidora.

RUBRICA
Lic. Sergio Abinadab Soto Herndndez,
Regidor.

RUBRICA
C. Paula Gamboa Hernandez,
Regidora Suplente.

RUBRICA
Dr. René Mufioz Rivero,
Regidor.
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RUBRICA
(. Rifa Lopez Soria,
Regidora.

En uso de las facultades que me confiere el articulo 144 fracciones | y 11l de la Constitucién Politica del Estado
de Hidalgo; y los arficulos 60, fraccion I, inciso a), 61,190 y 191 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Hidalgo; tengo a bien Promulgar el presente Decreto, por o tanto, mando se imprima, publique y circule para
su exacta observancia y debido cumplimiento.

RUBRICA
M.AP.P. Susana Araceli Angeles Quezada
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

Con fundamento Y en uso de las facultades que me son conferidas por lo dispuesto en la fraccion V del arficulo
98 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, fengo a bien refrendar el presente Decreto.

RUBRICA
L. D. Fabian Ismael Hernandez Rios,
Secrefario General Municipal.

Las presentes firmas corresponden al Decreto por el cual se crea el Codigo de Conducta del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo.”
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15. DECRETO QUE CONTIENE LOS LINEAMIENTQOS DE
OPERACION Y SERVICIOS DEL

COMPLEJO COLIBRI DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA,
ESTADQ DE HIDALGO.
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MAPP. SUSANA ARACELI ANGELES QUEZADA, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO, A SUS HABITANTES HACE SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO, EN USO DE LAS FACULTADES QUE LE
CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 141 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGDO; Y 7, 56 FRACCION
I INCISO B) Y 60 FRACCION I, INCISO A) DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO;
Y

CONSIDERANDO

PRIMERD. Que el acceso a la cultura, al arte, al deporte y en general al esparcimiento son derechos humanos
fundamentales contemplados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en
diversos instrumentos internacionales de los cuales el Estado Mexicano es parte y que buscan asegurar el
disfrute de la cultura y de sus componentes en condiciones de igualdad, dignidad humana y no discriminacion.

SEGUNDO. Que en el marco de la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030, el desarrollo no puede permanecer
ajeno a la culfura y a los derechos humanos en general, debido a que no es posible implementar practicas
sostenibles si el desarrollo no parte de un profundo conocimiento de la identidad cultural, del arte y del arraigo
de la poblacion a su propia comunidad.

TERCERO. Que, a través de la cultura, las personas cultivan la libertada artistica, la creatividad y la innovacion;
aunada a lo anterior, las manifestaciones artisticas y culfurales son generadoras de empatia, ya que a traves
de ellas es posible aproximar a las personas a senfimientos, sifuaciones y condiciones que, si bien resultan
ajenas de forma inmediata, dan pie a la identificacion entre las personas.

CUARTO.Que el derecho de acceso al departe resulta indispensable para el pleno desarrollo de la personalidad,
para lo cual es fundamental que toda persona goce de todas las oporfunidades de practicar la educacion fisica
y el deporte, de mejorar su condicion fisica y de alcanzar el nivel de realizacion deportiva correspondiente a sus
dones.

QUINTO. Que la cultura, las artes y el patrimonio ocupan un lugar estratégico en el desarrollo de vidas mas
plenas y espacios mas seguros siendo una farea fundamental de los gobiernos garantizar que las personas y
comunidades tengan acceso a estos derechos y puedan participar en aquellos que sean de su eleccion.

SEXTO. Que derivado del Programa de Mejoramiento Urbano (PMU) en la vertiente de mejoramiento integral
de barrios, del cual ha sido beneficiado el Municipio de Tizayuca, Hidalgo, la Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano llevo a cabo la ejecucion del proyecto “Construccion de Centro de Desarrollo Comunitario,
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Madulo Deportivo y Mejoramienta del entarno” denominado Complejo Calibri como un espacio para que las y
los Tizayuquenses puedan tener acceso a la cultura, el arte, deporte y la recreacidn.

SEPTIMO. Que derivado de lo anterior, resulta indispensable la emisién de los presentes Lineamientos en los
que se establece la operacién, funcionamiento, las autoridades, facultades, la forma de organizacion, asi como
las faltas y sanciones en el Complejo Colibri, para garantizar su adecuado funcionamiento en beneficio de la
poblacion Tizayugquense.

OCTAVO. Que el presente instrumento fue analizado en sesion de la Comision Permanente de Gobernacion,
Bandos, Reglamentos y Circulares, el cual fue furnado al Ayuntamiento de Tizayuca, Estado de Hidalgo.

Por lo anteriormente expuesto, hemaos tenido a bien expedir el siguiente:

DECRETO
QUE CONTIENE LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION Y SERVICIOS DEL COMPLEJO COLIBRI DEL MUNICIPIO
DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes lineamientos son de observancia general y obligatoria para todas las personas que
prestan servicios, acuden a las instalaciones, que realizan cualquier actividad o que tienen relacion de forma
directa o indirecta con el Complejo Calibri, que es un espacio fisica patrimonio del Gobierno Municipal en el que
se fomenta la cultura, el arte y el deporte en la pablacién Tizayuguense.

Articulo 2. Los presentes lineamientas tienen por objeto:
I, Establecer las directrices para la 6ptima operacion del Complejo Calibri;
Il.  Proporcionar las bases para el uso y cuidado de la infraestructura del Complejo Colibri; y
M. Fomentar el usa de los espacios publicos que integran el Complejo Colibri, para el desarrollo personal
y colectivo.

Articulo 3. Para efectos de estos Lineamientos se entiende por:

I.  Areas de uso comuin: Espacios dentro del Complejo como jardines, sanitarios y explanada.

Il.  Complejo Colibri: Complejo Cultural para la Organizacion Social, Libertades, Innovacion, Bienestar,
Recreacidn e Inclusién, que es un espacio donde se impulsa el desarrollo comunitario y se fomenta la
convivencia, cuya infraestructura proviene del programa de mejoramienfo urbano del Gobierna de
México;

. Complejo: Complejo Colibri;

IV. Comité de Operacidn Participativa: Organizacion de personas que colaboran de manera honorifica
en las actividades del Complejo Colibri, sin fines de lucro, en beneficio de la comunidad para desarrollo
de habilidades artisticas, deportivas o culturales;
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V. Infraestructura: Bienes muebles e inmuebles que integran y se encuentran en las instalaciones del
Complejo Calibri;

VI. Lineamientos: Lineamientos de Operacion y Servicios del Complejo Colibri;

VII. Personal municipal: Persona servidora publica que desempefia un empleo, cargo o comision en la
administracion publica municipal y que, de forma directa o indirecta, temporal o permanente,
desempefia sus funciones o actividades dentro del Complejo Colibri;

VIIl. Prestadores de servicio sacial: Personas que realizan su servicio social, practicas profesionales o
estancias en el Complejo;

IX. Secretaria: Secretaria de Bienestar Social del Municipio de Tizayuca, Hidalgo;

X. Usuarios: Personas que hacen usao de las diversas actividades que ofrece el Complejo; y

XI.  Voluntarios especialistas: Personas de la sociedad civil, instituciones publicas o privadas,
organizaciones civiles que ofrecen su tiempo, conocimiento o experiencia de manera voluntaria y sin
fines de lucro en beneficio de la comunidad para desarrollo de hahilidades artisticas, departivas o de
desarrollo personal.

CAPITULO Il
DE LAS AUTORIDADES

Arficulo 4. Las auforidades responsables de la aplicacion de los presentes Lineamientos son:

l. Presidenta(e) Municipal;
Il. Secretaria(o) del Bienestar Social;
. Comité de Operacidn Participativa;
IV.  Administradar(a) del Complejo Colibri.
V.  Director (a) de Cultura y Artes; y
VI.  Director (a) del Instituto Municipal de Deporte y Activacion Fisica.

Artficulo 5. La Secretaria sera la dependencia responsable de la administracidn, operacion y supervision del
Complejo.

Artficulo 6. La estructura administrativa del Complejo serd de acuerdo con el modelo de gestion participativa,
en el que colaboran el gobierno municipal, los voluntarios especialistas y usuarios del Complejo.

CAPITULO I11.
DEL COMITE DE OPERACION PARTICIPATIVA

Articulo 7. El Comité de Operacién Participativa serd el drgano responsable de cumplir con el objetivo del
Complejo, asi como de observar que las acciones y actividades que se realicen por el gobierno municipal dentra
del mismo sean encausadas al bien comun y no persigan fines de lucro.

A través del Comité se estableceran acuerdos entre el gabierno municipal con los actores clave de los sectares
publico, privado y social con el objetivo de fomentar el desarrollo del arte, el deporte y la cultura en la
poblacién Tizayuquense.
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Artficulo 8. EI Comité tendra como funcién primordial evaluar las solicitudes de registro de actividades y
proyectos propuestos por los voluntarios especialistas que busquen fomentar el desarrollo integral de las
personas Y sus comunidades, por medio de actividades arfisticas, culturales y deportivas.

Articulo 9. La Secretaria de Bienestar elaborara la convocatoria para la conformacién del comité y el
ayuntamiento realizara la aprobacién del del comité, el cual se renovara al inicio de cada administracién
municipal.

Articulo10. El Comité se integrara de la siguiente manera:

I. Un Presidente(a), que sera la persona fitular de la Secretaria de Bienestar Social;
ll. Un Coordinador (a), que sera la persona titular de la Direccion de Cultura y Artes;
lIl. Un secretario (a), que sera la persona titular de la Direccion del Instituto Municipal del Deporte y
Activacion Fisica;
IV. Tresvocales, gue seran:
o Una persona con reconocida experiencia y capacidad en cultura y artes;
o Una persona con reconocida experiencia y capacidad en el depaorte;
o Unmiembro de la comunidad donde se localiza el Complejo con reconocida experiencia en la
labor comunitaria.
V. Elpresidente (a) de la Comision Permanente Nifiez, Juventud y Deporte.
VI. El presidente (a) de la Comision Permanente de Gobernacion, Bandos, Reglamentos y Circulares.

Todos los miembros del Comité contaran con voz y voto. Las resoluciones se tomaran por mayoria de votos de
sus integrantes.

El Comité sesionara de forma ordinaria cada 3 meses y de forma extraordinaria las veces que sean necesarias
para la determinacién de las cuestiones de su competencia.

Las sesiones se llevaran a cabo en las fechas y horarios que para fal efecto sean convocadas por el Presidente
del Comité mediante oficio.

Artficulo 1. El Comité tendra las siguientes funciones:

I. Recibir y revisar los infarmes del personal que labora en el Complejo;

Il. Evaluar y autorizar las solicitudes de registro de actividades y proyectos propuestos por los
voluntarios especialistas, asi como en su caso las cuotas de recuperacion que podran salicitar a los
usuarios;

. Conocer en el ambito de su competencia de las faltas a los presentes lineamientos, o en caso de na
ser asi, hacer del conacimiento a la autoridad competente a efecto de que conozca y sancione dicha
conducta;

IV. Emitir recomendaciones sobre el cuidado de los espacios; y

V. Las demas que sean aplicables de conformidad con el objetivo primordial del Complejo.

Articulo 12. Los integrantes del Comité tendran las siguientes funciones:
I. Presidenfe:

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

6] L9] 6] 19| 6] 19| o) 19} o) 19| o) 19| 6] 19| 6y 19| 6y | 6y L9 | 6] L9 | 6 9 | 6] 9] 6] 9] o] 19| 6] 19| 6] L9 | o) 19 |6y L9 | 6) 19| 6) 19| 6] L9 | 6] L9 ] 6] L9
(0151 (9151 (9151 [915] [15] (5151 51 &1 18] (5161 (5151 (515 (15 (151 (151 [@15] (@151 [@15] [@15] 5151 G181 15 15 15 15



a) Convocar a las sesiones del comité;

b)  Autorizar el proyecto de la orden del dfa;

¢) Someter avaotacion de los integrantes del comité los puntos del orden del dia;
d) Dictarlos acuerdos a los que se lleguen en las sesiones;

e) Proveer todo lo necesario para el adecuado funcionamiento del Complejo; y

f)  Confar con el vofo de calidad en caso de empate en la toma de decisiones.

Il. Coordinador:

a) Revisar y coordinar que los puntos a tratar cumplan con el objetivo de Programa Municipal de
Desarrollo Urbano de Tizayuca, Hidalgo; el Plan municipal de Desarrollo; asi como con el propdsitoy
los fines que persigue el Complejo;

b) Redactarlas actas de las sesiones del Comité; y

¢) Lasdemas que le sean asignadas por el Comité y/o por el Presidente del mismo.

IIl. Secretario:
a) Enviar aviso de las sesiones a los integrantes del Comité,
b) Llevarun registro de las sesiones de Comité, asi como de los acuerdos de las mismas;
¢) Recabar la firma de las actas del Comité; y
d) Las demas que le sean asignadas por el Comité y/o por el Presidente del mismo.

IV. Vocales:
a) Serlos canales de comunicacian por medio de los cuales se conozcan las inquietudes de los usuarios
y la comunidad;
b) Auxiliar en Ia elaboracion de documentos para las gestiones del Comité; y
() Lasdemas que le sean asignadas por el Comité y/o por el Presidente del mismo.

VI. El presidente (a) de la Comision Permanente Nifiez, Juvenfud y Deporte.
a) Participar en las sesiones del Comiteé; y
b) Las demas que le sean asignadas por el Comité y/o por el Presidente del mismo.

VII. El presidente (a) de la Comisian Permanente de Gobernacian, Bandos, Reglamentas y Circulares.
a) Parficipar en las sesiones del Comité; y
a) Lasdemas que |e sean asignadas por el Comité y/o por el Presidente del mismo.

CAPITULO IV.
DEL ADMINISTRADOR DEL COMPLEJO COLIBRI

Articulo 13. La persona que funja como Administrador del Complejo dependera de la Secretaria y tendra las
siguientes responsahilidades y funciones:

I, Coordinar la elaboracion del plan operativo anual, manuales de operacion y procedimientos;
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Il.  Supervisar el establecimiento de un calendario de talleres y cursos de manera trimestral, por lo cual
sera responsable de la asignacion de horarios de cada uno de los espacios que integran el Complejo
Colibrf;

. Realizar y supervisar el registro de los usuarios, asi como la elaboracion y entrega de credenciales;

IV.  Coordinar la elaboracion y actualizacion de la base de datos de usuarios,

V. Coordinar la recepcion de las solicitudes para llevar a cabo cualquier fipo de actividad dentro del

Complejo, tales como talleres, cursos, conferencias, exposiciones, entre otros;
VI.  Supervisar el registro de asistencia de voluntarios especialistas, profesores(as) y usuarios de los
talleres y cursos;
VIl Seraresponsable del resguardo del inmueble y el acceso a las aulas; y
VIIIl.  Las demas que le asigne la Secretaria y el Comité.

CAPITULO V.
DEL PERSONAL MUNICIPAL QUE LABORA EN EL COMPLEJO COLIBRI.

Articulo 14. El personal municipal que labora en el Complejo estara bajo la direccion y supervision de la
Secretaria a fravés de la Direccién de Cultura y Artes, o bien, de la Direccion del Instituto Municipal del Deporte
y Activacion Fisica, seguin sea la actividad que se desempefie.

Articulo 15. Los profesores de los talleres artisticos, culturales y deportivos que sean contratados de tiempo
completo, deberan cumplir los siguientes requisitos y funciones:

I.  Tener conocimiento y experiencia comprobable en las disciplinas deportivas, de artes plasticas, artes
escénicas, danza, teatro, misica y arte digital segun sea el caso;
Il. Disefiar un proyecta de farmacion que promueva el desarrollo individual y colectivo;
M. Entregar en tiempo y forma la documentacion requerida por el area de recursos humanos;
V. Presentar una planeacidn mensual de las actividades a desarrollar;
V. Rendir un informe mensual al Comité; y
VI, Las demas que le sean asignadas.

Articulo 14. Los (as) profesores (as) deberan conducirse con respeto a los usuarios y encargadas(os) del
Complejo, cubrir puntualmente el horario asignado para sus sesiones, y cumplir los objetivos del taller y/o
cursa.

Articulo 16. Los (as) profesores (as) no podran almacenar dentro del Complejo Colibri materiales, equipos y
otros instrumentos que no estén relacionados con las actividades que desempefia(n), salvo autorizacion
expresa por escrito.

Para el caso de que se autorice el resguardo de bienes dentra del Complejo Colibri que pertenezcan a los
voluntarias especialistas o profesores, se debera realizar una descripcion pormenorizada de cada material en
resguardo, la cual sera entregada a la persona administradora del Complejo Calibri, para conocimiento. En dicho
documento se establecera que la responsabilidad del cuidado de dichos materiales, equipos e instrumentos
estara Unicamente a cargo del profesor o voluntario especialista de que se trate, deslindando a la persona
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administradora del Complejo, a cualquier otro servidor publico y en general al gobierno municipal de su
cuidado.

CAPITULQ VL.
DE LOS VOLUNTARIOS ESPECIALISTAS DEL COMPLEJO DE DESARROLLO COMUNITARIO

Artficulo 17. Las personas de la sociedad civil que deseen colaborar en el Complejo deberan cumplir los
siguientes requisitas:

I.  Tener conocimientos y experiencia comprobable en los cursos, talleres, conferencias que deseen
impartir las cuales deberan tener como propdsito la formacidn artistica, cultural, el desarrollo persanal,
el fomento al deporte y el desarrollo de actividades recreativas y de fomento del desarrollo
comunitario;

Il. Presentar la solicitud de registro de actividades, la cual serd otorgada por el administrador del
Complejo;

M. Presentar un proyecto que fomente el desarrollo integral de las personas y sus comunidades, por
medio de actividades artisticas, culturales y deportivas;
IV.  Cubrir los requisitos para integrar su expediente:
a) Cartade presentacion;
b) Curriculum vitae;
¢) Identificacién oficial con fotografia;
d) Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses; y
e) El o los documentos que acrediten conocimientos y experiencia en la actividad a
desempefiar.

V. Entregar una carta compromiso para el buen uso de las instalaciones y cumplimiento de los

lineamientos del Complejo Colibri.

Articulo 18. El gobierno municipal podra celebrar convenios con instituciones publicas o privadas, en términos
de la normatividad aplicable, para favorecer el fomento de las actividades artisticas, culturales, deportivas y
recreativas que promuevan el desarrollo personal y comunitario.

Articulo 19. Las organizaciones de la saciedad civil que deseen colaborar con el Complejo deberdan cumplir los
siguientes requisitas:
I. Estar legalmente constituidas como asociacion civil, o en su caso, demaostrar el trabajo comunitario de
minimo un afo de antigliedad;
Il. Presentar semblanza de actividades y experiencia en el trabajo comunitario a favor del desarrollo
personal, artistico, cultural o deportivo;
M. Entregar copia simple de:
a) Identificacion oficial con fotografia de los infegrantes y/o en su caso, del representante legal; y
b) Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses de la organizacion y/o, en su defecto, de los
integrantes;
IV.  Carta compromiso para el buen uso de las instalaciones y cumplimienta de los lineamientos de cada
uno de los integrantes de la organizacion;
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V. Presentar la solicitud de registro de actividades, la cual serd otorgada por el administrador del
Complejo;
VI. Presentar un proyecto que fomente el desarrollo integral de las personas y sus comunidades, por
medio de actividades artisticas, culturales y depaortivas; y
VII. Nombrar una persona que represente a la organizacion, mediante una carta poder firmada por todos
los infegrantes de la asociacion o colectivo.

CAPITULO VI
DE LOS USUARIOS DEL COMPLEJQ COLIBRI.

Articulo 20. Toda persona que desee participar en alguna de las actividades, cursos o talleres que ofrece el
Complejo o hacer uso de las instalaciones debera presentar su solicitud de inscripcion, llenando el formato
establecido y acompafiado, en su caso, de la carta de exposicion de motivos, ante el Administrador(a) del
Complejo, debiendo conocer previamente y suscribir los presentes lineamientos.

La procedencia de la inscripcidn dependera del nimero de lugares disponibles, del nimero de cursos o talleres
que existan, asi como en su caso a la lista de espera para dichas actividades, cursos o talleres, por lo que se
podra reservar el derecho de admision, con la finalidad de garantizar el acceso a la mayor cantidad de
poblacién.

En dado caso, se priarizaran en las solicitudes de los vecinos del Municipio, de personas de sectores vulnerables
de la poblacion, asi como de mujeres y nifios.

Articulo 21. En el caso de las personas que deseen realizar alguna actividad o hacer uso de las instalaciones
deberan presentar petficién por escrito con 7 dias habiles de anticipacion dirigido al Administrador(a) del
Complejo donde indiquen: tipo de actividad a realizar, cantidad estimada de beneficiarios y duracién de la
actividad.

Una vez analizada la peticion y verificando que la misma este alineada con el objetivo del Complejo, asi como
la disponibilidad de los espacios y demas circunstancias, se otorgara respuesta por escrito sobre la procedencia
o no de dichas actividades.

Artficulo 22. Todos los usuarios para acceder a las actividades y obtener su credencial deberan entregar la
siguiente documentacion:

I.  Copia de identificacién oficial con fotografia;
Il.  Copia de Clave Unica de Registro de Pablacion (CURP);
. Enelcasode ser extranjeros presentar FM2 o FM3 y pasaporte vigente;
IV.  Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses de antigliedad,
V. 2 fotografias tamafio infantil; y
VI.  Certificado médico debidamente firmado y sellado por medico competente (en el caso de inscribirse a
alguna actividad deportiva)
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Articulo 23. Para el ingreso a las aulas, deberan portar su credencial de usuario del Complejo.

Articulo 24. Para la permanencia en el taller o curso el usuario debera cumplir con el 80% de asistencia
mensual, la cual serd tomada por el profesor o voluntario especialista respectivo, quien contara con el registro
de cada clase o sesidn e informara de manera mensual a la persona Administradora del Complejo.

Articulo 25. Corresponde al usuario contar con los materiales o equipo que se requieran para el desarrollo de
las actividades en las cuales estén inscritos.

Articulo 26. El uso o aprovechamiento de los espacios quedara sujeto a los dias y horarios que sean
autorizados por el Administrador(a) del Complejo.

Articulo 27. El usuario debera utilizar las instalaciones exclusivamente para la actividad referida en la solicitud.

Articulo 28. El usuario tiene prohibido ingerir bebidas embriagantes, estupefacientes, fumar en las
instalaciones, introducir armas punzocortantes, de fuego o explosivos, ingresar bajo el efecto de cualquier tipa
de droga, en cuyo caso, de manera inmediata se dara podrad a disposicion de la Secretaria de Segquridad
Ciudadana

Articulo 29. Queda prohibido el acceso a comerciantes de ninguna naturaleza al Complejo Colibri, por lo cual,
en caso de hacerlo, se podra dar vista a la Direccidn de Reglamentas, asi como a las autoridades competentes.

Articulo 30. Queda prohibido agredir fisica o verbalmente al personal administrativo, de vigilancia, profesores,
instructores o falleristas, usuario o personas que visiten el Complejo.

Articulo 31. Quien ingrese al Complejo con mascotas deberd mantenerlos con correa en todo momento,
responsabilizandose de su cuidado, evitando que causen dafio a atras personas, mascotas o la infraestructura.
De igual manera debera recoger sus heces fecales.

CAPITULO VIII
DEL ESPACIO PARA SERVICIO MEDICO

Articulo 32. El Complejo contara con un espacio destinado a proporcionar servicio médico de primer nivel a los
voluntarios especialistas, profesores, servidores publicos y en general de los usuarios con la finalidad de
salvaguardar la integridad de los asistentes al Complejo.

Dicho espacio sera operado por la Secretaria de Bienestar Social, a fraves de la Direccidn de Salud Municipal.
CAPITULO IX.
DE LA CAFETERIA
Articulo 33. El Complejo contard con un espacio para cafeteria el cual serd administrado y operado de
conformidad con lo que establezcan los instrumentos normativos emitidos o suscritos para tal fin.

CAPITULO X.
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FALTAS Y SANCIONES

Articulo 34. Se consideran faltas a los presentes lineamientos:
I.  Elincumplimiento enlos procesos, requisitos y prohibiciones que se dictan en el presente documenta;

Il. Realizar cobros por los servicios ofertados dentro del Complejo, sin contar con la autorizacion debida
o0 convenio de colaboracion;

M. Llevar a cabo eventas recreativos, culturales o deportivos, venta de alimentos u otros abjetos sin
autorizacién previa de la administracion del Complejo;

IV.  Colocar en las instalaciones del Complejo, infraestructura distinta a la ya establecida;

V. Arrojar o abandonar objetos o basura, tirar substancias o compuestos que alteren las caracteristicas
fisicas o quimicas del suelo, no recoger las heces fecales de las mascotas en las instalaciones del
Complejo;

VI. Causar dafios a la infraestructura, consistente en el alumbrado, mabiliario y equipo, jardineras,
arboles, banquetas y demas accesorios con que cuentan las instalaciones del Complejo; y

VII. Las demas establecidas en el presente documento, o que sean determinadas por el Comité.

Articulo 35. En caso de que el persanal Complejo Colibri detecte alguna falta a los presentes lineamientos o
demas normativa aplicable, podra solicitar al usuario a que se retire del complejo inmediatamente, pudiendo
solicitar al apoyo de la fuerza publica, para que, en caso de proceder, se le consigne ante las autoridades
correspondientes.

Articulo 36. Las sanciones que se podran aplicar, atendiendo a las circunstancias de tiempao, lugar y modo
seran las siguientes:

I, Amonestacion verbal;

Il. Suspensidn temporal del Complejo hasta por 30 dias naturales;

M. Expulsion definitiva, en caso de reincidencia;

IV. Reparacion del dafio;

V. Suspensidn temporal o definitiva del evento o actividad autorizada;
VI, Recision del convenio o contrata por el derecho de uso;

VII. Negativa a autorizacién de eventos posteriores; y

VIIL. Las demas que determine el Comité y las autoridades municipales.

Cuando las faltas sean causales de faltas administrativas y/o delitos, se hard de conocimiento de la autoridad
correspondiente.

En caso de que no sea competencia de alguna ofra autoridad, conocera de las mismas la persona
Administradora del Complejo, ya sea de oficio o a peticion de parte, otorgando garantia de audiencia al
presuntoinfractor, asi como a quien haya realizado la queja respectiva, escuchando el dicho de ambos y en su
caso, imponiendo la sancién correspondiente, asentando todas las actuaciones por escrito.

TRANSITORIDS.

PRIMEROQ. Los presentes lineamientos entraran en vigor a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial
Municipal de Tizayuca, Hidalgo.
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SEGUNDO. La convocatoria para la integracién del Comité de Operacidn Participativa sera emitida en un plazo
que no exceda de los treinta dias naturales a partir de la entrada en vigor de los presentes lineamientos.

TERCERO. La Unidad de Transparencia realizara un aviso de privacidad especifico en un plazo gue no exceda
los 10 dias naturales a parfir de la entrada en vigor de los presentes lineamientos a fin de que pueda ser
conocido y suscrito por los usuarios del Complejo.

CUARTO. El administrador del Complejo emitira las credenciales de los usuarios en un plazo que no exceda los
15 dias naturales a partir de su registro.

QUINTO. Los instrumentos normativos emitidos o suscritos para la operacién de la Cafeteria del Complejo
deberdn ser emitidos en un plazo que no exceda los 30 dias a partir de la entrada en vigor de los presentes
lineamientas.

SEXTO. Todas las cuestiones no previstas en los presentes lineamientos seran resueltas por la Secretaria de
Bienestar Sacial del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

SEPTIMO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente Decreto.

Dado en la sede del Ayuntamiento de la Ciudad de Tizayuca, Hidalgo, a los 18 dias del mes de junio del afio
2024.

RUBRICA
M.A.P.P. Susana Araceli Angeles Quezada,
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

RUBRICA RUBRICA
C. Jorge Luis Velasco Gasca, Lic. Gabriel Gonzalez Garcia,
Sindico Hacendario. Sindico luridico.
RUBRICA RUBRICA
C. Marla Trejo Pineda, C. Isidro Pérez Leyva,
Regidora Suplente. Regidor.
RUBRICA RUBRICA
C. Quintila Gdmez Montes, Lic. Constantino Omar Monroy Aleman,
Regidora Suplente. Regidor.

www.tizayuca.gobmx. /@ Tiza ciudad abierta

(15 1] (1] (15 (1] (1] (515 (16 ] & [15] (16 (1 & 15 (18] [16] 15 015 G1E M1 B8] [H1E] G5 H1E E15
(@151 [915] [415] D151 (1] [515] 515 [@19 15 515 D& [15] G150 [G15] @15 EG1E G159 15 O] B8] [E15] 15 G5 E1E



RUBRICA RUBRICA
C. Ariadna Hernandez Pioguinto, C.Javier Alazafies Sanchez,
Regidora. Regidor.
RUBRICA RUBRICA
Ing. Zubhia Hernandez Tarasena, Lic. Jase Luis Cervantes Turrubiates,
Regidora. Regidor
RUBRICA RUBRICA
C. Ma. Martha Navarro Salgado, C. Anastacio Garcia Lucio,
Regidora. Regidor.
RUBRICA RUBRICA
C. Mayra Cruz Gonzalez, Dra. Ixchel Gutiérrez Montes de Oca,
Regidora. Regidora.
RUBRICA RUBRICA
C. Erlene ltzel Gdmez Corona, Lic. Sergio Abinadab Soto Hernandez,
Regidora. Regidor.

C. Francisco Javier Lopez Gonzalez,
Regidor.

RUBRICA

C. Paula Gamboa Hernandez,
Regidora Suplente.

RUBRICA

Lic. Ernesto Giovanni Gonzalez Gonzdlez, Dr. René Mufioz Rivero,

Regidor. Regidor.

www.tizayuca.gobmx. /@ Tiza ciudad abierta

(15 1] (] (o1& (1] (1] (5151 (16 ] & [15] (16 (1 6] 15 (18] [16] 15 015 G1E 15 B8] [H1E] O8] 515 E15
(@151 [915] [415] D151 (1] 5151 515 [@19 18] 515 D1E] [15] 15 [G15] 18] fG1E G159 1 O] B8] [E15] 15 G5 E1



RUBRICA
C. Rita Lopez Soria,
Regidora.

En uso de las facultades que me canfiere el articulo 144 fracciones | y Il de la Constitucién Politica del Estado
de Hidalgo; y los articulos 60, fraccidn |, inciso a), 61,190 y 191 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Hidalgo; tengo a bien Promulgar el presente Decreto, por lo fanto, mando se imprima, publique y circule para
su exacta observancia y debido cumplimiento.

RUBRICA
M.AP.P. Susana Araceli Angeles Quezada
Presidenfa Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

Con fundamento y en uso de las facultades que me son conferidas por lo dispuesto en la fraccion V del articulo
98 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, tengo a bien refrendar el presente Decreto.

RUBRICA
L. D. Fabian Ismael Herndndez Rios,
Secretario General Municipal.

Las presentes firmas corresponden Decreto que contiene los Lineamientos de Operacidon y Servicios del
Complejo Colibri del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo.”



16. DECRETO QUE CONTIENE EL REGLAMENTO DE COMERCIO EN LA ViA PUBLICA
DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA HIDALGO.
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M.AP.P. SUSANA ARACELI ANGELES QUEZADA, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO, A SUS HABITANTES HACE SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO, EN USO DE LAS FACULTADES QUE NOS
CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANQS, 141 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGO; 7, 56 FRACCION |
INCISO B), 60 FRACCION 1 INCISO A), DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO. Y

CONSIDERANDQOS
PRIMERO.- Que, de confarmidad con lo establecido por el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanas, 141 fraccién Il de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo y 3° fraccion |, 7, 56 inciso b,
60 fraccidn lincisos a y ¢, 71fraccion linciso d, 112,121,189, 190 y 191 de |a Ley Organica Municipal para el Estado
de Hidalgo, 6, 7, 25 inciso B fraccién Il del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tizayuca, Hidalgo; Los
municipios estan envestidos de autonomia y patrimonio propio y estan facultados para emitir disposiciones
administrativas de caracter general dentro de su respectivo ambito de competencia, siendo facultad del H.
Ayuntamiento expedir reglamentos y disposiciones administrativas de observancia general dentro de la
jurisdiccién del Municipio, que arganicen la Administracian Publica y regulen las materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos, se expide el Reglamento de Comercio en la Via Publica del Municipio de

Tizayuca, Estado de Hidalgo.

SEGUNDO.- Que, debido a que el Ayuntamiento debe procurar la actualizacién de los ordenamientas
municipales y esta facultado para la elaboracion de los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas
de observancia general dentro de su jurisdiccién y que tienen como uno de sus objetivos primordiales velar por
la existencia de un orden y gobernabilidad en su ambito territorial, y considerando el progreso y modernizacion
del Municipig, asi comao las necesidades econdmicas y mercantiles de su poblacion que ejerce el comercio en
la via publica, es fundamental contar con una base juridica y normativa para regular y armonizar los derechos
y abligaciones de comerciantes, prestadores de servicios, compradores y usuarios del comercio informal, en las
que se atiendan las preocupaciones y necesidades de una ciudadania que es, cada vez mas participativa e

involucrada en las decisiones publicas.

TERCERQ.- Que, ante dicha necesidad, y en ejercicio de las facultades y obligaciones que las leyes le confieren
al Ayuntamiento, se crea el presente Reglamento, en el que se establecen consideraciones para garanfizar que,
alaluz de la legalidad y la implementacién de las politicas publicas, se va a regular de forma clara e integral el
camercio en la via publica dentro del Municipio, los cuales a la fecha no han sido considerados, lo que permitira
una armonia entre las autoridades y los comerciantes a quienes les corresponda la aplicacion de este

Reglamenta.
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CUARTO. - Que, en afencion a dar visibilidad a la ciudadania y en parficular a quienes ejercen el comercio en la
via publica, se hace mencion que el lenguaje utilizado en el presente Reglamento no busca generar ninguna
distincian, ni marcar diferencias entre mujeres y hombres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccion
hechas hacia un género, representan a ambos sexos.

Por todo lo expuesto hemos tenido a bien emitir el siguiente:

DECRETO
QUE CONTIENE EL REGLAMENTO DE COMERCIO EN LA ViA PUBLICA DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA
HIDALGO.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son de orden publico e inferés social, su
observancia y aplicacion es de caracter y obligatorio en el territorio del Municipio de Tizayuca, Estado de

Hidalgo; con el objetivo de regular y administrar la actividad comercial que se ejerce en la via publica.

Articulo 2. Para los efectas del presente ardenamiento se entiende por:

I.  Administracion Municipal: Es la arganizacion administrativa dependiente de la Presidencia Municipal,
a través de la cual, el Ayunfamiento proporciona los servicios pablicos y ejerce las demas atribuciones
ejecutivas de su competfencia;

Il.  Amonestacion: Es la advertencia escrita que hace la autoridad Municipal correspondiente, como
cansecuencia de infringir los ordenamientos legales, a fin de hacer un aviso al fitular de un permiso
oficial o credencial de comercio informal, que a criterio de aquellas no cumple con las disposiciones
del Reglamento;

lll.  Bienes mostrencos: aguellos bines que se ignara su duefio o procedencia

IV.  Bebidas alcohdlicas: Sustancia cuyo consuma excesivo da lugar a una infoxicacion capaz de producir
alteraciones psiquicas, de memoria, conductuales, en el estado de animo, y cuadros mas graves
dependiendo de la intensidad y continuidad de la dieta;

V. Comercianfe: Persona que se dedica al comercio que venda, promocione, anuncie mercancia o preste
u ofrezca cualquier servicio en la via publica en forma fija, semifija, o ambulante, con fines lucrafivos;
y quienes deberan estar registrados en el Padrén Unico de Comerciantes del Municipio de Tizayuca,
Hidalgo.

VI.  Comerciante ambulante: Persona fisica dedicada a la actividad comercial en la via publica, valiéndose

de cualquier tipo de instrumento maévil, sin tener lugar especifico dentro de las calles y que hayan
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obtenido el permiso respectivo. Se incluyen dentro de esta definicion a los comerciantes que realicen
su actividad en cualquier clase de vehiculo o transporte;

VIl.  Comerciante fijo: Persona que realice el comercio en la via publica, en un puesto, caseta o estructura
anclado o adherido al suelo, construccién o estructura permanente y adecuado al giro autorizado;

VIIl.  Comerciante semifijo: Persona que realice foda actividad comercial en la via publica en un lugar
especifico, valiéndose de la instalacion y retiro al términao de su jornada de cualquier fipo de estructura,
remolque, instrumento, artefacto u otro mueble, sin estar o permanecer anclado o adherido al suelo o
construccién alguna;

IX.  Credencial: Es un documento de identificacion que otorga el derecho exclusivo para ejercer el comercio
en la via pablica, con una duracién mdxima de un afo calendarig;

X.  Comisién para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios del Estado de Hidalgo (COPRISEH): Organo
desconcentrado subordinado jerdrquicamente de la Secretaria de Salud del Estado de Hidalgo con
funciones para ejecucién de programas de proteccion contra riesgos sanitarios.

XI. Derechos por uso de plazas y espacios publicos: Impuestos contemplados en la Ley vigente de
ingresos del Municipio, por gastas de regulacién y administracion del comercio en la via publica;

XII. Direccion: Direccion de Reglamentos y Espectaculos. Dependencia de la Administracion Publica
Municipal facultada para la regulacion del comercio en el Municipio de Tizayuca, Hidalgo de acuerdo
al marco legal aplicable;

Xlll.  Juego de azar: Actividad en la que se arriesgan cantidades de dinero u objetos econdmicamente
evaluables sobre resultados futuros e inciertos, dependientes en alguna medida del azar, y que
permitan su transferencia entre los participantes, con independencia de que en dicha actividad
predomine el grado de destreza de los jugadores o de que sea exclusiva o fundamentalmente de
suerte, envite o azar;

XIV. Nofificador: Servidor publico con nombramiento emitido por la Direccién, que lo habilita como
notificador, verificador e inspector;

XV.  Objetos peligrosos: Aquellos que no sean aplicables en actividades laborales o recreativas y/o puedan
ser utilizados para agredir;

XVI.  Objetos nocivos: Todos aquellos que son perjudiciales para la salud de las personas;

XVII. Padrén Unico de Comerciantes: Es el registra de los comerciantes que operan en la via ptblica, donde
se especifican datos del titular, giro, ubicacion, superficie, dias autarizados, numero de credencial,
zona y horarios;

XVIII. Permiso: Documento emitido por autoridad competente que oforga a su fitular, el derecho exclusivo
para ejercer el comercio en la via publica, con los derechos y obligaciones que, en este Reglamento de
Comercio en Via Publica del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo se especifiquen.

XIX. Reglamento: Reglamento de Comercio en la Via Publica del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo.

XX.  Tianguis: Canal de distribucién para vender, comprar o permutar bienes o servicios;
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XXI.  Tianguista: Persona fisica que ha adquirido el permiso correspondiente de la Direccion, para realizar
el comercio dentro de un tianguis, en los dias y horas determinadas y en una ubicacion de superficie
autorizada;

XXIl. Via Publica: Todo espacio de uso comun que es destinado al libre transito sobre el cual se localiza la

infraestructura y el mobiliario urbano.

Articulo 3. Para efectos del presente Reglamento no se cansideran coma via publica domicilios particulares, los

patios, escaleras, carredores de usa comun de edificios y oficinas pablicas y los frentes de las casas habitacién.

CAPITULO UNICO
DE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES.

Articulo 4. Son Autoridades competentes en la aplicacion del presente Reglamento:
l. La persona titular de la Presidencia Municipal;
Il. La Direccion de Reglamentos y Espectaculos dependiente de la Secretaria de Desarrollo Econdmico
del Municipio de Tizayuca, Hidalgo;

M. Direccion de Transito y Vialidad.

Las autoridades mencionadas, en el ambito de sus competencias podran delegar sus atribuciones para la

aplicacion del presente Reglamento a los servidores publicos de las dependencias a su cargo.

Articulo 5. Corresponde a la Direccion:
I Practicar visitas de inspeccidn y verificacion por medio de sus notificadares, a los lugares de comercio
en la via pablica, para la correcta aplicacion de este Reglamento;
Il.  Designar y limitar los espacios de la via publica destinados al comercio;

M. Cumplir y hacer cumplir el presente ordenamiento, para inspeccionar y verificar la instalacion de los
vendedores fijos, semifijos y ambulantes autarizados, de acuerdo con lo establecido en Reglamento
de Imagen Urbana y Reglamento de Zonificacion y Uso de Suelo, asi como también verificar el
cumplimiento a las disposiciones municipales vigentes;

V. Llevar a cabo el procedimiento administrativa para imponer sanciones por incumplimiento o violacidn
a las disposiciones establecidas en el presente Reglamento;

V. Aplicar las medidas de seguridad previstas en el presente ordenamiento;

VI. Expedir recibo oficial a la persona infractora para que esta realice el pago de la multa impuesta ante
la tesoreria municipal;

VIL. Regular la actividad comercial en los tianguis y verificar |a instalacion, el acomodo y el retiro de los

tianguistas, haciendo cumplir el horario autorizado para tal fin y la debida limpieza del lugar;
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VIIl.  Tendrala facultad de decomisar las mercancias y productos que se expendan o exhiban en via publica
cuando estas originen conflicto vial o de peatones, cuando resulten inseguros, obstaculicen las
entradas de edificios gubernamentales, bancos, hospitales, escuelas e incluso aquellos que no
cuenten con el permiso correspondiente.

IX.  Expedir o negarlas credenciales para ejercer el comercio en via pablica;

X.  Verificar que los comerciantes tengan sus credenciales y/o gafetes vigentes y que se encuentren al
corriente en el pago de su cobra de derecho de uso de plazas y espacios publicos;

XI. Determinar los horarios y condiciones bajo los cuales se habra de ejercer el comercio en la via publica,
asi como vigilar que sean respetados los derechos de los lugares asignadaos;

XIl.  Expedir los permisos para ejercer el comercio en la via publica;

XIll.  Registrar a todas las personas que realicen la actividad comercial a que se refiere este Reglamento y
asi como ejercer el control de las altas y bajas de los mismos para llevar un control estadistico y
administrativa del comercio;

XIV.  Escuchar y atender las sugerencias o quejas de los tianguistas, comerciantes, vecinos y publico en
general respecto de las actividades dentro de los fianguis y de los comerciantes en |a via publica u;

XV. Las demas que le sefiale el presente Reglamento y demas disposiciones vigentes aplicables.

Articulo 6. La Direccion, contard con una plantilla de inspectores, verificadores y notificadores, quienes en todo
momento portaran ostensiblemente su identificacion que los acredite como tales, con el objeto de verificar el
debido cumplimiento de las disposiciones que sefiala el presenfe ordenamiento y las demas disposiciones

aplicables en la materia.

Los inspectores, verificadores y notificadores estan impedidos para realizar los cobros establecidos en el
presente Reglamento, ademas de que no podran recibir alguna remuneracion o dadiva por parte de los

comerciantes por el desempefio de sus actividades.

TITULO SEGUNDO
CAPITULO UNICO
DE LOS REQUISITOS PARA EJERCER EL COMERCIO EN LA ViA PUBLICA

Articulo 7. Son requisitos para ejercer el comercio en via publica, los siguientes:
I. Ser persona fisica;
Il.  Obtener el permiso correspondiente para ejercer el comercio en la via publica;
lll.  Estar registrados en el padrén Gnico de comerciantes del Municipio de Tizayuca, Hidalgo obteniendo

su credencial;
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IV. Presentar la acreditacion de la capacitacién de COPRISEH en el caso del manejo de alimentos y
bebidas preparadas;

V. Sujefar los puestos a las condiciones especificas del drea correspondiente y que se determine en el
presente Reglamento;

VI.  Cubrir el pago de los derechos correspondientes por el derecho de uso de plazas y espacios publicos,
ademds de los pagos que se deferminen en la Ley de Ingresos vigente del Municipio y las demas
disposiciones fiscales aplicables y;

VII. Poseer el permisa vigente, expedido por la Direccion.

Articulo 8. Anexo a la solicitud debera ingresar:
I.  Copia de Identificacién Oficial vigente;
Il Copia de comprobante de domicilio no mayor a tres meses;
. 2 fotografias tamafio infantil a color;
IV.  Constancia de COPRISEH en el caso del manejo de alimentos y bebidas y;

V. Constancia de capacitacion favorable de Prateccion Civil Municipal.

Eluso de los datos persanales y responsabilidad de los mismaos carresponde Unicamente a la Direccidn, a traves
del aviso de privacidad como se establece en la Ley de Proteccion de datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados para el Estado de Hidalgo.

TITULO TERCERO
CAPITULO UNICO
DE LOS PERMISOS O CREDENCIALES PARA EL COMERCIO EN LA ViA PUBLICA

Articulo 9. La Direccién, una vez cubiertos todos los requisitos exigidos y con la autorizacion previa en el

presente ordenamiento esta facultada para expedir los siguientes tipos de credenciales:

I.  Credencial temporal para comerciante fijo: Documento publico que da derecho a ejercer la actividad
de comercio en la via publica, en un puesto, caseta o estructura anclado o adherido al suelo,
construccion o estructura permanente y adecuado al giro autorizado;

Il. Credencial temporal para comerciante semifijo: Documento publico que da derecho a ejercer la
actividad comercial en la via publica en un lugar especifico, valiendose de la instalacién y retiro al
término de su jornada de cualquier tipo de estructura, remolque, instrumento, artefacto u otro bien
mueble, sin estar o permanecer anclado o adherido al suelo o construccién alguna;

M. Credencial temporal para comerciante ambulante: Documento publico que da derecho a ejercer la

actividad comercial en la via publica, valiéndose de cualquier tipo de instrumento, sin tener lugar
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especifico dentro de las calles del Municipio y que hayan obtenido el permiso respectivo. Se incluyen
dentro de esta definicion a los comerciantes que realicen su actividad en cualquier clase de vehiculo o

fransporte;

IV.  Permiso para Evento Especial: Este documento Unico se extiende para aquéllos que ejercen el
comercio en eventos especificos ocasionales que no exceden sus funciones por mas de freinta dias.

V. Permiso para volanteo y perifoneo: este documento se extiende para las personas que quieran
promocionar sus bienes y servicios, siempre y cuando cumplan con los

VI.  requisitos y pago del mismo.

Articulo 10. En todos los casos, el permiso y credencial debera ser expedido por |a Direccion y debera contener:
. Folig;

Il. ~ Nombre y fotografia del usuario;

. Tipode permiso;

Iv.  Girg;
V. Metros cuadrados del establecimiento;

VI.  Ubicacion o zona designada para ejercer su actividad;

VII.  Dias yhorarios autarizados y;

VIll.  Vigencia.

Articulo 11. El procedimiento para obtener un permiso para ejercer el comercio en la via pablica, es el siguiente:
I.  Elinteresado debera ingresar la solicitud mediante escrito libre, dirigido a la Direccion, en la que
manifestara la necesidad de ejercer la actividad solicitada, la cual debera contener: nombre del
solicitante, RFC, domicilio, teléfono y medio electranico autorizado para air y recibir natificaciones, giro
solicitado, horario y dias solicitados y superficie a ocupar. Asi como fambién debera cumplir con lo
estipulado en los articulos 7 y 8 del presente ardenamiento;

Il. ~ Una vezrecepcionada la documentacian, la Direccidn, inspeccionara los lugares donde pudiera llevar
a cabo su actividad sin afectar a ferceros y se respondera la solicitud en un periodo no mayor a 8 dias
habiles, mediante la expedicion de su permiso y credencial o si es el caso, la negacién misma que
estara debidamente fundada y motivada;

l.  Si es autorizada su peticion, se citard al solicitante para la integracion del Padron Unico de
Comerciantes del Municipio de Tizayuca, para entrega de su credencial y el pago de su permiso

correspondiente.
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Articulo 12. El pago de los derechos de uso de plazas y espacios en via publica se sujetara a lo previsto en la
Ley de Ingresos Vigente en el Municipio. El comerciante queda obligado a exhibir los comprobantes de pago a

los inspectores, verificadores y nofificadores, que asi se lo soliciten.

TITULO CUARTO
CAPITULO UNICO
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS COMERCIANTES EN LA ViA PUBLICA

Articulo 13. Todos los comerciantes tienen los mismos derechas y obligaciones ante la Direccion.

Articulo 14. EI comerciante que ejerza su acfividad en la via publica fendra los siguienfes derechos y
obligaciones:
I.  Elcomerciante fitular de la credencial es el (nico que tendra derecho de ocupar el espacio indicado;

Il.  La credencial Unicamente otorga el derecho a ejercer el comercio en |a via publica de acuerdo en la
vigencia establecida en el mismo;

M. El comerciante tiene derecho a recibir su gafete solicitado una vez cumpliendo con los requisitos
estipulados en el presente Reglamento y una vez cubierto el pago que estipule la Ley de Ingresos
Vigente en el Municipio;

IV.  El comerciante tiene derecho a renavar su gafete siempre y cuando cumpla con lo estipulado en el
presente ardenamiento y no haya sido sancionado;

V. Elcomerciante solo podra ser sancionado por la autoridad competente y con causa justificada;

VI.  El comerciante deberd tramitar su credencial en la Direccion, para ejercer su actividad, considerando
que dicha autoridad cuenta con la facultad de otorgar espacios designados para el comercio en la via
publica;

VIl.  La credencial o gafete no debera presentar raspaduras, enmendaduras o cualquier alteracion que
ponga duda sobre la legitimidad de dicho documento, debera estar colocado en un lugar visible denfro
del puesto del comerciante, o porfarlo de manera astensible y debera presentarse para su revision a
peticion de la autoridad respectiva;

VIIl.  En caso de que algin comerciante pierda o extfravie la credencial o gafete respectivo debera solicitar
la reposicion por escrito, comprabando ser el titular;

[X.  Colocar sobre la estructura de las dimensiones aprobadas lona o carpa blanca sin propaganda
religiosa o politica;

X.  Solo podran ejercer su actividad en el espacio autorizado, con la ubicacion, dimensiones, orientacion,
elementos estructurales y colores autarizados, asi como solo podra ejercer su actividad los dias y

horarios establecidos;
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Xl. El comerciante debera conservar la limpieza del lugar asignado durante y después de su actividad
comercial, para lo cual, el comerciante debera proveer de un recipiente para desecho de sus residuos
y al final debera depositar el contenido en lugares autorizados;

X, En todo momento el comerciante deberd contar con todas las medidas de higiene que garanticen la
salud de las personas y las que establezcan las autoridades sanitarias.

XIII. El comerciante debera responder por los dafios y perjuicios, que ocasionen el sujetar cuerdas y
tirantes de las ventanas, pisos, arboles o cualquier elementa de la infraestructura o mabiliario urbano
ya sea propiedad privada o propiedad del Municipio, cuando los ocasionen de cualquier forma con
motivo de su actividad comercial y;

XIV. Los comerciantes deberan realizar el pago de derechos conforme lo establecido en la Ley de Ingresos

vigente para el Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Articulo 15. Los comerciantes que ejerzan su actividad en la via publica tienen prohibido:
I. La venta y consumao de foda clase de bebidas alcohdlicas y sustancias psicotrépicas;
Il. Efectuar y organizar juegos de azar;
. La venta y uso de materiales flamables que no estén debidamente reglamentados, asi como
explosivos; o las que la Direccién de Proteccion Civil y Bomberos del Municipio de Tizayuca Hidalgo o
la instancia de salud competente, ha establecido como peligrosas o riesgosas para la seguridad y/o
salubridad de las personas;
IV.  Laventade productos o mercancias que atenten contra la moral, las buenas costumbres, la salud fisica
y mental;
V.  Queda prohibida realizar actividades de tatuajes, perforaciones y/o micro pigmentacion con el fin de
evitar riesgos sanitarios;
V. Queda prohibida la venta de medicamentos;
VII. La instalacion de todo tipo de anuncios, anaqueles, compartimentos y cualquier otro tipo de estructura
o mercancias que dificulten la visibilidad y el libre transito de las personas;
VIIL. Pintar sobre paredes, pisos, infraestructura urbana o areas de uso comun, sin la autorizacion previa
de la Autoridad competente;
IX. Amarrarlonas, estantes, anaqueles o cualquier estructura de la propiedad de terceros, de la propiedad
del Municipio, de los arboles, postes del alumbrado publico o de cualquier estructura o propiedad
ajena;

X.  Laventa de pirateria;

Xl. Invadir areas verdes, banquetas, glorietas, camellones, pasillos peatonales sefialados por la autoridad
competente;
XII. Realizar cualquier acto de hostigamiento, acoso, ofensa o agresién a los transeuntes y a otros

comerciantfes;
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XIl.  Se prohibe el comercio en la via publica en:
a. amenos de 100 metros de cualquier institucion escolar;
b. amenos de 200 metros de cualquier tianguis;
. enlos accesos principales de los locales comerciales, viviendas y fraccionamientos;
d. en propiedad privada si no se cuenta con permiso expresa y por escrito del propietario;
e. enlas paradas del fransporte publico;
f.  amenos de 200 metros de cualquier plaza comercial y
g. encualquierlugar que obstaculice el libre transito de los peatones, personas con capacidades
diferentes y adultos mayores;
XIV.  Laventfa de animales y/o exaticos, asi como fambién los fipos de flora prohibida y;

XV.  Conectarse del alumbrado publico o de la instalacion de algun otro particular sin permiso alguno.

TITULO QUINTO
CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA LOS TIANGUISTAS

Articulo 16. En los tianguis la extension maxima permitida de un puesto es de ocho metros, y la minima de un

metro, alineandose siempre por el frente y la altura maxima dependera de las condiciones del lugar.

Articulo 17. En los casos de los tianguis establecidos con anterioridad a la expedicion del presente Reglamento
deberan:
I, Contar con servicios de sanifarios publicos;
Il.  Observar disciplina y respeto a los transeuntes;
. Utilizar inicamente carpa del color homologado y acordado por sus integrantes;

IV.  Respetar cabalmente los horarios establecidos por la Direccion.

Articulo 18. El horario de funcionamiento del comercio en los tianguis sera el siguiente:
. De6:00ama8:00am para suinstalacion; Una vez que terminen la descarga de su mercancia tendran
que mover sus vehiculos a un esfacionamiento autorizado.
Il. ~ De8:00ama16:00 pm para ejercer su actividad comercial,
. De16:00 ama17:00 pm para retirar sus puestos y mercancia y;

IV.  De17:00 pm a18:00 pm para la recoleccion y limpieza de la zona.
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Este horario podra ser modificado a peticion del interesado mediante un oficio con 10 dias de anficipacién

dirigido a la Direccion, de acuerdo con las condiciones y tfemporadas comerciales del tianguis. La Direccion, dara

respuesta en un término maximo de 5 dias habiles, dicha respuesta establecera vigencia de dicho permiso.

Articulo 19. En los casos de nuevos fraccionamientos o colonias y hasta entonces éstos tengan opciones de

satisfacer su abasto por proveedores locales, se permitira la instalacion temporal de tianguis, la cual no podra

exceder de un periodo de un afio, ademas de que deberan contfar con la opinion favorable del Instituto

Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda y de la Direccion de Profeccion Civil y Bomberos del Municipio de

Tizayuca, Hidalgo; mencionado lo anterior los solicitantes deberan:

I
Il.
.
V.

VI.

Contar con el consentimiento por escrito de las dos terceras partes de los vecinas;

Contar con los servicios de sanitarios publicos;

Considerar alternativas de vialidad;

No invadir areas verdes, banquetas, glorietas, camellones, pasos peatonales o andadores que asi
hayan sido designadaos y sefialados por la Auforidad competente;

Observar disciplina y respeto a los franselntes y;

Presentar un croquis de las calles en donde se pretenda su instalacion.

Articulo 20. Los tianguistas que realicen actividades previstas en este Reglamento tienen prohibido lo

siguiente:

I
Il.
M.

VI,

VI
VIIL
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La venta y consumo de toda clase de bebidas alcoholicas y sustancias psicotrapicas;

Efectuar juegos de azar;

La venta y uso de explosivos, o materiales que la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos del
Municipio de Tizayuca Hidalgo, ha establecido como peligrosas o riesgosas para la sequridad y/o
salubridad de las personas;

La venta de productos o mercancias que atenten contra la moral, las buenas costumbres, 1a saludfisica
y mental;

Pintar sobre paredes o cualquier dafio a las mismas, pisos, infraestructura urbana o areas de uso
camun, sin la autarizacion previa de la Autoridad competente;

Amarrar sus lonas, estantes, anaqueles o cualquier estructura a la propiedad de terceros, o propiedad
del Municipio, de los arboles, postes del alumbrado publico o de cualquier estructura o propiedad
ajena;

La venta de piraferia;

Invadir areas verdes, banquetas, glorietas, camellones, pasillos peatonales sefialados por la Autoridad
campetente;

Venta de animales vivos;
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X.

Conectarse al alumbrado publico sin autorizacion de la Autoridad competente o de terceros sin

permiso expreso.

Articulo 21. Los tianguistas garantizaran la compra a sus clientes, en cantidad y calidad requerida.

Articulo 22. Se prohibe el comerciofijo y semifijo en la via publica del Centro Histérico del Municipio de Tizayuca,

Hidalgo ademas de las siguientes avenidas y calles:

L.

Il.
M.
Iv.
V.
VI
VIIL
VIIL.

Xl.
Xl
XIIl.
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIIL.
XIX.

Avenida Judrez;

Calle Alvaro obregon;

(Calle Aldama;

Calle Allende;

Calle Constitucion;

Calle Correo mayor;

Calle Ignacio Rodriguez Galvan;
Calle Josefa Ortiz de Dominguez;
Calle Libertad;

Calle Matamoros;

Calle Naranjo;

Calle Nifios Héroes;

Calle Planta dos;

Calle Reforma;

Calle 5 de mayo;

Calle 18 de marzo;

Calle 21 de marzo;

Calzada Julia Villagran y

Las demas que establezca la Direccidn.

CAPITULO Il
CONSIDERACIONES ESPECIFICAS PARA EL COMERCIO FIIO (CASETAS Y ESTANQUILLOS)

Articulo 23. Ademas de lo estipulado en los articulos 19 y 20 del presente reglamento, las personas que realicen

el comercio en la via publica, en un puesto, caseta o estructura anclado o adherido al suelo deberan cumplir las

siguienfes consideraciones:

No obstruirlos espacios urbanos como banquetas, vialidades, entradas y salidas de estacionamientos,

privadas, viviendas, departamentos, locales, plazas comerciales, centros de salud, hospitales, bancos
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y edificios publicos. La Administracion Municipal a través de la Direccion, es la unica facultada para
asignar y autorizar los espacios para este fipo de comercio;

Il. No se podran instalar al menos de cuatro calles a la redonda de instituciones escolares;

Ml El horario de funcionamiento para el comercio fijo depende de la actividad, ubicacion y naturaleza de

los productos a comercializar, considerandose los turnos siguientes:

a) Matutino De 6: 00 am a 11:00 am.
b) Diurno De 10:00 am 16:00 pm y
0 Vespertino De 14:00 pm a 00:00 horas;

V. Si el establecimiento se encuentra abandonado y sin uso por un lapso mayor a dos meses, la Direccién
podrd retirar la estructura, caseta o establecimiento fijo poniéndolo a disposicion de la autoridad
competente y fijando un lugar para su resguardo.

V.  No podran conectarse de la energia eléctrica del alumbrado publico ni de ninguna ofra propiedad de

terceros sin consentimiento por escrito.

CAPITULO N
CONSIDERACIONES ESPECIALES PARA EL COMERCIO SEMIFIIO

Articulo 24. Ademds de lo estipulado en los articulos 19 y 20 del presente reglamento, las personas que realicen
el comercio mediante una estructura semifijo deberan observar las siguientes consideraciones:

I.  El dnico organo facultado para la designacion de espacios para el comercio semifijo es la
Administracién Pablica Municipal a través de la Direccion;

Il. No obstruir vialidades, entradas y salidas de estacionamientos, privadas, viviendas, departamentos,
locales, plazas comerciales, centros de salud, edificios publicos y hospitales. En caso de ocupar un
espacio de banqueta, deberdn dejar espacio considerable para el transito peatonal;

M. Si el comerciante solicita instalarse afuera de cualquier puerta de las calles privadas, ademas de
cumplir con los requisitos estipulados en el articulo 8 y 9 del presente ordenamiento, debera reunir el
consentimiento por escrito de tres cuartas partes de los habitantes de la privada;

IV.  Las medidas de cualquier estructura semifija serdn maximo de 3x3 metros;

V. La estructura debera instalarse antes de comenzar su actividad comercial y deberd retirarse al término
de su jornada. En caso de que la estructura permanezca posterior a su horario permitido sin causa
justificada, la Direccion, podrd retirarla para su resguardo y el comerciante debera acreditar la
propiedad de dicho mueble y mercancias ademas de cumplir la sancién correspondiente.

VI.  El comerciante semifijo deberd ocupar Gnicamente el espacio autarizado y no podra hacer uso de
mesas o sillas fuera de su espacio;

VII. No podran tomar energia eléctrica del alumbrado publico ni de ninguna otfra propiedad de terceraos sin

consentimiento por escrifo;
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VIIL. Los comerciantes semifijos deberan usar lona o sombrilla color blanco para mejor idenfificacion y
evifar afectaciones a la imagen urbana;
IX.  Enfre cada puesto semifijo debera establecerse una distancia de 2 metros;
X.  Nopodranejercer su actividad econdmica frente a los locales establecidos que comercialicen el mismo
giroy;
XI. Elhorario de funcionamiento para el comercio semifijo depende de la acfividad, ubicacion y naturaleza
de los productos a comercializar, considerandose los turnos siguientes:
a) De6:00ama11:00am;
b) De10:00ama16:00 pm;
¢) De14:00 pma00:00 am.

CAPITULO IV
CONSIDERACIONES ESPECIFICAS PARA EL COMERCIO AMBULANTE

Articulo 25. Ademas lo estipulado en los articulos 21y 22 del presente reglamento, las personas que realicen el
comercio ambulante deberan observar las siguienfes consideraciones:
I, El Unico organo facultado para la designacion de zonas para el comercio ambulanfe es la
Administracién Pablica Municipal a través de la Direccion;

Il. No podran realizar su actividad econdmica en plazas comerciales, ni dentro de instituciones
gubernamentales;

lll.  Nopodran establecerse en un lugar fijo por mas de 10 minutos, en caso de hacerlo, se les amonestara
de manera verbal a fravés de los inspectores de la Direccién y en caso de persistir, se levantara acfa
circunstanciada y se aplicaran las medidas de seguridad correspondientes;

IV.  Unicamente podran realizar su actividad dentro del horario, dias y zona autorizados u;

V. Elhorario para el camercio ambulante estara comprendido entre las 6:00 y las 20:00 horas.

TITULO SEXTO
CAPITULO PRIMERD
PROCEDIMIENTO DE INSPECCION

Articulo 26. La Direccion, sera garante de vigilancia, supervision y verificacion del comercio en la via publica.

Para comprobar el cumplimiento de las disposiciones del Reglamento podra llevar a cabo visitas de verificacion.

La orden de inspeccion debera contener lo siguiente:

I.  Elnombre, cargoy firma autografa del servidor publico competente.
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VI

El servidor publico competente que lo emite debera citar con precision el apartado, fraccion, inciso o
subincisos de los articulos de la ley en la materia, de su Reglamento y demas disposiciones legales
aplicables que les otarguen competencias material y territorial;

El nombre de la persona fisica o moral que deba recibir la visita. Cuando se ignore el nombre de ésta,
se sefalara datos suficientes que permitan su idenfificacion, los cuales podran ser obtenidos, al
momento de efectuarse la visita de verificacion, por el personal actuante en la visita de que se trate;
El domicilio, lugar o zona en que ha de llevarse a cabo la visita;

El objeto que ha de tener la visita, respecto del cumplimiento de los requisitos que sefiala el presente
Reglamento;

El nombre de los servidores publicos que deban efectuar la visita, los cuales podran ser sustituidos,

aumentados o reducidos en su nimero, en cualquier tiempo por la Direccion.

Articulo 27. El persanal que realice visitas de verificacion debera contar con credencial vigente que lo acredite

expresamente para ello; la que deberd contener:

a)
b)

c)

El nimero de credencial;

La fotografia reciente del inspector;

Nombre y firma del inspector;

El nombre y la firma del Titular de la Direccion y

El periodo de vigencia.

Articulo 28. El inspector que compruebe |a violacion o la contravencion a las presentes disposiciones, pedira al

comerciante que suspenda sus actividades y se retire inmediatamente de la via publica, dandole un lapso no

mayor a una hora, de no hacerlo, se procedera a levantar acta circunstanciada, en la que se sefiale lo siguiente:

Il.
M.

V.

V.
VII.

VIIL.

El lugar y fecha de emision;

El servidor publico competente que lo emite;

Fundamentar y motivar la competencia material y territarial;

El nombre de la persona con quien se esta entendiendo la diligencia, en caso de que la persona se
negaré a proporcionar su nombre, se sefialaran datos suficientes que permitan su identificacion;
El'lugar o zona en la que se esta realizando la supervision;

Lo manifestado por el probable infractor;

La firma de las personas que intervienen, asi como la de dos testigos, en el caso de que la persona con
la que se esta entendiendo la supervisidn se negara a firmar, se asentara dicha circunstancia y

El nombre de los servidares publicos que deban efectuar la visita, los cuales podran ser sustituidos,

aumentados o reducidos en su nimero, en cualquier tiempo por la Direccion.

Articulo 29. La substanciacién de la inspeccién, se debera llevar a cabo conforme a las reglas siguientes:
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I. Al iniciarse la supervisidn, los inspectores que en ella intervengan se deberan identificar ante la
persona con quien se entienda la diligencia, con credencial o documento vigente con fotografia
expedido por Direccidn, que los acredite legalmente para desempefiar su funcidn;

Il. La persona con quien se entienda la diligencia sera requerida por los inspectores para que nombre a
dos testigos que intervengan en la diligencia; si éstos no son nombrados o los sefialados no aceptan
servir como fales, los inspectores los designaran; haciendo constar esta situacion en el acfa
circunstanciada, sin que esta circunstancia invalide los resultados de la supervision;

M. Se dara oportunidad al probable infractor para que manifieste lo que a su derecho convenga, teniendo
la oportunidad de ofrecer las pruebas que considere, convenientes en relacién a los hechos y
omisiones contenidos en el acta.

IV. Los inspectares haran constar todas y cada una de las circunstancias, hecho u omisiones que se hayan
observado en la diligencia en el acta circunstanciada que se suscriba para tal efecto; y

V. Se procederd a firmar el acta por la persona con quien se entendid la diligencia, por los testigos y por
el personal autorizado, quien entregara copia del acta al interesado. La negativa a firmar el acta 0 a
recibir copia de esta, se debera hacer constar en el referido documento, sin que esta circunstancia
afecte la validez del acta o de la diligencia practicada.

Una vez realizada el acta circunstanciada y escuchado al probable infractor, el personal de la Direccidn
procedera a dictar la o las medidas de seguridad, las que seran acordes a la falta cometida, informandole que
deberd acudir a la Direccion, en donde serdn remitidos el puesto, mercancias u objetos relacionados con su
actividad comercial y en donde se dara inicio al procedimiento correspondiente.

Se podréd salicitar el auxilio de la fuerza pdblica para efectuar, cuando alguna o algunas personas ahstaculicen
0 se opongan a la practica de la diligencia independientemente de las sanciones a que haya lugar. Si el
inspector en el desarrollo de la visita de verificacion se percatara de la comisién de algin delito o conducta
contraria a la ley dentro del establecimiento visitada, asentara el hecho y dard vista las autoridades
correspondientes.

El procedimiento administrativo derivado de las visitas de verificacion sera substanciado y resuelto por la
Direccion, en términos de lo establecido en la Ley Estatal del Procedimiento Administrativo del Estado de

Hidalgo, y la Ley Orgdnica Municipal para el Estado de Hidalgo.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS SANCIONES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD

Articulo 29. La Direccién, podra aplicar las siguientes sanciones y medidas de seguridad:
I. Amaonestacion;
Il. Multa de 10 a 300 UMAS (Unidad de Medida y Actualizacidn) vigentes

M. Retiro de la mercancia y bienes muebles;

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

9151 (5161 (151 (@151 [515] [@15] f1E] (G151 G151 G151 [E15] G151 [G1E5] G151 E1E] @151 G161 G151 E1E] 18] E15] 15 [E15] [E1E]
(9151 (151 (151 [15] (15 (151 (1 & (1 & (] 6] (] 61 (] & (ol & 1] (o151 (a1 ] (9151 [1 5] f1 &1 (5151 (161 (o1& (151 []15] (5]



IV.  Cancelacion de la credencial;
V. Suspension temporal de la credencial;

VI. Reubicacion.

Articulo 30. Se iniciara la ejecucion de las medidas de sequridad correspondientes cuando:
I.  Lapersona se encuentre ejerciendo el comercio en la via pablica sin permiso correspondiente;

IIl.  Cuando se presente anfe la Direccion una queja generalizada y comprobada de los vecinos o
insfifuciones en contra de algin comerciante;

ll.  Elcomercianfe que cambie el giro alfere la superficie o los dias autorizados sin previa autorizacion de
la Direccidn;

V. El ejercicio de la actividad comercial represente un peligro a la sequridad, comodidad, salud y buenas
costumbres de las personas o por la falta de limpieza de su area y;

V. Las medidas de seguridad sefialadas en el articulo 30 del presente Reglamento, no constituyen
obligacion de la autoridad para aplicarlas en forma progresiva, éstas se impondran sin respetar orden

alguno atendiendo a la gravedad de |a falta cometida.

Articulo 31. Se procedera a la cancelacion de la credencial cuando se verifique alguna de las circunstancias
siguientes:
I. Porvender o permitir el consumo de bebidas alcohalicas, sustancias psicotropicas y
Il En caso de que comerciantes ambulantes dejen de pagar el derecho de uso de plazas y espacios
publicos por mas de tres meses posteriores al vencimiento del permiso anterior;
lll.  Encasode que el comerciante ambulante dejara de laborar dos meses continuos, sin causa justificada
y éste no de aviso a la Direccidn;
IV.  Cuandosele sorprenda a un comerciante en el ejercicio de sus labores, ingiriendo bebidas alcohdlicas,
y susfancias psicofrapicas sin estar estas ultimas, prescritas médicamente;
V. Si el comerciante proporciona falsa y dolosamente cualquier dato que se le salicite, o en sus
manifestaciones ante la Direccion;
VI.  Cuando el fitular de los derechos de una credencial o gafete los traspase, ceda, venda, rente o los
transfiera mediante cualquier tipo de enajenacion, a terceras personas;
VIl.  El comerciante que cambie el giro altere la superficie o los dias autorizados;
VIIl.  Cuando se compruebe que una o varias personas usufructiien un permiso en beneficio propio, siendo
el fitular otra persona;
[X.  Agresion fisica o verbal a las autoridades, verificadores/natificadores e inspectores;
X.  El comerciante provoque una rifia contra otros comerciantes, clientes y/o, ciudadanos en general, o

provoque disturbios en la via publica o tianguis, quien ademas de la medida de sequridad estipulada

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

9151 (5161 (151 (@151 [515] [@15] f1E] (G151 G151 G151 [E15] G151 [G1E5] G151 E1E] @151 G161 G151 E1E] 18] E15] 15 [E15] [E1E]
(9151 (151 (151 [15] (15 (151 (1 & (1 & (] 6] (] 61 (] & (ol & 1] (o151 (a1 ] (9151 [1 5] f1 &1 (5151 (161 (o1& (151 []15] (5]



en el presente ordenamiento, se sujetara a lo dispuesto en el Bando de Paolicia y Gobierno del

Municipio de Tizayuca, Hidalgo

Articulo 32. Si algun bien mueble, estructura fija o semifija de algun puesto, propiedad de algin comerciante,
se encontrare abandonado en la via pablica, el inspector procederd a notificarle, fijando la correspondiente acta
de notificacion en el bien mueble abandonado, por un lapso de 48 horas para que proceda a refirarlo y en caso
de no recibir respuesta, la Direccidn, procederd a retirarlo de |a via publica, remitiéndolo para su resguardo a las
instalaciones que designe para ello. Para dicho retiro la Direccién podra solicitar auxilio de los agentes de

transito adscritos a la Direccian de Transito y Vialidad.

Articulo 33.- Se procedera al retiro del comerciante informal, cuando la estructura del puesto, remolque o

vehiculo contamine o de mal aspecto a la imagen urbana del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

CAPITULO TERCERO
RETIRO DE MERCANCIAS

Articulo 34. Cuando en ejercicio de sus facultades la Direccion realice el retiro de mercancias por infringir las
disposiciones contenidas en el presente Reglamento, el interesado dispondrd de un plazo de 5 dias habiles a
partir del dia siguiente de la infraccion para que acuda a solicitar la devolucion de bienes retenidos, en caso de
que el inferesado no acuda en el plazo indicado los bienes muebles decomisados seguiran la suerfe de los

hienes mostrencos.

Arficulo 35. La DBireccion, en el lugar que destine para ellos, conservara las mercancias o bienes muebles

retenidos.

Artficulo 36. Cuando el objeto de la retencién sean mercancias perecederas, el plazo para que el interesado

acuda por dichas pertenencias sera de 24 horas.

Articulo 37. En todo retiro o retencion de mercancias la persona que funja como inspector debera levantar acta

circunstanciada ante dos testigos, en donde realizara un inventario.

CAPITULO CUARTO
DE LA NULIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO
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Articulo 38. El afectado por la emision del acto administrativo podra solicitar su nulidad en términos de lo
establecido en la Ley Estafal del Procedimiento Administrativo para el Estado de Hidalgo o promaver juicio de
nulidad ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Poder Judicial del Estado de Hidalgo.

Articulo 39. En lo no regulado en el presente capitulo, sera aplicable de manera supletoria lo dispuesto por la

Ley Estatal del Procedimiento Administrativo para el Estado de Hidalgo.

CAPITULO QUINTO
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 40. El afectado por las resoluciones administrativas dicfadas con motivo de la aplicacion del presente
Reglamenta, podra opfar enfre interponer el recurso de revision o revocacion o en su caso promover juicio de

nulidad ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Hidalgo.

Para acudir ante Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Hidalgo, y cuando se haya interpuesto un

recurso, sera requisito su previo desisfimiento.

Articulo 41. Contra las resoluciones que versan sobre el fondo del asunto, procede el recurso de revision, que se
inferpondra ante la autaridad que resolvid, dentro del término de diez dias habiles subsecuentes a aquél en

que hubiere surtido efectos la notificacion.

Al interponerse el recurso, deberan expresarse los agravios y podran ofrecerse las pruebas que se estimen
pertinentes, escrito del que se dara vista a las otras partes si las hubiere, acompafiando los documentos en que
se funda su derecho y con los que acredite el interés juridico del recurrente, para que manifiesten lo que a su
derecho convenga ante el Superior Jerarquico, a quien se remitira el expediente al dia habil siguiente para que

conozca del recurso y lo resuelva.

Articulo 42. La resolucion del recurso de revision, fendra cualquiera de los siguientes efectos:
I. Declararlo improcedente;
Il Confirmarla resolucion impugnada y
lll.  Revacar o madificar la resolucian impugnada, dictando una nueva que la susfituya, cuando el recurso

interpuesta sea total o parcialmenfe resuelto a favor del recurrente

Articulo 43. El escrito en que se interponga el recurso de revisién deberd contener:
I.  Nombre y domicilio del recurrente o de su representante legal dentro del municipio de Tizayuca,

Hidalgo, quien acreditara su personalidad como tal, si es que no |a tiene acreditada;
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Il. La fecha en que, bajo protesta de decir verdad, manifieste el recurrente que le fue notificado en el acto
recurrido;
M. El acto o resolucién que se impugna;
IV. Los agravios que, a juicio del recurrente, le cause la resolucion o el acto que se impugna;
V. La mencién de la autoridad que haya dictado |a resolucion;
VI.  Las pruebas que el recurrente ofrezca, en relacion con la resolucion impugnada, acompafando los
documentos que se relacionen con ésta. No podran ofrecer como prueba la confesion de la Autoridad;
VII. Las pruebas supervenientes que tengan relacion inmediata o directa, con las actas de inspeccion y
que no hubiere podido ofrecerlas oportfunamente y;
VIIL. La solicifud de suspensidn del acto o resolucion impugnados, previa la comprobacion de haber

garantizado, en su caso, debidamente el interés fiscal.

Articulo 44. Al recibir el escrito de interposicion del recurso revision, el superior jerarquico verificard si fue
inferpuesto en tiempo y si con las pruebas aportadas se demuestra el interés juridico, en caso contrario, se
desechara de plano el recurso.

Para el caso de que se admita, decretara la suspensidn solicitada si fuere procedente y desahogara las pruebas
que presenten en un término que no exceda de diez dias habiles, contados a partir de la fecha del proveido de

admisian.

Articulo 45. La ejecucidn de la resolucién impugnada, se podra suspender, cuando se cumplan los requisitos
siguientes:
I.  Quelosolicite asi el interesado;
Il. (Que no se ocasione perjuicio a un bien particular o de interés pablico; 11l.- No se trate de infracciones
reincidentes;
M. Que, de ejecutarse la resolucion, se pueda causar dafios de dificil reparacién al recurrente y; V.- Se

garantice el interés fiscal.

Articulo 46. Transcurrido el término para el desahogo de pruebas, si las hubiese, se dictara resolucion de

conformidad con la Ley del Procedimiento Administrativo.

Articulo 47. La resolucién que se dicte, serd notificada al recurrente en el domicilio sefialado para tal efectoy si

no lo hizo, la notificacién se hara en los estrados de la Presidencia Municipal.

Articulo 48. Si la resolucion es favorable al recurrente, se dejard sin efecto el acto o resolucion impugnados, asi
comao el procedimienta de ejecucion derivado del mismo, las Autoridades Municipales correspondientes, en

este caso, deberan dictar una resolucion apegada a la Ley.
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Articulo 49. En contra de la resolucion del recurso de revision, no procedera alguno acorde a la Ley Estatal del

Procedimiento Administrativo.

Articulo 50. Contra las resoluciones de mero tramite, distintas a las que versen sobre el fondo del asunto,
procederd el recurso de revocacion, el cual se interpondrd, dentro del término de cinco dias habiles
subsecuentes a la notificacion del acto impugnado, ante la propia autoridad que lo emitio, quien conocera del

mismo y resolvera.

Alinterponerse el recurso de revocacion, deberan expresarse los agravios en que se funda y podran ofrecerse
las pruebas que se estimen pertinentes, escrito del que se dard vista a las ofras partes si las hubiere, para que

en el término de tres dias habiles manifiesten lo que a su derecho convenga.

Desahogada la vista o transcurrido el término sefialado, la autoridad resolvera dentro del dia habil siguiente.

Contra la resolucion del recurso de revocacion, solo procedera Juicio de Responsabilidad en férminos de la Ley

Estatal de Procedimiento Administrativo del Estado de Hidalgo.

Articulo 51. Lo no regulado en el presente capitulo cobrara aplicacion de manera supletoria lo dispuesto en la

Ley Estatal de Procedimiento Administrativo del Estado de Hidalgo.

TRANSITORIOS.

PRIMERQO: El presenfe Reglamento enfrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periodico Oficial del
Gobierno del Estado de Hidalgo.

SEGUNDO: Lo no establecido en el presente Reglamento sera resuelto por la Direccion encargada de su

aplicacion, atendiendo siempre al interés general y de conformidad con las normas aplicables al caso.

Dado en la sala de sesiones del Ayuntamiento de Tizayuca, Hidalgo, a los 31 dias del mes de julio de 2024.

RUBRICA
M.A.P.P. Susana Araceli Angeles Quezada,

Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

9151 (5161 (151 (@151 [515] [@15] f1E] (G151 G151 G151 [E15] G151 [G1E5] G151 E1E] @151 G161 G151 E1E] 18] E15] 15 [E15] [E1E]
(9151 (151 (151 [15] (15 (151 (1 & (1 & (] 6] (] 61 (] & (ol & 1] (o151 (a1 ] (9151 [1 5] f1 &1 (5151 (161 (o1& (151 []15] (5]



RUBRICA
C. Jorge Luis Velasco Gasca,
Sindico Hacendario.

RUBRICA
C. Marla Trejo Pineda,
Regidora Suplente.

RUBRICA
C. Quintila Gdbmez Montes,
Regidora Suplente.

RUBRICA

C. Ariadna Herndndez Pioquinto,

Regidora.

RUBRICA

Ing. Zubhia Hernandez Tarasena,

Regidora.

RUBRICA
C. Ma. Martha Navarro Salgado,
Regidora.

RUBRICA
C. Mayra Cruz Gonzalez,
Regidora.

RUBRICA
Lic. Gabriel Gonzalez Garcia,
Sindico Juridico.

RUBRICA
C. Isidro Pérez Leyva,
Regidor.

RUBRICA
Lic. Consfantino Omar Manroy Aleman,
Regidor.

RUBRICA
C. Javier Alazafes Sanchez,
Regidor.

RUBRICA
Lic. José Luis Cervantes Turrubiates,
Regidor

RUBRICA
C. Anastacio Garcia Lucio,
Regidor.

RUBRICA
Dra. Ixchel Gutiérrez Montes de Oca,
Regidora.
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RUBRICA
C. Erlene Itzel Gémez Corona,
Regidora.

RUBRICA
C. Francisco Javier Lopez Gonzélez,
Regidor.

RUBRICA
Lic. Ernesto Giovanni Gonzalez Gonzélez,
Regidor.

RUBRICA
C. Rita Lopez Soria,
Regidora.

RUBRICA

Lic. Sergio Abinadab Soto Hernandez,

Regidor.

RUBRICA
C. Paula Gamboa Hernandez,
Regidora Suplente.

RUBRICA
Dr. René Mufioz Rivero,
Regidor.

En uso de Ias facultades que me confiere el articulo 144 fracciones | y Il de la Constitucion Politica del Estado
de Hidalgo; y los artficulos 60, fraccion |, inciso a), 61, 190 y 191 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Hidalgo; tengo a bien Promulgar el presente Decretfo, por lo tanto, mando se imprima, publique y circule para

su exacta observancia y debido cumplimiento.

M.AP.P. Susana Araceli Angeles Quezada
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

Con fundamento y en uso de las facultades que me son conferidas por lo dispuesto en la fraccion V del arficulo
98 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, tengo a bien refrendar el presente Decreto.

L. D. Fahian Ismael Hernandez Rios,
Secrefario General Municipal.

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

G]lajc] ac) )6y lafc) a6y la )6y la] 6y a 6] [n 6] Ia | 6)la{c) I o) [a] o] la| o] L9 | o) [9 ]G] 1] 6} a | 5] [0 |G} 19| o] la | 6] (9 | &) (9] G L9
(915 [91E] (o151 [ 15] (15 (515 [15] f 15 (515 (18] [ & (515 [@15] [l 15 B15] @16 15 (18] 15 18] 15 E]15] [



17. DECRETO POR EL QUE SE ABROGA EL REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES, HORARIOS Y ESPECTACULOS PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA,
HIDALGO, Y SE EXPIDE EL REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES,
INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS, HORARIOS Y ESPECTACULOS PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.
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M.AP.P. SUSANA ARACELI ANGELES QUEZADA, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO, A SUS HABITANTES HACE SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO, EN USO DE LAS FACULTADES QUE NOS
CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 141 FRACCION 1l DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGO; 7, 56 FRACCION |
INCISO B), 60 FRACCION | INCISO A), DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO. y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que de conformidad con lo establecido por el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 141 fraccion Il de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo y 3° fraccion |, 7, 56 inciso b,
60 fraccion |, incisos a y ¢, 71 fraccion |inciso d, 112, 121,189, 190 y 191 de la Ley Organica Municipal; 6, 7, 25
inciso bfraccion Il del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo; Los municipios
estan envestidos de autonomia, patrimonio propio y estan facultados para emitir disposiciones administrativas
de caracter general dentro de su respectivo ambito de competencias, siendo facultad del H. Ayuntamiento
expedir reglamentos y disposiciones administrativas de observancia general dentro de la jurisdiccion del
Municipio, que organicen la Administracion Publica regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios
publicos de su competencia.

SEGUNDO: Que, debido a que el Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, actualmente cuenta con un
Reglamento de Establecimientos, Comerciales, Horariosy Espectaculos Publicos, que fue publicado el
cuatro de noviembre del dos mil dos en el Perigdico Oficial del Estado de Hidalgo, siendo este obsoleto, debido
a que el Ayuntamiento debe procurar la actualizacién de los ordenamientos municipales, esta facultado para
la elaboracién de los reglamentos, circulares y dispaosiciones administrativas de observancia general dentro de
su jurisdiccidn, que tiene como objetivo primordial velar por la existencia de un orden y gobernabilidad en su
ambito ferritarial, considerando la modernizacion del Municipio, asi como las necesidades econdmicas y
mercantiles de su poblacion, es indispensable actualizar los preceptos normativos, para contar con una base
juridica actualizada que regule los derechos y obligaciones de su poblacion, que hace del comercio su
ocupacién ordinaria en establecimientos comerciales, industriales, de servicios y espectaculos publicos.

TERCERO: Que, ante dicha necesidad y en ejercicio de las facultades y obligaciones que las leyes le confieren
al Ayuntamiento, se crea el presente Reglamento en el que se han implementado capitulos que son acordes a
las necesidades del Municipio y de la poblacién, ya que se contemplan comercios de nuevas creaciones que
requieren una normatividad concreta y que ademas garantiza que, a la luz de la legalidad y la implementacion
de las politicas publicas, se regulen de forma clara e integral el comercio en los establecimientos comerciales,
industriales, de servicios y espectaculos publicos dentro del Municipio.

CUARTQO: Se hace mencion que el lenguaje utilizado en el presente reglamento no busca generar ninguna
distincién, ni marcar diferencias entre mujeres y hombres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccion
hechas hacia un género, representan a ambaos sexos.
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Por todo lo expuesta hemas tenido a bien emitir el siguiente:

DECRETO
POR EL QUE SE ABROGA EL REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES, HORARIOS Y
ESPECTACULOS PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO, Y SE EXPIDE EL REGLAMENTO DE
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES, INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS, HORARIOS Y ESPECTACULOS
PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

ARTICULO UNICO. Se abroga el Reglamento de Establecimientos Comerciales, Horarios y Espectaculos
Publicos del Municipio De Tizayuca, Hidalgo y se expide el Reglamento de Establecimientos Comerciales,
Industriales y de Servicios, Horarios y Espectaculos Pablicos del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, para
quedar como sigue:

TITULO PRIMERO
CAPITULO UNICO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente reglamento es de orden publico y observancia general, tiene por objeto regular el
funcionamiento de los locales comerciales, de servicios e industriales, horarios y espectaculos que se
desarraollen dentro del territorio del Municipio de Tizayuca Hidalgo.

Los actos y procedimientas administrativos que emanen de la aplicacion de este Reglamento quedaran sujetos
a las disposiciones contenidas en la Ley Hacendaria para los Municipios del Estado de Hidalgo, Ley Estatal del
Procedimiento Administrativo para el Estado de Hidalgo, Ley Organica Municipal y el Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Su aplicacion corresponde a la Administracian Pablica Municipal, a traves de la Direccion, dependiente de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

Articulo 2. Para los efectos de este Ordenamiento se entendera par:

I. Administracion Pablica Municipal: Es la organizacion administrativa dependiente del Presidente
Municipal, a través de la cual el Ayuntamiento proporciona los servicios publicos y ejerce las demas
atribuciones de su competencia;

Il. Amonestacion: Es la reconvencion publica o privada que realiza la administracion publica o que realiza
la autoridad administrativa;

lll. Bebidas alcohdlicas: Bebida en cuya composicidn esta presente el etanol en forma natural o adquirida,
cuya concentracion sea igual o superior al 1% de su volumen y que fiene diferente concentracion
dependiendo su proceso;

IV. Cancelacion: Acto administrativo o mediante el cual se exfingue o anula la vigencia de una licencia o
permiso otorgada por la Direccion;
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VI.

VIL.

VIIL

Xl.

XIL.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.

XX.
XX
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(Clausura: Sancién administrativa que consiste en ordenar la suspension de las actividades del
establecimiento comercial, ya sea de forma parcial, femporal o permanente o bien impide que un
espectaculo publico se realice o continte realizando;

Comerciante: Persona habitualmente dedicada a realizar cualguier actividad comercial, con fines de
lucro;

Direccion: Direccion de Reglamentos y Espectaculos. Dependencia de la Administracion Publica
Municipal facultada para la regulacion del comercio en el Municipio de Tizayuca de acuerdo al marco
legal aplicable;

Espectaculo Puablico: Toda funcién o distraccion que se ofrezca plblicamente para la diversion o
contemplacién intelectual y que se dirija a afraer la atencion de las personas espectadoras;
Establecimiento: Unidad productora de bienes, servicios y/o comercio la cual desarrolla una o mas
actividades de caracter econdmico y social bajo la responsabilidad de un fitular o empresa; en un lugar,
local y /o conjunto de locales con nexos situados en un emplazamiento topografico determinado;
Establecimiento comercial en el que se expenden bebidas alcohdlicas: Lugar donde se realizan actos
de comercio con la enajenacion de bebidas alcohdlicas, Gnica y exclusivamente en botella cerrada para
llevar;

Establecimiento comercial en donde se expenden y consumen bebidas alcohdlicas: Lugar en donde
se realizan actos de comercio relacionados con la enajenacion de bebidas alcoholicas, para que los
asistentes consuman dichas bebidas en ese mismo lugar;

Giro: Actividad que se desarrolla en un establecimienfo o lugar comercial, de servicios o en un
espectaculo pablico. Su clasificacion se encontrard requlada por la Ley de Ingresos Municipal Vigente.
Horario: Es el tiempo en que puede permanecer abierfo al publico un establecimiento o en que puede
tener verificativo un espectaculo pablico;

Inspector: Servidor publico de la Administracion Publica Municipal facultado para verificar, supervisar e
inspeccionar el funcionamiento de los establecimientos comerciales industriales y de servicio;

Licencia uy/o Placa: Documento que expide la Administracion Pablica Municipal a través de la Direccion,
necesaria para operar un establecimiento comercial;

Multa: Sancion econdmica impuesta porla Direccion, en virtud de la violacion de alguna o algunas de las
disposiciones contenidas en el presente Reglamento;

NOM-081-SEMARNAT-1994: Norma Oficial Mexicana que establece los limites maximos permisibles de
emisian de ruido de las fuentes fijas y su método de medicidn.

Notificador: Servidor publico que cuenta con el nombramiento de notificador, verificador e inspector,
otorgado por la Direccion;

Permiso: Documento otorgado por escrito por la Administracion Publica a través de la Direccion, para
operar, por breve periodo, uno o varios de los giros que requieren Licencia, o para la realizacion de un
espectaculo pablico;

Padron: es el registro administrativo donde se encuentran los comerciantes del Municipio;

Recurso: Medio de impugnacion establecido contra actos definitivos de la Direccion, utilizable por la
ciudadania cuando, a su juicio, les cause algin agravio, derivados de la aplicacion del presente
Reglamento;
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XXIl. Reglamenta: Reglamento de Establecimientos Comerciales, Industriales de Servicios, Horarios y
Espectaculos Publicos del Municipio de Tizayuca, Hidalgo;

XX, Resello: Acto administrativo a través del cual la Direccidn, permite que la licencia contintie en vigencia
por un afno mas;

XXIV. Titular: Persona fisica o moral a quien Ia Direccién, oforga una Licencia o Permiso para llevar a cabouna
actividad comercial, de servicios, industrial, publicitaria y/o espectaculo;

XXV. Traspaso: Cesion del local y mercancias con las que se ejerce una actividad comercial, industrial y/o de
Servicios;

XXVI. Modulo SARE: Sistema de Apertura Rapida de Empresas;

XXVII. Suspension provisional: Acto administrativo por medio del cual la Direccion, cierra y obliga a
permanecer cerrado un establecimiento comercial o retiro de cualquier actividad comercial o bien impide
que un espectaculo publico se realice o se continte realizando de manera temporal mientras se resuelve
la responsabilidad; y

XXVIII. Visita de notfificacion y/o Verificacion: Acfo por medio del cual personal de la Direccion, examina
directamente las condiciones fisicas y juridicas de un establecimiento comercial, de servicios, industrial,
comercio temporal o de un espectaculo publico, previa acreditacion del inspector mediante oficio de
comision.

Arficulo 3. Toda acfividad comercial que se realice por parficulares o persanas morales, debera contar con
permiso o licencia de funcionamiento expedida por la Direccion, cumpliendo previamente con los requisitos
contemplados en la Ley Organica Municipal, Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tizayuca, Estado de
Hidalgo, el presente Reglamento, los acuerdos, circulares, Plan de Desarrollo Municipal y las demas
disposiciones administrativas de caracter general que expida el Ayuntamiento.

Articulo 4. Todos los permisos que permitan realizar actos de comercio establecido, industriales, de servicios,
y de espectaculos publicos a personas fisicas o personas morales dentro del territorio de este Municipio, seran
requlados y sancionados por este Reglamento.

TITULO SEGUNDO
CAPITULO PRIMERO
DE LAS AUTORIDADES

Articulo 5. Son autoridades competentes en la aplicacion del presente Reglamento:
I. Titular de la Presidencia Municipal;
Il. Direccion de Reglamentos y Espectaculos, dependiente de la Secretaria de Desarrollo Econdmico del
Municipio de Tizayuca, Hidalgo; y
lll. Secretaria de Finanzas del Municipio;

Las autoridades mencionadas, en el ambito de sus compefencias podran delegar sus atribuciones para la
aplicacion del presente Reglamento a los servidores publicos de las dependencias a su cargo.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LAS FACULTADES DE LA DIRECCION DE REGLAMENTOS Y ESPECTACULOS

Articulo 6.- Para efectos del presente Reglamento, son facultades de la Direccidn, las siguientes:

VI,

VII.

VIII.

XI.

XII.

XHI.

XIV.

XV.

Expedir o negar las Licencias y Permisos a que se refiere el Reglamento;

Realizar la visita de notificacién y/o verificacion a traves del personal autorizado dentro del ambito de
aplicacion;

Llevar a cabo el procedimiento administrativo para imponer sanciones por incumplimiento o violacion a
las disposiciones establecidas en el presente Reglamento;

Aplicar las medidas de seguridad previstas en el presente ordenamientg;

Expedir recibo oficial a la persona infractora para que esta realice el pago de la multa impuesta ante la
tesoreria municipal;

Fijar los horarios de los establecimientas, dias y ubicacién de los espacios autorizados a las actividades
comerciales, asi coma los de la celebracion de espectaculos publicos, dentro del territorio municipal,
Elaborar y mantener actualizado el Registro Comercial, Industrial y de Servicios del Municipio, mediante
una Padrén de control de personas fisicas y morales que ejercen actividades comerciales dentro del
territorio Municipal;

Ordenar la suspension de actividades para el publico en los establecimientos comerciales, en fechas u
horas determinadas por el personal autarizado, can el objeto de vigilar que no se altere el orden, la
seguridad publica y/o se infrinjan disposiciones legales emitidas por autoridades Federales, Estatales o
Municipales;

Autarizar los traspasos que sean procedentes, asi como renovar anualmente las licencias que han sido
expedidas;

Expedir acuerdos y circulares en los que se consignen lineamientos y criterios aplicables a la celebracidn
de espectaculos publicos en el Municipig;

Determinar y vigilar el estricto cumplimiento de los horarios, dias y las condiciones mediante las cuales
deberan realizarse todas las actividades comerciales dentro del Municipio;

Orientar, recibir, gestionar y entregar la documentacion y respuesta correspondiente a los trdmites
establecidos en el presente Reglamento;

Coordinarse con las autoridades de ofros Municipios, Enfidades Federativas o de la Federacion para la
aplicacion de lo establecido por este Reglamentg;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales que rigen el gjercicio de las actividades comerciales,
haciendo constar las violaciones a las mismas; y

Las demas que establezcan los Lineamientos Federales, Estatales y Municipales;

TITULO TERCERO
CAPITULO PRIMERO
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TITULARES Y/0O COMERCIANTES

Articulo 7. Son Derechos de los Titulares y/o Comerciantes:
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I. Ejercer su actividad comercial o mercantil siempre y cuando cuenten con su licencia y/o permiso;
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Il. Recibir trato digno, por parte de los servidores publicos;
lll. Recibir la licencia de funcionamiento o permiso siempre y cuando se cumpla con los requisitos
establecidos en el presente Reglamento;
IV. Ala proteccion de datos personales de conformidad con la normatividad aplicable;
V. Formar parte del padrén de comerciantes;
VI. Tener acceso a su expediente mediante solicitud por escrito; y
VII. A un espacio digno para ejercer su actividad comercial.

Articulo 8. Son obligaciones de los Titulares y/o Comerciantes:
|. Obtener permiso de la autoridad Municipal por medio de la Direccion, para ejercer dicha actividad
comercial;

Il. Abstenerse de realizar cesion de derechos o venta de la licencia de funcionamiento o permiso
consignado a su favar, sin previa auforizacion de la Direccion;

lll. Destinar exclusivamente el local que ocupa el establecimiento para el giro o giros a que se refiere la
licencia otorgada y contar con las instalaciones correspondientes para los servicios que ofrece el
establecimiento o espectaculo publico;

IV. Teneralavista del publicoy de las autoridades que |a saliciten en su caso, la licencia o permiso oforgado
vigente;

V. Exhibir en un lugar visible al publico y con caracteres legibles el horario en que el establecimiento o
espectaculo publico estan autorizados para realizar sus actividades;

VI. Vigilar que toda la informacion, publicidad, advertencias, instrucciones y en general comunicados al
publico, estén escritos en espafiol;

VII. Observar y cumplir el horario que le haya sido autorizado para el funcionamiento del establecimiento o
del espectaculo publico; asi como el evitar que los clientes o asistentes permanezcan en el interior del
establecimiento o en el espectaculo publico después del horario autorizado en la licencia o permiso
respectivo;

VIIl.  Cumplir y acatar las restricciones al horario o suspension de actividades establecidos en el presente
ordenamiento y las que en fechas y horas determinadas fije |a Direccidn;

IX. Abstenerse de utilizar de cualquier forma la Via Publica para la prestacion de los servicios, exhibicion de
mercancias, publicidad o realizacion de las operaciones propias al giro de que se frate;

X. Permitir a toda persona, sin discriminacion alguna, el acceso al establecimiento o espectaculo publico de
que se trate, respetando el orden de llegada, salvo los casos de personas en evidente estado de ebriedad,
bajo el influjo de psicotropicos, estupefacientes y enervantes o que porten armas, asi como a los
menores de edad en los casos sefialados en el Reglamento, en cuya situacién se deberan negar los
servicios solicitados;

XI. Evitar que en el interior de los establecimientos o durante la celebracion de un espectaculo publico
existan conductas que tienden a alentar, propiciar, favorecer o alentar la prostitucion, embriaguez o
drogadiccion y en general aquellas que pudieren constituir alteracion al orden, infraccion o delito;

XII. Avisar a las autoridades campetentes en caso de que se altere el orden y Ia sequridad de las persanas
que acudan a un establecimiento comercial 0 a un espectaculo publico;
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XIll. En el caso de los establecimientos comerciales en los que se expenden y consumen bebidas alcohdlicas,
como en el desarrollo de espectaculos publicas se debera contar con contrato de empresa de seguridad
privada debidamente certificada, para garantizar el orden y la sequridad publica, asi como la integridad
de los participantes y espectadores, durante el horario del establecimiento o la realizacién del
espectaculo publico, asi mismo contar con el visto bueno de Direccidn de Proteccion Civil y Bomberos del
Municipio de Tizayuca Hidalgo;

XIV. Evitar que durante la presentacion de espectaculos publicos se atente contra la integridad y seguridad,
tanto de los espectadores como de las personas que intervienen en el mismo;

XV. Evitar que se realicen apuestas en el interior de los establecimientos y en los lugares en que se lleve a
cabo un espectaculo pablico, excepto cuando se tenga autorizacion expresa por parte de la Secretaria
de Gobernacion;

XVI. Abstenerse de colocar estructuras o dispositivos que dificulten Ia entrada o salida de los espacias que
ocupan los establecimientos mercantiles o los espectaculos publicos a los asistentes de estos en caso
de cualquier emergencia;

XVII. Confar con las condiciones higiénicas de conformidad la normatividad de la Auforidad Sanitaria
correspondiente;

XVIIIl. Contar con un baotiquin de primeros auxilios equipado, tanto en el interior del establecimiento como
durante la realizacion del espectaculo;

XIX. Eltitular del establecimiento debera contar personal capacitado en primeros auxilios;

XX. Notificar a la Direccion, de forma escrita, y al publico, con un minimo de tres dias habiles de anticipacion,
los cambios al programa del espectaculo Publico que desee presentarse, por los mismos medios que se
hayan utilizado para su difusion;

XXI. Cubrir los requerimienfos que las auforidades sanitarias le indiquen y contar con las cerfificaciones que
dichas autoridades expiden, de acuerdo con el giro del establecimiento o espectaculo publico;

XXII. Establecer en el lugar donde se celebre el espectaculo publico las facilidades necesarias para el acceso
y adecuado desplazamienta de las personas con discapacidad, asi como los espacios preferenciales en
areas que cuenten con la visibilidad y comodidad adecuada, de la misma forma los espacios de
estacionamiento para estas personas, sin discriminacion alguna;

XXl Contar con salidas de emergencia, con sus respectivos sefialamientos, asi como garantizar la sequridad
de los asistentes, contando con equipo de sequridad contra incendios y de auxilio en caso de desastres;

XXIV. Propiciar la conservacion del medio ambiente contandao con letreros que confengan recomendaciones
para el uso racional del agua y evitar tirar basura, debiendo conservar los espacios que ocupen limpios;

XXV. Permitir el acceso inmediato al establecimiento o al espectaculo publico del personal autorizado por la
Direccion, para realizar las visifas de Notificacion y/o verificacion que establece el presente Reglamento;

XXVI. Dar aviso por escrito a la Direccion, en un lapso no mayor de sesenta dias naturales, de la suspension o
cese de actividades del establecimiento, indicando la causa que la motive, asi coma el tiempo probable
que dure dicha suspension, de lo contrariola licencia o permiso se tendra por cancelado. De igual manera
informar a la Presidencia Municipal cuando se realice algin traspaso del comercio debiendo abstenerse
de realizar venta o cesidn de derechos de |a licencia de funcionamiento;

XXVII. Previo ala celebracién de cualquier espectaculo publico, obtener el permiso de la Direccion;
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XXVIIL. Vigilar que el espectaculo publico se desarrollo de conformidad con el permiso oforgado, en los téerminos
y condiciones ofrecidas en la publicidad que se haga del mismo;

XXIX. Cumplir con los requerimientos y obligaciones que sefialen los Reglamentos correspondientes para el
espectaculo publico de que se trate;

XXX. Encaso de vencimiento o cancelacion del permiso, refirar por su propia cuenta las instalaciones, gradas,
carpas o cualquier otro tipo de enseres ocupados para la presentacion del espectaculo publico de que se
frate;

XXXI. Evifar que sus empleados, frabajadores o encargadaos se encuentren en estado de ebriedad o bajo el
infecto de sustancias tdxicas durante el desempefio de sus labores dentro del establecimiento comercial;

XXXII.  Cuidar que el ruido generado por el funcionamiento de las maquinas, aparatas reproductores de sonido,
amplificadores de sonido y de los demas analogos, que funcionen dentro del establecimienfo o
espectaculo publico, no rebase los decibeles permitidos, de acuerdo con lo establecido en las Normas
Oficiales Mexicanas, asi como lo establecido en la NOM-081-SEMARNAT-1994, la cual establece los
limites maximos permisibles de 6:00 am a 22:00 pm de 68 dB y de 22:00 pm a 6:00 am de 65 Db.
Asimismo, las autoridades competentes en el ambito de su competencia estableceran los lineamientos
para prevenir la emision de contaminacion auditiva;

XXXIII. Para el caso de los establecimientos en los que se expenden y consumen bebidas alcohdlicas deberan
tener su lista de precios al publico en lugares visibles, asi como nimero telefénico de autoridades y
servicios de salud. El fitular de dicha licencia debera asegurarse que fodo el personal que labora dentro
de estos establecimientos debera contar con capacitacion en primeros auxilios;

XXXIV. En los establecimientos donde se expendan y consumen bebidas alcohdlicas al copeo o en envase
abierto deberan acatar lo establecido en la Ley General de Salud, Ley de Salud para el Estado de Hidalgo
y demas disposiciones naormativas en materia de salud, con el fin de combatir la venta, distribucion y
consuma de bebidas adulteradas, de baja calidad u origen desconocido que puedan afectar la salud del
consumidor; y

XXXV. Para obtener la autorizacion de un especfaculo publico la empresa o el organizador deberan
comprometerse ante la Autoridad Municipal que una vez concluida dicho evento retiraran de la via
publica por su propia cuenta los anuncios y todo tipo de publicidad ocupada, en caso contrario la
Presidencia Municipal lo realizara empleando los medios idoneos y cobrando al titular el costo que por
este concepto genere, de igual forma esta medida serd aplicada a los propietarios de los
establecimientos comerciales y de servicios que empleen estos medios de difusion.

Articulo 9.- Queda Prohibido a los particulares ejercer las actividades comerciales, en los casos siguientes:
I. Cuando no cuente con el permiso expedido por la autoridad correspondiente;

Il. Por no respetar el espacio destinado para la actividad comercial o invadir de cualquier forma la Via
Publica y obstruir los bienes de uso comun de propiedad Municipal;

lll. Ceder a terceros los derechos que le oforga el permiso concedido por la Autoridad Municipal sin la
autarizacion de la Direccion;

IV. Ejercer actividades distintas a las auforizadas en su permiso expedido por la Direccion de Reglamentos
y Espectaculos;
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VI,

VI

VIIL

Efectuar cambios de domicilio del establecimiento, sin autarizacion concedida por la Direccidn de
Reglamentos y Espectaculaos;

Ampliar el giro o giros comerciales por los cuales le fue concedido el permiso o la licencia de
funcionamienta, sin consentimiento de la Direccion;

Ejercer actividades de comercio fuera de los horarios establecidos y no contar con su permiso o licencia
vigente y expedida por la Direccion;

Vender mercancia ilegal o de procedencia ilicita no permitida por las Autoridades Federales, Estatales a
Municipales; y

Las demds que establezcan otros ordenamientos de cardcter Federal, Estatal o Municipal.

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES, INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS

Articulo 10.- Requieren licencia los siguientes establecimientos:

I

Il.
Il.
V.
V.
VI
VI

VIIL

XL

XII.
XIIL.
XIV.
XV.
XVL.

Los dedicados a la preparacion, venta, distribucion o consumo de alimentos;

Establecimientos comerciales en los que se expenden bebidas alcohdlicas;

Establecimientos camerciales en los que se expenden y consumen bebidas alcohdlicas;

Los que realizan alguna actividad comercial en general;

Los dedicados al arrendamiento de hienes muebles diversos;

Hofeles, Moteles, Hosterias y Casas de Huéspedes;

Las Industrias de Fabricacion y transformacion y los talleres artesanales de fabricacion y transformacion
de madera y reparacion en general;

Escuelas privadas, Gimnasios y Clubes depaortivos;

Estéticas, Establecimientos para Masajes, Bafios y Balnearios Publicos;

Imprentas, Litografias, talleres de grabado y cualquier ofro que se dedique a la produccién de publicidad
escrita e impresa;

Estacionamientas, Auto Lavados y Servicio de Lavado y engrasado de autos, Talleres Mecanicos,
Electromecanicos, de Hojalateria y Pintura;

Lugares de entretenimiento, diversion y esparcimiento;

Los dedicados a la prestacion de servicios profesionales y no profesionales u oficios;

Los Sanatorios Y Hospitales privados;

Salones para eventos Sociales; y

Cualquiera ofro de naturaleza analoga o similar a los expresados en este articulo.

Articulo 1. Cuando Para el funcionamiento de un establecimiento se requiera de la colocacion de anuncios,
deberad contarse con la auforizacion respectiva de la Direccion previo pago de derechos y de conformidad con
las demas disposiciones aplicables.

Articulo 12. Los giros autarizados y establecidos en la licencia de funcionamiento o permiso, enunciados en la
Ley de Ingresos Vigente para el Municipio de Tizayuca Hidalgo.
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CAPITULO TERCERO
DE LAS LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO Y PERMISOS

Articulo 13. Los particulares que se dediquen a las actividades a que se refiere este Reglamento, estan
plenamente obligados a obtener su licencia, placa de funcionamienta o permiso de la auforidad Municipal a
través de la Direccion, siendo necesario demostrar la necesidad de |a actividad solicitada por el interesado y la
conveniencia para el publico consumidor del servicio que prefende prestar, siempre y cuando no ocasione
perjuicio al interés publico, para lo cual debera cumplir con lo siguiente:

I. Ser ciudadano mexicano, mayor de 18 afios;

Il. Presentar la solicitud en los formatas autarizados por la Direccion, sefialando en el mismo, su domicilio,
felefono y correo elecfronico para recibir toda clase de notificaciones;

lll. Presentar Identificacidn oficial vigente;

IV. Croquis de ubicacién del local donde pretende instalar el giro;

V. Cuandoellocal es propiedad del titular se debera acreditar la misma mediante comprobante de domicilio
no mayor a tres meses y predial actualizado a nombre del solicitante, asi como también recibo del
servicio de agua actualizado;

VI. Enlos casos que se frate de arrendamiento, el solicitante deberd presentar original y copia del contrato
de arrendamiento y anexar comprobante de domicilio no mayor a fres meses, asi como presentar copia
del recibo de pago del predio y recibo del servicio de agua actualizado respecto del inmueble donde se
prestara el servicio;

VII. Cuando el giro comercial que se pretende ejercer se refiere a alimentos preparados, en su estado natural
o enla elaboracion y preparacion de bebidas, se requerira presentar ademas el aviso de funcionamiento
otorgado por la autaridad sanitaria competente;

VIIIl. Elsolicitante deberd sefialar el horario que desea le sea autorizado y este podra ser autorizado siempre
y cuando no afecte el interés social o cause perjuicio al interés colectivo, ademas deberd sefialar el
nombre del establecimienta mercantil, monto de inversion o capital sacial y domicilio fiscal del
establecimiento mercantil; y

IX. Elestablecimiento deberd contar con accesos adecuados para personas con capacidades diferentes;

Los demas requisitas que determine la autoridad municipal por conducto de la Direccion, atendiendo a las
necesidades y caracteristicas propias de cada giro comercial, en caso de no cubrirlos podra el solicitanfe
subsanar los mismaos sin embargo la documentacion no se dara por recibida hasta cumplir con |a totalidad.

La Autoridad Municipal por conducto de la Direccion, podra negar la solicitud si na se cubren los requisitos o se
afecte el interés social o cause cualquier perjuicio al interés colectivo;

Articulo 14. La solicitud debera acompafiarse de los siguientes documentos en original y copia:
I.  Sielsolicitante es exfranjero, la autorizacion expedida por la Secrefaria de Gobernacion, que le permita
llevar a cabo la actividad de que se trate;
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Il. Si el inferesado es persona moral, su Representante Legal acompafiara copia certificada de su
escritura constitutiva, asi como el poder notarial mediante el cual acredite su personalidad;

Il Constancia de uso de suelo comercial, de servicios, industrial, segregado o mixto seguin sea el caso,
con que se acredite |a viabilidad de la actividad mercantil que pretende ejercer;

IV.  Constancia expedida por las Autoridades Sanitarias correspondientes, que acredite que el
establecimiento mercantil cuenta con las condiciones higiénicas necesarias para operar, cuando asi
se requiera;

V.  Constancia o dictamen emitido por la autoridad ambiental correspondiente que autorice que el giro
que se pretende no causa perjuicio al medio ambiente, cuando asi se requiera;

VI.  Constancia emitida por las autoridades correspondientes en materia de Proteccion Civil que acredite
que las condiciones fisicas del establecimiento, no ponen en peligro o riesgo la integridad fisica de los
clientes y que se encuentra con el equipo y condiciones necesarias para garantizar dicha integridad,
cuando asi lo requiera; y

VII. Exhibir el original de recibo de pago de la cuota correspondiente para la obtencion de la licencia o
permiso expedido por la Tesoreria Municipal.

Articulo 15. Para la renovacidn de las licencias o permisos, deberan presentar:
I. Lalicencia ariginal para el resello correspondiente durante los primeros 120 dias naturales de cada afio;
Il. Presentar la solicitud en los formatas autorizados por la Direccion, sefialando en el mismo su domicilio
para recibir toda clase de notificaciones;
lIl. Acreditar estar al carriente en el pago del resello anterior con el recibo de pago realizado ante |a tesoreria
municipal;
IV. Manifestacidn bajo protesta de decir verdad de que no ha modificado el giro y las dimensiones originales
de la licencia de Funcionamiento;
V. Uso de suelo vigente o terminacidn de obra;
VI. Comprobante de pago del impuesto predial actualizado;
VII. El comprobante de pago de los derechos de conformidad de la Ley de Ingresos Vigente; y
VIIl. Pago de servicio de agua actualizado a la fecha de solicitud de renovacion.

Articulo 16. La renovacion de licencias o placas de funcionamiento se expediran por un periodo no mayor de
un afio, asi como los permisos provisionales que podran ser renovados hasta por un periodo igual al solicitado.
La Direccion, estd facultada en todo momento para cancelar Ia renovacion de la licencia o permiso, cuando se
afecte el interés general, fundando y motivando dicho acto.

Articulo 17. Cuando el permiso solicitado por los particulares para el desarrollo de sus actividades comerciales
requiera de licencia, permiso o autfarizacidn previos de las Autoridades Estatales o Federales, por razon de
seguridad general o Interés publico, serd requisito indispensable la presentacion de estos ultimas junto con los
demas requisitos para conceder la de caracter Municipal.

Articulo 18. Cuando los giros comerciales presenten riesgos de seguridad en su funcionamiento por la
naturaleza de la actividad que desarrollen, sera requisito indispensable para que se otorgue la licencia o
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permiso Municipal, que el solicitante presente un dictamen en el que se especifique que se han fomado todas
las medidas preventivas para evitar cualquier siniestro y al efecto, se procedera a realizar la inspeccién y
verificacion por parte de Proteccion Civil y Bomberos del Municipio de Tizayuca, Hidalgo, quien dictaminara la
factibilidad en esa materia.

Articulo 19. Recibida la solicitud acompafiada de la totalidad de la documentacién respectiva, la Direccién, en
un plazo maximao de 15 dias habiles, resolvera lo conducente debiendo naotificar su resolucion al solicitante.

En el caso de los giros exclusivos de ventanilla del madulo SARE el tiempo de respuesta no podra exceder las
72 horas.

Artficulo 20. Cuando la salicitud no satisfaga los requisitos a que se refieren los Articulos 12, 13 0 14 de este
Reglamento acorde al framite solicitado, 0 no se acompafie de todos los documentos requeridos, la Direccion,
en el momento de su presentacidn, procedera a sefialar las omisiones o irreqularidades y se regresara la
totalidad de la documentacidn para que el solicitante pueda subsanarlas.

Artficulo 21. Cuando sea procedente el traspaso del Titular de la licencia de funcionamiento, el adquiriente, en
un plazo no mayor de 3 dias naturales, debera dar aviso por escrito a la Direccion, solicitdndole expida una
nueva licencia cambiando el nombre del Titular, para lo cual debera hacer saber:
I. Elnombre, razon o denominacion social del adquiriente;
Il. La manifestacion de que el giro continuara siendo el mismo que el asentado en la licencia del
establecimiento mercantil de que se frate;
ll. La manifestacién, bajo protesta de decir verdad, que las condiciones del establecimienta mercantil
respecto de las cuales se otorgo la licencia no han sido madificadas;
IV. Presentar en original y copia certificada del contrato privado debidamente notariado de cesion de
derechos carrespondiente a la licencia de funcionamiento; y
V. Credencial de electar en original y copia del cedente y cesionario de los derechos consignados en la
licencia de funcionamiento.

Artficulo 22. Para los efectos que sefiala el articulo anterior, el adquiriente debera anexar a la solicitud en
original y copia para cotejo lo siguiente:
I. Identificacién Oficial con fotografia del solicitante;
ll. Documento que acredite la propiedad legitima o posesion del establecimiento mercantil;
lll. Licencia de funcionamiento vigente emitida por la Direccion de Reglamentos y Espectaculos;
IV. En el caso de que el adquiriente sea una persona moral, su Representante Legal presentard copia
certificada de la escritura constitutiva, asi coma el documento con que acredite su personalidad;
V. Si el adquiriente es extranjero, deberd presentar la autorizacién expedida por la Secretaria de
Gobernacion, que le permita llevar a cabo la actividad de que se trate;
VI. Comprobante de pago de predial actualizado; y
VII. Comprobante del pago de la cuota establecida en la Ley de Ingresos para el Municipio de Tizayuca,
Hidalgo, por el concepto correspondiente.
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No se autorizara la cesion de derechos de una licencia de funcionamiento, si simultdneamente se solicita el
cambio de domicilio del establecimiento mercantil para su funcionamiento o viceversa; asi mismo, si fue
autorizado alguno de los dos movimientos en cita, no puede salicitarse el ofro, sino hasta después de
transcurrido un ano.

Articulo 23.- En el caso de que el titular o adquiriente decida cambiar el giro mercantil, deberd tramitar la
obtencidn de una nueva licencia, debiendo cubrir los requisitos para la misma.

Articulo 24. Para el caso de que el titular desee ampliar el giro que opera adecuado a su establecimiento para
su utilizacion con otros giros, estos deberan ser afines al giro otorgado y sera autorizado si el nuevo giro se
encuentra dentro del catdlogao de giros de la Ley de Ingresos vigente para el Municipio de Tizayuca, Hidalgo, y
debera tramitar una nueva licencia en la que se asentara el nuevo giro autorizado.

Articulo 25. En el caso de que el titular modifique las condiciones fisicas del establecimiento con relacién a las
consideradas para el otorgamiento de la licencia, dicha modificacion debera ser enterada a la Direccion, para
que evalué si es necesario expedir una nueva Licencia o continuar dando vigencia a Ia ya concedida.

Articulo 26. Cuando el titular de una Licencia fallezca, el albacea de su sucesion y/o quien legalmente lo
represente, deberd avisar a la Direccion, solicitando, en caso de que desease continuar explotanda Ia licencia
oforgada, que se expida un permiso del que sera fitular hasta el momento en que la resolucion judicial respecto
de los bienes del finado adjudique los bienes al heredero, en cuyo caso deberd framitar la licencia
correspondiente a su favor.

El permiso provisional a que se refiere el presente articulo debera renovarse conforme alas reglas aplicables a
las licencias.

Articulo 27. Para cambiar el domicilio autorizado en la licencia de funcionamiento, el titular debera salicitar por
escrito, el mavimiento en cuestién, especificando:
I. Nombre del titular de la licencia de funcionamiento;
Il. Direccion para oir y recibir notificaciones;
. Numero de placa de funcionamiento y folio de licencia;
IV. Razon social del establecimiento;
V. Domicilio original del establecimiento;
VI. Nuevo domicilio del establecimiento; y
VII. Razén por la cual solicita el cambio de domicilio del establecimiento.

Ademas, debera adjuntar la documentacion requerida en el articulo 13 del presente ordenamiento.

Articulo 28. Para el caso de que las personas propietfarias o legifimos poseedores de los locales comerciales,
interesados en framitar su permiso o licencia de funcionamiento, que no puedan hacerlo personalmente,
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podran realizarlo mediante un representante que debera presentar un poder simple y copias de identificacion
oficial vigente de ambaos, para actuar en su representacion.

Articulo 29. La Licencia oforgada debera contener como minima los siguientes datos:
I. Nombre del Titular;
Il. Nombre o razén social del establecimiento;
lll. Direccion de ubicacion del establecimiento;
IV. Giro o giros autorizados;
V. Horario asignado: y
VI. Fecha de expedicion.

En casos de reexpedicion de la Licencia, debera acreditar el cumplimiento de las sanciones que le fueron
impuestas, mismas que originaron la causa de la cancelacion de la licencia anterior, siempre que no se afecte
el orden o interés saocial.

Articulo 30. Los permisos provisionales podran ser emitidos por la Direccion, cuando el solicitante no cumpla
con la totalidad de los requisitos por causa de los propios procedimientos y plazos de las diferentes
dependencias, siempre y cuando no ocasione perjuicio al interés publico y se emitiran en un plazo de cinco dias
habiles, previo pago de los derechos carrespondientes, o los negara si resultan improcedentes.

Articulo 31. Los permisos provisionales no podran exceder de la vigencia de noventa dias naturales, pudiendo
prorrogarse hasta en dos ocasiones por un plazo igual, dicha solicitud se realizara por escrito, Posteriormente
el salicitante debera tramitar su licencia de funcionamiento.

Articulo 32. Para los efectos del permiso ocasional, para vender bebidas alcohdlicas en envase abierto o
preparadas en la celebracion de un espectaculo o evento publico solicitado, en caso de ser procedente y con
previo pago del impuesto correspandiente, se dara respuesta por escrito a su peficion, en un término de cinca
dias habiles.

En el caso de que el permiso a que se refiere el articulo anterior haya sido concedido, el titular debera sujetarse
al horario, fecha y condiciones que en el mismo se establezcan.

CAPITULO CUARTO
DE LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES EN LOS QUE SE EXPENDEN BEBIDAS ALCOHOLICAS

Articulo 33. Ademas de lo establecido en el articulo 8° del presente Reglamento, el Titular de la Licencia para
esta clase de establecimientos tendrd las obligaciones contenidas en este capitulo.

Articulo 34. Queda estfrictamente prohibido el consumo de bebidas alcohglicas en el interior o exterior del
establecimiento.
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Articulo 35. Queda estrictamente prohibida la venta de bebidas alcohélicas a menores de 18 afios, por lo que,
para expenderlas el despachador del establecimiento tendra la obligacion de solicitar al comprador la
exhibicion de documento oficial que acredite su mayoria de edad.

Articulo 36. Los establecimientos comerciales en los que se expenden bebidas alcohdlicas que tfengan como
giro principal o Unico la venta de bebidas alcohdlicas, tendran un horario de 14:00 a 1:00 am de lunes a sabados
y de 14:00 a 22:00 horas el domingo.

Articulo 37. Las tiendas de abarrotes que expenden bebidas alcohdlicas limitaran el horario de venta de alcohol
hasta las 22:00 haras, mientras que, en la venfa de productos basicos, no podra exceder del horario asignado
en su licencia y/o permiso.

Articulo 38. Los establecimientos en que se expenden bebidas alcohélicas en envase cerrado podran vender
refresco, botanas y articulos de fabaqueria sin necesidad de contfar con licencia expresa para estos giros.

Arficulo 39. La licencia que se expide para esta clase de establecimientos no oforga a quien se concede,
preferencia por encima del interés publico, por lo que podra negarse o cancelarse si asi lo determina el H.
Ayuntamiento cuando a su juiciolo exija el orden publico o exista un motivo de interés general que lo justifique.

CAPITULO QUINTO
DE LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES EN LOS QUE SE EXPENDEN Y CONSUMEN BEBIDAS
ALCOHOLICAS

Articulo 40. Queda estrictamente prohibida la enfrada y venta a menores de edad a los establecimientos
mercantiles en los que se expenden y consumen bebidas alcoholicas, siempre que tengan coma giro principal
0 Unico la venta de bebidas alcohdlicas para ser consumidas por los clientes en el mismao establecimiento.

Articulo 41. Los establecimientos comerciales en los que se expenden y consumen bebidas alcohdlicas que
tenga coma giro principal o unico la venta de bebidas alcohdlicas para ser consumidas por los clientes en el
mismo establecimiento, fendran un horario de 14:00 pm a 02:00 am de lunes a sabado y de 09:00 am a 00:00
am el dia domingo.

Arficulo 42. La licencia que se expide para esta clase de establecimientos comerciales, no otorga a quien se
concede preferencia por encima del interés publico, por lo que podra negarse o cancelarse si asi lo determina
la Direccion, cuando a su juicio lo exija el orden publico o exista un mofivo de interés general que lo justifique.

Articulo 43. Los establecimientos comerciales en los que se expenden y consumen bebidas alcohdlicas podran
vender refrescos, botanas, articulos de tabaqueria sin necesidad de contar con licencia expresa para estos
giros.
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Articulo 44. En los esfablecimientos comerciales a que se refiere este capitulo, no deberan instalarse a menaos
de frescientos metras de cualquier centro escolar de educacion preescolar, primaria, secundaria, preparatoria,
universidad o cualquier centro educativo; ademas el personal que labore dentro de los establecimientas debera
portar, durante el desempefio de su trabajo, la indumentaria que corresponda al desarrallo de sus actividades.

CAPITULO SEXTO
DE LOS LUGARES DE ENTRETENIMIENTO, DIVERSION Y ESPARCIMIENTO

Articulo 45. Ademas de lo establecido por el Arficulo. 8° del presente Reglamento, el titular de la licencia para
esta clase de establecimientos tendra las obligaciones contenidas en este capitulo.

Articulo 46. Los establecimienfos en los que se preste el servicio de alquiler de juegos mecdnicos,
electromecanicos, electronicos, neumaticos, de video o cualquier otro tipo, se sujetaran y deberan cumplir lo
siguiente:
I. No deberan instalarse a menos de trescientos metros de cualquier centro escolar publico o privado de
educacion preescolar, primaria, secundaria, preparaforia, universidad o cualguier cenfro educativo;

Il. Enlos casos de juegos electromecanicos, deberdn contar con los dispositivos de seqguridad adecuados y
suficientes para garantizar que no se ponga en riesgo la integridad fisica de los usuarios, lo que debera
acreditarse fehacientemente ante la Direccion, con el dictamen correspondiente aprobado por la
Direccidn de Protfeccion Civil y Bomberos del Municipio de Tizayuca, Hidalgo;

Il No se permitira acceso a menores de 12 afios de edad que no vayan acompafiados de sus padres o un
adulto que sea responsable del mismo;

IV. Debera dar aviso al publico usuario respecto de las edades apfas para la utilizacion de los diversos
juegos, tomando en consideracion las especificaciones del fabricante, el uso carrecto y de las normas de
seguridad que requiere el mismo;

V. Tener agrupados, en dreas especificas, os juegos, de acuerdo con las edades para las que son aptos; y

VL. Mantener perfectamente iluminadas las areas donde estén instalados los juegos evitando la ufilizacion
de sistemas de iluminacion que pudieran generar frastornos en la salud de los usuarios.

Articulo 47. En los establecimientos comerciales con licencia para prestar el servicio de hillares, se permitira el
acceso a personas mayores de dieciseis afos, siempre y cuando se encuentren acomparados de un mayor de
edad que se haga responsable de la conducta del menor.

Articulo 48. La licencia que se expide para esta clase de establecimientos comerciales no otorga a quien se
cancede preferencia por encima del inferés publico, por lo que podrd negarse o cancelarse si asi lo determina
el Ayuntamiento, cuando a su juicio lo exija el orden publico o exista un motivo de interés general que lo
justifique.

CAPITULO SEPTIMO
DE LOS BALNEARIOS, BANOS Y MASAJES PUBLICOS
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Articulo 49. Ademas de lo establecido en el Articulo. 8° del presente Reglamento, el titular del establecimiento
tendra las obligaciones siguientes:
I. Impedir el uso de los servicios que presta a personas que presenten sinfomas evidentes de
enfermedades confagiosas que pongan en riesgo a los usuarios;

Il. Confar con areas de vestidores, casilleros y sanitarios para los usuarios, asi como extremar las medidas
de higiene y aseo en todo el establecimiento;

lll. Las areas de vestidores de estos establecimientos deberan estar por separado para mujeres y hombres
y deberan ser atendidos por empleados del mismo sexo que el de los usuarios.

IV. Tener a disposicion del publico cajas de sequridad en buen estado y contratar un seguro para garantizar
la custodia de valores depositados en las mismas;

V. Encasode los balnearios, confar con personal debidamente capacitado que garantice |a integridad fisica
de los usuarios, debiendo ufilizar dichas personas algun signo distintivo que los haga facilmente
identificables como salvavidas, contar con silbato y megafono y acreditar su entrenamiento
correspondiente;

VI. Ademas de lo sefialado en la fraccion anterior, los balnearios publicos deberan contfar con el equipo y
personal de urgencias necesarios para prestar auxilio inmediato a aquellos usuarios que lo requieran;

VII. Los balnearios publicos deberdn contar con sefalamientos perfectamente idenfificables para los
usuarios de las profundidades de las albercas, asi como sus areas seguras y salidas de emergencia;

VIIl.  Contar con sefialamientos preventivos en lugares visibles para los usuarios, que indiquen la prohibicion
de meterse a la piscina si se han ingerido alimentos o bebidas alcohélicas; y

IX. En caso de los balnearios, contar con los permisos y concesiones establecidas por las disposiciones
legales estatales y federales que regulen esta actividad.

CAPITULO OCTAVO
DE LOS HOTELES, HOSTERIAS, MOTELES Y CASAS DE HUESPEDES

Articulo 50. Ademas de lo establecido en el Articulo. 8° del presente Reglamento, el Titular de la licencia para
esta clase de establecimientos tendra las obligaciones contenidas en el presente capifulo.

Articulo 51. En los establecimientos que presten el servicio de alojamiento se deberan cumplir [as siguientes
disposiciones:

I. Exhibir en lugar visible para el publico y con caracteres legibles, la farifa de hospedaje, horario de
vencimienfo de los cuartos, la tarifa de los servicios conexos que ofrezcan y el numero felefénico de
seguridad publica y urgencias medicas;

Il. Colocar en cada una de Ias habitaciones, en un lugar visible, un ejemplar de su Reglamento inferno del
establecimiento regulado por este capitulo, en el que se especifiquen las condiciones en las que debe
prestar el servicio;

Il Solicitar, en caso de urgencia, los servicios médicos para la atencion de los huéspedes e informar a la
autoridad sanitaria cuando se trate de enfermedades contagiosas;
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IV. Garantizar la sequridad de los valores que se enfreguen para su guarda en |a caja que para este fin tenga
el establecimiento reglamentado por el presente capitulo, para lo cual deberan contratar un seguro que
garantice los valores depositados;

V. Mantener limpias las habitaciones, servicios sanitarios y demas lugares en que se preste el servicio al
cliente;

VI. Sise permite el acceso de mascotas deberan contar con las condiciones necesarias para su cuidado e
higiene, asi como contar con las certificaciones y acreditaciones requeridas en la materia; y

VII.  Cumplir con los demas requisitos que establezcan las normatividades federales y estatales que regulen
esta actividad.

CAPITULO NOVENO
DE LOS CENTRQOS, CLUBES Y ESCUELAS DEPORTIVAS

Arficulo 52. Ademas de lo establecido en el Articulo. 8% el Titular de la licencia para esta clase de
establecimientos tendra las obligaciones contenidas en este capitulo.

Articulo 53. Los centras, clubes y escuelas deportivas, podran organizar espectaculos, justas, competencias o
torneos deportivos, en los que el publico pague por asistir, debiendo en este caso contar con el permiso
correspondiente y el visto bueno de la Direccion Municipal del Deporte o la Federacion u Organizacion deportiva
correspondiente.

Articulo 54. Las Titulares de estos establecimientos tendran las siguientes obligaciones:

I.- Contar can el niumero de profesares, instructares y entrenadaores suficientes y debidamente capacitados
para cada uno de los servicios deportivos que preste, debiendo acreditar tal preparacion con los documentos
que lo demuestren fehacientemente; y

.- Exhibir permanentemente al publico los Reglamentos internas de su establecimiento o actividad deportiva
que realizan.

CAPITULO DECIMO
DE LOS ESPECTACULOS PUBLICOS

Articulo 55. Para la realizacidn de cualquier espectaculo publico, los organizadores deberan obtener permisa
de la Direccién, por lo menos 5 dias habiles antes de la realizacién del evento. Para obtenerlo el solicitante
deberd entregar a la Direccidn solicitud, especificando nombre o denominacion social del organizador, domicilio
y correo electrénico para oir y recibir notificaciones, teléfono y personas autorizadas para tal efecto; fecha en
que se realizara el evento y direccién de este; horarios, costos de las localidades y aforo esperado del evento.

Anexo a la solicitud debera agregar en copia y original para cotejo:
I. Identificacién oficial vigente con fotografia del solicitante;
Il. Croquis de ubicacién donde se pretende realizar el espectaculo publico que abarque las calles y avenidas
aledafias;
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lll. Visto bueno de la Direccion de Profeccion Civil y Bomberos;
IV. Contrato de seguridad privada, previa verificacién de la Direccion de Reglamentos;
V. Contrato de servicios de limpieza;
VI. Siel solicitante es extranjera debera presentar la autorizacian expedida por la Secrefaria de Gobernacion,
por lo que se le permite llevar a cabo la actividad de que se frate;
VII. Sies persona moral, el representante legal acompafara copia certificada de la escritura constitutiva y el
documento can el que acredite su personalidad; y
VIII. El programa del espectaculo publico que se pretenda presentar.

Arficulo 56. En el interior de los lugares donde se celebren espectaculos publicas, podran expenderse
alimentos preparados, dulces y articulos de tfabaqueria, behidas y promocionales, siempre y cuando cuenten
con el permiso carrespondiente.

Articulo 57. Una vez otorgado dicho permiso, podran venderse en el interior de eventos coma ferias, festejos
populares y otros lugares en que se presenten eventos similares, bebidas alcohdlicas en envase abierto, los
cuales deberan estar debidamente delimitados y se debera especificar los espacios para su consumo.

La venta de dichos productos deberd efectuarse en envases de cartdn, plastico o cualquier ofro material similar,
guedando expresamente prohibida la venta en envase de vidrio o mefal y su venta a menores de edad.

No podrd otorgarse autorizacion alguna y queda estrictamente prohibida la venta de bebidas alcohdlicas en |a
via puablica.

Articulo 58. El permiso que se expide para esta clase de espectaculos publicos no otorga a quien se concede
preferencia por encima del interés publico, por lo que podrd negarse o cancelarse si asi lo determina el H.
Ayuntamiento cuando a su juicio lo exija el orden publico o exista un motivo de interés general que lo justifique.

Articulo 59. Las cambios en los programas o en el elenco de los espectaculos publicos solo podran efectuarse
cuando se acredite fehacientemente la existencia de una causa de fuerza mayor que asi lo exija, dichos
cambios deberan ser enferados al publico en el menor tiempo posible después de que se hayan suscifada, en
este caso los asistentes podran solicitar, a su eleccion, la devolucion del importe que hayan pagado por el
acceso a los mismos o la expedicion de un nuevo boleto para el acceso al espectaculo publico de que se trate,
en las condiciones generales.

Articulo 60. Cuando un espectaculo publico sea suspendido antes o después de su inicio, por poner en riesgo
el orden publico, la seguridad de los espectadores o por causa imputable a los  organizadores los mismaos
deberan hacer la devolucion del importe total que se hubiese pagado por los espectadores por el acceso al
mismo, dentra de un plazo de 48 horas.

Articulo B1. Para la obtencion de un permiso para un evento publico, el solicitante deberd cumplir lo siguiente:
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I. Que lasinstalaciones y condiciones donde se prefende celebrar el espectaculo pablico (salan de eventos
sociales) fenga acceso directo a la via publica, espacios abierfas, salidas, escaleras de emergencia y en
general todas las instalaciones necesarias para garantizar la sequridad y la rapida evacuacion de los
asistentes en caso de emergencia, todo esto verificado y autorizado por Ia Direccion de Proteccion Civil
y Bomberos del Municipio de Tizayuca, Hidalgo;

Il. Contar con personal capacitado en primeros auxilios;

lll. Que los lugares en donde se pretenda celebrar algun espectaculo publico, sea compafible con Ia
naturaleza de este;
IV. Queelprograma del espectaculo publico a presentar, contenga la descripcién del evento que se pretenda
llevar a cabo;
V. Garantizar que durante el desarrollo del espectaculo (o en su caso evento social), se mantendra el orden
y la sequridad, asi como la integridad de los asistentes;
VI. Enlos espectaculos pablicas se deberd confar con espacio suficiente para que los asistentes estacionen
sus vehiculos; y
VII. Contar con servicios de limpieza, a efecto de que después de Ia realizacion del espectaculo publico el
establecimiento o lugar en que se haya verificado quede completamente limpio, y para el caso de los
salones para eventos sociales se mantenga el orden y limpieza en el exterior.

Articulo 62. Los organizadores deberan poner a disposician de los inferesados los boletos de acceso al
espectaculo publico de que se frate el dia de su celebracion, en las faquillas del local en que se lleve a cabo, en
ningln caso podran los titulares poner a la venta holetos que excedan la capacidad fisica del local de que se
trate.

Queda prohibida la venta de boletos en la via publica y alterar el precio en el que se ofrezcan en la taquilla, de
igual manera queda prohibida la reventa.

Los organizadares seran responsables de vigilar lo ordenada en el parrafo anterior, especialmente en las zonas
contiguas donde se desarrolle el espectaculo plblico de que se frate y dar aviso de inmediato a la Direccidn,
cuando se presenten conductas confrarias a dicha disposicion, a fin de que ésta proceda conforme sus
atribuciones en la maferia.

Articulo 63. En caso de que exista duplicidad de un boleto para la misma localidad en una misma funcion, o
no existan lugares disponibles para presenciarlo, los organizadores a eleccion de los espectadores, tendran la
obligacion de reintegrarles el costo del boleto o de permitirles el acceso en igualdad de condiciones a ofra
funcién del espectaculo pablico.

Articulo 64. Los boletos de acceso deberdn estar conformados por dos secciones, de las cuales una
permanecera en poder de los organizadores y ofra se debera entregar a los espectadores, ambas secciones
deberan contener los datos concernientes al espectaculo publico de que se trate, el lugar, fecha y hora en que
se celebre, asi como el precio y nimero de la localidad vendida.
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Artficulo 65. Se podra efectuar la celebracidn de espectaculos en la via publica, parques o espacios publicos,
cuando la Direccion, lo autorice, considerando el interés que puedan significar para la comunidad.

Artficulo 66. Los organizadores de la celebracién de espectaculos pablicos, deberan garantizar el orden y la
seguridad publica, contratando para ello al personal que estime necesario.

Articulo 67. Es obligacion del Titular de cualquier espectaculo pablico respetar las reservaciones hechas por el
publico, siempre y cuando se haya anunciado en la publicidad del evento de la posibilidad de hacer
reservaciones.

Artficulo 68. Cuando la reservacién haya sido parcialmente pagada, se deberan respetar 20 minutos después
de iniciado el evento, mientras que la reservacion que haya sido pagada totalmente se respetara hasta el
término del espectaculo publico que se trate.

Artficulo 69. El acceso a presenciar producciones cinematograficas o teatrales, se aplicara de acuerdo a la
clasificacién de dichas producciones, mismas que seran puestas a la vista del publico al exterior de los
establecimientas en que se presenten y en la publicidad respectiva.

Arficulo 70. Las producciones cinematograficas, podran ofrecerse al publico por funcidn o permanencia
voluntfaria, segun se especifique en el permiso.

Articulo 71. Tratandose de proyecciones cinematograficas, queda prohibido presentar peliculas con cortes o de
mala calidad, si esto llegara a traer como consecuencia que se perdiera el orden lagico de la proyeccidn o la
defectuosa o nula visién de la pelicula, ello motivarg, si el caso lo amerita, a la suspension de la proyeccion y
consecuentemente la devolucién de las entradas.

Articulo 72. La instalacién de pantallas gigantes en establecimientos mercantiles o excepcionalmente en la via
publica, requiere la obtencidn del permiso correspondiente.

Artficulo 73. Los organizadores de los espectaculos publicos gue consistan en exhibicion de box, lucha, artes
marciales y similares, asi como de charreadas y corridas de toros, deberan contratar servicio de ambulancia y
personal médico durante la realizacidn del espectaculo publico.

Articulo 74. En el caso de los juegos mecdnicos que prestan sus servicios de manera no permanente en ferias
y espectaculos publicos analogos, la duracién de una sesion de cada juego no podra ser menor de tres minutos.

En los juegos en los que la naturaleza de estos lo requiera, la duracién podrd ser distinta a lo establecido en el
parrafo anterior.

Artficulo 75. En los casos de los juegos mecanicos, los aparatos que se instalen en circos, ferias, kermeses y
eventos similares, deberan contar con los dispositivos de sequridad adecuados y suficientes para garantizar
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que no se ponga en riesgo la integridad fisica de los usuarios, lo que debera acreditarse fehacientemente con
el vista bueno de la Direccién de Proteccion Civil y Bomberos del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.

CAPITULO DECIMO PRIMEROQ
DE LOS HORARIOS

Articulo 76. Toda actividad comercial formal que se desarrolle dentro del territorio del Municipio se sujetara al
siguiente horario de 9:00 a 22:00 horas de lunes a domingo, sin embargo, el H. Ayuntamiento en casos
especiales podra autarizar el funcionamiento de horarios extraordinarios.

Articulo 77. Podran funcionar sujeto a horarios especiales los siguientes establecimientos de servicio publico:

I. Las 24 haras del dia; Hoteles, moteles, sitios para taxis o autos de alquiler, farmacias, sanatorios,
hospitales, gasolineras, grias, establecimientas de inhumaciones y vulcanizadoras; y

Il. Laos establecimientos comerciales en los que se expenden bebidas alcohdlicas y los establecimientos
comerciales en los que se expenden y consumen bebidas alcohdlicas, se regiran por los horarios
establecidos en sus licencias de funcionamiento.

TITULO TERCERO
CAPITULO PRIMERO
DE LAS VISITAS DE VERIFICACION

Articulo 78. La Direccidn, para comprobar el cumplimienta de las disposiciones del Reglamento podra llevar a
cabo visitas de verificacion.

La orden de verificacion debera contener lo siguiente:

I.  Elnombre, cargo y firma autdgrafa del servidor piblico competente;

Il. El servidor pablico competente que lo emite debera citar con precision el apartado, fraccion, inciso o
subincisos de los articulos de la ley en la materia, de su Reglamento y demas disposiciones legales
aplicables que les otorguen competencias material y territorial;

Ml El nombre de la persona fisica o moral que deba recibir la visita. Cuando se ignore el nombre de ésta,
se sefialara datos suficientes que permitan su identificacian, los cuales podran ser obtenidos, al
momento de efectuarse la visita de verificacion, por el personal actuante en la visita de que se trate;

IV.  Eldomicilio, lugar o zona en que ha de llevarse a cabo la visita;

V.  Elobjeta que ha de tener la visita, respecto del cumplimiento de los requisitos que sefiala el presente
Reglamento; y

VL. Elnombre de los servidores publicos que deban efectuar Ia visita, los cuales podran ser sustituidos,
aumentados o reducidos en su numero, en cualquier tiempo por la Direccion.

Artficulo 79. Los Notificadores, Verificadores e Inspectores para practicar visitas de verificacion, deberan contar
credencial vigente que lo acredite expresamente para ello; misma que debera contener:
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I. Elndmero de credencial;

Il.  Lafotografia reciente nofificador, verificador e inspector;
. Nombre y firma del notificador, verificador e inspector;
IV.  Elnombre, firmay sello de |a autaridad que la expide; y
V.  Elperiodo de vigencia.

Articulo 80. Los Titulares, administradores, dependientes, encargados, gerenfes, representantes de éstos o
algun otro similar, al frente del establecimiento objeto de la notificacion o verificacion, deberan brindar las
facilidades suficientes a los notificadores, verificadores e inspectores para el desarrollo de su labor.

Articulo 81. Los notificadores, verificadores e inspectares podran solicitar el auxilio de la fuerza publica cuando
la naturaleza asi lo requiera para efectuar la visita de verificacion, cuando alguna o algunas personas
abstaculicen o se opongan ala practica de la diligencia, independientemente de las sanciones a que haya lugar.

Articulo 82. Al iniciar la visita, el notificador, verificador e inspector debera exhibir credencial vigente con
fotografia, expedida por la Direccion, que lo acredite para desempefiar dicha funcién, asi como la orden de
verificacion de la que debera dejar copia al propietario, responsable, encargado u ocupante del establecimiento.

Articulo 83. De toda visita de verificacion se levantara acfa circunstanciada, en presencia de dos testigos
propuesfos por la persona can quien se hubiere entendido la diligencia o bien si esfa se negara a sefalarlos,
seran designados por el notificador, verificador e inspector quien lo dejard asentado en el acta respectiva.

De toda acta se dejara copia a la persona can quien se enfendio la diligencia, aunque se hubiere negado a
firmar, lo que no afectara la validez de la diligencia ni del documento de que se trate, siempre y cuando el
notificador, verificador e inspector haga constar tal circunstancia en la propia acta.

Articulo B4. Las visitas de verificacion deberan llevarse a cabo en dias y horas habiles, pudiéndose habilitar
por la Direccion, dias y horas inhabiles para su realizacién, mediante constancia escrita en la orden de visita.

Articulo 85. En |as actas circunstanciadas se hara constar:
I. Horay fecha, en que se realice y concluya la diligencia;
Il. Nombre, denominacién o razon social del verificado;
lll. Numera y fecha de la orden de visita de verificacion que la motivo;
IV. Nombre y cargo de las personas con quien se entendid la diligencia;
V. Nombre y domicilio de las personas que fungieron como testigos;
VI. Datos relativos a la acfuacion en la diligencia;
VII. Declaracién del verificado, si es su deseo hacerla; y
VIIl. Nombre y firma de quienes intervinieron en la diligencia, incluyendo los de quien la hubiere llevado a
cabo.
Sise negaren a firmar el verificado, el representante legal o con la persona con quien se entendio
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la diligencia, aunque se hubiere negado a firmar, ello no afectara la validez de la misma, siempre y cuando el
verificador haga constar tal circunstancia en la propia acta.

Arficulo 86. Las personas con quien se haya entendido la diligencia de verificacién podra formular
observaciones, mismas que deberdn contener en el acta que se levante para efectos de la visita, tal derecho se
hara valer por escrito, dentro del término de 5 dias siguientes a la fecha en que se hubiere levantado el acta, lo
anterior no podran versar sobre simples negaciones de lo asentado en el acta por el notificador verificador.

Si el notificador verificador e inspector en el desarrollo de la visita de verificacion se percatara de la comision
de algun delito o conducta contraria a la ley dentro del establecimienta
visitada, asentara el hecho y dara vista las autoridades correspondientes.

CAPITULO SEGUNDO.
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 87. El procedimiento administrativo derivado de las visitas de verificacidn serd substanciado y resuelto
por la Direccion, en términos de lo establecido en la Ley Estatal del Procedimiento Administrativo del Estado de
Hidalgo, y la Ley Orgdnica Municipal para el Estado de Hidalgo.

Articulo 88. El acto administrativo que se deba notificar deberan tener los siguientes requisitos:
I. Constar por escritg;
Il. Sefialar la oficina o Direccion de la Administracion Municipal que lo emite;
lll. Estar fundado y Mativado y expresar la resolucion, objeto o praop6sito de que se trate; y
IV. Ostentarlafirmay sello del funcionario competente y el nombre a nombres de las personas a las que se
haya dirigido. Cuando se ignore el nombre de la persona a la que va dirigido, se sefialaran los datos
suficientes que permita su identificacion.

Artficulo 89. Cuando se inicie un Procedimiento para efectos de identificacién, la Autoridad le asignard un
numero de folio, asi como el afio en que se inicie.

Articulo 90. Las partes podran solicitar por escrito, copia certificada de los documentos relativos al expediente,
las cuales seran expedidas por la Direccion.

Articulo 91. Las actuaciones y diligencias que se realicen derivadas de la aplicacion del procedimiento se
practicaran en dias y haras habiles.

Articulo 92. Se consideran horas habiles las comprendidas entre las 07:00 y las 19:00 horas. La diligencia
iniciada en horas hébiles padra concluirse en horas inhabiles sin afectar su validez.

Artficulo 93. La Direccion, podrd habilitar dias y horas inhabiles, cuando asi lo requiera el asunto de que se trate
o la diligencia a realizar asi lo amerite. Para este caso la habilitacién debera hacerse por escrito informando al
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inspector sefalando con precisién qué dias y haoras inhabiles son las que se habilitan para efectos de la
diligencia o actuacion a realizar.

Artficulo 94. Si el tltimo dia del plazo o la fecha determinada del acto son inhabiles o las oficinas de la Direccion
permanecen cerradas durante el horario normal de labores, se enfiende prorrogado el plazo, hasta el siguiente
dia habil.

Articulo 95. Cuando los plazos se fijen en dias naturales se entenderan como tfales todos los dias del afio.

Articulo 96. Cuando en algtn procedimiento se actde en nombre de otfra persona, deberd acreditarse ante la
Direccion dicha representacion, lo que podrd hacerse a eleccion del particular mediante alguna de las siguientes
formas:
I. Escritura Publica pasada ante la Fe de Notario Publico;
Il. Carta Poder otorgada ante dos testigos y ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante Notario o
Corredor Publico; y
lll. Poder notariado para pleitas, cobranzas y representacion.

Articulo 97. Quien promueva a nombre de ofro, debera acreditar que la representacion le fue oforgada a mas
tardar en la fecha en la que se presente la promaocion.

Artficulo 98. Para actuar a nombre de personas morales debera acreditarse legalmente ser su representante o
apoderado legal por ministerio de ley o bien consensualmente, debienda exhibir la escritura publica y/o poder
notariado correspondiente.

CAPITULO TERCERO
DE LAS NOTIFICACIONES

Artficulo 99. Las notificaciones, citatorios, requerimientos, emplazamientos, solicitud de informe o documentas
y las resoluciones administrativas definitivas, podran efectuarse:
I. Persanalmente,
ll. Mediante oficio entregado por mensajero o carreo cerfificado con acuse de recibo, felefax o cualquier
ofro medio con que se pueda probar fehacientemente la recepcion de los mismaos; y
lIl. Por Edictos publicados en el periddico Oficial del Estado de Hidalgo, y en uno de los periadicos de mayor
circulacion en el Municipio esto se realizara sila persona que deba notificarse ha fallecido; o bien cuando
dada la imposibilidad de realizarse de otro modo asi lo considere la Presidencia Municipal;

Cuando se frate de actos distintos a los sefialados en las fracciones anteriores las notificaciones podran
efectuarse por correo ordinario o mensajeria;

Artficulo 100. Las notificaciones surtiran sus efectos al dia habil siguiente a aquél en que fueron hechas y al
practicarlas deberd proporcionarse al interesado copia del acto administrativo que se natifique.
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La manifestacion que haga el interesado o su Representante legal, de conocer el acto administrativo surtira
efectos de notificacion en forma, desde la fecha en que se manifieste haber tenido conocimiento.

Las notificaciones personales se haran en el domicilio del inferesado, debiendo cerciorarse el notificador que
sea el carrecto, asentando en la calle respectiva, nomenclatura y/o nimero oficial esto o bien, el que ocupa el
lugar del establecimiento de que se frate y debera enfregar copia del acto que se notifique y sefialar la fecha
y la hora en Ia que la nofificacion se efectua, recabando el nombre y firma de la persona con que se entendio
la diligencia. Si ésta se niega, se hara constar en el acta de notificacion, sin que ello afecte su validez.

Las notificaciones personales, se entenderan con la persona que deba ser notificada o su Representante legal;
a falta de ambos, el notificador, verificador dejara citatorio, con cualquier persona que se encuentre en el
domicilio, sefialando el dia y la hora en que se actia y que el objeto de este, es para que el destinatario de la
notificacion espere a una hora fija del dia habil siguiente que se sefiala en elmismo. Si el domicilio se encontrare
cerrado, el citatorio se dejara con el vecino mas inmediafo; en caso de que en el domicilio no se encuentre
alguna persona con quien pueda llevarse a cabo |a diligencia o quien se encuentre incluso el vecino se niegue
arecibir el citaforio, éste se fijara en el acceso principal de dicho lugar y de ello, el notificador levantara un acta
de hechos con la evidencia fotografica correspondiente.

El dia y hora de la cita, el nofificador debera constituirse en el domicilio del interesado, y debera requerir
nuevamente la presencia del destinatario y notificarlo, pero si la persona citada o su representante legal no
acudiera a la cita, se practicard la diligencia con quien se encuentre en el domicilio o en su defecto con un vecino.

En caso de que el inferesado o estos dltimos se negasen a recibir la nofificacion, ésta se hara conforme a lo
previstos en el articulo 99 de este Reglamento, independientemente de ello, se fijara una copia de la
notificacion en el acceso principal de dicho lugar y el notificador levantara un acta de hechos con la evidencia
fotografica.

Las noftificaciones podran hacerse en las oficinas de la Direccidn, si las personas a quienes debe notificarse se
presentan en las mismas.

Toda notificacion personal, realizada con quien deba entenderse, sera legalmente valida aun cuando no se
efectué en el domicilio respectivo o en las oficinas de la Direccion.

Articulo 102. Si el particular afirmara que el acto que recurre nunca le fue notificado o que la nofificacion se
llevo a cabo de manera ilegal, la impugnacion de la notificacion se hara dentro del escrito que contenga algunos
de los recursos previstos por el presenfe Reglamento.

CAPITULO CUARTO.
DE LA TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO
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Articulo 103. Pondra fin al Procedimiento Administrativo:
I Laresolucion de este;
II.El desistimiento; y
lIl. Elacuerdo entre las parfes, excepfo que:
a) Confravenga los ordenamientos juridicas; y
b) Afecte al orden o interés publico.

Articulo 104. Las resoluciones administrativas que emifa la Direccion, se fundaran en derecho, analizando
todos y cada uno de los puntas sobre el origen del pracedimiento.

Articulo 105. Las resoluciones administrativas noimpugnadas dentro, del fermino de 15 dias habiles, qguedaran
firmes.

CAPITULO QUINTO
DE LAS SANCIONES Y MEDIDAS SEGURIDAD

Articulo 106. Se podran imponer a los particulares las sanciones previstas en este capitulo, cuando se
incumplan las obligaciones derivadas de la aplicacion del presente Reglamento, y como medida de sequridad
la Direccion, podra suspender de manera provisional los establecimienfos mercantiles que confiene el presente
Reglamento.

Articulo107. La Direccion, podra dictar las siguientes sanciones y medidas de seguridad:
I. Amonestacion;
Il. Suspension provisional;
lll. Multa de 20 a 500 UMAS (Unidad de Medida y Actualizacion) vigentes; y
IV. Clausuray cancelacion del permiso o licencia de funcionamiento.

Articulo 108. La Direccion, fundara y mofivara sus resoluciones considerando:
I. Los dafios que hubiere producido o puedan producirse;
Il. Elcaracter intencional o no de la accion u omision constitutiva de la infraccidn;
lll. Lagravedad de la infraccion; y
IV. Lareincidencia del infractor.

Articulo 109. Las sanciones se podran imponer en mas de una de las modalidades previstas por el
Reglamento.

Articulo 10. La resolucién en que se impongan las sanciones dispuestas a los Titulares serd nofificada
personalmente.

Articulo 111. Procedera la amonestacion cuando se cometan infracciones consideradas menares por la
Direccion, mismas que seran fundadas y motivadas, siempre y cuando el infractor no sea reincidente.
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El objeto de esta sancion sera que el infractor subsane o corrija la falta que cometio y orientarlo en el
cumplimiento de sus obligaciones.

CAPITULO SEXTO
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 112. El afectado por las resoluciones administrativas dictadas con motivo de Ia aplicacion del presente
Reglamento, podra optar entre interponer el recurso de revision o revocacion 0 en su caso promaver juicio de
nulidad ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Hidalgo.

Para acudir ante Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Hidalgo, y cuando se haya interpuesto un
recurso, sera requisito su previo desistimiento.

Articulo 113. Contra las resoluciones que versan sobre el fondo del asunto, procede el recurso de revision, que
se interpondra ante la autoridad que resolvig, dentro del término de diez dias habiles subsecuentes a aquél en
gue hubiere surtido efectos la notificacion.

Al interponerse el recurso, deberan expresarse los agravios y podran ofrecerse las pruebas que se estimen
pertinentes, escrito del que se dara vista a las ofras partes silas hubiere, acompafnando los documentos en que
se funda su derecho y con los que acredite el interés juridico del recurrente, para que manifiesten lo que a su
derecho convenga ante el Superior Jerarquico, a quien se remitira el expediente al dia habil siguiente para que
conozca del recurso y lo resuelva.

Articulo 114. La resolucion del recurso de revision, tendra cualquiera de los
siguientes efectos:
I, Declararlo improcedente;
Il.  Confirmar la resolucién impugnada;
IIl.  Revocar o madificar la resolucion impugnada, dictando una nueva que la
sustituya, cuando el recurso interpuesto sea total o parcialmente resuelto a favor
del recurrente

Articulo 115. El escrito en que se interponga el recurso de revision debera contener:

I. - Nombre y domicilio del recurrente o de su representante legal dentro del municipio de Tizayuca,
Hidalgo, quien acreditara su personalidad como fal, si es que no la fiene acreditada;

Il.  Lafechaen que, bajo protesta de decir verdad, manifieste el recurrente que le fue notificado en el
actorecurrido;

lll.  Elacto o resolucién que se impugna;

IV.  Los agravios que, a juicio del recurrente, le cause la resolucion o el acto que se impugna;

V. Lamencion de la autoridad que haya dictado la resolucion;
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VI. Las pruebas que el recurrente ofrezca, en relacion con la resolucién impugnada, acompafiando los
documentos que se relacionen con ésta. No podran ofrecer como prueba la confesion de la
Autoridad;

VII. Las pruebas supervenientes que tengan relacion inmediata o directa, con las actas de inspeccion
y gue no hubiere podido ofrecerlas oportunamente; y

VIII.  La solicitud de suspensién del acto o resolucion impugnados, previa la comprobacion de haber
garantizado, en su caso, debidamente el interés fiscal.

Artficulo 116. Al recibir el escrito de interpasicion del recurso revision, el superior jerarquico verificara si fue
inferpuesto en tiempo y si con las pruebas aportadas se demuestra el interés juridico, en caso contrario, se
desechara de plano el recursa.

Para el caso de que se admita, decretara la suspension solicitada si fuere procedente y desahogara las pruebas
que presenten en un término que no exceda de diez dias habiles, contados a partir de la fecha del proveido de
admision.

Articulo 117. La ejecucion de la resolucién impugnada, se podra suspender, cuando se cumplan los requisitos
siguientes:
I.  Quelosolicite asi el interesado;
Il. (Que no se ocasione perjuicio a un bien particular o de interés pablico;
M. No se trate de infracciones reincidentes;
IV.  Que, de ejecutarse la resalucion, se pueda causar dafios de dificil reparacion al recurrente: y
V.  Segarantice el interés fiscal.

Artficulo 118. Transcurrido el término para el desahogo de pruebas, si las hubiese, se dictara resolucion de
conformidad con la Ley del Procedimiento Administrativo.

Artficulo 119. La resolucion que se dicte, sera notificada al recurrente en el domicilio sefialado para tal efecto y
sino lo hizo, la notificacion se hard en los estrados de la Presidencia Municipal.

Articulo 120. i la resolucién es favorable al recurrente, se dejara sin efecto el acto o resolucién impugnados,
asi como el procedimiento de ejecucién derivada del mismo, las Autoridades Municipales carrespondientes, en
este caso, deberan dictar una resolucion apegada a la Ley.

Artficulo 121. En contra de la resolucion del recurso de revision, no procedera alguno acorde a la Ley Estatal del
Procedimienfto Administrativo.

Articulo 122. Contra las resoluciones de mero tramite, distintas a las que versen sobre el fondo del asunto,
procedera el recurso de revocacion, el cual se interpondrd, dentro del término de cinco dias habiles
subsecuentes a la notificacion del acto impugnado, ante la propia autoridad que lo emitio, quien conocerd del
mismo y resolvera.
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Alinterponerse el recurso de revocacion, deberan expresarse los agravios en que se funda y podran ofrecerse
las pruebas que se estimen pertinentes, escrito del que se dara vista a las otras partes si las hubiere, para que
en el término de tres dias habiles manifiesten lo que a su derecho convenga.

Desahogada la vista o transcurrido el término senalado, la autoridad resolvera dentro del dia habil siguiente.

Contra la resolucién del recurso de revocacion, solo procederd Juicio de Responsabilidad en términos de la Ley
Estatal de Procedimiento Administrativo del Estado de Hidalgo.

Articulo123. Lo no regulado en el presente capitulo cobrara aplicacion de manera supletoria lo dispuesto en la
Ley Estatal de Procedimiento Administrativo del Estado de Hidalgo.
TRANSITORIOS

PRIMERQ: El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Perigdico Oficial del
Gobierno del Estado de Hidalgo.

SEGUNDQO: Los procedimientos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del presente Reglamento seran
substanciados de conformidad a lo establecido al Reglamento de Establecimientos Comerciales, Horarios y
Espectaculos Publicos del municipio de Tizayuca, Hidalgo, que se abroga.

TERCERO: Queda abrogado a partir de la publicacion del presente, cualquier otro ordenamiento que en la
materia haya sido expedido por el Ayuntamiento de Tizayuca, Hidalgo.

Dado en |a sala de sesiones del Ayuntamiento de Tizayuca, Hidalgo, a los 31 dias del mes de julio de 2024.
RUBRICA

M.A.P.P. Susana Araceli ﬁ\nge]es Quezada,
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

RUBRICA RUBRICA
C. Jorge Luis Velasco Gasca, Lic. Gabriel Gonzdlez Garcia,
Sindico Hacendario. Sindico Juridico.
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RUBRICA
C. Marla Trejo Pineda,
Regidora Suplente.

RUBRICA
C. Quintila Gomez Montes,
Regidora Suplente.

RUBRICA
C. Ariadna Hernandez Pioquinta,
Regidora.

RUBRICA
Ing. Zubhia Hernandez Tarasena,
Regidora.

RUBRICA
C. Ma. Martha Navarro Salgado,
Regidora.

RUBRICA
C. Mayra Cruz Gonzdlez,
Regidora.

RUBRICA
C. Erlene Itzel Gdmez Corona,
Regidora.

RUBRICA
C. Isidro Pérez Leyva,
Regidor.

RUBRICA
Lic. Constantino Omar Monroy Aleman,
Regidor.

RUBRICA
C. Javier Alazafies Sanchez,
Regidor.

RUBRICA
Lic. José Luis Cervantes Turrubiates,
Regidor

RUBRICA
C. Anastacio Garcia Lucio,
Regidor.

RUBRICA
Dra. Ixchel Gutiérrez Mantes de Oca,
Regidora.

RUBRICA
Lic. Sergio Abinadab Soto Hernandez,
Regidor.
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RUBRICA RUBRICA
C. Francisco Javier Lopez Gonzalez, C. Paula Gamboa Herndndez,
Regidor. Regidaora Suplente.
RUBRICA RUBRICA
Lic. Ernesto Giovanni Gonzalez Gonzalez, Dr. René Mufioz Rivero,
Regidor. Regidor.
RUBRICA

C. Rita Ldpez Saria,
Regidora.

En uso de las facultades que me confiere el articulo 144 fracciones | y Il de la Constitucion Politica del Estado
de Hidalgo; y los articulos 60, fraccidn |, inciso a), 61, 190 y 191 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Hidalgo; tengo a bien Promulgar el presente Decreto, por lo tanto, mando se imprima, publique y circule para
su exacta observancia y debido cumplimienta.

RUBRICA
M.AP.P. Susana Araceli Angeles Quezada
Presidenta Municipal Canstitucional de Tizayuca, Hidalgo.

Con fundamento y en uso de las facultades que me son conferidas por lo dispuesto en la fraccién V del articulo
98 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, tengo a bien refrendar el presente Decreta.

RUBRICA
L. 0. Fahian Ismael Hernandez Rios,
Secretario General Municipal.

Las presentes firmas corresponden al Decreto por el que se Abroga el Reglamento de establecimientos
Comerciales, Horarios y Espectaculos Publicos del Municipio de Tizayuca, Hidalgo, y se expide el Reglamento
de Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios, Horarios y Espectaculos Publicos del Municipio

de Tizayuca, Estado de Hidalgo.
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18. DECRETO QUE CONTIENE EL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.
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LA MAP.P. SUSANA ARACELI ANGELES QUEZADA, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO, A SUS HABITANTES HACE SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO, EN USO DE LAS FACULTADES QUE NOS

CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION 11 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS

MEXICANOS, 141 FRACCION 11 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGO; 7, 56 FRACCION |

INCISO B), 60 FRACCION | INCISO A), DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO; Y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Que la seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacion, las Entidades Federativas y los
Municipios, que comprende la prevencion de los delitas, la investigacion y persecucion para hacerla efectiva,
asi como la sancion de las infracciones civicas o administrativas, por lo que la Secretarfa de Seguridad
Ciudadana de Tizayuca, se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en la Constitucién.

SEGUNDO. Que el Ministerio Pablico y la Policia de los tres rdenes de gobierno deberan coordinarse enfre si
para cumplir los abjetivos de la seguridad publica y conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Publica. La
Policia Municipal estard sujeta, entre otfras, a las bases minimas de la regulacién de la seleccidn, ingreso,
formacion, permanencia, evaluacian, reconocimiento y certificacion. El desarrollo y operacion de estas acciones
sera competencia de la federacion, las entidades federativas y los municipios en el ambito de sus respectivas
competencias con fundamento en el décimao parrafa del articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estadas
Unidos Mexicanos.

TERCERO. Que el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, refiere que los
Estados deberan adoptar, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano, representativo, laico y
popular, teniendo como base de su divisidn territorial y de su organizacion politica y administrativa, el Municipio
libre, conforme a las bases que sefiala el mismo precepto legal. Asimismo, la funcidn de seguridad pablica corre
a cargo del Municipio de conformidad con el inciso h), fraccién 11l del numeral mencionado al principio del
presente, en términos de lo expuesto por el articulo 21 de la Constitucion.

CUARTO. Que la seguridad publica tiene como fin salvaguardar la integridad y derechos de las persanas, asi
como preservar las libertades, el orden y la paz publica, y comprende la prevencion especial y general de los
delitos, la investigacian para hacerla efectiva, la sancién de las infracciones civicas o administrativas, asi como
la persecucion de los delitos y la reinsercion social del sentenciado; en términos de esta Ley, en las respectivas
competencias establecidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanas.

QUINTO. Que la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Tizayuca, debera coordinarse para regular los
procedimientos de seleccidn, ingreso, formacion, actualizacion, capacifacion, permanencia, evaluacion,
reconocimiento, certificacién y registro, asi como los sistemas disciplinarios, reconocimientos, estimulos y
recompensas de los integrantes de Seguridad Pablica.
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SEXTO. Que es facultad del Ayuntamiento expedir y aprobar de acuerdo con las leyes que en materia municipal
emita el Congreso del Estado, los bandos de policia y gobierno y los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracién publica municipal, regulen las materias, procedimientas, funciones y servicios publicos de
competencia municipal y aseguren la participacidn ciudadana y vecinal, dentro de un marco de respeto a los
derechos humanos;

SEPTIMO. Que es facultad y obligacion de los presidentes municipales, promulgar y ejecutar los bandos,
reglamentaos, acuerdos y demas normatividad municipal, aprobados por el Ayuntamiento;

OCTAVO. Que de la seguridad municipal depende el buen desarrollg, Ia paz y armonia de nuestra sociedad.

NOVENO. Que una de las necesidades principales del municipio es la seguridad de las mujeres. Debe
constituirse un eje transversal de atencion institucional caracterizado por la perspectiva de género, pues la
violencia familiar, el hostigamiento sexual, el abuso y el feminicidio presentan altas tasas de incidencia.

DECIMO. Que, es atribucion de los presidentes municipales proponer los reglamentos gubernativos y de policia
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 27 de la Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo, en su
fraccion IX.

DECIMO PRIMERO. Que el municipio deberd elaborar programas compatibles de capacitacion, actualizacian,
profesionalizacién y desarrollo para su corporacion, observando las reglas minimas que para tal efecto
establezca el Instituto de Formacién Profesional, dependiente de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado,
lo anterior de acuerdo con el articulo 96 de la Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo.

DECIMO SEGUNDO. La secretaria, tiene por objeto garantizar el cumplimiento del Bando de Policia y Gobierno,
Reglamentos y disposiciones administrativas vigentes en la materia, prevenir la comision de delitos y las faltas
administrativas o infracciones civicas, generar estrategias que permitan combatir los indices delictivos con la
finalidad de salvaguardar la vida e integridad de las personas y sus bienes, procurar el orden y la paz publica,
aplicar el Reglamento de Transito y Vialidad y ejecutar las politicas en materia de proteccion civil en el
Municipio.

DECIMO TERCERO. Que el Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo, es el documento que permite definir su estructura, estableciendo las facultades
de las unidades administrativas que |a integran, armonizandolas para que cada Servidor Pablico tenga siempre
presente su competencia y facultades, pero también sus responsabilidades.

Por todo lo expuesto hemos tenido a bien emitir el siguiente:

DECRETO
QUE CONTIENE EL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

TITULO PRIMERO
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DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Artficulo 1.- El presente Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo es de orden publico e interés social y tiene par objeto definir la estructura
organica de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, mediante
el establecimiento de bases de organizacion y funcionamiento para el debido desempefio de las
obligaciones, facultades y competencias de las personas Titulares de cada una de las Unidades
Administrativas que la integran.

Articulo 2.- Para los efectos del presente Reglamenta Interior, se entendera par:

l. Actos del Servicio: Los que realizan los integrantes de la Secretaria en forma individual o
colectiva, en cumplimienta de drdenes recibidas o en el desempefio de las funciones y
atribuciones que les competen seguin su adscripcion operativa o administrativa;

I. Ayuntamiento: El Ayuntamiento Municipal de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

M. Bando: Bando de Palicia y Gobierno del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

V. Carrera Policial: Al Servicio Profesional de Carrera Palicial como el conjunto de reglas y procesos
debidamente estructurados y enlazados entre si, de caracter obligatorio y permanente, que
comprende los esquemas de profesionalizacion, los procedimientos de reclutamiento, seleccion,
ingreso, farmacian, cerfificacion, permanencia, evaluacion, promocién y reconocimiento; asi
coma la separacian remacion o baja del servicio de los infegrantes de las instituciones policiales;

V. Comisién de Carrera Policial: A la Comision del Servicio Profesional de Carrera Palicial de la
Secretfaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

VI. Comisidn de Honor y Justicia: A la Comision de Honor y Justicia de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

VII. Corporacion: A la Palicia del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

VIII. C2: Centro de Control y Comando;

IX. Direcciones: A las Unidades Administrativas que componen la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

X. Informacidn: A las actividades relacionadas con el praceso de captacion de documentacion,

evidencia, eventos y demds elementos que seran analizados, con el objeto de apayar la toma de
decisiones enfocadas a la preservacion de la paz y del orden publico, la seguridad publica, la
prevencion de las infracciones y delitos, y al mejoramiento de la vialidad;

XI. Integrantes: A los Servidores Publicos administrativos o de carrera policial que prestan sus
servicios en la Institucion;

XII. Ley: Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo;

XIIN. Ley de Seguridad: Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo;

XIV. Manual: Conjunto de reglas organizacionales de caracter abligatorio de aplicacion especifica

para determinada funcién o actividad de los integrantes de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
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XV. Modalidades de violencia: Las formas, manifestaciones o los ambitos de ocurrencia en que se
presenta la violencia contra las mujeres;
XVL Municipio: El Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

XVIl.  Persona titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado
de Hidalgo: Persona que ostenta el cargo de titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana;
XVIIl.  Personal administrativo: Personal asignado a tareas administrativas de la Secretaria. Este

personal puede pertenecer, o no, al Servicio Profesional de Carrera Policial;

XIX. Personal operativo: Al personal de la Secretaria que tiene la calidad de Policia Preventivo
Municipal o Policia de Transito, con funciones operativas, asi como a los rescatistas y bomberos;

XX. Personal policial: Al personal de la Secretaria con funciones operativas que tiene la calidad de
Palicia Preventivo Municipal o Policia de Transito;

XXI. Perspectiva de género: Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los
hombres. Busca eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia
y la jerarquizacion de las personas basada en el género. Promueve la equidad, contribuyendo a
construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor, derechos y
oportunidades para acceder a los recursos econémicos Y a la representacion palitica y social en
los ambitos de toma de decisiones;

XXIl.  Palicia Municipal: Cuerpo conformado por funcionarias y funcionarios publicos integrantes del
Servicio Profesional de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo;

XXII.  Reglamento: Al presente Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del
Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

XXIV. Secretaria: A la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de
Hidalgo;

XXV.  Transversalidad: Es el proceso que permite garantfizar la incorporacién de la perspectiva de
género con el objetivo de valorar las implicaciones que tiene para las mujeres y los hombres
cualquier accion que se programe, tratandose de legislacion, politicas publicas, actividades
administrativas, economicas y culturales en las instituciones publicas y privadas;

XXVI.  Victima: Toda persona fisica de cualquier edad a quien se le inflige algun tipo de violencia o dafio
de forma directa o indirectamente o el menoscabo de sus derechaos; y

XXVII. Violencia contra las mujeres: Cualquier accion u omision, basada en su género, que les cause
dafio o sufrimienta psicoldgico, fisico, patrimaonial, econémico o sexual.

Arficulo 3.- La aplicacion del presente Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del
Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo le corresponde:
I.  Alapersona titular de la Presidencia Municipal;
Il.  Ala persona fitular de la Secretarfa de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de
Hidalgo; y
Ill.  Alos demas Servidores Publicos adscritos a la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Hidalgo.
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Articulo 4.- Para el mejor cumplimiento de los objetivos de la Secretaria, contara con unidades administrativas
y operativas que realicen las siguientes tareas:
l. Prevencion: Realizar las acciones necesarias para evitar la comision de delitos e infracciones
civicas o administrativas y realizar acciones de inspeccion, vigilancia y vialidad;
I. Proximidad social: Auxiliar a las funciones de prevencion, a través de la proactividad y la
cooperacion con ofros actores sociales;
. Investigacion: Ejecutar procedimientos de recoleccion, clasificacién, registro y evaluacion de
informacidn, ademas de realizar tareas de busqueda, preservacion y obtencion de indicios y
pruebas en general,

IV. Reaccidén: Coordinar a sus integrantes para garantizar, mantener y restablecer la paz y el orden
publico; y
V. Atencidn a victimas del delito: Proporcionar auxilio a las victimas y ofendidos en los términos

que sefiala el Cadigo Nacional de Procedimientos Penales, y las leyes nacional y local de
victimas.

Articulo 5.- Los integrantes del Personal Palicial del Municipio de Tizayuca, Hidalgo podran ser separados de
sus cargos, si no cumplen con los requisitos establecidos en el presente Reglamento y las leyes vigentes en el
momento del acto, para permanecer en dichas instituciones o por incurrir en responsabilidad en el desempefio
de sus funciones, previo procedimiento administrativo disciplinario, sila autoridad jurisdiccional resolviere que
la separacién, remocion, baja, cese o cualquier otra forma de terminacion del servicio fue injustificada, el
Municipio solo estara obligado a pagar la indemnizacidn, sin que en ningln caso proceda su reincorporacion al
servicio, cualquiera que sea el resultado del juicio o medio de defensa que se hubiere promovido.

CAPITULO I
DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACION

Arficulo 6.- La Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, como
Dependencia de la Administracién Pablica Municipal Centralizada, tiene a su cargo el despacho de los asuntos
y las atribuciones que expresamente le confieren la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanas, los
Convenios Internacionales firmados por el Estado Mexicano, la Ley General del Sistema Nacional de Sequridad
Publica, la Ley Nacional de Ejecucidn Penal, la Ley General de Proteccidn Civil, el Reglamento de la Ley General
de Proteccién Civil, la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, el Codigo Nacional de Procedimientos Penales, la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo,
la Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo, la Ley Organica Municipal, la Ley de Proteccion Civil para
el Estado de Hidalgo, la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, el Reglamento de Transito y Vialidad
del Municipio de Tizayuca, el Reglamento de Justicia Civica del Municipio de Tizayuca, el Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Tizayuca, el presente Reglamento, acuerdos, decretos, convenios y sus anexos
vigentes, asi coma las demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 7.- La Secretarfa planeara, conducird y ejecutara sus actividades de conformidad con los objetivos,
estrategias y lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo, Tizayuca 2020 - 2024, en congruencia con los
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Planes Nacional y Estatal de Desarrollo, Agenda 2030, asi como a las politicas e instrucciones que emita el
Ayuntamiento y la persona titular de la Presidencia Municipal, para el ¢pfimo despacho de los asuntos y el
logro de las metas de los programas a su cargo.

Artficulo 8.- Para el estudio, planeacién y despacho de los asuntos de su competencia y ejercicio de sus
afribuciones, la Secretaria contara con la estructura organica siguiente:
I.  Titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Il.  Secretaria Técnica;
Il Direccion de Asuntos Internos;
V. Direccion Juridica;
V. Direccion de Administracion;
VI. Direccién de Investigacion;
VIL. Direccién de Seguridad Publica;
VIIl.  Direccion de Transito y Vialidad;
IX.  Direccion de Analisis;
X.  Direccién de Atencién a la Violencia Familiar y de Género;
XI.  Direccién de Proteccion Civil y Bomberas; y
XIL. Direccidn de Prevencion Social del Delita.

Las Unidades Administrativas de la Secretaria, se integraran por las personas titulares y demds personal
administrativo, operativo, técnico y de apoyo que se requiera para el ejercicio de sus funcianes, de acuerda con
la estructura organica aprobada para cada una, de ellas en el manual de arganizacion y la disponibilidad
presupuestaria que se autorice conforme a las normas respectivas.

Los titulares de las Unidades Administrativas y demds personas Servidoras Publicas de la Secretarfa, deberan
coordinarse con sus similares a efecto de lograr mejores resultados en sus funciones, y ejercer sus facultades
con apeqo a las disposiciones legales correspondientes.

CAPITULO NI
DE LOS PRINCIPIOS DE OPERATIVIDAD POLICIAL

Articulo 9.- El personal operativo adscrito a la Secretaria, en el desempefio de sus funciones, deberd conocer
la extension y limites territoriales del Municipio, ademas de cumplir con lo siguiente:

l. Augxiliar a las autoridades encargadas de la imparticién de justicia en los tres niveles de gobierno
en el cumplimiento de sus funciones de investigacién y persecucion de delitos, dentro del marco
de los canvenios celebrados al respecto y en estricto apego del marco legal;

Il. Brindar el servicio de prevencion de las infracciones civicas o administrativas, del delito, asi como
de vigilancia, sequridad, proximidad y proteccién dentro de un esquema operativo y funcional en
el Municipio;

M. Conocer la distribucion geogréfica, poblacional y sacioecondmica del Municipio;

IV. Contar con datos sobre el comportamiento delictivo o de las infracciones civicas o administrativas,
para lo cual se debera coordinar con las dreas de la Secretaria generadora de dicha informacion;
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V. Hacer cumplir el Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tizayuca, y demas disposiciones
reglamentarias aplicables;

VI. Intervenir y disolver cualquier acto contrario al orden, la paz y tranquilidad de los habitantes del
Municipio;

VIL. Mantener el orden y la seguridad en todos aquellos lugares que de forma permanente o temporal
funcionen como centros de concurrencia publica;

VIII. Prevenir accidentes y siniestros que pongan en peligro inminente la vida y seguridad de la

poblacion y, en su caso, organizar y ejecutar las tareas de rescate y auxilio a la poblacion
conforme a las estrategias de coordinacion que al efecto se determinen;

IX. Prevenir y evitar que se causen dafos a los bienes de dominio publico o particulares,
monumentas, obras de arte y construcciones en general;

X. Preservar la integridad fisica de las personas y, en particular, la de los grupos mas vulnerables; y

Xl Preservar la seguridad en las calles y lugares publicos, impidiendo que se perpetren delitos o

faltas administrativas y otras incidentes contra la integridad fisica, econdmica y patrimonial de
las personas, debiendo detener a cualquier individuo sorprendido de manera flagrante.

Articulo 10.- El personal paolicial debera promover en la comunidad, el fortalecimiento de la cultura de
legalidad de Proteccién Civil, el respeta a las instituciones y a los derechos humanos, la denuncia
ciudadana, la autoproteccion y la prevencion de la violencia y la delincuencia y las infracciones civicas o
administrativas.

Articulo 11.- Para cumplir con el Modelo de Policia de Proximidad Social y Justicia Civica, el personal policial
debera:

l. Brindar informes periddicamente a los ciudadanos tomando en cuenta sus opiniones y experiencias
sobre la evaluacidn de las actividades que se realizan y la problematica delictiva en su entorno social,
asi como establecer compromisas y lineas de accién; y

Il.  Detectar las causas y factores que generan violencia, delitos e infracciones en el municipio para
proponer alternativas;

M1l Fungir como instancia auxiliar para el conocimiento de la problemética de dindmicas saciales
comunifarias y canalizar los planteamientos e inquietudes de los ciudadanos ante las autoridades
correspondientes;

IV. Intervenir de manera eficaz e inmediata anfe la comision de delitos y de infracciones civicas o
administrativas en los casos de flagrancia y caso urgente, de conformidad con lo establecido por el
Codigo Nacional de Procedimientos Penales y los Protocolos que para cada supuesto se deban
cumplir;

V. Llevar acciones coordinadas con los Consejos de Colaboracidn, Delegados y asociaciones de padres
de familia, comerciantes o de cualquier ofra naturaleza que posibiliten el cumplimiento de sus
objetivos;

VI. Mantener comunicacion y cercania con las comunidades, colonias, barrios y fraccionamiento para
identificar sus necesidades y prioridades;
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VIL.

VIIL

VI
VIL.

VIIL

XI.

XIL.

X1

XIV.
XV.
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Promaver la participacion de los ciudadanos en las tareas de seguridad, proteccién y prevencidn de la
violencia, los delitos y las infracciones civicas o administrativas;

Realizar acercamientos con los ciudadanos para diagnosticar los problemas de seguridad y disefiar
proyectos de solucién; y

Realizar operativos de proximidad para garantizar la seguridad de los ciudadanos.

CAPITULO IV
DE LAS ATRIBUCIONES DE LA SECRETARIA

Artficulo 12.- La Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo tiene a
su cargo las atribuciones siguientes:

Brindar una atencién ciudadana de calidad a las personas habitantes, visitantes o personas que
transiten por el Municipig;

Coordinar y ejecutar los planes, programas y lineamientos que establece el Sistema Nacional de
Prateccion Civil, en el ambito municipal;

Coadyuvar en la realizacién de estudios, investigaciones, analisis 4 opiniones de caracter técnico y
académico, en materia de Seguridad y Proteccion Civil, con el objeto de conocer los origenes, causas
y efectos que los fenamenos impactantes puedan provocar, asi como, emitir opiniones técnicas
respecto a los mismas;

Dar cumplimiento a los acuerdos que en la materia dicte la persona titular de la Presidencia Municipal;
Dar cumplimiento a los objetivos y programas en materia de transito y seguridad vial que se deriven
de las estrategias acordadas con la Federacion, el Estado y las que se deriven de la narmatividad
municipal;

Disefiary poner en marcha estrategias, planes y programas para preveniry combatir a la delincuencia;
Disefiar, proponer e instrumentar acciones, programas, capacitacion en materia de derechos
humanos, prevencion del de la violencia y la delincuencia, actuacion policial por si o en coordinacion
con los diversos drdenes de Gobierno y organizaciones na gubernamentales;

Disefiar e implementar los procedimientos operativos de apoyo para la atencion de las situaciones
de alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre;

Efectuar labores de vigilancia y proximidad social con el fin de salvaguardar la integridad y el
patrimonio de las personas, asi como preservar el orden, la tranquilidad y la paz pablica;

Elaborar y coordinar la ejecucién de los programas de proteccidn civil en el Municipio;

Establecer mecanismos de coordinacién con las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal y Estatal, en materia de Proteccién Civil;

Incorporar, capacitar y adiestrar al personal operativo mediante la vinculacion con el Instituto de
Formacion Profesional;

Mantener la paz, la tranquilidad y el arden pablico dentro del Municipio;

Prevenir la comision de delitos y faltas administrativas o infracciones civicas;

Intervenir en la detencidn de personas y la investigacién de delitos en términos de los articulos 16 y
21 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y demds ordenamientos aplicables en
la materia;
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XVI.

XVIL.

XVIIL.
XIX.

XX.

XXL.

Presentar y/o poner a disposicion ante la autoridad competente, a todas aquellas personas que
incurren en una falta administrativa, infraccion civica o en hechos probablemente constitutivos de
delito;

Promover y suscribir contratos, acuerdos, convenios con Organismos Internacionales, Autforidades
Federales, Estatales, Municipales, Sector Publico, Social, Privado y Organismos no Gubernamentales,
y demas actos juridicos necesarios para el cumplimiento de las afribuciones de la Secretaria, de
conformidad con los acuerdos expedidos por el Ayuntamiento, observando la legislacion aplicable y
previo acuerdo con la persona titular de la Presidencia Municipal;

Realizar las acciones destinadas a regular el transito vehicular y peatonal en el Municipio;

Realizar, difundir y poner en marcha programas de capacitacién, campafas preventivas y de
promaocién de la cultura de proteccidn civil;

Representar al Municipio, cuando asi lo autorice el o la persona ftitular de la Presidencia Municipal,
ante las autoridades en materia de seguridad y proteccidn civil; y

Las demas que le confieran las Leyes, Reglamentas, Decretos, Convenios y otros ordenamientos
legales, asi coma las que expresamente le encomiende la persona fitular de la Presidencia Municipal,
el Cabildo y las que reciba por delegacién o sean coordinadas en términos de los convenios que se
suscriban con entidades publicas.

TITULO SEGUNDO
DE LAS FACULTADES
CAPITULO |

DE LA PERSONA TITULAR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA,

ESTADO DE HIDALGO

Articulo 13.- La persona Titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de

Hidalgo, para el despacho de los asuntos de su competencia, fendra las facultades y obligaciones siguientes:

VI

VIL.

VIIL.
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Aplicar y promover los procedimientos relativos a la carrera policial y régimen disciplinario;

Cumplir con el pracedimienta de entrega recepcidn de la Unidad Administrativa a su cargo confarme
ala Ley de Enfrega Recepcion de los Recursos Publicos del Estado de Hidalgo;

Cumplir con lo establecido en las leyes y reglamentos en la esfera de su competencia;

Cumplir y vigilar la observancia del Bando de Policia y Gobierno de Tizayuca, Hidalgo, Codigo de Etica
y Conducta y; normatividad aplicable en materia de Seguridad Publica;

Coordinarse con la Federacian, el Estado y municipios circunvecinos, con fines de seguridad publica;
Coadyuvar con el ministerio publico en la investigacidn de los delitos a través de los cuerpos policiales
a sumando, lo anterior en términos de lo dispuesto por el articulo 21 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 92 Bis de la Constitucion del Estado de Hidalgo y 132 del Cédigo Nacional
de Procedimientos Penales y demas normatividad aplicable;

Dirigir las instancias municipales de coordinacion para la integracion y funcionamienta del Sistema
Estatal de Seguridad Publica;

Dotar al cuerpo de policia y transito de recursaos y elementas técnicaos que le permitan cumplir con sus
funciones;
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XI.

XII.

Xl

XIV.

XV.

XVL

XVIL.

XVIII.

XIX.

XX.
XXI.

XXIL.

XXII.

XXIV.

Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguardo interno de los bienes materiales que han
sido asignados a su Direccion, mediante el formato homologado entregado por la Direccién de
Administracién de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Ejecutar las 6rdenes que dicte la persona titular de la Presidencia Municipal en materia de Seguridad
Publica y Proteccion Civil;

Ejercer el mando de los cuerpos policiales de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo;

Estar a la observancia de que el desempefio de los integrantes de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo sea con base a una doctrina policial fundada
en el servicio a la sociedad, respetao a los derechos humanas, imperio de la Ley, al mando superior,
perspectiva de género, cultura de prevencidn del delito y demas principios del actuar policial, tal comao
se prevé en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Constitucion del Estado Libre
y Soberano de Hidalgo;

Instaurar dispasiciones necesarias para preservar Yy garantizar el orden publico, la sequridad de las
personas, sus bienes y sus derechos;

Organizar el estado de fuerza con el objeto de eficientizar los servicios de palicia preventiva y transito;
Observar el cumplimiento de capacitacion institucional para el personal;

Preservar la seguridad de las personas, de sus bienes y la franquilidad de éstas y hacer cumplir la
normatividad en materia de Policia y Transito;

Presidir por si o por representante la Comisidn del Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia
para la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

Proponer a la persona fitular de la Presidencia Municipal la aplicacién de politicas, propuestas de
reforma y programas de cooperacidn municipal en materia de seguridad publica y proteccion civil;
Realizar su declaracién patrimonial en las modalidades de inicial, conclusién, aviso de encargo y
maodificacidn;

Rendir informe a la persona titular de la Presidencia Municipal;

Velary salvaguardar la integridad de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca,
Estado de Hidalgo, vigilando que sus labares sean desempefiadas bajo estéandares de seguridad;
Vigilar el cumplimiento a lo establecido en los articulos 48 y 49 de la Ley de Seguridad Pablica del
Estado de Hidalgo;

Vigilar el sequimiento y cumplimiento de las metas de objetivos institucionales plasmados en sus
planes y programas; y

Las demas actividades que establezca la normativa aplicable, asi como las que sean encomendadas
por SuU SUperior jerarquico.

CAPITULO I
DE LA SECRETARIA TECNICA

Articulo 14.- La persona Titular de la Secretaria Técnica, tendra las facultades y obligaciones siguientes:
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Agilizar los maovimientos administrativos internos, de acreditacion de cursos y examenes
correspondientes a la profesionalizacion palicial;
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VL.

VIL.

VIIL.

Xl

XIL.

Xl

XIv.

XV.
XVI.

XVIL

XVIiL

XIX.

XX.
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Asistir a las reuniones en representacion de la Secretaria o Secretario de Seguridad Ciudadana;
Analizar y presentar el proyecto de presupuesto de su Unidad Administrativa;

Coordinar el desarrollo de documentos normativos y estrategicos en materia de seguridad publica y
proteccion civil;

Coordinar la programacion de los exdmenes de Contral y Confianza de cada uno de los elementos
operativos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Coordinar la programacion de los examenes toxicoldgicos y psicomeétricos correspondientes, para la
portacién de arma de fuego ante la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Hidalgo;

Cumplir con la obligacion de su declaracion patrimonial en las modalidades de inicial, conclusion, aviso
de encargo y madificacién;

Dar seguimiento a los asuntos relevantes y proyectos especiales;

Dar atencion de lineamientos establecidos en el Cédigo de Etica y Conducta:

Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguardo interno de los bienes materiales que han
sido asignados a su Direccion, mediante el formato homologado entregado por la Direccion de
Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Fungir como enlace para la vinculacion con instituciones de los tres niveles de gobierno en materia de
coordinacion y certificaciones de carrera policial, necesarias para cumplir con los estandares
requeridos por la normatividad aplicable;

Fungir como enlace ante el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pablica y ante
el Consejo Estatal de Seguridad Publica, en materia de andlisis de informacion estadistica y datos
administrativos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de
Hidalgo;

Fungir como enlace de transparencia, acceso a la informacion pablica y profeccion de datos
personales;

Impulsar y cumplir con las actividades administrativas, infarmes, en coordinacion con los enlaces de
distintas areas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Instalar y dar sequimienta de Control Interno en su Unidad Administrativa;

Informar en tiempo y forma a la Direccion de Administracion de todas las necesidades de insumos,
estado de los bienes muebles y parque vehicular, a efecto de realizar los tramites correspondientes;
Promover la profesionalizacidn de los elementos de seguridad pablica, asi como proponer convenios
con el estado o con instituciones de otras entidades federativas para atender las necesidades de
capacitacién y formacién continua, cuando en el municipio no exista academia policial;

Responsable del cumplimiento del procedimiento de entrega recepcion de la Unidad Administrativa a
su cargo;

Vigilar, cumplir y dar seguimiento a las metas de los indicadores plasmados en planes y programas
institucionales de las direcciones de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca,
Estado de Hidalgo;

Vinculacion con actares sociales para conacer las necesidades de seguridad y proteccian civil del
municipio;

Vigilancia, sequimiento y cumplimiento de las metas de sus objetivos institucionales plasmados en
sus planes y programas; y
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XXIl.

Las demas que le confieran los ordenamientos legales aplicables, asi como su superior jerarquico.
CAPITULO 111
DE LA DIRECCION DE ASUNTOS INTERNOS

Articulo 15.- La persona Titular de la Direccion de Asuntos Internos, tendrd las facultades y obligaciones
siguientes:

VI

VIL.

VIIL.

XI.

XIl.
Xl

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
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Acordar con la Secretaria o el Secretario de Seqguridad Ciudadana los asuntas relevantes;

Cumplircon la obligacién de su declaracién patrimonial en las modalidades de inicial, conclusidn, aviso
de encargo y modificacion;

Analizar y presentar el proyecto de presupuesto de su Unidad Administrativa;

Atender los lineamientos establecidos en el Cadigo de Etica y de conducta;

Dirigir y realizar visitas e inspecciones a las areas donde presten sus servicios elementos de sequridad
publica;

Denunciar ante el Ministerio Publico los hechos que puedan ser constitutivos de delitos que se
persigan de oficio, atribuibles a los elementas de seguridad publica;

Disponer del apoyo técnico y logistico de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo y de los medios fisicos y materiales que se requiera para el mejor
desempefo de sus funciones;

Dar cumplimiento al procedimiento de entrega recepcion de la Unidad Administrativa a su cargo;
Emitir los resultados de su investigacidn y realizar las acciones que de la misma se deriven;

Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resquardo interno de los bienes materiales que han
sido asignados a su Direccion, mediante el formato homologado entregado por la Direccién de
Administracién de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Iniciar investigaciones de oficio en los casos que se detecte alguna irregularidad en las funciones de
los elementos de seguridad publica;

Instalar y dar sequimiento de Control Interno en su Unidad Administrativa;

Integrar el expediente de investigacidn en contra de los elementos de seguridad publica, en relacion
a quejas y denuncias;

Mantener relaciones con instituciones similares, municipales, estatales, federales o incluso a nivel
internacional con el objeto de obtener mayor conocimiento en la materia y mejorar la funcién de su
area en busca de la excelencia en el servicio de seguridad publica, el trato justo y equitativo del
personal y el mayor beneficio a la ciudadania;

Organizar y coordinar el sistema de control disciplinario y la blsqueda del correcto desempefio
profesional de los elementos de sequridad publica, para detectar y/o prevenir la comisién de delitos o
faltas;

Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal y a Secretaria o Secretario de Seguridad
Ciudadana, métodos y procedimientos de investigacion e inspeccion infernos que deban establecerse
en la Secretaria de Seqguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

Remitir a la Comision de Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia los expedientes relativos a
los asuntos que seran sometidos al conocimiento de tal drgano colegiado;
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XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIIL.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

Recibir e investigar las quejas y denuncias de las personas o de las autoridades que se formulen en
contra de los elementos de seguridad publica;

Supervisar que el personal y miembros de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo que desempefien funciones operativas de seguridad publica observen el
cumplimiento de la normatividad aplicable en la materia;

Solicitar informacion a cualquier dependencia, entidad o autoridad a fin de integrar el expediente por
las probables faltas cometidas por los elementos de seguridad publica;

Salicitar a la comisién, segun la gravedad del caso y bajo su mas estricta responsabilidad el inicio del
pracedimiento disciplinario en la que fungira como parte acusadora;

Salicitar a la comisién la imposicién de medidas preventivas que sefiala el Reglamento de Servicio
Profesional de Carrera, Honor y Justicia y demas normatividad aplicable en la materia;

Supervisar que los elementas de seguridad publica cumplan con las obligaciones que establece la
normatividad aplicable en la materia;

Salicitar ala Comisidn de Servicio Profesional de Carrera, Honaor y Justicia de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, el inicio del procedimiento para la asignacidn
de condecoraciones, estimulos y recompensas de los elementos de seguridad pablica de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, observando los
procedimientos establecidos en la materia y coordinando su adecuada observancia hasta la
conclusién del proceso;

Solicitar el apoyo necesario para sus investigaciones al Centro Estatal de Evaluacion y Control de
Confianza del Estado de Hidalgo en el &mbito de su competencia;

Vigilar, dar seguimiento y cumplimiento de las metas de sus objetivos institucionales plasmados en
sus planes y programas; y

Las demas actividades que establezca la normativa aplicable, asi como las que sean encomendadas
por su superior jerarquico.

CAPITULO IV
DE LA DIRECCION JURIDICA

Articulo 16.- La persona Titular de la Direccién Juridica, tendra las facultades y obligaciones siguientes:

V.

VI

VIL.
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Analizar y presentar el proyecto de presupuesto de su Unidad Administrativa;

Atender |os lineamientos establecidos en el Cédigo de Etica y Conducta;

Cumplir con la obligacion de su declaracién patrimonial en las modalidades de inicial, conclusion, aviso
de encargo y modificacidn;

Dar apoyo a los elementos operativas que tengan vistas de la Comision de Derechos Humanos para
que realicen sus contestaciones;

Dar cumplimiento al procedimiento de entrega recepcion de la Unidad Administrativa a su cargo;
Defender de los intereses de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado
de Hidalgo en las controversias juridicas en que se ve relacionada;

Elaborar documentos legales para la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca,
Estado de Hidalgo en general;
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VIII.  Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguardo interno de los bienes materiales que han
sido asignados a su Direccion, mediante el formato homologado entregado por la Direccion de
Administracién de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

IX.  Hacerlas gestiones necesarias para los tframites en materia penal;

X.  Planificar, asesorar y defender los asuntos juridicos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del
Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

XI.  Supervisar al personal a su cargo, logrando un nivel adecuado de productividad y satisfaccion laboral,

XIl.  Supervisar y evaluar al paolicia primer respondiente;

X, Vigilar, dar seguimiento y cumplimiento de las metas de sus objetivos institucionales plasmados en
sus planes y programas;

XIV.  Instalary dar sequimienta de Control Interno en su Unidad Administrativa; y

XV.  Las demas actividades que establezca la normativa aplicable, asi como las que sean encomendadas
por Su superior jerarquico.

CAPITULO V
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Artficulo 17.- La persona Titular de la Direccion de Administracion, tendra las facultades y obligaciones
siguientes:

I.  Atendery dar seguimiento alos requerimientos formulados par las unidades administrativas
dependientes de |a Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de
Hidalgo, conforme a los procedimientas, politicas, disposiciones normativas aplicables y
presupuesto anual aprobado;

II.  Cumplir con la obligacién de su declaracién patrimonial en las modalidades de inicial,
conclusion, aviso de encargo y modificacion;

Ml Dirigir los procesos administrativos que le son inherentes a la administracion de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo respecto de sus
recursos humanos y materiales;

IV.  Dirigir y realizar los procedimientos de entrega recepcién de la Direccién a su cargo;

V.  Estaren observancia del cumplimiento en lo establecido en el cédigo de ética y de conducta;

VI.  Dar seguimiento al mantenimiento o reparacién de los equipos de oficina y vehiculos
oficiales del despacho de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca,
Estado de Hidalgo con las areas indicadas para ello;

VIL. Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguardo inferno de los bienes materiales
que han sido asignados a su Direccion, mediante el formato homologado entregado por la
Direccion de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo;

VIII.  Gestionar los tramites en materia de salud;

IX.  Instalar y dar sequimiento de Control Interno en su Unidad Administrativa;

X. Integrar y custodiar los documentos y expedientes generados en las unidades
administrativas que dependen de su Direccién, asi como la actualizar los instrumentos de
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consulta y contral archivistico; Mantener un estricto contral de las llaves de acceso a las
instalaciones que ocupe la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca,
Estado de Hidalgo;

XI.  Recibir, verificar y aprobar las validaciones internas que presentan las unidades
administrativas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado
de Hidalgo para cumplir en tiempo y forma lo solicitado ante la Secretaria de Finanzas;

XIl.  Supervisar la actualizacion de los sub-resguardos de bienes materiales de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
XII. Supervisar el registro y la actualizacién del inventario de bienes muebles;

XIV.  Someter a la aprobacién de la o el Titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del
Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, los programas, proyectos y actividades que se
elaboren en el drea a su cargo;

XV.  Supervisar el proceso para mantener el parque vehicular de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo en dptimas condiciones a fraves de
las gestiones necesarias;

XVI. Supervisar el proceso adecuado para la actualizacion de las pélizas de seguro, placas,
verificaciones y tenencias del parque vehicular asignado a la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

XVIL. Salicitar, integrar y concentrar, las propuestas de proyectos de presupuesto, asi como de las
adecuaciones de las unidades administrativas y acordarlo con la Secretaria o Secretario de
Seguridad Ciudadana;

XVIII.  Vigilar y cumplir con las metas de sus objetivos institucionales plasmados en sus planes y

programas; y
XIX.  Las demas actividades que establezca la normativa aplicable, asi como las que sean
encomendadas por su superior jerarquico.

CAPITULO VI
DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION

Articulo18.- La persona Titular de la Direccion de Investigacion, tendré las facultades y obligaciones siguientes:
I.  Analizar y presentar el proyecto de presupuesto de su Unidad Administrativa;

Il.  Autorizar mediante oficio la enfrega del expediente de investigacion municipal a la fiscalia,
asi comao del archivo de la misma;

. Atender los lineamientos establecidos en el Cadigo de Etica y Conducta;

IV.  Coordinar los procedimientos de intercambio de informacion policial de la Direccién de
Investigacién con los directores de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo, asi como demds instancias publicas o privadas, agencias
policiales del estado y de otras entidades federativas en los términos de las disposiciones
aplicables;
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V. Contfar con comunicacién y coordinacion con las demas dreas de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo para el desempefio de las funciones
de la Direccion de Investigacion;

VI Dirigir y supervisar las actividades de la Direccion;
VII. Desarrollar, implementar y supervisar, las labores de acopio, analisis y aprovechamiento de
la informacion para la investigacién de los delitos;
VIIl.  Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguardo interno de los bienes materiales

que han sido asignados a su Direccion, mediante el formato homologado entregado por la
Direccion de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo;

IX.  Cumplir con la obligacion de su declaracién patrimonial en las modalidades de inicial,
conclusidn, aviso de encargo y modificacion;

X.  Gestionar ante la Secretaria la infraestructura necesaria para el cumplimiento de las
funciones de la Direccidn de Investigacion, asi coma proponer a la Secretaria o Secretario de
Seguridad Ciudadana la asignacion de armamenta, municiones, parque vehicular, equipo
policial, de sistemas y comunicacion, asi como implementos tecnoldgicos, destinados al
desarrollo de las funciones propias de la Direccidn de Investigacion;

Xl Instalar y dar sequimienta de Cantrol Interno en su Unidad Administrativa;

XIL. Informar en tiempo y forma a la Direccion de Administracion de ftodas las necesidades de
insumos, estado de los bienes muebles y parque vehicular, a efecto de realizar los tramites
carrespondientes;

XIll.  Mantener informacidn actualizada sobre la incidencia delictiva del municipio;

XIV. Llevar el mando y control de |a Direccidn;

XV. Propaoner al Secretario o Secretaria de Seguridad Ciudadana esquemas de Organizacion
entre la Direccidn y las demas areas de la Secretaria, asi como con los demas drdenes de
Gobierno atendiendo a la incidencia delictiva, los mapas delincuenciales y las necesidades
del municipio;

XVL Realizar las acciones necesarias que permitan garantizar el suministra, intercambio y
cansulta de la informacion que diariamente se genere sobre incidencia delictiva en la toma
de decisiones;

XVII.  Supervisar las resoluciones juridico-administrativas sobre las que recaiga el expediente de
Investigacion;

XVIIl.  Vigilancia, seguimiento y cumplimiento de las metas de sus abjetivos institucionales
plasmados en sus planes y programas; y

XIX. Informar a la Direccion de Administracidn sobre los bienes muebles que na cuenten con
numero de inventario para que esta a su vez realice el framite correspondiente;

XX.  Las demas actividades que establezca la narmativa aplicable, asi como las que sean
encomendadas por su superior jerarquico.

CAPITULO VII
DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
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Articulo 19.- La persona Titular de la Direccion de Seguridad Publica, tendra las facultades
siguientes:

VL

Vil

Vil

XI.

XII,
X,

XIV.

XVI.

Xvil.
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Analizar y presentar el proyecta de presupuesto de su Unidad Administrativa;
Atender los lineamientos establecidos en el Codigo de Etica y Conducta;Cumplir con
su declaracion patrimonial en las modalidades de inicial, conclusion, aviso de encargo |
Dar parte de manera oportuna y adecuada a la persona Titular de la Secretaria
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo sobre los hechos que co
seguridad de la ciudadania, asi como cualquier situacion que comprometa el orden y [
municipio;

Dar cumplimiento al procedimiento de entrega recepcion de la Unidad Administrativa ¢
Dirigir y supervisar el carrecto procedimienfo en las infervenciones de primer res
personal adscrito a la Direccion de Sequridad Publica;

Supervisar los procedimientos en la detencién y conduccion de detenidos, asi como
disposicién ante las autoridades competentes;

Dirigir las acciones para prevenir el delifo a fravés de esquemas de patrullaje
coordinacién con las areas técnicas y de analisis de la Secretaria de Seguridad
Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, asi coma los esquemas de policia de proximr
Dirigir el apoyo en materia de seguridad a diversas acciones del gobierna municipal
requiera;

Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resquardo interno de los bienes mate
sido asignados a su Direccién, mediante el farmato homologado entregado por i
Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Est:
Implementar las estrategias de captura y sistematizacion de informacion relativas a
sequridad publica;

Informar a la Direccion de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de
Tizayuca, Estado de Hidalgo sobre los bienes muebles que no cuenten con ndmero de i
que esta a su vez realice el tramite correspondiente;

Instalar y dar sequimiento de Contral Interno en su Unidad Administrativa;

Informar en tiempo y forma a la Direccion de Administracion de la Secretaria de Seguri
del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo de todas las necesidades de insumos,
bienes muebles y parque vehicular, a efecto de realizar los tramites correspondientes;
Observar las demostraciones de respeto a los mandos;

Supervisar permanentemente las condiciones fisicas de las armas que se encuentren
amparo de la licencia oficial colectiva para Ia portacion de armas de fuegpo;

Supervisar a los elementos de carrera policial para que realicen su labor con prof
apegados al cadigo de ética municipal, asf como a las dispasiciones municipales, estata
aplicables;

Realizar todas aquellas actividades que sean aplicables de acuerdo con el cargo que
conforme a la normativa aplicable, ademas de las que le sean asignadas por ¢
jerarquicos; y
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XVIIL.

Vigilar, dar sequimiento y cumplimiento de las metas de sus objetivas institucionales plasmados en
sus planes y programas.

CAPITULO VIII
DE LA DIRECCION DE TRANSITO Y VIALIDAD

Articulo 20.- La persona Titular de la Direccion de Transito y Vialidad, tendra las facultades y obligaciones
siguientes:

L.
Il.
I
V.

VI

VIL.
VIIL.

XL

XII.
XIIl.

XIV.

XV.
XVI.

XVIIL.

XVIII.
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Analizar y presentar el proyecto de presupuesto de su Unidad Administrativa;

Atender lineamientos establecidos en el Codigo de Etica y de Conducta;

Cumplir con la obligacion de su declaracion patrimonial en las modalidades de inicial, conclusion, aviso
de encargo y modificacion;

Dirigir las estrategias de captura y sistematizacién de informacion relativas a los hechos de transita,
el control vehicular y puntas conflictivos;

Dirigir las actividades de los agentes de transito a través de los jefes de turno;

Dar parte de manera oportuna y adecuada a la persona Titular de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo sobre los hechos de transito, asi como
cualquier situacién que comprometa la vialidad o la sequridad de la ciudadania;

Dirigir y supervisar el correcto pracedimiento en la atencidn de los hechaos de transito;

Dirigir las acciones para mejorar la fluidez del transito peatonal y vehicular municipal;

Dar cumplimiento al procedimiento de entrega recepcion de la Unidad Administrativa a su cargo;
Emitir dictdmenes y solicitudes de equipamiento a las instancias correspondientes para mejorar la
fluidez y la seguridad vial;

Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguardo interno de los bienes materiales que han
sido asignados a su Direccién, mediante el formato homologado entregado por la Direccién de
Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Instalar y dar sequimiento de Control Interno en su Unidad Administrativa;

Informar a la Direccién de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo sobre los bienes muebles que no cuenten con nimero de inventario para
que esta a su vez realice el tramite correspondiente;

Informar en tiempo y forma a la Direccion de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo de todas las necesidades de insumaos, estado de los
bienes muebles y parque vehicular, a efecto de realizar los tramites correspondientes;

Hacer las demostraciones de respeto a los mandos;

Ordenar a los elementos de la Direccion de Transito y Vialidad su intervencién y apoyo en operaciones
de Seguridad Publica, a peficidn de otros directores operativos o ante la instruccién de la persona
Titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Realizar las funciones de Direccion, Inspeccién y Vigilancia, segun la normativa aplicable;

Supervisar los procedimientos en la aplicacion de infracciones, multas y sanciones establecidos en el
Reglamento de Transito y Vialidad del municipio;
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XIX.

XX.

XXI.

Supervisar a los elementos de la Direccion de Transito y Vialidad para que realicen su labor con
profesionalismo y apegados al Cadigo de Etica municipal, asi como a las disposiciones municipales,
estatales y federales aplicables;

Vigilar el sequimiento y cumplimiento de las metas de sus objetivos institucionales plasmados en sus
planes y programas; y

Las demas actividades que establezca la normativa aplicable, asi como las que sean encomendadas
por su superior jerarquico.

CAPITULO IX
DE LA DIRECCION DE ANALISIS

Articulo 21.- La persona Titular de la Direccion de Analisis, tendra las facultades y obligaciones siguientes:

VI
VIL.
VI

Xl.

XIL.

XII.

XIV.

XV.

XVI.
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Analizar y presentar el proyecto de presupuesto de la Direccion de Analisis;

Atender los lineamientos establecidos en el Cadigo de Etica y Conducta:

Controlar, resguardar y dar mantenimiento de los equipos de radiocomunicacion, maviles y fijos en
coordinacion con la Direccidon de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del
Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

Coadyuvar en la validacion de meétodos de analisis y clasificacion de la informacion en respuesta a las
solicitudes de otras unidades administrativas;

Cumplir con la obligacion de su declaracién patrimonial en las modalidades de inicial, conclusidn, aviso
de encargo y modificacian;

Dirigir las actividades del Centro de Comando y Comunicaciones (C2);

Definir las herramientas de captura de informacion;

Dirigir la conduccion de analisis estadisticos acerca de los fenomenos criminales e incidentes de
fransito;

Dirigir la atencion a reportes y llamadas de emergencia;

Dar cumplimiento del procedimiento de entrega recepcion de la Unidad Administrativa a su cargo;
Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguardo interno de los bienes materiales que han
sido asignados a su Direccion, mediante el formato homologado entregado por la Direccion de
Administracién de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Guardar absoluta secrecia de la informacién que se genera en la Secretaria de Seguridad Ciudadana
del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

Instalar y dar seguimiento de Control Inferno en su Unidad Administrativa;

Informar a la Direccién de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo sobre los bienes muebles que no cuenten con nimero de inventario para
que ésta realice el tramite correspondiente;

Informar en tiempo y forma a la Direccién de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo de todas las necesidades de insumos, estado de los
bienes muebles y parque vehicular, a efecto de realizar los trdmites carrespondientes;

Realizar y entregar a su superior jerarquico los analisis, estadisticas, reportes y mapas de la incidencia
delictiva;
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XVIL.

XVIIL.
XIX.

XX.

Realizar y entfregar a su superior jerarquico los analisis, estadisticas y reportes de incidentes de
fransito, a fravés de la informacidn entregada por la Direccién de Transito y Vialidad;

Supervisar que el personal a su cargo realice sus actividades de la mejor manera;

Vigilar, dar seguimiento y cumplimiento de las metas de sus objetivos institucionales plasmados en
sus planes y programas; y

Realizar todas aquellas actividades inherentes al cargo que desempefia, con base en la normativa
aplicable en la materia, asi como las encomendadas por sus superiores jerarquicos.

CAPITULO X
DE LA DIRECCION DE ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO

Articulo 22.- La persona Titular de la Direccion de Atencién a la Violencia Familiar y de Género, tendra las
facultades y obligaciones siguientes:

VI
VIL.

VIIL.

XI.

XII.

XIIl.

XIV.
XV.
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Analizar y presentar el proyecto de presupuesto de su Unidad Administrativa;

Coordinar la vinculacién con distintas instancias municipales y estatales para fortalecer las acciones
de la atencién del delito de la violencia familiar y de génerg;

Cumplir con la obligacion de su declaracién patrimaonial en las modalidades de inicial, conclusién, aviso
de encargo y modificacion;

Definir las estrategias de accidn que deberan realizar la coordinacién de atencion psicoldgica y el
personal operativo;

Dirigir el actuar del personal operativo y coordinacién psicolégica bajo el protocolo de actuacion
policial para la atencidn a la violencia de género contra las mujeres en el ambito familiar;

Dar cumplimiento del procedimiento de entrega recepcion de la Unidad Administrativa a su cargo;
Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguardo interno de los bienes materiales que han
sido asignados a su Direccién, mediante el formato homologado entregado por la Direccion de
Administracidn de |a Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Instalar y dar seguimiento de Control Interno en su Unidad Administrativa;

Informar a la Direccién de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipia de
Tizayuca, Estado de Hidalgo sabre los bienes muebles que no cuenten con nimero de inventario para
que estfa a su vez realice el framite carrespondiente;

Informar en tiempo y forma a la Direccién de Administracion de todas las necesidades de insumaos,
estado de los bienes muebles y parque vehicular, a efecto de realizar los tramites correspondientes;
Proporcionar a la Unidad Administrativa correspondiente la informacion de los hechos atendidos para
realizar los andlisis estadisticos sobre el fenémeno del delito de la violencia familiar y de género;
Supervisar que se cumplan las funciones del personal adscrito a la Direccién de Atencion a Violencia
Familiar y de Género;

Vigilar el seguimiento y cumplimiento de las metas de sus abjetivos institucionales plasmados en sus
planes y programas,

Atender los lineamientos establecidos en el cadigo de ética y de conducta; y

Las demas actividades que establezca la normativa aplicable, asi como las que sean encomendadas
par su superior jerarquico.
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CAPITULO XI
DE LA DIRECCION DE PREVENCION SOCIAL DEL DELITO

Arficulo 23.- La persona Titular de la Direccion de Prevencién Social del Delito, tendra las facultades y
obligaciones siguientes:

VI

VIL.
VIIL.

Xl
XIl.
X1

XIV.
XV.

XVI.
XVII.
XVIIL.
XIX.
XX.
XXI.

XXII.

XXIII.
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Adiestrar a binomios para detectar sustancias nocivas, psicofropicos, esfupefacienfes y localizacion
de restos humanos;

Analizar y presentar el proyecto de presupuesta de su unidad administrativa;

Coordinar la promocién e instalacién de alarmas vecinales;

Coordinar la vinculacion con distintas instancias municipales y estatales para fortalecer las acciones
de prevencion del delito;

Cumplir el procedimiento de entrega recepcion de la unidad administrativa a su cargo;

Cumplir con la obligacion de su declaracién patrimonial en las modalidades de inicial, conclusion, aviso
de encargo y modificacion;

Detectar casos de violencia desde el contacto directo con la sociedad;

Dar sequimiento al programa “Cuida tu escuela” con K9;

Estructurar platicas y presentaciones en los diferentes niveles educativos y/o empresas segin lo
soliciten;

Ejecutar el operativo K9 en diferentes sucursales bancarias y donde se requiera;

Ejecutar y dar sequimiento al Programa de Prevencion Sacial de la Violencia y Delincuencia;

Ejecutar y dar seqguimiento al Profocolo de Suicidio;

Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguarda interno de los bienes materiales que han
sido asignados a su Direccion, medianfe el formato homologado entregado por la Direccion de
Administracion de la Secretarfa de Seguridad Ciudadana;

Instalar y dar sequimiento de Cantrol Interno en su unidad administrativa;

Informar a la Direccion de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana sobre los bienes
muebles que no cuenten con numera de inventario para que esta a su vez realice el tramite
carrespondiente;

Informar en tiempo y forma a la Direccion de Administracion de fodas las necesidades de insumos,
estado de los bienes muebles y parque vehicular, a efecto de realizar los framites correspondientes;
Organizar reuniones con la ciudadania para generar proximidad y confianza;

Ofrecer y procurar un acercamiento inmediata con diversas instifuciones que brindan apoyo;
Programar y realizar recorridos exploratorios en coordinacion con las demas unidades administrativas
parficipantes;

Responsable de la atencién de lineamientos establecidos en el codigo de ética y de conducta;
Supervisar y ejecutar el protocolo de personas desaparecidas o no localizadas;

Supervisar, realizar y dar sequimiento a denuncias por maltrato animal, asi como confestar y apoyar
en diligencias que el Ministerio Publico y la Fiscalia determinen;

Vigilar el sequimiento y cumplimiento de las metas de sus objetivos institucionales plasmados en sus
planes y programas; y
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XXIV.

Las demas actividades que establezca la normativa aplicable, asi comao las que sean encomendadas
por SU SUperior jerarquico.

CAPITULO XII
DE LA DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Articulo 24.- La persona Titular de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberas, tendrd las facultades y
obligaciones siguientes:

V.

VI

VIL
VIIL

Xl.

XIL.

XIIL.

XIV.

XV.
XVLI.
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Atender los lineamientos establecidos en el Cadigo de Etica y Conducta;

Analisis y presentacidn del proyecto de presupuesto de su Unidad Administrativa;

Apouar en los centros de acopio, refugios temporales y albergues destinados para recibir y brindar
ayuda a la pablacion afectada por un desastre;

Aplicar todas las medidas pertinentes para garantizar la seguridad y proteccion de las personas con
discapacidad en situaciones de riesgo, a causa de desastres naturales, riesgos industriales o conflictos
sociales;

Conocer los recursos humanos Yy materiales de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos para hacer
frente a las consecuencias de desastres o contingencias;

Cumplir con la obligacién de su declaracion patrimonial en las modalidades de inicial, conclusidn, aviso
de encargo y modificacian;

Dar cumplimiento al procedimiento de entrega recepcion de la Unidad Administrativa a su cargo;
Ejercer inspeccidn, control y vigilancia en materia de proteccidn civil en los establecimientos del sector
publico, privado y social para prevenir alguna contingencia;

Establecer una adecuada coordinacion con los municipios colindantes, asi como con el sistema estatal
de proteccion civil;

Elaborar, implementar y ejecutar el programa municipal de proteccion civil, asi como subprogramas,
planes y programas especiales;

Elaborar y mantener actualizado el mapa de riesgos municipal y el Programa de Proteccién Civil
Municipal, asi como presentarlos ante las autoridades competentes que asi lo requieran;

Elaborar, conservar y actualizar los formatos de resguardo interna de los bienes materiales que han
sido asignados a su Direccion, mediante el formato homologado entregado por la Direccion de
Administracién de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;
Formular la evaluacién inicial de la magnitud en caso de contingencia, emergencia o desastre e
informar de inmediato a la Secretaria o secretario de Seguridad ciudadana y a la persona titular de la
Presidencia Municipal;

Gestionar los recursos necesarios que permitan la capacitacion y adquisicidn del equipo idéneo para
ofrecer un servicio que garantice la proteccion a la ciudadania;

Instalar y dar sequimiento de Control Interno en su Unidad Administrativa;

Informar a la Direccién de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo sobre los bienes muebles que no cuenten con numero de inventario para
gue esta a su vez realice el framite correspondiente;
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XVIL.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXI1.
XXIIL.

XXIV.

XXV.

XXVI.

Informar en tiempa y forma a la Direccion de Administracion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo de todas las necesidades de insumaos, estado de los
bienes muebles y parque vehicular, a efecto de realizar los tramites correspondientes;

Organizar y llevar a cabo las acciones de capacitacion para la sociedad en materia de proteccion civil,
coadyuvando en la promocion de la cultura de autoproteccion y promover lo conducente ante las
autoridades educativas;

Proponer, coordinar y ejecutar las acciones, antes, durante y después de una contingencia apoyando
el restablecimiento de los servicios publicos prioritarios en los lugares afectados;

Promover la integracion de las unidades internas de proteccion civil de las dependencias publicas,
privadas y saciales, cuando éstas estén establecidas dentro del territorio municipal;

Rendir informe diario respecto de los acontecimientas registrados en su jurisdiccion a la persona
titular de la Presidencia Municipal;

Rendir personalmente y por escrito los informes que requieran las autoridades competentes;
Realizar las acciones conducentes con las autoridades competentes derivados de las inspecciones
realizadas a los bienes muebles e inmuebles del municipio, en materia de proteccion civil;

Revisar y en su caso autforizar los proyectos de ampliacion, remodelacién y construccion de
edificaciones y construcciones, en materia de proteccion civil;

Vigilancia, sequimiento y cumplimiento de las metas de sus objetivos institucionales plasmados en
sus planes y programas; y

Las demas actividades que establezca la normativa aplicable, asi como las que sean encomendadas
por SuU superiar jerarquica.

TITULO TERCERO
DE LAS PROHIBICIONES Y FACULTADES DEL PERSONAL DE LA SECRETARIA
CAPITULO |
DE LAS PROHIBICIONES GENERALES

Articulo 25.- Queda estrictamente prohibido para todo el personal de la Secretaria:

VI
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Asistir al servicio bajo la influencia de drogas enervantes, estupefacientes, con aliento alcohdlico o
estado de embriaguez;

Aplicar sanciones disciplinarias sin tener facultad para ello o sin causa justificada;

Alterar evidencias, lugares u objetos que constituyan o pudieran constituir parte de una investigacion
judicial o ministerial;

Consumir estupefacientes o sustancias psicofropicas en el servicig;

Desempefiar otro empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en la Administracidn Puablica
Federal o de entidades federativas, estatales y municipios, asi como trabajos o servicios en
instituciones privadas, salvo los de cardcter docente, siempre y cuando no sean incompatibles con sus
funciones. Dar mal uso o dafiar los vehiculos que para el desempefio de sus actividades le sean
asignados ;

Dafar, extraviar o alterar intencionalmente el funcionamiento del material y equipamiento de la
institucion;
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VIL.

VIIL

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

Ejercer violencia psicoemacional como insultos, piropos, acoso, intimidaciones y amenazas a la
ciudadania;

Falsear, omitir o alterar informes relativos al desempefio de sus funciones;

Hacer uso del uniforme y material de trabajo para un fin distinto al que se fiene encomendado;
Infringir reglamentos y las disposiciones de transitg;

Incurrir en cualguier conducta que dafie o denigre laimagen, prestigio y honorabilidad de la Secretaria;
No asistir a sus labores sin permiso o causa justificada;

Obstruir o entarpecer las investigaciones o integracion de procedimientos judiciales o administrativos;
Someter a torturas, penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes a toda persona, asi coma realizar
actos que atenten contra las garantias individuales, la preservacion de los derechos humanos y el
debido praoceso en el gjercicio de sus funciones; se dara de inmediato aviso a su superior jerarquico;
Utilizar lenguaje discriminatorio por cuestion de sexo, género, origen étnico, preferencias religiosas,
ideoldgicas o por alguna caracteristica fisica de las personas; y

Utilizar los vehiculos oficiales de servicio para uso personal o asuntos partficulares que no sean
destinados a las labores encomendadas del servicio.

CAPITULO NI
DE LAS FACULTADES GENERALES

Articulo 26.- El Personal de la Secretarfa tendra las facultades genéricas siguientes:

VI

VIL.

VIII.

XI.

Apoyar técnica, administrativa y operativamente en las funciones encomendadas por el superior
jerarquico;

Atender de manera oportuna y dar seguimiento a las solicitudes de informacion que le sean
requeridas por la Unidad de Transparencia, respecto al cumplimiento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Hidalgo;

Asistir al superior jerdrquico en la integracion de la informacion y datos tecnicos que le soliciten ofras
Dependencias y Entidades, de acuerdo con la normatividad aplicable;

Coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades efectuadas por el personal a su cargo;

Cumplir con los Lineamientos para la Administracion de los Recursos Financieros, Materiales y
Humanos a su cargo;

Cumplir con los acuerdos emitidos por el superior jerarquico, que inciden en el ambito de su
competencia;

Contribuir a la elaboracién de los Manuales de Organizacion y de Procedimientos que les
correspondan, y someterlos a la consideracion del superior jerarquico;

Coordinarse con las Direcciones y Unidades Administrativas internas y externas para el mejor
desempefio de los asuntos de su competencia;

Cumplir con las comisiones que su superior jerarquico le encomiende en el dmbito de su competencia;
Dar respuesta, seguimiento y conclusion a la carrespondencia de caracter oficial, asignada a la Unidad
Administrativa a su cargo;

Propaoner al superior jerdrquico alternativas de solucion a las areas de oportunidad que surjan en la
Unidad Administrativa o Direccién a su cargo;
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XIL. Realizar las acciones necesarias, para el cumplimiento de los asuntas de su competencia;

XIll.  Suscribir los documentaos relativos al ejercicio de sus facultades y los que le sean encomendados por
delegacidn o aquellos que por suplencia le correspondan; y

XIV. Las demas que le confieran las leyes, reglamentos, decretos, convenios y ofros ordenamientos
legales, asi como las que expresamente le encomiende su superior jerarquico.

TiTULO CUARTO

DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, HONOR Y JUSTICIA
CAPITULO UNICO
GENERALIDADES

Articulo 27.- La Carrera Palicial, es el conjunto de reglas y procesos debidamente estructurados y enlazados
entre si, de caracter obligatorio y permanente, que comprende los esquemas de profesionalizacién, los
procedimientos de reclutamiento, seleccidn, ingreso, formacidn, certificacion, permanencia, evaluacian,
promocion y reconocimiento; asi coma la separacion remocion o baja del servicio de los integrantes de las
instituciones policiales.

La Carrera Policial tiene por objeto: garantizar el desarrollo institucional; la estabilidad, la seguridad y la
igualdad de oportunidades de los integrantes; elevar la profesionalizacion mediante los estudios que realicen;
fomentar la vocacién de servicio y el sentido de pertenencia.

Articulo 28.- La Carrera Palicial, se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanaos reconacidos en la Constitucidn, en la Constitucion Estatal y en los
Tratados Internacionales de los que México forme parte y sus fines son:

. Fomentar la vocacion de servicio la participacion igualitaria de mujeres y hombres y el sentido de
pertenencia, mediante el establecimiento de un adecuado sistema de promaociones, que permita
satisfacer las expectativas de desarrollo profesional de los integrantes de las instituciones policiales;

Il.  Garantizar el desarrollo institucional y asegurar la estabilidad en el empleo, con base en un esquema
proporcional y equitativo de remuneraciones y prestaciones para los integrantes de las instituciones
policiales;

M. Instrumentar e impulsar la capacitacion y profesionalizacion permanente de los integrantes de las
instituciones policiales para asegurar la lealtad institucional en la prestacion de los servicios;

V. Promover la responsabilidad, honradez, diligencia, eficiencia y eficacia en el desempefio de las
funciones y en la dptima ufilizacion de los recursos de las instituciones; y

V. Los demas que establezcan las disposiciones que deriven de la Ley de Seguridad Publica para el
Estado de Hidalgo.

Articulo 29.- La Carrera Policial, es independiente de los nombramientos para ejercer cargos administrativos o
de direccion que se lleguen a desempefiar en la Secretaria, previa obtencion de licencia en el cargo que se
ostente denfro de la carrera palicial. En ningln caso habra inamovilidad en los cargos operativos y
administrativos.
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Articulo 30.- Todos los Servidores Publicos de la Secrefaria que no pertenezcan a la Carrera Policial, se
consideraran frabajadores de confianza. Los efectos de su nombramiento se podran dar por terminados en
cualguier momento, de conformidad con las disposicianes aplicables, asi como también cuando no acrediten
las evaluaciones de control de confianza.

Se regira por las normas minimas siguientes:

I La Secretaria debera consultar los datos y antecedentes de cualquier aspirante en el Registro Nacional
de Personal de Seguridad Publica, antes de que se autarice su ingreso a la Policia Municipal;

Il Todo aspirante deberd tramitar, obtener y mantener actualizado el Certificado Unico Palicial, que
expedira el centro de control de confianza respectivo;

Ml Ninguna persona podra ingresar a la Policia Municipal si no ha sido debidamente certificado y
registrado en el Sistema Nacional de Seguridad Publica;

IV. Sdélo ingresaran y permaneceran en la Policia Municipal, aquellos aspirantes e infegrantes que cursen
y aprueben los programas de formacién inicial, capacitacion y profesionalizacion;

V. La permanencia de los integrantes en la Palicia Municipal esta condicionada al cumplimiento de los
requisitos que determine la Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo ; y

VI. Las demas establecidas en el Reglamenta de la Comisian del Servicio Profesional de Carrera Honor y
Justicia y demas normatividad aplicable.

TITULD QUINTO
DEL MANDO Y LA DISCIPLINA
CAPITULD UNICO
DEL MANDO

Articulo 31.- Dentra del servicio se entendera por mando a la autoridad que ejerce un superiar jerarquico de la
Secretarfa, en servicio activo, sobre el personal operativo de su adscripcion de categaria inferior, asi como
también, sobre los que tienen igualdad de categoria pero que, por razén de su cargo y puesto, dependen
directamente de él.

SECCION PRIMERA
DE LA DISCIPLINA

Articulo 32.- La disciplina advierte los buenos compartamientos y la puntualidad en el servicio, asi como el
respeta y consideracién mutua entre quien goce de una categoria superior y las personas Servidoras Publicas
a su cargo.

Articulo 33.- La disciplina forma parte del funcionamiento y organizacién de la Secretaria, por lo que el personal
operativo deberd sujetar su conducta a la observancia de las leyes, reglamentos, lineamientos, procedimientas
y protocolos de actuacion palicial, rdenes y jerarquia, asi como al Servicio Profesional de Carrera Policial, Honor
y Justicia y las dispaosiciones que de este Reglamento deriven.
TITULO SEXTO
DEL REGIMEN LABORAL DEL PERSONAL DE LA SECRETARIA
CAPITULO PRIMERO
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DE LA JORNADA LABORAL DEL PERSONAL OPERATIVO

Artficulo 34.- Las jornadas de servicio que deberd cubrir el personal de la policia municipal, se estableceran
conforme a la necesidad de los servicios que se requieran cubrir en el Municipio y se podran prestar de la
manera siguiente:
I.  Veinticuatro horas de servicio por cuarenta y ocho horas de descanso;
Il.  Veinticuatro horas de servicio por veinticuatro horas de descanso;
Ml Dace horas de servicio por veinticuatro horas de descanso;
IV.  Ocho horas diarias de servicio con un dia de descanso semanal; y
V. En eventos extraordinarios que afecten la tranquilidad, orden o seguridad puablica en el Municipio, asi
como en casos de siniestro o desastre natural, la persona Titular de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo podra ordenar al personal operativo de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo que permanezcan
en servicio indefinido, hasta en tanto se normalicen las condiciones que lo suscitaron.

Se considera jornada franca al periodo de descanso posterior al término del turno de servicio e inmediato previo
al siguiente.

Articulo 35.- Las jornadas laborales del personal que no pertenece al Servicio Profesional de Carrera Palicial
seran definidas por la persona Titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca,
Estado de Hidalgo en coordinacidn con la Direccion de Recursos Humanos de la Secretaria de Finanzas del
Municipio de Tizayuca, respetando siempre las disposiciones aplicables en materia de derechos laborales.

Articulo 36.- Se podran realizar descuentos, retenciones o deducciones al sueldo del personal de la Secretaria
en los siguientes casos:

l. Por aobligaciones contraidas con el Municipio por concepto de anticipo, pago en exceso, error o
menoscabo al patrimonio municipal por descuido o negligencia, o pérdidas debidamente
comprobadas;

I. Por inasistencia al servicio; en caso de no presentarse al pase de lista, debera reportarse de manera
previa con su superior jerarquico. El personal podra justificar dentro de las seis horas siguientes a su
horario de entrada a efecto de dar cumplimiento en tiempo y forma al framite administrativo
correspondiente, en caso contrario, se considerard falta o abandono de servicio segtin sea el caso y
se procedera conforme al correctivo disciplinario correspondiente;

Ml Par deducciones ardenadas por la autoridad judicial o administrativa;
IV.  Pordescuentos a favor de instituciones de seguridad social; y
V.  Lasdemas que por disposicion de ley correspondan.

TITULO SEPTIMO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y SANCIONES
CAPITULO |
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
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Articulo 37.- Elincumplimiento por parte de los Servidores Plblicos adscritos a la Secretaria a las disposiciones
del presente Reglamento, seran sancionadas de conformidad a lo previsto en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y en el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Honor y Justicia, asf
comao en las demas disposiciones legales o administrativas que correspondan al municipio.

Articulo 38.- Los Servidores Publicos de la Secretaria fienen la obligacién de conocer, respetar y cumplir el
confenido del presente Reglamento, en ninguin caso podrdn alegar ignorancia o desconocimiento de ellos.
CAPITULO Il
DE LAS SANCIONES

Articulo 39.- Las sanciones impuestas al personal de la Paolicia Municipal deberdn aplicarse de acuerdo con los
procedimientos establecidos en el Reglamento de la Comisidn para el Servicio Profesional de Carrera, Honor y
Justicia de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo.

Articulo 40.- Las sanciones impuestas al personal de confianza que no pertenece al Servicio Profesional de
Carrera Policial deberan ser aplicadas de acuerdo con los procedimientos establecidos por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, asi como por cualquier otra normatividad aplicable.

Articulo 41.- Cuando se determine la imposicidn indebida de una medida disciplinaria, se dejaran los derechos
a salvo de los involucrados, para que en su caso procedan conforme a su conveniencia.

Artficulo 42.- En cualquier ofro proceso o sancién a que pudieren estar sujetos el personal policial por
responsabilidad administrativa o en su caso penal, procederan los medios y recursos que establezca la
legislacion actual aplicable a cada supuesto y ante la autoridad competente.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Reglamenta Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Tizayuca; Estado de
Hidalgo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo.

SEGUNDO.- El presente Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de Tizayuca; Estado de
Hidalgo sera de observancia general y aplicacion a los cuerpos policiales.

TERCERO.- Seran expedidos los Manuales, Procedimientos y Lineamientos derivados del contenido de la
presente Reglamento dentro de un plazo de 90 dias, contados a partir del dia siguiente a su entrada en vigor.

CUARTO.- En tanto sean expedidos los Manuales de Organizacion, de Procedimientos y de Servicios al Publico,
el Secretario estara facultado para resolver lo que dichos Manuales deban regular.

QUINTO.- El presente Reglamento no crea nuevas plazas, sino que implica la organizacion, funcionamiento y
desempefio de los elementos de la Secretaria de acuerdo a lo sefialado por el articulo 29 de la Ley de Seguridad
Publica para el Estado de Hidalgo, lo anterior sin que esto sea impedimento para crear, en su oportunidad,
aquellas Unidades Administrativas que se requieran por parte de la Secretaria, una vez realizado el
procedimiento administrativo ante las instancias correspondientes y de acuerdo a la normatividad aplicable.

Dado en la sala de sesiones del Ayuntamientfo de Tizayuca, Hidalgo, a los 31 dias del mes de julio de 2024.
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M.A.P.P. Susana Araceli Angeles Quezada,
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

RUBRICA
C. Jorge Luis Velasco Gasca,
Sindico Hacendario.

RUBRICA
C. Marla Trejo Pineda,
Regidora Suplente.

RUBRICA
C. Quintila Gémez Montes,
Regidora Suplente.

RUBRICA
C. Ariadna Hernandez Pioguinto,
Regidora.

RUBRICA
Ing. Zubhia Hernandez Tarasena,
Regidora.

RUBRICA
C. Ma. Martha Navarro Salgado,
Regidora.

RUBRICA
Lic. Gabriel Gonzalez Garcia,
Sindico Juridico.

RUBRICA
C. Isidro Pérez Leyva,
Regidor.

RUBRICA
Lic. Constantino Omar Monroy Aleman,
Regidor.

RUBRICA
C. Javier Alazanes Sanchez,
Regidor.

RUBRICA
Lic. José Luis Cervantes Turrubiates,
Regidor

RUBRICA
C. Anastacio Garcia Lucio,
Regidor.
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RUBRICA RUBRICA
C. Mayra Cruz Gonzalez, Dra. Ixchel Gutiérrez Montes de Oca,
Regidora. Regidora.
RUBRICA RUBRICA
C. Erlene ltzel Gimez Corona, Lic. Sergio Abinadab Soto Hernandez,
Regidora. Regidor.

C. Francisco Javier Lépez Gonzalez,

C. Paula Gamboa Hernandez,

Regidor. Regidora Suplente.
RUBRICA RUBRICA
Lic. Ernesto Giovanni Gonzalez Gonzalez, Dr. René Mufioz Rivero,
Regidor. Regidor.
RUBRICA
C. Rita Ldpez Saria,
Regidora.

En uso de las facultades que me canfiere el arficulo 144 fracciones | y Il de la Constitucion Politica del Estado
de Hidalgo; y los articulos 60, fraccién |, inciso a), 61, 190 y 191 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Hidalgo; tengo a bien Promulgar el presente Decreto, por lo tanto, mando se imprima, publique y circule para
su exacta observancia y debido cumplimiento.

RUBRICA
M.AP.P. Susana Araceli Angeles Quezada
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

Con fundamentoy en uso de las facultades que me son conferidas por lo dispuesto en la fraccion V del articulo
98 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, tengo a bien refrendar el presente Decreto.
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RUBRICA
L. D. Fabian Ismael Hernandez Rios,
Secretario General Municipal.

Las presentes firmas corresponden al Decreto que contiene el Reglamento Interior de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo.
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19. DECRETO QUE CONTIENE LOS LINEAMIENTOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
MEDICOS PARA LOS TRABAJADORES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO
DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

(161 161 1 5] 1 5] 1 5] 161 (1 &] ] &1 G| & Fey 1] Cey] ] Fey] 5] (o] 6] ] ] oy ] oy | 5] oy ] oy o oy oy 5 [ ] oy | ] o ) ] [ ]
(9151 (9151 [15] F15] f15] 1S] 1 E] Gy 1 E] ]S 1] (]S ]S (]S (o] o] Gy o] ] ey ] oy ] oy o oy o o] ] ey L o] ey L ] [ ]



M.AP.P. SUSANA ARACELI ANGELES QUEZADA, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE TIZAYUCA, HIDALGO, A SUS HABITANTES HACE SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO, EN USO DE LAS FACULTADES QUE LE
CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION 11, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; LOS ARTICULOS 116 Y 141 FRACC. Il DE LA DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO; Y 7,56 FRACCION | INCISO B) Y 60 FRACCION I, INCISO A) DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA
EL ESTADO DE HIDALGG; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su fracaion I
establece que es una facultad de los Ayuntamientos aprabar los Bandos de Policia y Gaobierno, los reglamentas,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general que organicen la administracion publica
municipal.

SEGUNDO. Que de conformidad con la Ley de los Trabajadores al Servicio de los Gaobiernos Estatal y
Municipales, asi coma de los Organismos Descentralizados para el Estado de Hidalgo en términos del articulo
32, fraccion VI, incisos a, b y d establece que la obligacién de otorgar estos servicios es una prestacion laboral
que debe otorgar la Administracion Publica a todos sus servidores publicos y a sus beneficiarios designados.

TERCERO. Que es un deber de esta Administracién coma entidad publica otorgar los servicios de salud a los
trabajadores y sus beneficiarios, por lo que en su Presupuesto de Egresos para los ejercicios fiscales, ha
destinado una partida especial para erogar los pagos correspondientes a servicios medicos de trabajadores y
sus beneficiarios.

CUARTO. Los presentes lineamientos tienen como propdsito regular el correcto otorgamiento de los servicios
médicos a los trabajadares de la Administracion Municipal de Tizayuca, Hidalgo, asi camo a sus beneficiarios.

Por lo anfes expuesto, se tiene a hien expedir el siguiente:

DECRETO
QUE CONTIE LOS LINEAMIENTOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS PARA LOS
TRABAJADORES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

SECCION |
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. El lenguaje empleado en los presentes lineamientos no busca generar ninguna distincién ni marcar
diferencia entre mujeres y hombres, par lo que las referencias o alusiones en la redaccién hechas hacia un
género representan a amhos sexas.
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Articulo 2. El objeto de los presentes lineamientos es regular el funcionamiento y alcances del servicio de
atencion a la Salud que brinda la Administracion Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo a los integrantes del
Ayuntamiento, trabajadores, beneficiarios y pensionados en los términos que se establecen en el presente
instrumento.

Articulo 3. Los presentfes lineamientos son de observancia obligatoria para todos los integrantes del
Ayuntamiento de Tizayuca y trabajadores de la administracion municipal, con excepcion de los trabajadores
gue por la naturaleza de sus funciones cuentan con un régimen de sequridad social diverso.

Articulo 4. Las prestaciones médicas que se oforgan a los integrantes del Ayuntamiento y a los trabajadores
de la Administracién Publica del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, se sujetaran estrictamente a lo
esfablecido en los presentes lineamientos y en todo lo no dispuesto se sujetaran a lo que establezca para fal
efecto el Cansejo.

Articulo 5. Para los efectos de estos lineamientos se entendera como:

l. Accidente de trabajo: Toda lesidn organica o perturbacién funcional, inmediata o posterior, o la
muerte, producida repentinamente en ejercicio o con motivo del tfrabajo, cualesquiera que sean el
lugar,

Il. Area de trabajo: Cualquier lugar en que se encuentre el trabajador en ejercicio o con mativo de su
trabajo;

M. Atencion médica: Conjunto de servicios médicos que se proporcionan para proteger, promover y
restaurar su salud;

IV.  Afencion Médica Hospitalaria: El internamiento del derechohabiente en una unidad Hospitalaria,
cuando es necesario por la naturaleza del padecimiento y a juicio del Médico Tratante;

V. Atencién Médico-Quirargica: El conjunto de acciones orientadas a curar y prevenir mayores dafios a
la salud, mediante la aplicacion de las técnicas quirdrgicas aceptadas por la Medicina;

VI, Beneficiarios: Persona o personas designadas por el trabajador o infegrante del Ayuntamiento los
cuales pueden ser la o el cényuge del trabajador y a falta de éstos, la concubina o el concubinario en
su caso, cualquiera que fuere su sexo, asi como los ascendientes y descendientes en primer grado del
integrante del Ayunftamiento o trabajador.

VI Consejo: Consejo de Salud del Municipio de Tizayuca, Hidalgo;

VIIL. Comision: Comisidn de Seqguridad e Higiene del Municipio de Tizayuca, Hidalgo;

IX. Consulta médica: Aftencién médica que se proporciona al pacienfe o paciente ocasional en un
consultario y que consiste en realizar un interrogatorio y una exploracion fisica para llegar al
diagnostico y establecer tratamiento;

X. Direccion: Direccion de Salud del Municipio de Tizayuca;

XI. Enfermedades craonico-degenerativas: Tipo de enfermedades que no se fransmiten de persona a
persona, son de larga duracion y por lo general evolucionan lentamente y tienden a deteriorar al
individuo. Los cuatro tipos principales de enfermedades no transmisibles son las enfermedades
cardiovasculares, metabodlicas, algunas respiratorias y el cancer;
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XIl.

XL

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXV,

XXVII.

Incapacidad: Documento médico legal que ampara al trabajador para no asistir a sus labores por
motivo de enfermedad cuando esta resulte incapacitante para el puesto que desempefia a juicio del
médico fratante;

Incapacidad temporal: Es |a pérdida de facultades o aptitudes que imposibilita parcial o totalmente a
una persona para desempefiar su trabajo por algun tiempo;

Incapacidad permanente parcial: es |la disminucidon de las facultades o aptitudes de una persona para
trabajar;

Incapacidad permanente totfal: Es la pérdida de facultades o aptitudes de una persona que la
imposibilita para desempefar cualquier trabajo por el resto de su vida;

Integrantes del Ayuntamiento: Persana titular de la presidencia municipal, sindico juridico, sindico
hacendario asi como las regidoras y regidores del Municipio de Tizayuca;

Lineamientos: Lineamientos para la Prestacion de Servicios Médicos para los Trabajadores de la
Administracion Publica del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo;

Médico: Persona gue se encuentra legalmente autorizada para ejercer la medicing;

Prestadores de servicios: Persona fisica o maral que ofrece los servicios de Atencion de Salud a Ia
Administracion Municipal de Tizayuca;

Servicio médico: Se refiere al servicio de atencién médica proporcionado a través de la Direccion de
Salud del Municipio de Tizayuca o los proveedores con los que la Administracién Pdblica Municipal de
Tizayuca haya celebrado convenio vigente;

Pensionados: Persona fisica que disfruta de una pensidén reconocida y aprobada por el Ayuntamiento
de Tizayuca, Hidalgo;

Primer nivel de atencién: Contempla los servicios de consulta externa general, atencion dental,
estudios de laboratorio clinico basico y radiografias simples. En ellos sélo se presta atencion de
consulta externa;

Segundo nivel de atencidn: Contempla los servicios de consulta de las especialidades basicas,
hospitalizacion general (pediatria, gineco-obstetricia, medicina interna y cirugia), servicios de apoyo a
diagndstico como pruebas especiales de laboratorio clinico, radiologia con medios de contraste y
ultrasonido. Esta constituido por unidades médicas mas complejas;

Tercer nivel de atencion: Comprende los servicios de hospitalizacion de alta especialidad y resolucién,
cirugia cardiovascular, hemodialisis, tomografia axial computarizada, neurocirugia, prueba de
laboratorio e investigacion de gran complejidad, angiografias coronarias, radioterapia y estudio de
medicina nuclear;

Trabajadores: Servidores publicos de la administracién municipal de Tizayuca entendiéndose los
tipos de trabajadores de confianza, contrato, lista de raya y de base;

Urgencia médica: Todo padecimiento de orden agudo o crénico agudizado que produce una
descompensacion subita del funcionamiento del organismao que puede producir pérdida de un érgana,
una funcién o la vida y que requiere de atencién inmediata; y

Viaticos: Apoyo que la administracion publica otorga al trabajador y/o beneficiario para cubrir el
traslado a las instituciones de salud con las que se haya celebrado contrato o convenio vigente que
se encuentren en un lugar diferente del Municipio de Tizayuca.
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Articulo 6. La Administracion Publica del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, pagara por concepto de
gastos de medicamentos, estudios de laboratorio, insumos, cirugias, patologias de emergencia, padecimientos
cronicos, hospitalizacién, rehabilitacién, a cada trabajador o beneficiario montos por porcentaje en cada uno de
los conceptos, mismos que se calcularan con base en el estudio socioecondmico realizado y autorizado por la
Direccion, de conformidad con la cantidad y suficiencia presupuestal aprobada para el ejercicio fiscal
correspondiente. Los gastos del porcentaje restante deberan ser cubiertos por los trabajadores.

En caso de riesgos de trabajo sin responsabilidad para el tfrabajador determinado por la Comisién de Seguridad
e Higiene, los gastos carrespondientes se cubriran en su tofalidad.

CAPITULO NI
BENEFICIARIOS.

Articulo 7. Los infegrantes del Ayuntamiento y los trabajadores de la administracion podrdn afiliar a personas
siguientes como sus beneficiarios para acceder a los servicios medicos:
l. El (la) cdnyuge o el (la) concubina, concubinario; si éste tiene varias concubinas o concubinarios, segun

sea el caso, ninguno gozara de este derecho;
Il. Los hijos(as):

a. menores de dieciocho afos, siempre gue no cuenten con servicio de salud diverso otorgado
por institucién educativa;

b. los mayores de dieciocho y menores de veinticuatro que continlen estudiando siempre que
no cuenten con servicio de salud diverso u otorgado por la institucion educativa; y

¢. Los hijos(as) solteros mayores de 18 afios incapacitados fisica o psiquicamente gue no
puedan trabajar para obtener su subsistencia, o gue se comprobard mediante informe
médico y por los medios legales procedentes.

[ Los padres que dependan econdmicamente del trabajador.

En el caso de que se encuentren labarando en la administracién municipal trabajadores que por su relacion
de afinidad o consanguinidad puedan encontrarse en el supuesto de ser a su vez beneficiarios de otro
trabajador o que los hijos en comun puedan ser beneficiarios de ambaos trabajadores se evitard mencionarlos
por duplicado por lo que deberan de comunicarlo a la Direccidn de Salud para que solo sea asentado en una
de las cartillas.

CAPITULO IlI
AFILIACION A LOS SERVICIOS MEDICOS.

Artficulo 8. Para acceder a los servicios médicos que oforga la Administracion Piblica del Municipio de Tizayuca,
Estado de Hidalgo, sera necesario que los integrantes del Ayuntamiento, asi como los trabajadores, soliciten
su afiliacion de manera personal ante la Direccion proporcionando en copia simple lo siguiente:

I.  Integrante del Ayuntamiento y trabajador:
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a. ldentificacién oficial vigente (credencial para votar);

b. Acta de Nacimiento;

c. Clave Unica de Registro de Poblacion;

d. Fotografia tamafio infantil reciente; y

e. (onstancia de No Derechohabiencia del IMSS y de acreditacion de no afiliacién al ISSSTE.
Il Beneficiarios:

a. (Canyuge;

i. Copia de identificacion oficial vigente; (credencial para votar, pasaporte);

il. Acfa de matrimonio;

iii. Fotografia tamafio infantil reciente;

iv. Clave Unica de Registro de Pablacién; y

v. Constancia de No Derechohabiencia del Instituto Mexicano del Seguro Sacial y de
acreditacion de no afiliacién al Instituto de Seguridad y Servicios Saciales de los
Trabajadares del Estado.

b. Concubina/Concubinario:

i. Acta de nacimiento;

ii. Clave Unica de Registro de Poblacion;

iii. Identificacion oficial vigente;

iv. Declaratoria judicial de concubinato;

v. Fotografia tamafo infantil reciente; y

vi. (Constfancia de No Derechohabiencia del Instituto Mexicano del Seguro Social y de
acreditacion de no afiliacion al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadares del Estado.

c. Hijos(as):
i. Acta de nacimiento;

ii. Clave Unica de Registro de Poblacién;

iii. ldentificacién oficial vigente (en caso de ser mayores de edad);

iv. Fotografia tamafio infantil reciente;

v. Constancia de No Derechohabiencia del Instituto Mexicano del Seguro Sacial y de
acreditacion de no afiliacién al Instituto de Seguridad y Servicios Saociales de los
Trabajadores del Estado; y

vi. Comprobante de estudios de nivel medio superior o superior de escuelas privadas
(para hijos mayores de 18 afios y hasta los 24 afios), con los siguientes datos:

1. Nombre del estudiante;
2. Nombre de la institucion;

3. Nivel de escolaridad;
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Carrera (en su caso);

Periodo gue cursa (semestre, cuatrimestre, etc);
Fechas del periodo que se cursa;

Fecha de expedicion;

Firma del director o autoridad competente en la institucién educativa;

© ©® N w s

Sello y membrete de la institucion; y

No sera valido en caso de alumnos no activos o con baja temporal.

Cada semestre posterior al alta de los hijos mayores de 18 afios y menores
de 24 se refrendaran los derechos acreditando que contintia estudiando,
presentando tira de calificaciones y/o documento de reinscripcion al

semestre, cuatrimestre o ciclo escolar consecutivo.

d. Hijos con algun fipo de discapacidad sin limite de edad:

i.
ii.
iii.
iv.

V.

Acta de nacimiento;

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP);

Certificado médico expedido por médico especialista;

Clave Unica de Registro de Pablacian; y

Constancia de No Derechohabiencia del Instituto Mexicano del Seguro Social y de
acreditacion de no afiliacién al Instituto de Seguridad y Servicios Saciales de los

Trabajadores del Estado.

e. Ascendientes:

Vi.

Acta de nacimiento;

Clave Unica de Registro de Poblacién;

Identificacion Oficial vigente;

Constancia de dependencia econémica;

Fotografia tamafio infantil reciente; y

Constancia de No Derechohabiencia del Instituto Mexicano del Seguro Sacial y de
acreditacion de no afiliacion al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabajadares del Estado.

Para la infegracidn de su expediente, los trabajadores deberan entregar a la Direccion toda su documentacion

asi como la de sus beneficiarios dentro de los 10 dias habiles siguientes a su fecha de ingreso a la

administracién publica.

Articulo 9. En el caso de las personas pensionadas y/o jubiladas deberdn presentar la misma documentacidn

gue en el caso de los trabajadores y/o beneficiarios, asi también la Direccion de Recursos Humanos debera

remitir copia de la documentacion correspondiente que acredite dicha situacidn para que sea integrada a su

expediente.
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Articulo 10. La Direccidn integrara un expediente clinico por cada uno de los integrantes del Ayuntamiento asi
como de los trabajadares, sus beneficiarios y personas pensionadas, mismos que resguardara en términos de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo y demas
disposiciones aplicables.

Articulo 11. La Direccion al integrar el expediente y validar los documentos correspondientes enfregard al
trabajador una cartilla de salud y citas médicas (debidamente requisitado) la cual servira para acreditar la
afiliacion del trabajador y su/s beneficiario/s a los servicios de salud que otorga la Administracion Publica
Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

CAPITULO IV
SERVICIO DE SALUD SUBROGADO

Articulo 12. Para |a debida prestacién de este servicio la administracion municipal brindara el servicio de salud
subrogado a traveés de las instituciones y prestadores de servicios medicos (farmacias, clinicas, servicio dental,
laboratarios, hospitales etc.) conlos que se haya firmado contrato o convenio y se encuentren vigentes, a efecto
de garantizar el derecho humano a la salud de los integrantes del Ayuntamiento, trabajadores y sus

beneficiarios, conforme a los montos, porcentajes y condiciones previstas en los presentes Lineamientos.

La Direccion, comunicara a todos los servidores publicos de la Administracion Publica el directorio actualizado
de los convenios vigentes celebrados con los prestadores de servicios o instituciones, asimisma, avisara de los
cambios que pudieran existir con relacién a dichos convenios.

Las instituciones, proveedores o prestadores de servicios brindaran los servicios de Salud o la prestacion del
servicio contratado y serd su responsabilidad efectuar los trdmites para el pago de dichos servicios ante la
Administracion Publica Municipal de Tizayuca, Hidalgo, de conformidad con los instrumentos juridicos
formalizados y los presentes Lineamientos.

SECCION SEGUNDA
CAPITULO |
DEL SERVICIO MEDICO DE PRIMER NIVEL

Articulo 13. La Direccion otorgara servicio médico de primer nivel exclusivamente a fravés del consultorio
médico adscrito, el horario se ajustard de acuerdo a las contrataciones y necesidades los cuales se haran de
conocimiento a traves de la Direccidn asi también como todos los cambios que surjan.

Articulo 14. Para la atencion de consultas médicas otorgadas a fravés de la Direccion, en cada unidad
administrativa existiran enlaces de salud a través de los cuales los trabajadores solicitaran la asignacion de
citas médicas para si 0 para sus beneficiarios requiriendo que para su atencion presenten:

. Original y copia simple de Ia cartilla de salud otargada por la Direccidn; y

ll.  Copiasimple de su credencial para votar, del trabajador y beneficiario/s.
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En el caso de los integrantes del Ayuntamiento solicitaran dicha atencidn a través de la persona titular de Ia
Oficialia Mayor presentando de la misma forma los documentos mencionados en el parrafo que antecede.

Articulo15.Fuera de los horarios que para tal efecto establezca la Direccidn, el frabajador y/o su/s beneficiario/s
deberan acudir al centro de salud para recibir atencion de primer nivel.

CAPITULO Il
MEDICAMENTOS

Articulo 16. La Direccion través del consultorio médico adscrito cuenta con una farmacia la cual recibira las
recetas expedidas por el Médico en turno y podra otorgarle al frabajador o beneficiario el/los medicamentos
requeridos en razon de su existencia, paralo cual el servidor publico o beneficiario debera entregar copia simple
de identificacién oficial y cartilla de salud.

Arficulo 17. En caso de que el medicamento sea recetado a través de la/s farmacia/s con la que se haya
celebrado convenio o contfrato de prestacion de servicios, el trabajador o beneficiario debera presentarse ante
el prestador de servicios con la receta original para la entrega del medicamento en caso de contar con éste.

Arficulo 18. Las recetas médicas deberan especificar lo siguiente:
1. Nombre y especialidad del médico tratante;
Numero de cédula profesional;
Nombre del paciente;
Diagndstico con soporte medico (estudios, dictamen, etc.);
Descripcion especifica del medicamento y presentacion gramaje dosis diaria y temporalidad; y

L A

Lugar, fecha y firma autografa del médico.

Las recetas fendran una vigencia de siete dias naturales posteriores a su fecha de emisién. Toda receta
expedida por un prestador de servicio de salud deberd ser validada por la Direccion; por lo que Ias farmacias
con quienes se tiene contrato de prestacidon de servicios Unicamente otorgaran el medicamento que
corresponda, mediante la exhibicidn de éstas recetas proporcionada por el personal de la Direccion.

Articulo 19. En el caso de medicamentos para fratamientos especializados, la Direccion establecerd la
congruencia entre la especializacion del medicamento y la del médico que lo prescribe. El trabajador realizara
una solicitud adjuntando su receta para la validacién a través del Consejo el que establecerd los términos en
gue se brindara dicho apoyo en caso de resultar favorable.

Articulo 20. En caso de los medicamentos para enfermedades crénico degenerativas, la Direccidn podrd apoyar
en la compra de estos en caso de que no se encuentren cubiertos por los prestadores de servicio dentro del
contrato o0 convenio respectivo, por porcentaje y no deberd de rebasar la cantidad establecida en el
presupuesto de egresos del ejercicio fiscal correspondiente.

Arficulo 21. En el caso de que sean recetados medicamentos diversos a los descritos en los numerales
anteriores Yy que no se encuentren previstos dentro del contrato o convenio celebrado con el prestador de
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servicios los integrantes del Ayuntamiento asi como los trabajadores podran solicitar mediante el proceso
establecido en el presente capitulo la compra ante la Direccion y estos podran otorgarse mediante autorizacion,
considerando la cantidad maxima establecida en el presupuesto de egresos respectivo.

CAPITULO 11
SEGUNDO Y TERCER NIVEL DE ATENCION

Articulo 22. En caso de que el trabajador o sus beneficiarios requieran de servicios de salud de segundo o
tercer nivel, previamente el trabajador o beneficiario deberd entregar el diagndstico expedido por médico
especializado a la Direccion para la aplicacién de un estudio socioeconémico para determinar el porcentaje de
apoyo

Articulo 23. La Direccién contard con expediente clinico para la atencion de cirugias o atenciones de salud de
alta especialidad programadaos con los prestadores de Servicios el cual incluird:
. Resumen clinico del médico que diagnostigue la patologia asi como los resultados de el/los

examen/es de laboratarig, etc.; y

Il. Hoja de referencia a instituciones donde el municipio tenga convenio.

Arficulo 24. En el caso de hospitalizacion o cirugia de emergencia, el tfrabajador deberd a la brevedad posible
entregar a la Direccion el resumen clinico respectivo.

Articulo 25.Enlos casos en que los servicios médicos de sequndo y tercer nivel superen la cantidad establecida
en el presupuesto de egresos respectivo, la direccién turnara el caso en especial al Consejo para que este
dictamine la cantidad o porcentaje a cubrir por parte de la administracion pdblica municipal.

Arficulo 26. En caso de que el servicio de salud requerido por el trabajador o beneficiario sea de urgencia y no
pueda ser otorgado por los prestadaores de servicios y se agofen todos los recursos suficientes se realizard un
expediente médico el cual debera contener el diagndstico del paciente y se canalizara a los Hospitales publicos.

Articulo 27. En caso de que el trabajador o beneficiario requiera un servicio de salud que pueda ser otargado
por los prestadores de servicios con los que la Administracion Publica del Municipio de Tizayuca, Estado de
Hidalgo tenga convenio vigente, pero opte por ser atendido en Hospital diverso con quien no se haya celebrado
contrato o convenio, el pago tofal por dicha atencian serd cubierto por parte del trabajador, sin que esto genere
responsabilidad para la Administracion Publica Municipal.

CAPITULO IV
ESTUDIOS DE LABORATORIO Y GABINETE

Artficulo 28. Se practicaran Unicamente los estudios de laboratorio y gabinete indispensables a través de los
prestadores de Servicio, con base en la historia clinica y al diagnostico establecido por el médico tratante
previamente validados, en caso de que el frabajador o beneficiario realice estudios que previamente no estén
autorizados estos deberdn ser cubiertos por el frabajador
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Las drdenes de estudios de gahinete y laboratorios tendran una vigencia de diez dias habiles posteriores a su

emision.

CAPITULO V
DE LAS INCAPACIDADES

Articulo 29. La Direccion mediante el consultorio médico es el Unico autorizado para expedir incapacidades
cuando sea el caso, a través de la valoracion del médico al trabajador, por determinacién del Consejo o la

Comisian.

Cuando se sefialen dias de incapacidad a fravés de los prestadores de servicios o instituciones con las que se
haya celebrado contfrato o convenio vigente la Direccion realizard el analisis de los dias asignados en la
incapacidad sefialada con base en el expediente médico y el padecimiento, para efectos de validar la
incapacidad y su veracidad. Una vez realizado esto se emitira una incapacidad propia con los dias
correspondientes.

Cuando se otorguen incapacidades a través del régimen de seqguridad social al que se encuentran afiliados los
elementos operativos adscritos a la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se debera entregar en un plazo no
mayor a las 48 horas de su expedicidn. una copia del documento que acredita dicha incapacidad a la Direccion
para su validacion y posteriormente remitird copia a la Direccién de Recursos Humanos.

Articulo 30. En el caso de las incapacidades expedidas por médicos particulares diversos a los prestadores de
servicios con los que la administracion fiene convenios vigentes solo procedera en casos de extrema urgencia
realizando el procedimiento descrito en el articulo que antecede.

Articulo 31. En caso de hospitalizacion o cirugia de emergencia dicha situacién deberd ser nofificada en un
plazo no mayor a 24 horas de su ingreso a institucion medica de tal forma que pueda ser constatado por la
Direccion a efectos de expedir la incapacidad de asi ser requerido.

Articulo 32. El trabajador al recibir su incapacidad expedida por la Direccidn, debera de forma inmediata
enfregarla a la Direccion de Recursos Humanos para efectos de realizar el pago correspondiente atendiendo a
la incapacidad otorgada, la cual podra ser:

l. Riesgos de frabajo: en casos en que se acredite a fravés de la Comisidn de Seguridad e Higiene el
Riesgo de Trabajo sin responsabilidad para el trabajador la incapacidad correspondiente sera cubierta
al 100% del salario registrado al inicio de la incapacidad por el tiempo que establezca el médico
tratante entre tanto no se declare que se encuentra capacitado para trabajar, o bien se declare por el
Consejo la incapacidad permanente parcial o tofal lo cual deberd realizarse dentro del término de
cincuenta y dos semanas;

Il.  Enfermedad General: laincapacidad se pagara en un 60% del salario diario pagado registrado al inicio

de laincapacidad, mientras dure ésta y hasta por el término de cincuenta y dos semanas. Si al concluir
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dicho periodo el trabajador continuare incapacitado, previo dictamen del Consejo, se podra prorrogar
hasta por veintiséis semanas mas; y

M. Maternidad: La trabajadora tendra derecho durante el embarazo y el puerperio a una incapacidad
igual al cien por ciento del Ultimo salario diario pagado, hasta por 90 dias divididos en los siguientes
periodos: 30 dias antes del parto, 30 dias posteriores a estos y 30 dias mas a estos Ultimos
considerando que en cada término del periodo deberd presentarse a la Direccion para la enfrega del
siguiente periodo de incapacidad por el tiempo que establezca el médico tratante en términos de lo

gue establece la normatividad aplicable.

En caso de incumplimiento por parte del trabajador a la indicacion de la Direccion o Médico Especializado de
someterse a hospifalizacion, o cuando interrumpa el tratamiento sin la autorizacion debida, se suspender3 el
pago de Ia incapacidad.

CAPITULO VI
DE LAS LICENCIAS

Articulo 33.- La Direccion de Recursos humanos del Municipio de Tizayuca serd la autoridad encargada de
expedir las licencias para los trabajadores de la Administracion Publica Municipal:
l. Licencia por paternidad: El hombre trabajador podra gozar de dias con goce de sueldo, por el tiempo

que establezca la normatividad aplicable por el nacimiento de sus hijos, para lo cual deberd
presentarse el dia inmediato del nacimiento o hasta un dia después en la Direccion de Recursos
Humanos entregando copia simple del acta de alumbramiento para su otorgamiento;

Il. Licencia por adopcién de un infante: La o el trabajador podra gozar de dias con goce de sueldo por el
tiempo gue establezca la normatividad aplicable, para lo cual deberd presentarse en la Direccion de
Recursos Humanos acreditando con copia simple del acta correspondiente para su otorgamiento; y

[ Licencia del cargo: la cual debera solicitarse por escrito de conformidad con lo establecido en la Ley

Organica Municipal para el Estado de Hidalgo.

CAPITULO VI
DE LOS VIATICOS

Arficulo 34. En caso de traslado, el asegurado, pensionado o beneficiario podra solicitar el monto autorizado
en el tabulador, el cual le permitira trasladarse en transporte publico desde el centro de la ciudad de Tizayuca
hasta el Hospital de Alta Especialidad de Zumpango, Estado de México. Asi también se podra autorizar otro
medio de transporte, considerando las condiciones médicas del paciente.

Los integrantes del Ayuntamiento, trabajadores o pensionados que requieran de dicho apoyo deberan
presentar solicitud por escrito ante la Direccion.
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Artficulo 35. No se pagaran pasajes cuando el fraslado se efectlie por medio del transporte institucional o
contratado directamente por la administracién municipal.

Articulo 36. Quedan excluidos de los beneficios econdmicos que establece el presente capitulo, los integrantes
del Ayuntamiento, los frabajadores, pensionados, asi como sus beneficiarios, que obtengan los servicios de
atencion medica en instituciones con las que no se tenga celebrado convenio o contfrato de prestacion de

servicios salvo que se trate de una emergencia, y salvo autorizacion del Consejo.

CAPITULO VIII
DEL CONSEJO DE SALUD

Articulo 37.El Consejo sera el érgano encargado de analizar y resolver los casos en particular de los integrantes
del Ayuntamiento, los trabajadores y beneficiarios que requieran de servicios médicos que no puedan ser
otorgados por parte de los prestadores de servicios, que rebasen la cantidad establecida en el presupuesto de
egresos respectivo asi como todo los casos no previstos en |os presentes lineamientos.

El Consejo de Salud se integrard por:
l. Una presidenta o presidente, que sera la persona titular de |la Presidencia Municipal o quien designe
COMo suU representante;
Il. Un secretario o secretfaria, que serd la persona titular de la Direccion de Salud; y
M. Vocales que seran:

e Regidor presidente de la Comisian de Salud;

e |apersona titular de la Secretaria de Finanzas;

e Lapersona titular de Ia Secretaria de Bienestar Social; y
e  lapersona titular de la Direccién de Recursos Humanos.

Para el desahogo de los puntos en particular los integrantes del Consejo podran solicitar la infervencion o
acompafarse de el o los especialistas en medicina del trabajo o en cualguier otra especialidad suficiente y
necesaria para determinar el senfido de los asuntos sometidos a consideracion.

Todos los integrantes tendrdn derecho a voz y voto, correspondiendo el voto de calidad al presidente o
presidenta del Consejo

Artficulo 38. Son funciones de |la Presidenta del Consejo:
. Convocar a las sesiones;
Il. Presidir las sesiones;
. Suscribir oficios cuya expedicién haya acordado el Consejo;
V. Autarizar el orden del dia de las sesiones del Consejo;
V. Dirigiry moderar los debates durante las sesiones respecto de los asuntos sometidos a consideracion

del Consejo;
VI, Vigilar el correcto funcionamiento del Consejo;
VI Observar y cumplir Ias disposiciones establecidas en los presentes lineamientas; y
VI Las demas que sean requeridas por el Consejo.
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Arficulo 39. Son funciones del Secretario del Consejo:

V.
VI.
VI
VI

Preparar y presentar el orden del dia de la sesion junto con los documentos o expediente médico
necesario asf como apoyarse de las autoridades que asi considere para el desahogo de los asuntos;
Suscribir oficios cuya expedicion haya acordado el Consejo;

Elaborar el acta de las sesiones e integrarlas al expediente médico respectivo;

Registrar los acuerdos del Consejo y otorgar seguimiento al proceso de desahogo y seguimiento de
los acuerdos adoptados por el Consejo;

Recabar la firma de los asistentes en cada sesion;

Conservar los documentos que se suscriban;

Observar y cumplir Ias disposiciones establecidas en los presentes lineamientas; y

Las demas que sean requeridas por el Consejo.

Articulo 40. Son funciones de los vocales:

l.
Il.
M.
V.
V.

Asistir a las sesiones a las que son convocadas;

Participar activamente en las sesiones a las que son convocados;

Emitir los comentarios perfinentes en las sesiones del Consejo;

Presentar en las sesiones los documentos o informacidn necesaria para su resolucion; y
Los demas que sean requeridos por el Consejo.

Articulo 41. Son funciones de los integrantes del Consejo:

VI

VI,
VIILL

Asistir a las sesiones a las gue sean convocados oporfunamente;

Participar en la discusion de los asuntos;

Analizar los casos en particular de los integrantes del Ayuntamiento, frabajadores o beneficiarios que
requieren de servicios medicos cuyo monto exceda la cantidad establecida en el presupuesto de
egresos del ejercicio fiscal respectivo;

Determinar en caso de que proceda, el porcentaje a cubrir en los casos en que los servidores publicos
y beneficiarios requieran de intervenciones médicas que no puedan ser otorgados por parte de los
prestadores de servicios;

Determinar los casos en gue los trabajadores adscritos a la Secretaria de Seguridad Ciudadana que
sean derechohabientes del IMSS podran recibir atencion médica por parte de la administracion
respecto de los padecimientos y fratamientos que no cubre la modalidad por la que se dieron de alta
respecto de la temporalidad;

Autarizar las incapacidades de los frabajadores adscritos a la Secretarfa de Seguridad Ciudadana que
sean derechohabientes del IMSS de conformidad con el Capitulo V de los presentes Lineamientos;
Proponer reformas o realizar las modificaciones necesarias a los presentes lineamientos; y
Determinar todo lo no previsto en los presentes lineamientos.

Artficulo 42. La interpretacion, asi como la resolucion de los supuestos no previstos por los presentes

Lineamientos, estara a cargo del Consejo de Salud.
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Articulo 43. El Consejo sesionara de forma ordinaria cada 6 meses y de forma extraordinaria cada que sea
necesario, atendiendo a la particularidad del asunto a tratar, por lo que también podran celebrarse de forma
virtual a través de las plataformas que para tal efecto se determine.

CAPITULO IX
RIESGO DE TRABAJO

Articulo 44. Los riesgos de trabajo son los accidentes y enfermedades a que estan expuestos los trabajadores
en ejercicio o con motivo del trabajo los cuales se clasifican de la siguiente faorma:

l. El accidente de trabajo es toda lesién organica o perturbacion funcional, inmediata o posterior, o la
muerte, producida repentinamente en ejercicio, o con maotivo del frabajo, cualesquiera que sean el
lugar y el tiempo en gue se preste, asi como los accidentes que se produzcan al trasladarse el
trabajador directamente de su domicilio al lugar del trabajo y de éste a aquél; y

Il. La enfermedad de frabajo es todo estado patoldgico derivado de la accion continuada de una causa
gue tenga su origen o motivo en el frabajo o en el medio en que el frabajador se vea obligado a prestar
sus servicios. En todo caso, seran enfermedades de trabajo las consignadas en la Ley Federal del

Trahajo.

Arficulo 45. En el caso de probables accidentes en trayecto, sera responsabilidad del trabajador notificarlos a
la Direccidn a través del enlace designadao en la unidad administrativa en la que se encuentra adscrito para
recibir la atencion médica segun el nivel que corresponda para lo cual se les canalizard a las instituciones

meédicas con quienes se encuentre vigente contrato o convenio.

Cuando el trabajador sufra un accidente en el drea de trabajo, la Comision de Seguridad e Higiene serd |a Unica
autoridad facultada para realizar la calificacion final del hecho remitiendo dicha calificacidn al Consejo para su

Ultima determinacian.

La Direccion deberd reportar a la brevedad a la Comisién de Seqguridad e Higiene de todo probable accidente
de trabajo, para que lo integren a su informacion y realicen acciones preventivas.

Articulo 46. Los riesgos de frabajo pueden producir:
l. Incapacidad temporal;
Il. Incapacidad permanente parcial;
Il Incapacidad permanente fotal, y
V. Muerte.

Artficulo 47.No se consideraran para los efectos de los presentes lineamientos como riesgos de trabajo los que

sobrevengan por alguna de las causas siguientes:
l. Si el accidente ocurre encontrandose el tfrabajador en estado de embriaguez;
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Si el accidente ocurre enconfrandose el trabajador bajo la accién de algln psicotrépico, narcético o
droga enervante, salvo que exista prescripcién suscrita por medico titulado y que el trabajador hubiera
exhibido y hecho del conacimiento del patron lo anterior;

Si el trabajador se ocasiona intencionalmente una incapacidad o lesidn por sf 0 de acuerdo con otra
persona;

Silaincapacidad o siniestro es el resultado de alguna rifia o intento de suicidio, y

Si el siniestro es resultado de un delito intencional del que fuere responsable el trabajador.

SECCION TERCERA
DE LA COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

CAPITULO |
DE SU INTEGRACION

Articulo 48. La Comisitén de seguridad e higiene en el frabajo tendrd por objeto proponer medidas de

prevencion de accidentes de trabajo, investigar y vigilar que se cumplan con las medidas de seguridad y

dictaminar en los casos en gque sea necesario.

Artficulo 49. La Comision de seguridad e higiene en el trabajo se integrara de la siguiente manera:

La persona titular de la Direccién de Recursos Humanos coma representante del patrén, el cual
desempefiara el cargo de coordinador;
La persona titular de Ia Direccidn de Salud que se desempefiara como secretario; y
Vaocales:
A. La persona titular de Proteccion Civil como representante de los trabajadores de confianza,
contrafa, lista de raya;
La persona titular de Servicios Generales;
La persona titular de Ia Direccién General de Ia Consejeria Juridica;
La persona titular de la Direccidn de Administracion; y

m o O W

La persona representante del sindicato Unico de frabajadores al servicio del municipio de
Tizayuca, Hidalgo, comao representante de los trabajadores de base.

Pudiendo modificarse la integracién de la misma de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

Artficulo 50. La Comision de Seguridad e Higiene en el Trabajo para el correcto desempefio de sus funciones

podra integrar subcomisiones con la finalidad de cubrir todas las unidades de la administracion publica

municipal segun sea requerido, de acuerdo con el numero de sus trabajadores, los cuales se deberdn integrar

de la siguiente manera:

Tipo A: Unidades Administrativas con 15 frabajadores o menos, se integrara por un trabajador y un

representante de Recursos Humanos como representante patronal;
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Tipo B: Unidades Administrativas con mas de 15 trabajadores y menos de 50 trabajadores, se
integrara por un representante de recursos humanos coma representante patronal; un coordinador
de la unidad administrativa y dos trabajadores; y

Tipo C: Unidades Administrativas con mas de 50 trabajadores, se infegrara por un representante de
recursos humanos como representante patronal; el titular de la unidad administrativa, un coordinador

de la unidad administrativa y 4 trabajadores.

Articulo 51. Los integrantes de las subcomisiones de seguridad e higiene en el trabajo por parte de los

trabajadores seran elegidos mediante convocatoria inferna. Los cargos de la Comisién o subcomisiones de

Seguridad e Higiene en el trabajo seran honorificos y duraran en su cargo hasta el término de la administracion.

Articulo 52. La constitucion de la Comision de Seguridad e Higiene en el Trabajo y las subcomisiones se

formalizara a través de un acta de instalacion, la cual debera incluir:

Datos del centro de trabajo: y
a.  Nombre o razon social;
b.  Domicilio completo;
¢. Registro Federal de Contribuyentes;
d. Fechadeinicio de actividades; y
e. Numero de trabajadores.
Datos de la Comisidn de Seguridad e Higiene en el Trabajo y de las sub camisiones:
a. Fechadelaintegracion de la comision de seguridad e higiene;
b. Nombre y firma del representante patronal; y

¢.  Nombre y firma de los representantes de los trabajadores segun el tipo de comision.

CAPITULO NI
DE SUS FACULTADES

Arficulo 53. Son facultades y funciones del Coordinador de la Comisién de Sequridad e Higiene en el Trabajo

las siguientes:

l.
Il.
M.
V.

V.

Presidir las reuniones de trabajo de la Comision y subComisiones;

Promover la participacidn de los integrantes de la Comisidn y subcomisiones de Higiene y Seguridad;
Dirigir y coordinar el funcionamiento de la Comisién y las Comisiones;

Supervisar que los integrantes de la Comision y las Comisiones den cabal cumplimiento a las fareas
asignadas;

Dirigir y coordinar la realizacion del programa anual de capacitacién para los integrantes de la
Comision y las Comisiones de Seguridad e Higiene;

Realizar el programa anual de actividades y recorridos de verificacién de la Comisién y las Comisiones
para presentarlos al presidente municipal;
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VII.

VI

XI.

XII.
Xl

XIV.
XV.

Participar en los recorridos de verificacion sobre las condiciones generales de seguridad e higiene en
el tfrabajo programadas;
Elaborar el acta correspondiente al término de cada recorrido de verificacion con el auxilio del
secretario, tomando en consideracion lo siguiente:
A. La identificacién de las condiciones peligrosas e inseguras, actos inseguros o peligrosos,
elementos fisicos, guimicos o biolégicos que, por su presencia o ausencia en el ambiente
laboral, pueda afectar la vida, la salud e integridad fisica de los trabajadores; y
B. Laidentificacién de medidas de prevencidn.
Coordinar las actas de los recorridos de verificacion y analizar las propuestas de medidas de
prevencién para evitar riesgos de frabajo y enfermedades de frabajo;
Dar sequimiento a las medidas de prevencién implementadas para la prevencién de riesgos de
trabajo;
Coordinar las investigaciones en los casos de riesgos de trabajo y enfermedades de trabajo, para
conocer las causas;
Emitir recomendaciones en seguimiento a los recorridos de verificacion;
Emitir un dictamen en los casos de riesgo y/o enfermedades de trabajo, en coordinacion de Ia
Direccion de Salud;
Solicitar la sustitucion de infegrantes de la Comisién y Comisiones, previo acuerdo; y
Las demas gue correspondan de acuerdo con Iz legislacion aplicable.

Articulo 54. Son facultades y funciones del Secretario de la Comisién de Seguridad e Higiene en el Trabajo las

siguientes:

VI.

VII.

VI

Convocar a reunion a los integrantes de la Comision y Comisiones de Seguridad e Higiene en el
Trabajo;

Realizar y apoyar al coordinador en el desarrollo de las reuniones de trabajo con los integrantes de la
Comision y Comisiones de Seguridad e Higiene;

Convocar a los infegrantes para los recorridos de verificacion de acuerdo con el programa anual;
Realizar e infegrar el programa anual de capacitacion para los integrantes de la Comisidn y las
Comisiones de Seguridad e Higiene;

Participar en los recorridos de verificacion de las condiciones generales de seguridad e higiene
programadas;

Elaborar en conjunto con el coordinador al término de los recorridos de verificacion del acta
correspondiente;

Recabar las firmas en el acta de los integrantes que participaron en los recorridos de verificacion
programados;

Presentar y entregar en conjunto con el coordinador de la Comisidn a la persona titular de la
presidencia municipal del acta del recorrido de verificacion realizada;

Participar en la realizacion de las investigaciones en los casos de riesgos de trabajo y enfermedades
de trabajo, para conocer las causas;

Participar en la emisidn del dictamen en casos por riesgo y/o enfermedad de trabajo; y
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XI.

Mantener en resguardo todos los documentos y evidencias que se relacionan con el Comité y las
Comisiones de Seguridad e Higiene en el Trabajo, asi como de las capacitaciones.

Articulo 55. Son facultades y funciones de los Vocales de la Comision de Seguridad e Higiene en el Trabajo las

siguientes:

VI,

VI

VI

Participar en las reuniones de trabajo de la Comision y Comisiones de Seguridad e Higiene en el
Trahajo;

Participar en los recorridos de verificacién de las condiciones generales de seguridad e higiene en el
trabajo;

Revisar y firmar las actas generadas de los recorridos de verificacion;

Participar en el programa de capacitacién anual de capacitacién para los integrantes de la Comision y
las Comisiones de Seguridad e Higiene;

Identificar condiciones o actos inseguros en las dreas de frabajo y proponer medidas de prevencion;
Concientizar a los trabajadores sobre las condiciones peligrosas e inseguras y actos inseguras en sus
areas de trabajo;

Participar en el seguimiento de las medidas de prevencion implementadas para la prevencion de
riesgos de trabajo; y

Participar en la emisién del dictamen en casos por riesgo y/o enfermedad de trabajo.

Arficulo 56. Son facultades de los integrantes de las Comisiones de Seguridad e Higiene en el Trabajo las

siguientes:

VI,

VII.

VI

Participar en las reuniones de trabajo de la Comision y Comisiones de Seguridad e Higiene en el
Trahajo;

Participar en los recorridos de verificacién de las condiciones generales de seguridad e higiene en el
trabajo;

Elabarar, revisar y firmar las actas generadas de los recorridos de verificacion;

Participar en el programa de capacitacion anual de capacitacion para los infegrantes de la Comisién y
las Comisiones de Seguridad e Higiene;

Identificar condiciones o actos inseguros en las dreas de frabajo y proponer medidas de prevencion;
Concientizar a los trabajadores sobre las condiciones peligrosas e inseguras y actos inseguras en sus
areas de frabajo;

Participar en el sequimiento de las medidas de prevencion implementadas para la prevencidn de
riesgos de trabajo; y

Participar en la emisidn del dictamen en casos por riesgo y/o enfermedad de trabajo de su area.

SECCION CUARTA
CAPITULO |
PROHIBICIONES

Artficulo 57. La Direccidn no aceptara ni framitara reembolsos de recetas médicas y/o estudios clinicos y de

laboratorio los cuales se hayan realizado sin un diagndstico previo o en instituciones médicas diversas a los

prestadores de servicios.
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CAPITULO 1.
SUSPENSION Y BAJA DE LOS SERVICIOS MEDICOS.

Articulo 58. Se suspenderd el pago de los servicios médicos, sin responsabilidad para la Administracion Pablica

del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, en los casos siguientes:

El trabajador o sus beneficiarios se nieguen a proporcionar los documentos requeridos para su
afiliacion;

Cuando los hijos o hijas afiliadas cumplan dieciocho afios de edad hasta tanto no acrediten continuar
estudiando dentro del sistema educativo nacional;

El tfrabajador goce de licencia sin goce de sueldo y/o sea inhabilitado; y

Proporcionar informacion falsa para acceder al servicio.

Artficulo 59. Procedera la cancelacion de los servicios meédicos otorgados, sin responsabilidad para la

Administracién Publica del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, en los casos siguientes:

Cuando para obtenerlo, el servidor publico o beneficiario proporcione documentos falsos que induzcan
al errar;

Cuando derivado de un procedimiento de responsabilidad administrativa, el servidor publico sea
destituido o del cargo, en cuyo caso, la cancelacion surtird efectos a partir de la fecha en que se
imponga la sancion, confarme a la resolucion del referido procedimiento;

Por fallecimiento de la persona servidora publica, haciéndose extensivo a sus dependientes
economicos afiliados, o por fallecimiento de estos Gltimaos;

Cuando el servidor publico deje de laborar en la Administracion Publica del Municipio de Tizayuca,
Estado de Hidalgo, dicha cancelacion se hard extensiva a sus beneficiarios registrados; y

Cuandolos hijos o hijas afiliadas cumplan dieciocho afios de edad y no acrediten continuar estudiando
dentro del sistema educativo nacional, o de continuar estudiando, cuando cumplan veinticuatro afios,
con excepcion de |as hijas o los hijos mayores de edad con una discapacidad que por dictamen médico
previamente analizado y validado, se acredite su imposibilidad de valerse por si mismas o mismas,
segun carresponda.

Articulo 60. El incumplimiento de estos lineamientos sera sancionado en términos de |o establecido en la Ley

General De Responsabilidades Administrativas, Ley de Responsahilidades Administrativas del Estado de

Hidalgo y demas disposiciones aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERDO. Se emiten los Lineamientos para la Prestacion y el Pago de Servicios Médicos para los Trabajadores

de la Administracién Pablica del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo.

SEGUNDO. Los presentes lineamientos entraran en vigor, a partir de la fecha de su publicacion en la Gaceta

Oficial Municipal de Tizayuca, Hidalgo.
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TERCERQO. Los trabajadores que antes de la entrada en vigor de los presentes lineamientos ya se encuentren

laborando en la administracion publica municipal y gue aun no se encuentren afiliados o su documentacion no
se encuentre actualizada a los servicios médicos deberan realizarlo dentro de los 10 dias habiles posteriores a

la aprobacién de los presentes.

CUARTO. Todo lo no previsto en los presentes lineamientos, se sujetard a los acuerdos establecidos por el

Consejo de Salud.

Dado en la sede del Ayuntamiento de la Ciudad de Tizayuca, Hidalgo, a los 16 dias del mes de agosto del afio

2024.

M.A.P.P. Susana Araceli Angeles Quezada,
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

RUBRICA
C. Jorge Luis Velasco Gasca,
Sindico Hacendario.

RUBRICA
C. Marla Trejo Pineda,
Regidora Suplente.

RUBRICA
C. Quintila Gdbmez Mantes,
Regidora Suplente.

RUBRICA
C. Ariadna Hernandez Pioguinto,
Regidora.

RUBRICA
Lic. Gabriel Gonzalez Garcia,
Sindico Juridico.

RUBRICA
C. Isidro Pérez Leyva,
Regidar.

RUBRICA
Lic. Constantino Omar Monroy Aleman,

Regidar.

RUBRICA
C. Javier Alazafies Sanchez,
Regidor.
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RUBRICA
Ing. Zubhia Herndndez Tarasena,
Regidora.

RUBRICA
C. Ma. Martha Navarro Salgado,
Regidora.

RUBRICA
C. Mayra Cruz Gonzalez,
Regidora.

RUBRICA
C. Erlene Itzel Gdmez Corona,
Regidora.

RUBRICA
C. Francisco Javier Lopez Gonzalez,
Regidor.

RUBRICA
Lic. Ernesto Giovanni Gonzalez Gonzalez,
Regidor.

RUBRICA
C. Rita Lopez Soria,
Regidora.

RUBRICA
Lic. José Luis Cervantes Turrubiates,
Regidor

RUBRICA
C. Anastacio Garcia Lucio,
Regidor.

RUBRICA
Dra. Ixchel Gutiérrez Montes de Oca,
Regidora.

RUBRICA
Lic. Sergio Abinadab Soto Hernandez,
Regidor.

RUBRICA
C. Paula Gamboa Hernandez,
Regidora Suplente.

RUBRICA
Dr. René Mufioz Rivero,
Regidor.
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En uso de las facultades que me confiere el articulo 144 fracciones | y Ill de la Constitucion Politica del Estado
de Hidalgo; y los articulos 60, fraccion |, inciso a), 61, 190 y 191 de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de
Hidalgo; tengo a bien Promulgar el presente Decreto, por lo tanto, mando se imprima, publique y circule para

su exacta observancia y debido cumplimienta.

RUBRICA
M.AP.P. Susana Araceli Angeles Quezada
Presidenta Municipal Constitucional de Tizayuca, Hidalgo.

Con fundamento y en uso de las facultades que me son conferidas por lo dispuesto en la fraccién V del articulo
98 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, tengo a bien refrendar el presente Decreta.

RUBRICA
L. D. Fabian Ismael Hernandez Rios,
Secretario General Municipal.

Las presentes firmas corresponden al Decreto que contiene los Lineamientos para la Prestacion de Servicios
Médicos para los Trabajadores de la Administracion Publica del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo.”
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ANEXO 1

TABULADOR PARA EL PAGO DE VIATICOS DEL TRASLADO DESDE TIZAYUCA CENTRO AL HOSPITAL DE
ALTA ESPECIALIDAD ZUMPANGO, ESTADO DE MEXICO.

Zumpango

TRANSPORTE TRASLADO COSTO
Autobus Tizayuca centro-Zumpango (por persona) $30.00
Autobus Tizayuca centro-Crucero bicentenario (por persona) $12.00
Colectivo Bicentenario-crucero del Hospital (por persona) $12.00
Taxi Tizayuca centro- Hospital regional de Alta Especialidad de $300.00 (ida)

Zumpango (servicio después de las 23:00 horas)
Taxi Bicentenario- Hospital regional de Alta Especialidad de $120
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20. PROGRAMA MUNICIPAL DEL SISTEMA DE
PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS

DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DE
TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.
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SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA MUNICIPAL DE PROTECCION INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.

PROGRAMA MUNICIPAL DEL SISTEMA DE PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y

ADOLESCENTES DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.
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INTRODUCCION

El Programa Municipal de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes es un instrumento
que elabora el Sistema Municipal de Proteccién Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, de
Tizayuca, Estado de Hidalgo, a través de su Secretaria Ejecutiva, el cual se encuentra alineado al Programa Nacional

y Estatal de Desarrollo, asi como al Plan Nacional.

Este programa da cumplimiento al articulo 119, fraccion primera de la Ley General de los Derechos de Ias Nifias,
Nifios y Adolescentes. Que cita: "carresponde a los municipios, de conformidad con esta Ley y las Leyes locales en
la materia, las atribuciones siguientes: elaborar su programa municipal y participar en el disefio del programa local".
A través de un diagnostico social y cultural contextualizado a este municipio, asi como a un esquema de
participacién, la finalidad de este programa es generar un parametro a la politica publica transversal el incrementar
el cumplimiento y respeto a los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescente, prevaleciendo en todo momento los

principios rectores de la Ley General y el Interés Superior de Ia nifiez.

El compromiso de la Administracién Publica Municipal esta encabezado por la MAP.P. Susana Araceli Angeles
Quezada, Presidenta Municipal Constitucional, quien en la gestién de su administracion se compromete a velar por

la infancia y adolescencia Tizayuquense.

La Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes para el Estado de Hidalgo, publicada el 20 de abril del 2015
es de orden publico, de interés social y observancia general en el territorio del Estado de Hidalgo, por lo que su
aplicacion corresponde a todas las autoridades estatales y municipales y tiene por objeto, reconocer, garantizar a
nifias, nifios y adolescentes, el pleno ejercicio, respeto, proteccién y promocion de los derechos humanaos. Asimismo,

a través de las atribuciones que esta ley y otras en la materia otorgan, corresponde elaborar el programa municipal.
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ESTADO ACTUAL

De conformidad con el articulo 5 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, son nifias y
nifios las personas menaores de doce afios y son adolescentes las personas de entre doce afios cumplidos y menos

de dieciocho afios.

En 2020 la poblacién total de nifias, nifios y adolescente en México fue de 38.2 millones de personas, de los cuales
50.7% son nifios y adolescentes hombre y 49.3% son nifias y adolescentes mujeres. El mayor porcentaje reside en
localidades urbanas: 28.7 millones (75.1%), en localidades rurales residen 9.5 millones (24.9%). Asimismo, 1.7
millones de 3 a 17 afios son hablantes de lengua indigena, 2.6 millones tienen alguna limitacion y 650 mil se

consideran afrodescendientes (censo de poblacion y vivienda 2020, INEGI).

De acuerdo con el censo de pablacion y vivienda realizada en 2020, se establecié que el porcentaje de poblacion de

nifias, nifios y adolescentes para el Estado de Hidalgo fue de 15.4%.

En el Municipio de Tizayuca, Hidalgo, segun datos del INEGI, se informa de una pablacion fotal de 62.002 nifios,

nifias y adolescentes. Es decir, un 36.83 % de la poblacion Tizayuguense son Nifias, Nifios y Adolescentes.

Este instrumento de politica publica observa para su elaboracién, ademas, los principios rectores establecidos en el
articulo 6 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, como lo es el Interés Superior de la

nifiez, lgualdad Sustantiva, la no discriminacidn, la inclusién, la participacion y la interculturalidad, entre otros.

Por lo que, de acuerdo con el artficulo 145 undécimus de la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo, se
esfablece que; el Sistema Municipal de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes tendra

las siguientes atribuciones:

Elaborar su programa municipal y participar en el disefio del programa local.
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DIAGNOSTICO MUNICIPAL

De los datos obtenidos en diferentes dependencias del Municipio de Tizayuca que contemplan en su quehacer
cotidiano la atencién de las infancias, por sus ejes rectores de objetivos institucionales destaca que en ambitos
preventivos en materia de salud para nifios, nifias y adolescentes, la Direccion de Salud Municipal realiza acciones
permanentes de campafias preventivas y de atencién a Ia salud, como lo son: Prevencion de caidas, lavado de
manos, prevencion de adicciones, prevencion de embarazo adolescente, que seria un objetivo prioritario de
SUPERVIVENCIA; en el tltimo afio tiene un registro de atencion poblacional del 5.49% de la poblacién fotal de nifios,

nifias y adolescentes, para el Municipio de Tizayuca.

Por otra parte, el Sistema DIF Municipal, tiene dos programas prioritarios que atiende a poblacion vulnerable a fravés
de la Direccion de Primer Contacto, con su equipo multidisciplinario y en el Gltimo afio ha logrado avanzar en la
Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, promoviendo la proteccion inmediata a temas de vulneracion de
derechos, coma lo atiende el eje prioritario de PROTECCION Y RESTITUCION. Tan sélo en los Gltimos 6 meses del afio
2023, que esta en operacion esta Direccion, en el Sistema DIF-Municipal se ha atendido un porcentaje muy
significativo aproximado del total de su pablacion la cual acude por fema de vulneracion de derechos, esto es el 1%
de la totalidad en el Municipio de Tizayuca. En la Coordinacién de Prevencion, Atencion y Desarrollo de Habilidades
en Nifas, Nifios y Adolescentes en riesgo por su cercania geografica con colonias de Tizayuca, El Carmen, Haciendas,
El Pedregal, Nuevo Tizayuca, Huitzila, Tepojaco, Rancho Don Antonio, quien contribuye a la llegada de un nimero
de poblacion gue ocupa estos servicios preventivos, como asesorias psicolégicas a bajo costo y talleres gratuitos,

se ha atendido en el 2023, a un tofal de 6.18%.

DESARROLLO, en este eje nos hace falta informacion para poder ejemplificar la poblacion total atendida en ambitos

de Educacion, Entornos de Bienestar y Medio Ambiente Saludable de todas las nifias, nifios y adolescentes.

Es necesario llevar a cabo la estrategia de mesas de trabajo para la adecuada sistematizacidn de la informacion de
las atenciones, en aspectos preventivos y de restitucion de derechos de nifias y adolescentes, pues nos permitird

establecer una meta mas cercana a un trabajo colaborativo para la transversalidad de los derechos de las nifias,
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nifios y adolescentes, en el Municipio de Tizayuca Hidalgo, y con ello lograr llevar todos los derechos a los 62,002

habitantes del Municipio en pablacion infantil.

SITUACION DEMOGRAFICA DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA.

El Municipio de Tizayuca se localiza al sur del territorio hidalguense colinda al norte con el Estado de México y al
este con el Municipio de Tolcayuca y el Estado de México, al sur con el Estado de México, al oeste con el Estado de
México. Tizayuca es el Unico municipio hidalguense que se considera dentro de los municipios metropolitanos de la
Zona Metropolitana del Valle de México, de acuerdo con los criterios de incorporacion con una integracion funcional
por lado norte de esta zona, segun los resultados de la delimitacion de las zonas metropolitanas elaborados por el

grupo técnico interinstitucional integrado por CONAPQ, SEDESOL (hoy Secretaria de Bienestar) e INEGI.

De acuerdo can el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2020), el municipio de Tizayuca cuenta con una

poblacién de 168 302 habitantes.

A través de la idenftificacion de los problemas prioritarios de este municipio, la finalidad de este programa se basa
en la creacion de objetivos, asi como de estrategias prioritarias en coordinacion con otras dependencias de este
municipio para el cumplimiento de los derechos establecidos en la Convencidn Sobre los Derechos del Nifio del

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia.

OBIJETIVOS PRIORITARIOS MUNICIPALES

1. Garantizar el pleno ejercicio, respeto, proteccién y promocion de los derechos humanos relacionados con
la SUPERVIVENCIA, gue incluye el acceso a la proteccidn de la salud y la seguridad social, alimentacion adecuada,
salud mental, prevencion y atencion integral de las adicciones, identidad, derechos sexuales y reproductivas, de

todas Ias nifias, nifios y adolescentes.
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2. Garantizar el pleno ejercicio, respeto, proteccién y promaocion de los derechos humanos relacionados con
el DESARROLLO, que incluye el acceso a la educacion, entornos de bienestar y medio ambiente saludable, de todas

las nifias, nifios y adolescentes.

3. PROTECCION Y RESTITUCION de derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes que han sido
vulnerados o que han sido victimas de delitos, generando un cambio cultural en el que se les reconozca como

titulares de derechos para la proteccion de sus derechos humanos y su inferés superior.

Los objetivos anteriores son de orden nacional y por ende de caracter priaritario en el municipio, por lo gue, para su
cumplimiento, es necesario en primera instancia la identificacion de aquellos problemas publicos; como se

identifican a continuacian:

1. Garantizar el pleno ejercicio, respeto, proteccién y promocion de los derechos humanos relacionados con
la supervivencia, que incluye el acceso a la proteccion de la salud y la seguridad social, alimentacion adecuada,
salud mental, prevencion y atencion infegral de las adicciones, identidad, derechos sexuales y reproductivos, de

todas las nifias, nifios y adolescentes.
Se genera una ausencia de tales derechos ante ciertas circunstancias como son:
SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD

Respecto a la salud en el grupo poblacional de nifias, nifios y adolescentes, se presentan enfermedades como las
infecciones diarreicas, respiratorias y asociadas a la desnutricidn, asi como casos de infecciones crdnicas como los
reflejados en Ia interaccién entre el ambiente, la conducta y aspectos genéticos como la cardiopatia congeénita,
diabetes tipo 11, asmas y canceres especificos como la leucemia, el sobrepeso la obesidad y malformaciones

congénitas, aunado a problemas de salud mental y de desarrollo.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion (ENSANUT) en el afio 2018 se defermind a través del
estudio  realizado a la pablacion de 0 a 19 afios una proteccion sobre derecho habiencia de servicios de salud, en
lo gue se concluye que solo 8 de cada 10 habitantes tenian acceso lo que equivale a un total de 1023 millones de

personas.
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Resultando entonces que, de una poblacidn de 0 a 9 afios, respecto del sexo; en mujeres cuentan con un 83.2% y
hombres un 82.1%, mientras que en edad de 10 a 19 afios se encuentra un total de mujeres 81.2% y hombres de

80.3%.

Asimismo, de acuerdo con el mismo estudio realizado en el 2018, en el sector poblacional de O a 4 afios se presentd
un porcentaje en hombres del 12.5% y en mujeres el 11.0% respecto de enfermedades diarreicas padecidas dos

semanas previas a dicha enfrevista.

Aunado a ello de acuerdo con las enfermades respiratarias se obtiene que en este mismo sector poblacional se

encuentran en hombres y mujeres respectivamente un porcentaje de 32.5% y 31.7%.

SEGURIDAD ALIMENTARIA, MALNUTRICION Y OBESIDAD.

Como lo establece la Organizacion de las Naciones Unidas para la alimentacion y la agricultura, existe una constante
transformacion de los sistemas alimentarios, ello debido tanto al cambio climatico, la sostenibilidad ambiental,
cambios tecnoldgicos asi como el crecimiento econdmico desigual, transformaciones sociales, economicas y demas
factores que moldean los sistemas alimentarios y las dietas, ello genera como resultado, la prevalencia del
sobrepeso obesidad, enfermedades no fransmisibles, Ia persistencia de la desnutricién, entre otras. Por su parte el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) establece que "la buena nutricion es la base del crecimiento
y el desarrollo de nifios, nifas y adolescentes ya que eso previene enfermades y favorece un mejor estado de

salud”.

La malnutricién es un problema que afecta a nifias, nifios y adolescentes en México de distintas maneras, ya que,
durante la infancia, la desnutricion tiene de acuerdo con el estudio realizado par el ENSANUT en el 2018, el
sobrepeso en la poblacidn de O a 4 afios se encuentra en un 22.2% de riesgo de sobrepeso. Respecto a la poblacion
de 5 a 11 afios se establece respecto al sobrepeso, que hay un 18.1% mientras que para la obesidad hay un 17.5%.
Respecto a la poblacion de 12 a 19 afios, por sexo, en mujeres respecto del sobrepeso y obesidad, se encuentra un
27.0% y 14.1% respectivamente. Mientras que para los hombres respecto del sobrepeso y la obesidad se encuentra
un 20.7% y un 15.1% respectivamente. Cabe destacar que en este mismo afio 2018 se determind que en Hidalgo se

encontraba un porcentaje de 13.2 % respecto a la poblacion de 12 a 19 afios.
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SALUD MENTAL Y ADICCIONES

La infancia y la adolescencia son etapas en donde ocurre el desarrollo de habilidades fisicas, cognitivas, saciales y

emocionales que proporcionan las bases para la salud fisica y mental.

De acuerdo con la encuesta de salud mental en adolescentes de Méxica, uno de cada once adolescentes ha sufrido
un frastorno mental grave y uno de cada cinco un frastorno de gravedad moderada. Siendo ellos padecimientos
mas frecuentes los trastornos de ansiedad, asi como los de control de impulsos, consumo de  sustancias y del

estado de animo.

Respecto del afio 2017, un parametro tomado en cuenta respecto de la salud mental en los nifios de 12 afios se

determind que respecto de este integrante de  hogar un 32.5% habia tenido sentimientos de depresian.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en 2020 acontecieron 641 fallecimientos por
lesiones autoinfligidas, en el grupo de nifias, nifios y adolescentes de 10 a3 17 afios, lo anterior representa una tasa
de 3.6 fallecimientos por cada 100 mil nifias, nifios y adolescentes, situacién gue ha permanecido practicamente
sin cambio desde 2014 donde se encontraba en 3.7. por sexo, la tasa en hombres de 10 a 17 afios se encuentra en 2
por cada 100 mil nifias, nifios y adolescentes, mientras gue, para las mujeres de estas edades fue de 2.9 por cada

100 mil.

Asimismo, de acuerdo con el INEGI, en el afio 2020, en el Estado de Hidalgo se reportd un total del 7.9%

pertenecientes a defunciones registradas por suicidios con respecto del fotal de muertes violentas.

PRIMERA INFANCIA

La primera infancia fomenta el desarrollo de actitudes, capacidades, emociones y habilidades, asi como las
capacidades elementales para la supervivencia, al dominio de habilidades complejas fisicas, emocionales, psiguicas,
asi como cognitivas y sociales. De acuerdo con la encuesta de salud del afio 2019,se  reportaron 7.0 nifias y nifios

de cada 1,000 nacidos vivos en los primeros 28 dias de vida.
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Por lo que con la finalidad de garantizar sus derechos se busca garantizar una vida sana y promover su bienestar

desde esa misma primera infancia.

DERECHOS SEXUALES, REPRODUCTIVOS Y PREVENCION DEL EMBARAZO ADOLESCENTE E INFANTIL

Los factores determinantes del embarazo en nifias y adolescentes menores de 15 afios son complejos, el documento
elaborado por el subgrupo para erradicar el embarazo en adolescentes y nifias menores de 15 afios del Grupo
Interinstitucional para la Prevencion del Embarazo en Adolescentes “GIPEA”, “Andlisis de causalidades del embarazo

en nifias y adolescentes menares de 15 afios”.

Se establecen cuatfro principales causas inmediatas asociadas al embarazo en este grupa: violencia sexual,

matrimonio infantil, falta de educacion integral en sexualidad y ejercicio no planeado de la sexualidad.

Por lo que, aunado a ello de acuerdo con el cuestionario ampliado del censo de poblacién y vivienda del afio 2020,
de acuerdo con la fecundidad de mujeres de 15 a 19 afios (nacidos vivos por cada 1000 adolescentes) detecta que

en Hidalgo hay un porcentaje tofal del 40.88%.

2. Garantizar el pleno ejercicio, respeto, profteccion y promocion de los derechos humanos relacionados con el
desarrollo, que incluye el acceso a la educacion, vivienda digna, entornos de bienestar y medio ambiente saludable,

de todas las nifios y adolescentes.

Nifias, nifios Y adolescentes tienen derecho a la garantia y acceso a sus derechos humanos relacionados con el

desarrollo, no obstante, se genera una ausencia de tales derechas ante cierfas circunstancias como son:

EDUCACION

De acuerdo con el INEGI en el afio 2020, a nivel nacional un total de 16,023,710 nifias y adolescentes se encontraban
en edad escolar en un grupo etario de 3 a 17 afios, de tal cantidad un total de 63.7% pertenecientes a nifias de 3a 5

afios, acudieron a la escuela.
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Respecto de las nifias de 6 a 14 afios solo un 9.1% asistio a la escuela, mientras que del grupo etario de 15a 17 nifias

un 74.7% de adolescentes acudid a este sistema educativo.

Conlo que respecta a las localidades rurales se establece que un fotal de 6.1% de nifias en una edad de 8 a 11 afios,
no tenia habilidades de lecto escritura, siendo asi que en las localidades urbanas se presentaba un porcentaje de
2.7% de la misma edad presentaba esa ausencia de habilidades, resultando ademas que en ambas localidades casi

como en el mismo grupo de edad, pero en los nifios, se presentaba un menor porcentaje.

Para el caso de Hidalgo respecto de la asistencia escolar en el afio 2020, en una poblacién mujer de 3 a 5 afos hay
un 64% mientras que en la poblacién de 6 a 14 afios hay un porcentaje de 97%. Por su parte en la poblacién
masculina por edad de 3 a 5 afios se encuentra una poblacién de 64% mientras que de 6 a 14 afios se encuentfra un

porcentaje de 9.6%.

Por otro lado, fal como lo establece el Programa Nacional de Proteccién Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes “PRONAPINNA”, 1a violencia escolar es un problema a nivel nacional que afecta a 4 de cada 10 nifias,
nifios y adolescentes. Datos de la SEP, para el ciclo 2018-201S sefialan gue el 34.4% de las nifias, reporta que al
menos una vez le ha pegado un nifio. En nivel secundaria, una de cada cuatro adolescentes reporfa haber sido
agredida o golpeada por un hombre,  al 15% la han tocado o han fratado de tocar en su grupo y al 3.5% la ha
molestado o ha sido acosada por algin docente. En el caso de nivel medio superior, 20.6% afirma haber sufrido

acoso escolar y el 25.5% del alumnado declara que algun espacio de la escuela le infunde temor.

3. Proteccidn y restitucion de derechos de las nifias, nifios y adolescentes que han sido vulnerados o que

han sido victima de delitos.

De los derechos de nifias, nifos y adolescentes se destaca el derecho de vivir en condiciones de bienestar, asi como

también a restituir aquellos derechos de los  que han sido vulnerados ante ciertas circunstancias como son:

TRABAJO INFANTIL

Una problematica impartante a nivel nacional es el frabajo infantil y adolescente, a nivel municipal, Tizayuca cuenta

con dicha problematica que resulta relevante para la paolitica publica.
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En 2022 a nivel nacional, 3.7 millones de nifias, nifios y adolescentes de 5 a 17 afios realizaban trabajo infantil, lo
gue representd una tasa de 13.1%. Esta cifra fue 1.7 puntos porcentuales mas que en 2019. Para Ias nifias dicha tasa
fue 10.7% y para los nifios fue 15.5%. 2.1 millones (7.5 %) de nifias, nifios y adolescentes laboraron en actividades
economicas no permitidas, cifra similar a 2019 pero cuatro puntos porcentuales menos que en 2007. Esto incluye a
guienes no cuentan con Ia edad minima legal para frabajar (15 afios) o quienes realizan ocupaciones peligrosas
(hasta 17 afios). 1.9 millones (6.7 %) de la poblacion entre 5 a 17 afios realizaron quehaceres domésticos en
condiciones no adecuadas, es decir, durante horarios prolongados y/o expuestos a riesgos. Esto significd 409 mil

nifias, nifios y adolescentes mas en 2022 que en 2019.

Cabe resalfar que, en Hidalgo durante el 2022, se destacd una tasa del 15.5% respecto del trabajo de la poblacion

infantil a adolescente de 5 a 17 afios.

INFANCIA Y ADOLESCENCIA: VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

Es fundamental incorporar la perspectiva de género al abordar los derechos de nifias, nifios y adolescentes, ya que
esfa aproximacion reconoce las diferencias y desigualdades que puedan existir entre género. Considerar esta
perspectiva permite identificar y corregir posibles discriminaciones basadas en el género, garantizado que todos
los nifias y nifias tengan igualdad de oportunidades y acceso a sus derechos fundamentales, independientemente
de su genero ademds contribuye a desafiar estereotipos de género arraigados desde una edad temprana,
fomentando un enforno mas inclusivo y respetuoso para el desarrollo integral de la infancia y la adolescencia. En
ultima instancia, la incorporacién de la perspectiva de género forfalece Ia proteccion y promocién de los derechos

de ftodos los nifios, y nifias, promoviendo una sociedad mas equitativa.

De acuerdo con los dafos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), del afio

2023, se presentaron 3315 casos de feminicidios en un grupo poblacional de 0 a 17 afios a nivel nacional.

Se establece que, para el Estado de Hidalgo durante el 2023, se presentaron 4 casos. es crucial abordar la violencia

desde una perspectiva de género al fratar los derechos de nifias, nifios y adolescentes para garantizar un enfoque
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inclusivo y equitativo. Reconocer las dinamicas de poder basadas en el género es esencial para comprender la

complejidad de las experiencias de violencia que enfrentan.

Al considerar la perspectiva de género, se puede identificar y abordar de manera mas efectiva las formas
especificas de violencia que afectan a cada género, promoviendo asi la proteccion integral de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes. Este enfoque no solo contribuye a erradicar la discriminacion y la desigualdad, sino que
también sienta las bases para una sociedad gue valore y respete la diversidad, forfaleciendo la proteccion de los

derechos fundamentales de nifias, nifios y adolescentes.

ESTRATEGIAS PRIORITARIAS Y ACCIONES PUNTUALES

Con la finalidad de generar estrategias de prevencién y acciones puntuales que funjan como un medio de

planificacian para el cumplimiento de dichos objetivos prioritarios, se consideran los siguientes:

OBJETIVO PRIORITARIO 1.1. Garantizar el pleno ejercicio, respeto, proteccién y promaocion de los derechos humanos
relacionados con la supervivencia, que incluye el acceso a la proteccion de la salud y la sequridad social,
alimentacion adecuada, salud mental, prevencién y atencion integral de las adicciones, identidad, derechos

sexuales y reproductivos, de todas las nifias, nifios y adolescentes.

Estrategia prioritaria 1.1. Asegurar el acceso de nifias, nifios y adolescentes a acciones que contribuyen a la

prevencion y combate de la malnutricién y obesidad, fomentando la seguridad alimentaria

Accién puntual Tipo de accién Instituciones Dependencia oentfidad
coordinadas encargada de dar el
seguimiento.
1.1.1 Generacion e Implementacion delCoordinacién de  |lurisdiccidn SIPINNA,
lineamientos de alimentacién|a estrategia Sanitaria Jurisdiccion
saludable, guias de actividad fisica y Sanitaria.
suefio. Direccion de Direccion de Salud
Salud.
SIPINNA Municipal.
DIF municipal.
1.1.2. Porcentaje de personas conlEspecifico Coordinacién de.  [Coordinacion de la AGENDA
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carencia por Agenda 2030 2030
alimentacion
11.3. Apoyo en la difusién deCoordinacién de Direccion de | Direccion
informacion de salud enfocado en la|a estrategia Comunicacion Comunicacion Social e Imagen
alimentacion saludable. Social e Imagen | Institucional.
Institucianal. Jurisdiccion Sanitaria.

DIF Municipal a
través de sus
coordinaciones.
SIPINNA
Municipal.
Direccion de
Salud Municipal.

Jurisdiccion
Sanitaria.

1.1.4 Intervencion en plaficas sobre | Coordinacigndela | SIPINNA SIPINNA Municipal.
alimentacion saludable | estrategia. Municipal. Direccion de EducacionMunicipal.
enfocada en nifias, nifios y Direccion. de | JurisdiccionSanitaria.
adolescentes en escuelas del Educacion
sector publico y privado. Municipal.

Jefa de Sector de
Educacion
DIF Municipal.
Jurisdiccion
Sanitaria.
11.5 Apoyos alimentarios gratuitos | Especifica DIF Municipal DIF Municipal
destinados a un sector
especifico
Estrategia prioritaria 1.2, Acciones que confribuyan al cuidado de la salud mental

yla prevencidn a las adicciones.
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Accion puntual

Tipo de accién

Instituciones

coordinadas

Dependencia 0 entidad
encargadade dar el

seguimiento.

1.21Centro de
Afencion  Psicolégica  Municipal
CAPMU, destinado a la afencion de
todoslos grupospoblacionales gue

asiserequieran.

Especifica.

Centro de
Atencion
Psicoldgica
Municipal CAPMU.

Centro de AtencionPsicoldgica
Municipal.

12.2. Atendiendo ¢ la prevencion,
concientizacion  y  sensibilizacion
respectodela
salud mental y
prevencion de adicciones en el
ambito social, asi como a escuelas del

sector publico y privado.

Coordinacién
de la estrategia.

Centro de
Atencion
Psicologica
Municipal CAPMU.
Prevencion

social

del Delito.

Direccion de Salud
Municipal.
Jurisdiccion
Sanitaria.

Centro de AtfencionPsicoldgica
Municipal CAPMU

Direccion de salud.

Prevencidn Social del Delito.
COMCA
contra las adicciones)

(Consejo Municipal

123 Afencion inmediafa respecto de
casos reportados de emergencia en
situaciones psicolégicas y

psiquidtricas.

Coordinacion de la
esfrategia

Nucleo Basico de
Salud Mental
perfeneciente a la
Jurisdiccion
Sanitaria.

Comité
intergubernament
al de Prevencion
del Suicidio.

Nucleo Basico de Salud Menfal
perfeneciente a la Jurisdiccion
Sanifaria.

Comité intergubernamental de
Prevencion del Suicidio.

Estrategia prioritaria 1.3. Disefio e implementacion de estrategias enfocadas en la primera infancia con énfasis en

la salud, identidad, nutricidn y espacios de estimulacidn temprana.
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Accion puntual

Tipo de accion

Instituciones
coordinadas

Dependencia 0 entidad

encargadade dar el

seguimiento.
131, Difusion de comunicacion | Coordinacion de la | Jurisdiccion sanitaria | Jurisdiccién Sanitaria
masiva para la generacion de | estrategia mediante el servicio
cambios decomportamiento para de estimulacion
laprevencién dela mala nutricion temprana) ubicados
como componente integral de dentro  de los
programas de Centros de Salud
salud y educacion Tizayuca, (Huitzila,
de cada sectar. Tepojaco, las Plazas
yelCid.)
Direccion de
Educacién Municipal.
SIPINNATizayuca.
DIF- Coordinacion
de programas
alimentarios.
1.3.2. Derecho ala identidad de | Especifica Direccion del Direccion del Registrodel Estado
nifias y nifos, registrando Registro del Familiar
para ello su Nacimiento de Estado Familiar
manera universal, gratuita y
oportuna, con la finalidad de
reconocer y acreditar
plenamente la personalidad.
13.3. Coordinar acciones para t| Coordinacién de la | Jurisdiccion Sanitaria Jurisdiccion Sanitaria

sensihilizacion de la
del

evolutivo de Ias nifias y nifios

importancia desarrollo
menores de 5 afios mediante
campanas queconcienticen la
la

relevancia y promueva

asistencia a lasconsultas del

nifioc sano para conocer y
promover el desarrollo
individual.

estrategia

de Salud
(Huitzila,

Tepojaco, el Cid, las

Centros
Tizayuca,

Plazas).

(Programa Consultas
alNifio Sano)

Centros de Salud.
SIPINNATizayuca.

Centros de Salud Tizayuca,
(Huitzila, Tepojaco, el cid, las
Plazas.)

(Programa Consultas al Nifio
Sano)
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13.4. Coordinacion de la | Direccion de | Direccion de Educacion.
Garantizar el acceso a todas las | estrategia Educacion DIF- a través tambiénde sus centros
nifias y  nifios a recibir Municipal. CAIC

educacién inicial y preescolar

inclusiva que estimule el

crecimiento ydesarrallo Infantil.

DIF a fravés de sus
centros CAIC.

13.5. Fomentar a  fravés de | Coordinacion de la | SIPINNA Municipal. | SIPINNA Municipal.
distintos secfores, a personas | esfrategia BIF Municipal.

cuidadoras de nifias y nifios, el Direccidn de

desarrollo  y ufilizacién  de Educacion.

practicas de crianza posifiva,

asegurando  su desarrollo

integral.

1.3.6. Impulsar
la identificacién, prevencion y
de

atencion temprana

cualguier signo

Coordinacién de la
estrategia

SIPINNA - Municipal.
Direccion  de I
Unidad de Primer
Contacto adscrita al

SIPINNA Municipal.

DIF municipal.

de
Prateccion Integral de Nifias, Nifios,

Subprocuraduria  Regional

de violencia, maltrato fisico, Sistema  Municipal | Adolescentes y la Familia en el
psicoldgico, negligencia, DIF. municipio de Tizayuca.
abandono y/oabuso sexualen Direccion de | Secretarfa de Seguridad Ciudadana.
nifias y nifios. Educacion Jurisdiccion Sanitaria. Jurisdiccion

Municipal. Sanitaria Red Interinstitucional.

Subprocuraduria

Regional de

Proteccion  Integral

de Nifias, Nifios,

Adolescentes y Ia

Familia en el

municipio de

Tizayuca.

Centro de Atencion
Psicoldgica
Municipal

CAPMU.

Jurisdiccion
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Sanitaria Red
Interinstitucional
Secretfaria de
Seguridad
Ciudadana.

Estrategia prioritaria 1.4. Estrategias para la prevencion del embarazo adolescente, asi como la

promocion del acceso y ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos
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Accion Puntual

Tipo de accion

Instituciones coordinadas

Dependencia o entidad
encargada de dar

el seguimiento.

1.4.1. Difusién de
Informacion y campafias
dirigidas a nifias, nifios y
los

adolescentes sobre

derechos sexuales y
reproductivos y los medias

paraacceder aellos.

Coordinacion de la
Estrategia.

Comité Municipal

de del
Embarazo Adolescente.
(COMUPEA).SIPINNA
Municipal.

Prevencion

DIF Municipal. Instituto
Tizayuguense de la
Juventud.

Jurisdiccién Sanitaria.

Comité Municipalde Prevencién
delEmbarazo Adolescente.
(COMUPEA)

1.4.2. Garantizar elderecho de

Coordinacion

SIPINNA Municipal.

Direccion de Educacion

nifias, nifios y adolescentesa | dela Direccion de Educacion | Municipal.

recibir educacion sexual de | estrategia Municipal.

acuerdo con su desarrollo Jurisdiccién Sanitaria

evolutivo y con perfinencia (Paguete

cultural, desde un enfoque J/Atencién Integral

integral, de derechos alaMujer)

humanos y de igualdad

susfantiva

1.4.3. Especifica. Ruta NAME- | Ruta NAME- Subprocuraduria
Atencion directa, objetiva y Subprocuraduria Regional de
cumplimiento a los derechos Regional de Proteccion de

de nifias,  adolescentes Proteccion de Derechos deNifias, Nifios,
menores de 15  afios Derechos de Nifias, | Adolescentes y laFamilia.
embarazadas,  otorgando Nifios, Adalescentes y

servicios gratuitos, de salud
materna, afencién especial a
victimas deviolencia, asi como
programas y becas educativas

la

Familia.
Jurisdiccion  Sanitaria
(Paquete 3/ Atfencion
Integral

ala Mujer)
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14.3. Especifica. Rutfa NAME- | Ruta NAME- Subprocuraduria
Atencigndirecta, objetiva y Subprocuraduria Regional de

cumplimiento alos derechos Regional de Proteccion de

de nifiasadolescentes Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios,
menores de 15 afios Derechos  de Nifias, | Adolescentes y laFamilia.
embarazadas, otorgando Nifios, Adolescentes y

serviciosgratuitos, de salud la

materna,atencidnespecial a -
Familia.

victimas deviolencia, asi o, o
Jurisdiccidon ~ Sanitaria

Como programas y becas (Paguete 3/ Atfencion

educativas
Integral

ala Mujer)

OBJETIVO PRIORITARIO 2.2. Garantizar el pleno ejercicio, respeto, proteccién y promocién de los derechos humanos
relacionadas con el desarrollo, gue incluye el acceso a la educacion, entarnos de hienestar y medio ambiente saludable,
de todas las nifios y adolescentes.

Estrategia prioritaria 2.2. Lograr el acceso de nifias, nifios y adolescentes a espacios escolares, seguros, de participacion,
aprendizaje y de entornos de convivencia pacifica y armonica.
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Accion puntual Tipo de Instituciones Dependencia oentidad

SR coordinadas encargada de dar el
seguimiento.

2.2.1. Implementacion de| Especifica Direccion de Educacion | Direccion de Educacion

modelos pedagdgicos, de Municipal Municipal.

acuerdo con los planes, Jurisdiccion Sanitaria Jurisdiccion Sanitaria.

programas educativos, (Certificacion escuelas

atendiendo a contextos saludables)

sociales, culturales, con
perspectiva de género y de
derechos de nifias, nifios,
adolescentes,
contribuyendo a su
desarrollo integral.

2.2.2. Implementacidén de| Especifica Secretaria ] Secretarfa  de  Educacion
mecanismos Y profocolos EducacionPublica. Publica.

para laatencign, canalizacion Direccion de Educacion | DireccionEducacionMunicipal.
y seguimiento decasos que Municipal.

constituyan violaciones de
derechos fomentando una

convivencia escalar pacifica.

Especifica Direccion de Direccion de
223 Promaver ., . . -
. EducaciénMunicipal. EducacionMunicipal.
mecanismos  para el
bienestar socioemocional

en entornas escolares
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de
Publica

2.2.4 Direccion

corresponsahilidad

Fomentar E
de
auforidades, padres,madres y

Coordinacion de la| Educacién Direccion deEducacion Pablica

estrategia. Municipal. Municipal de

personas cuidadoras, en el SIPINNA Municipal.
proceso educativo de nifias,

nifios y adolescentes.

Direccion  de  Educacion
Publica
Coordinacién de la Agenda

2030

Coordinacion  de la

Agenda 2030

2.2.5. de | Coordinacién de la

poblacién que asiste a la

Proporcion
estrategia Municipal
escuela (de 3 o 4 afios) Nifias
y Nifios

2.2.6 Proporcion de poblacion
(de 10 a 14afios) que concluyd
educacién basica Nifias y
Nifios,Adolescentes Mujeres y
Hombres.

Estrategia prioritaria 2.3. Lograr la difusion, promocion y formacion de capacidades en nifias, nifios y adolescentes

sobre una cultura de consumo responsable, favoreciendo un medio ambiente saludable.

Accién puntual Tipo de accion Instituciones Dependencia encargada de

coordinadas dar

el seguimiento.

2.3.1. Fortalecer acciones para la

movilidad, dreas verdes y

Coordinacion de
la estrategia.

Instituto  Municipal

deDesarrollo Urbano

Instituto Municipal de
Desarrollo Urbano y

Tizayuca Hidalgo
CAAMTH.

convivencia segura de nifas, y Vivienda Vivienda

nificss y adolescentes en los IMDUyV. IMDUyV

proyectos inmobiliarios. Secretaria de 0Obrag Secretaria de Obras Pdblicas.
Publicas.

2.3.2. Aseguramientode accesoy | Coordinacion Direccion de | Direccién  de  Educacion

consumode agua potable en | delaestrategia. | Educacion Municipal.

instituciones educativas y a Municipal. Comision  de  Agua y

contar Comision de Aguay | Alcantarillado del Municipio

conareas verdes. Alcantarillado  del | de Tizayuca Hidalgo
Municipio de | CAAMTH.
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2.3.3. Generacién de procesos de
difusion, promocion y
generacion de capacidades en
nifias,nifios y adolescentes, para
la generacion deuna cultura de
produccion y consumo
responsable

favoreciendo la separacion de
residuas de vivienda, asi como la

reutilizacion y reciclaje.

Coordinacion
De la estrategia

Direccion de Ecologia
y Proteccion al Medio

Ambiente. Secretaria
de Educacion
Municipal

SIPINNA Municipal.

de
Proteccion al Medio Ambiente.

Direccidn Ecologia y

OBJETIVO PRIORITARIO 3.1. Proteccion y restitucion de los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes que
han sido vulnerados o que han sido victimas de delitos, generando un cambio cultural en el que se les reconozca

como titulares de derechos para su debida proteccion y el cumplimiento del interés superior.

Estrateqgia prioritaria 3.1. Impulsar la erradicacion del trabajo infantil y proteger integralmente los derechos de

nifias, nifios y adolescentes.

Accién puntual Tipode Instituciones Dependencia centidad
accion coordinadas encargada de dar el
seguimiento.
3.1.1. Fungir como unidad de| Coordinacion de | DIF municipal, através | DIF SIPINNA
primer confacto ante el laestrategia de su Unidad de
conocimiento de  casos Primer Contacto
especificos  de  frabajo perteneciente  a |a

infantil y adolescente.

Direccion Juridica
Familiar y de
Proteccidn.

312

Restitucion integral de los
derechos de nifias, nifios y
adolescentes.

Coordinacion de
laestrategia

Subprocuraduria

Regional deProteccidon
de
Adolescentes y la

Nifias, Nifios,

Familia.

Direccion de Ia
Unidad de Primer
Confacto adscrita al
Sistema  Municipal
DIF.

Subprocuraduria Regional de
Proteccion de  Nifas, Nifios,
Adolescentes

y la Familia.

Direccion de la Unidad

de Primer Confacto
del Sistema Municipal

DIF.
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3.1.3. Paliticas
de
restitucion de derecho al

Publicas salud,
bienestar y salud de nifas,
nifios y adolescentes
respecto del trabajo infantil
y adolescente.

Coordinacion
dela
estrategia

Direccion de Salud
Municipal
Jurisdiccion Sanitaria

Direccion de Salud Municipal

Jurisdiccidn Sanitaria

314,

Fortalecimiento en la
prevencion del delito, y
colaboracién  con  demds
dependencias en la

profeccion nifias, nifios y

adolescentes

Coordinacion de
laestrategia

Secretaria deSeguridad
Ciudadana delMunicipio
deTizayuca.

Secretaria deSeguridad
Ciudadana delMunicipio de
Tizayuca.

3.1.5. Prevencion de violencia
mujeres y Representacion y
profeccion a mujeres

violentadas

Especifica

Instituto Municipal de
la Mujer.

Instituto  Municipal de la

Muijer.

3.1.6. Promacidn

Coordinacion de

Centro delusticia Civica

Cenfro de Justicia Civica del

De una mejor justicia social y| la estrafegia del  Municipio  de | Municipio deTizayuca.
comunitaria, evitando 13 Tizayuca. Centrode AtencionPsicoldgica
reincidencia delictiva a travég Cenfro de Afencién | Municipal CAPMU.
de intervenciones adecuadas Psicologica Municipal | DIF Municipal.

CAPMU.

DIF Municipal.
3.1.7.Generacign Coordinacionde | SIPINNA  municipal|{ SIPINNA
de cursos y actividades | la estrategia Direccion deEducacion| municipal

con la finalidad de generar

sobre  la
del
infantil y adolescente

consciencia

prevencion trabajo

Municipal.
Direccion decultura.
de

Comunicacion social e

Direccion

imagen institucional
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Estrategia prioritaria 3.2 Impulsar la difusion, promocion y formacion de instrumentos para prevenir y erradicar

todas las formas de violencia de género contra nifias, nifios y adolescentes, con énfasis en el feminicidio.

Accién puntual

Tipo de accion

Instituciones
coordinadas

Dependencia o
entidad encargada de dar
el seguimiento.

3.2.1 Formacion de
estrategias para la difusion
informativa de  caracter
preventivo y respectode |a

vialencia contrala mujer.

Coordinacion

De la estrategia.

Instituto municipal de la
Mujer.

Direccion de
Comunicacion Social e
Imagen Institucional
SIPINNA Municipal.
Jurisdiccion
MEDIANTE LA
(Red
Interinstitucional de

Sanitaria
RIAV

Atencién a la Violencia.

SIPINNA Municipal. Instituto
Municipal de laMujer.
Jurisdiccion Sanitaria
MEDIANTE LA RIAV (Red
Interinstitucional de Atencion
a la Violencia)

3.2.2. Implementacion de
seguridad en calles y
prevencion a la violencia de
género.

Coordinacion de
la estrategia

Secretaria deSeguridad
Ciudadana.

Direccion de Atencion a
laViolencia Familiary de
Género.

Cenfro de Justicia Civica
de

Tizayuca

SIPINNA

Municipal

Secretaria de Sequridad
Ciudadana.

Direccion de Atencion a la
Violencia Familiary de Género.

3.2.3.
sensibilizacién por grupos

Platicas de

segmentados de la
poblacion respecto de Ia
prevencidn hacia a violencia
de nifias y mujeres.

Coordinacion de
E
esfrategia

SIPINNA Municipal.

Direccion. de Educacion
Municipal.
Instituto Municipal de la
Mujer.

Sanifaria
3/Atencion
Integral a la Mujer.)

Jurisdiccion
(Paquete

SIPINNA Municipal.
Jurisdiccion Sanitaria
(Paquete 3/Atencion Integral
a laMujer
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Evaluacion y Seguimiento del Programa de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
La Proteccién Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes es fundamental para asegurar su desarrollo
pleno y su bienestar. Un Programa de Proteccién Integral debe ser evaluado y seguido de manera continua para

garantizar su efectividad y adecuacion a las necesidades cambiantes de esta poblacion vulnerable.

Evaluacion del Programa

La evaluacion del Programa de Proteccion Integral implica un proceso sistematico para determinar su efectividad,
eficiencia y pertinencia. Este procesoincluye el seguimiento en el cumplimiento de los objetivos e indicadores de

evaluacion:
Objetivos Indicadores de Evaluacion
OBJETIVO PRIORITARIO 1.2 Acceso a la proteccion de la salud y la

11. Garantizar el pleno ejercicio, respeto, | Seguridadsocial.

proteccion 'y promocién de los derechos

. . . Indicador: Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes con
humanos relacionados con la supervivencia,

. L accesoregulara servicios desalud y seguridad socil.
gueincluye el acceso a la proteccion de la salud
y laseguridad social, alimentacion adecuada,
B o Meta: Aumentar el acceso al 90% dentro del
salud metal, prevencidn yatencion integral de , B
. . . periododelagestion.
las adicciones, identidad y  derechos
sexuales y reproductivos, de todas las nifias, . y "
J rep Método de recoleccion: Encuestas a las familias,datos de

nifios y adolescentes. . L . .
J registros de servicios de salud y seguridad social.

1.2 Alimentacion adecuada.

Indicador: Proparcién de nifias, nifios y adolescentes que
reciben una alimentacion adecuada segun los estandares

nutricionales nacionales.

Meta: lograr que el 95% de la pablacian objetivo reciba una
alimentacién adecuada en esta gestian.

Método de recoleccion: encuestas nutricionales, analisis de
programas de alimentacidn escolar, proporcionadas por las
areas de competencia.

1.4. Salud menftal.

Indicador: Numero de nifias, nifios y adolescentes que
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tienen acceso a servicios de salud mental y reciben
aftencion adecuada, evitando la revictimizacion.

Meta: incrementar en un 50% el acceso a servicios de salud
mental en este periodo de gestian.

Método de recoleccion: Registros de servicios de salud
mental, encuestas a las familias y a los propios nifios,
nifias y adolescentes, elaboradas por las areag
correspondientes, rindiendo informe al SIPINNA.

1.2 Prevencion y atencion integral de las adicciones:

1.3 Indicador: Numero de programas de prevencidn y
tratamiento de adicciones disponibles para nifias, nifios y
adolescentes y el porcentaje de participacion.

Meta: Implementar programas de prevencion en el 100%
de Ias escuelas en el periodo de la gestion.

Método de recoleccion: Informes de programas de
prevencion y tratamiento, encuestas a parficipantes, por
parte de las dreas competentes rindiendo informe al
SIPINNA de manera semestral y anual.

1.6 Identidad y derechos sexuales y reproductivos]
Indicador: Proporcién de nifias, nifios y adolescentes que
reciben educacion sobre derechos sexuales Y
reproductivos y acceso a servicios relacionados.

Meta: Proveer educacidn integral en derechos sexuales y
reproductivos al 100% de la poblacion objetivo.

método de recoleccion: Encuestas escolares, registros de|
participacidn en talleres y programas educativos, esto lo
llevara a cabo la Direccion de Educacidn Municipal.

OBIJETIVO PRIORITARIO

2.2. Garantizar el pleno ejercicio, respeto,
proteccion y promaocidon de los derechos
humanos relacionados con el desarrollo, que
incluye el acceso a la educacién, entornos de

21 Acceso a la educacion:

Indicador: Tasa de matriculacion y asistencia escolar
de nifias y adolescentes.

Meta: Asegurar gue el 100% de nifias, nifios y
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bienestar y medio ambiente saludable, de
todas las nifas, nifios y adolescentes.

adolescentes en edad escolar estén matriculadas y

asistan regularmente a la escuela en el periodo de

gestion.

Método de recoleccion: Datos del sistema educativo,

encuestas a familias y estudiantes, registros de

asistencia escolar.

2.2.2 Entornos de bienestar:

Indicador: Proporcion de escuelas y comunidades que
de

de

actividades fisicas y recreativas).

implementan programas bienestar integral

(incluyendo programas salud, alimentacion,
Meta: Implementar programas de bienestar en el 100%
de las escuelas y comunidades en el periodo de la
gestion.

Método de
escolares Y comunitarios. Por parte de las areas de

recoleccion: Informes de programas

competencia.

Medio ambiente saludable:

Indicador: Numero de iniciativas ambientales en escuelas
y comunidades (como programas de reciclaje, acceso a
espacios verdes, y educacién ambiental).

Meta: incrementar en un 50% las iniciativas ambientales
en las escuelas y comunidades dentro del periodo de la
gestion.

Método de recoleccion: Informes de programas ambientales,
encuestas a estudiantes y familias,inspecciones de campo,
enviados al SIPINNA y elaborados por el drea de competencia.

OBJETIVO PRIORITARIO 3.1. Proteccion y
restitucion de los derechos humanos de 1as nifias,
nifios yadolescentes que hansido vulnerados o
gue han sido victimas de delitos, generando un
cambio cultural en el que se les reconozca como
titulares de derechos para su debida proteccion
y el cumplimiento del interés superior.

Indicadores

1. Indicador 1: Parcentaje de reduccion en los casos de
vulneracion de derechos y delitos contra nifias,
nifios y adolescentes en comparacion con el afio
base (2022).

2. Indicador 2: Porcentaje de nifias, nifios y
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adolescentes victimas de delitos que reciben
atencigny proteccién adecuada.

3. Indicador 3: Nivel de percepcion social sobre el
reconocimiento y respeto a los derechosde nifias,
nifios y adolescentes.

Meta: Para el afio 2024, reducir en un 50% los casas de
vulneracion de derechos y delitos contfra nifias, nifios y
adolescentes, asegurando que el 100% de las victimas
reciban atencion y proteccidnadecuada, y promoviendo
una cultura de reconacimiento y respeto a sus derechos

en la sociedad.

SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA

El seguimiento es un proceso confinuo que asegura que el programa se implemente segln lo planeado y que los

cambios necesarios se realicen oportunamente. Los componentes esenciales del seguimiento incluyen:

1. Monitoreo Regular: Realizar monitoreos periddicos para revisar el progreso del programa. Esto puede
implicar Ia revision de informes, visitas de campo y reuniones con los implementadores del programa.

2. Refroalimentacion Continua: Establecer mecanismos para recibir retroalimentacion continua de los
beneficiarios del programa, incluidos los nifios, nifias y adolescentes, asi como de sus familias y
comunidades.

3. Adaptacion y Mejora: Utilizar la informacion obtenida del monitoreo y la retroalimentacién para realizar
ajustes en el programa. Esto asegura gue el programa se mantenga relevante y efectivo en fodo momento.

4. Transparencia y Rendicidn de Cuentas: Mantener una comunicacion transparente con todas las partes
intferesadas sobre el progreso y los cambios en el programa. Esto incluye la rendicion de cuentas a los

donantes, beneficiarios y la comunidad en general.
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VISION HACIA EL FUTURO.

El presente Programa de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes, obedece a la creacion de estrategias
y acciones puntuales que logren el cumplimiento de los aobjetivos prioritarios de caracter municipal los cuales
ademas se encuentran alineados al ambito nacional y estatal. Los objetivas prioritarios y las estrategias planteadas
estan enfocadas en prevenir primordialmente el desarrollo de aquellos problemas de caracter publico, aunado

ademas a acciones de ejecucion que con llevaran a la erradicacion de tales problemas publicos.

A través del desarrollo de este programa de desarrollo municipal se establecen problemas prioritarios que en su
mayoria impiden el pleno ejercicio de derechos, comao lo es la malnutricién, la obesidad, las infecciones diarreicas,
las infecciones respiratorias, asi como aquellas relacionadas con la salud mental que derivan en situaciones como
lo es el suicidio, o las adicciones, aunado ademas de sitfuaciones que por su razon de ser derivan en afectaciones o
impedimentos en el acceso a la educacion, y que de manera indirecta o directa se relacionan con el embarazo
infantil o adolescente, y que también genera impacto en el desarrollo de Ia primera infancia, podemos abordar
ademas situaciones como lo son el trabajo infantil, la violencia y delitos contra nifias y mujeres como lo es el
feminicidio.

Debido a lo anterior la vision del desarrollo de este programa es la incorporacion en fodos los ambitos de la politica
publica, el interés superior de Ia nifiez, contemplando la participacion de dreas de esta administracion que bajo sus
funciones pueden ejercer un rol transversal en la ejecucidn y cumplimiento de los derechos de la nifies y la

adolescencia.

Las nifas, nifos y adolescentes, son el eje fundamental de esta administracién por lo que su objefo es sumaximo
desarrollo a fravés de niveles adecuados de bienestar, salud, educacién, independientemente de sus condiciones
de origen social, étnico, cultural, geografico, garantizando asi el respeto, proteccion y promocion de sus derechos
humanos enfocados en la supervivencia, desarrollo y de restitucion de derechos, generando un cambio cultural en

el que se les reconozca como titulares de derechos imponiendo siempre su inferés superior.
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M.APP.Susana Araceli Angeles Quezada.
Presidenta Municipal Constitucional

RUBRICA
Lic. Fabian Ismael Hernandez Rios
Secrelarin General Municipal

RUBRICA
C. Erlene Itzel Gomez Carona.
Regidora Presidenla de la comisidn kspecial de la
Nificz, Juventud y Deporte Murmricipal.

RUBRICA
C. Javier Alazafiez Sanchez
Regidor Presidente de 13 Comisian de
Asentamientos Humanos, Desarrollo urbano y
Ordenamienla lerrilanal.

RURBRICA
lic Jusé lavier Mucotely Guzmdn

Secretario de Bienestar Social.

RUBRICA
Psic. Maria Laura Santana Ramirez.
Secretaria Fjecutiva del SIPINNA Municipa!

RUBRICA
Mtra. Adriana Angelica Angeles Quezada.
Presidentd Honorifica del Sisterna Municipal DIF.

RUBRICA
Mtra. Amparo Granadas Mendoza Secretaria
Marticular de la Presidenta Municipal.

RUBRICA
C. Marla Trejo Pineda.
Regidora Presidenta de la Comisidn Especial del
Instituto Municdipal de Desarrallo Urbano y
Vivienda

RUBRICA
C. Ariadna Hernandez Pioquinto Regidora
Presidenla de la Comisian de Gobernacién,
Randos, Reglamentos g Circulares Municipal

RUBRICA
Lic. Jorge Alberto Trejo Terrazas.
Secretaniu de Seguridad Ciudodang Municipat

RUBRICA
Mtra. Virginia Alvarada Yargas,
Secretaria de Nesarrollo Fconamico
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Lic. Olga Lidia Enciso Islas.
Secretaria de linanzas.

RUBRICA
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Directara General de la Consejeria Juridica.
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Dra. Huri Alcocer Rodriguez. Directora de Salud Mtra. Diana ltzel Hurtado Sanchez.

Municipal Directora del Instituto Municipal de la Mujer
RUBRICA RUBRICA

Mtra. Brenda Itzel Peral Galicia. Lic. Aline Alejandra Pérez Flores.

Directora del Educacion Municipal Directara del Instituto Tizayuquense de la Juventud

RUBRICA RUBRICA

Cmte. Gerardo Ramirez Zarate. Mtro. Erwin Medina Josefa.

Director de Prevencion Social del Delito Coordinador de la Agenda 2030
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21. INFORME SUBNACIONAL VOLUNTARIO
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INFORME SUBNACIONAL VOLUNTARIO

Sub Comité de Agenda 2030 del Comité de Planeacidn para el Desarrollo Municipal de Tizayuca, Hidalgo
Producto de una revision subnacional voluntaria en Tizayuca, Estado de Hidalgo, México, sobre un proceso de
implementacion de la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible.

Responsable: Mtro. Erwin Medina Josefa

Informe Subnacional Voluntario.
Fecha de actualizacion: 31 de mayo de 2023.

H. Ayuntamiento Constitucional del municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, México.
Gobierno Municipal, administracion 2020-2024.
https://tizayuca.gob.mx

Comité de Planeacian para el Desarrollo Municipal de Tizayuca.

Organo de Seguimiento e Instrumentacion para la Agenda 2030 en México.
Grupo de trabajo Sub Comité de Agenda 2030.

Oficina de la Coordinacion de Agenda 2030.

Contacto: agenda2030@tizayuca.gob.mx

Micro sitio web oficial de Tizayuca 2030: https:/sites.qoogle.com/view/tizayuca2030/principal

Trabajo colaborativa.

Red Agenda 2030 MX.
https://www.agenda2030mx.com

Créditos.

Fotografias.
Red Agenda 2030 MX.

Revision de contenido.
Red Agenda 2030 MX.

Revisién y edicién para lenguaje de género.
Lic. Gloria Contreras Jiménez.
Activista de derechos humanos.

Version modificada para atender “Especificaciones del formato de publicacién” de la Gaceta oficial municipal
de Tizayuca. Fecha de actualizacidn 11 de octubre de 2023.
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Acrdnimos

APM. Administracién Pablica Municipal.

CA2030. Coordinacion de Agenda 2030.

CAAMTH. Comision de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo.
CANACINTRA. Cdmara Nacional de la Industria de Transformacion.

CAP. Comunidad de Aprendizaje entre Pares.

CEH. El Colegio del Estado de Hidalgo.

CIECAS. Centro de Investigaciones Economicas, Administrativas y Sociales.
CIEP. Centro de Investigacion Econdmica y Presupuestaria.

COMUPO. Consejo Municipal de Poblacion.

CONACYT. Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

CONEVAL. Consejo Nacional de Evaluacién de la Palitica de Desarrollo Social.
COPLADEM. Camité de Planeacion y Desarrollo Municipal.

GIZ. Agencia Alemana para el Desarrollo.

GpR. Gestién por Resultados.

IMDUyV. Instituto Municipal de Desarraollo Urbano y Vivienda.

IMM. Instituto Municipal de las Mujeres.

INAFED. Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal.
INEGI. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

INV. Informe Nacional Voluntario.

IPN. Instituto Politécnico Nacional.

ISV. Informe Subnacional Voluntario.

NAU. Nueva Agenda Urbana.

0DS. Objetivos del Desarrollo Sostenible.

ONU. Organizacion de las Naciones Unidas.

0S1. Organo de Seguimiento e Instrumentacion.

PACMUN. Plan de Accidn Climatico Municipal.

PbR. Presupuesto basado en Resultadas.

PMD. Plan Municipal de Desarraollo.

PMDUOT. Programa Municipal de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.
PNUD. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

RAPAPI-AG. Registro, almacenamiento, proceso, analisis y presentacion de la informacion sobre acciones de
gobhierno.

RIPQ. Red Internacional de Promaotares ODS.

RSV. Revision Subnacional Voluntaria.

SDSN. Sustainable Development Solutions Networks.

SED. Sistema de Evaluacion del Desempefio.

SIPINNA. Sistema Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.
SM DIF. Sistema Municipal DIF Tizayuca.

TIC. Tecnologias de la Informacian y Comunicacién.
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UAEH. Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

UME. Universidad de México de estudios a distancia.

UN DESA. Departamento de Asuntos Econémicas y Saociales de las Naciones Unidas.
UTVAM. Universidad Tecnoldgica de la Zona Metropolitana del Valle del México.
ZAP. Zonas de Atencion Prioritaria.
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Mensaje de la Presidenta Municipal Constitucional

La fransformacion es un proceso que nos convoca a todas y todaos, el cual
se convierte en un principio generador de nuevas formas de
involucrarnos en o que sucede en nuestro alrededor.

Sentar las bases de desarrollo social integral, sostenible, sustentable e
inclusivo en Tizayuca incorporara el uso y aprovechamiento racional de

los recursos naturales, econdmicos, materiales, humanos y tecnoldgicos
para posibilitar el acceso de la ciudadania al ejercicio y goce pleno de las
libertades y derechos humanos.

Par ello, el Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 de Tizayuca constituye el documento rector del desarrollo
local, que nos permitird organizar los esfuerzos y dar direccion al futuro que queremos para nuestra sociedad.

Es producto de un ejercicio democratico de consulta publica (presencial y virtual) que durd 40 dias, durante los
cuales se recibieron propuestas, analizaron problemas, discutieron alternativas y hubo coincidencia de deseos
e interés de mujeres y hombres de cambiar el rumbo de nuestra tierra.

Sin duda, vivimos uno de los afios mas dificiles de la historia de la humanidad, gue nos han mostrado lo efimera
gue es la vida, pero también lo fuertes, unidos, valientes y resilientes que somos. La pandemia nos cambio la
vida a todas las personas, no solo nos enseid el valor de un abrazo, de la familia, de las amistades, del trabajo,
de la salud y de la vida misma; sino fambién el de la imaginacion y la creatividad para evolucionar y confinuar
transformando nuestra realidad.

Los objetivos mas importantes seran acercar el bienestar a la sociedad, disminuir la brecha de la desigualdad
y abrir las puertas del crecimiento econdmico a nuestro municipio, generando y administrando eficiente y
transparenfemente nuestros recursos.

Es un honor y un compromiso servir a las y los habitantes de Tizayuca, lugar de historia y tradicion que abre
las puertas de nuestro estado, una ciudad que crece y se transforma para crear nuevas oportunidades para su

gente.

Mtra. Susana Araceli Angeles Quezada
Presidenta Municipal Constitucional 2020-2024, Tizayuca, Hidalgo, México
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Cronologia

En el micro sitio puede observarse la ampliacion del proceso.

Figura No. 1 — Proceso institucionalizado de la Agenda 2030

Hitos del proceso institucionalizado

Comprende las fecha mas importantes del proceso
institucionalizado para la implementacion de la Agenda 2030
en el municipio.

Para conocer la lista completa:
https://sites.google.com/view/tizayuca2030/principal

. Nombramiento Coordinacion de Agenda 2030
22/dic, 2020

. Instalaciéon del COPLADEM OSI de Tizayuca
14/ene, 2021

@ socializacién del Plan Tizayuca 2030
20/Ago, 2021

@ Publicacién del micro sitio web
05/nov, 2021

. Adscripcion al documento “Manifiesto Ciudadano por los ODS”
27/juj, 2022

. Publicacién del Reglamento para la Agenda 2030
24/ago, 2022

. Presentacion del borrador del ISV e indicadores de metas ODS
Abril, 2023

Fuente: CA2030
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1. Declaracion de Apertura

Debemos referir que este Informe se centra en reportar elementos
destacables del proceso mismo de implementacion de Agenda 2030 en
el municipio de Tizayuca, si hien no busca ser exhaustivo y mucho menos
un estudio sobre una paolitica publica, si pretende dar cuenta de los
mecanismos y de los arreglos institucionales que se tiene que echar
andar para que un proceso de ferritorializacion de Objetivos del
Desarrollo Sostenible (ODS) funcione. El infarme provee de los pasos a
sequir para lograr instaurar un proceso de Localizacion de Agenda 2030.
También incorpora un sentfido previsor sobre las complicaciones al
interior de las administraciones publicas municipales, asi comao del

contexto nacional actual al respecto de elementos de apoyo y de
coordinacion.

Nos congratula ser municipio pionero en la atencion de las recomendaciones de una guia tan poderosa para el
desarrollo sostenible, como o es la Agenda 2030. Nos enargullece tener como lider de equipo a la primer mujer
presidenta en el municipio de Tizayuca, Hidalgo. Tizayuca también es el primer municipio en Hidalgo en
aperturar una oficina de dedicacion exclusiva a los asuntos de la Agenda 2030 y temas globales. También
tenemos un Reglamento para la Agenda 2030, publicado en el Perigdico Oficial del Estado de Hidalgo que
cobra relevancia al menos por el lado de los instrumentos normativos de los gobiernos locales, los cuales, es

una realidad, deben fortalecerse.

La vision de un municipio a 2030 de la Presidenta Municipal Constitucional, Mtra. Susana Araceli Angeles
Quezada, es tendiente a la fransformacion de la vida publica, desde el dia uno se realizaron planteamientos
muy ambiciosos, y estos se han llevado a cabo con apego a los principios de transparencia, legalidad, derechos
humanas, y desarrollo sostenible. Si bien la inercia del aparato de gobierno lleva a la realizacién de acciones,
la Agenda 2030 proporciona certidumbre sobre la atencién de los gue menos tienen y un plan de acciones
concerfadas para lograr la vision prospectiva.

Referimos que la Agenda 2030 requiere de creatividad, los convencionalismos aplican para Ia atencion de la
norma, de lo establecido en las administraciones publicas municipales, pero hay una necesidad de desatender
lo establecido, la Agenda 2030 se encuentra ante el dilema de contribuir con casos de buenas practicas, o en
el de simplificar a un tipo de alineacién sin marco de resultados para el desarrollo. En Tizayuca se promueven
desde el enfoque de los derechos humanos, politicas de igualdad y equidad de género, infegracion de los
grupos LGBT, promocidn de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, acceso a la justicia, y atencién a
los temas de la agenda global climatica.

La evidencia refiere que la participacion de las Organizaciones de la Sociedad Civil, y de liderazgos sociales
locales es fundamental para avanzar en un modelo de gobernanza. La Agenda 2030 no pertenece al sector

palitico, el proceso de implementacién o de Localizacion de Agenda 2030 no es un asunto exclusivo del

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta



[o15] 9161 [5]5] (915 (151 (15 (515 (1] ] & (5] 5] (@151 (9] 5] (515 [@15] f16] 15 @15 f] 5 )5 515 15 5 515 15
(015 G151 (=151 (15 C 151 [ 1] (515 (151 ] & (150 (151 [ 15 5150 [E@15] [ 15 @151 15 15 E1E 15 15 E1E] @15

gobierno, en el caso de Tizayuca, el proceso de implementacién es un mecanismo independiente que convive
con fodas las y los actores paliticos, y que mantiene una visidn critica de la politica publica local. Asi, los
indicadores de metas ODS son la oportunidad para mirarse frente a si, y en un acto de valiente honestidad
valorar los avances en desarrollo.

Mtro. Erwin Medina Josefa
Coordinador del Sub Comité de Agenda 2030 del COPLADEM QSl de Tizayuca
Coordinador de Agenda 2030
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2. Aspectos sobresalientes del Informe

Se ha logrado poner en marcha en la Administracién Pdblica Municipal (APM) de Tizayuca un proceso gue ha
trastocado en alguna medida la manera de entender como la accién de gobierno puede ofrecer mejores
resultados cuando se orienta a un plan de accién como el caso de la Agenda 2030.

Este informe da cuenta de las complejidades en la administracién puablica al respecto de poner en
funcionamiento la propuesta de la Agenda 2030 como una herramienta metodoldgica para la planeacion
estratégica, en un municipio mexicano.

La Revisién Subnacional Voluntaria (RSV) centra su atencion en el proceso de implementacion. A veinti y ocho
meses de evidencias documentadas (huella institucional) se comparten algunas experiencias que pueden
permitir generar algunas previsiones a considerar para personas tomadoras de decisiones e implementadoras
de politica publica. Se abre el debate para reflexionar sobre multiples /fems, en el caso de Tizayuca el
aprendizaje es fortalecer el aspecto de la comunicacion social respecto de la presentacidn de los avances del
proceso, y continuar involucrando a las y los servidores publicos en las dinamicas sobre |a pertinencia de los
Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS). En lo que respecta a las partes inferesadas como puede ser el caso
de la Academia, se invita a que retomen el caso de Tizayuca como caso de estudio para avanzar en el fema
referido.

En el aspecto de “pluralidad de esfuerzos”, el informe da cuenta de las iniciativas o acciones gue integrantes
de la sociedad civil llevaron a cabo. En cuanto “aprendizaje enfre pares” e intercambio de buenas practicas,
también se da a conocer las participaciones mas significativas. La oficina de la Coordinacion de Agenda 2030
(CA2030) ha socializado desde diciembre de 2020 todas las acciones que ha emprendido, en el repositario
Tizayuca 2030 se encuentran las informaciones y cronologia, accesos, documentos, efcétera.

Sin presupuesto asignado y ejercido para los temas de Agenda 2030 en los dos primeros afios (2021, 2022) de
operacién del proceso, se demuestra como con creatividad, un tipo de liderazgo por parte del implementador,
el establecimiento de alianzas, y un tipo de voluntariado de causa, se pueden posibilitar acciones relevantes
para la promaocion y difusion de los contenidos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Finalmente, el aspecto mas sobresaliente es la propuesta de un listado de acciones que se deben de llevar a

cabo en un municipio mexicano (guardando todas las proporciones sobre las particularidades de Tizayuca),
para referir un proceso de Localizacién de Agenda 2030, que asegura la instauracion y la confinuacion.
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3. Introduccion

Comenzamos con enlistar la base normativa sobre la planeacion, que es finalmente comao interesa destacar a
la Agenda 2030, como una nueva e innovadora herramienta metodolégica a incorporar en la planeacion. El
anuncio sobre la preparacion del informe es algo que siempre estuvo presente en las actividades, par ejemplo,
en la capacitacion y reuniones sobre temas diversos. Se describe la metodologia sobre los preparativos de la
RSV. Como la mayor de las contribuciones se encuentra el 1SV, la hoja de ruta lo muestra como el resultado de
un proceso de revisidn, consulta, y socializacidn, por ello se presenta una infografia que muestra la hoja de ruta
y que ayuda a entender el alcance del documento. Esta primera parte refiere la composicion del gobierno
municipal, al menos Ias figuras mas importantes, destacamos el logro de haber creado el Reglamento para la
Agenda 2030.

En el capitulo sobre arquitectura, politica, y entorno propicio, se busca describir los procesos y los mecanismos
implementados, a la par se van refiriendo los ejemplos mas emblematicos, fenemaos entonces informes y
reportes sobre esto. Se describe el estado actual del proceso de implementacion de la Agenda 2030 de acuerdo
con el enfogue del ciclo de las politicas publicas, la propuesta del PNUD Meéxico resulta practica para los
implementadaores, y debiera fambien serlo para las servidores publicos.

En el capitulo progreso en metas ODS, se da a conocer el listado de indicadores de metas 0DS, estos indicadores
son la propuesta fiel de la ONU, siendo la principal caracteristica medir impacto. Con esta presenfacion de
indicadores se inaugura en Tizayuca, el llamado proceso de territorializacion de los 0ODS, el listado de 49
indicadores son un punto de inicio de algo con lo que se tendra que experimentar, al menos en los primeros
dos afios de seguimiento y monitoreo, sera de utilidad el sitio web de Tizayuca 2030 sobre indicadores de
metas 0DS que tendria que facilitar precisamente esta actividad.

El capitulo de siguientes pasos y de conclusiones son muy similares, se refiere sobre todo a los retos y se
proporcionan las advertencias sobre emprender procesos de implementacién con base en la experiencia de un
municipio mexicano, que, en el caso de las caracteristicas de Tizayuca, podriamos considerarlo como un
municipio promedio en el estado de sus capacidades institucionales y funcionales, y de crecimiento y
desarraollo econdmico.

Decidimos adjuntar un anexo sobre acciones del Gobierno Municipal de Tizayuca 2020-2024, y que podrian
considerarse en algin momento buenas practicas, pero como se refiere en el presente informe, las
disposiciones que se fendrian que alcanzar todavia se encuentran muy lejanas, en Tizayuca, su funcionariado
publico y la ciudadania, asi como la sociedad civil (empresas, organizaciones, colectivos, instituciones de
educacion, efcétera) adn tienen mucho por aprender y construir en materia de desarrollo y desarrollo
sostenible.
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4. Metodologia para la preparacion del examen

Enunciacion de la base juridica y normativa.

Atencién a Ia base normativa:

e (anstitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e (onstitucion Palitica del Estado de Hidalgo.

e Leyde Planeacion.

e Leyde Planeacién y Prospectiva del Estado de Hidalgo.
o Articulo 42. Sobre el sistema Municipal de Planeacién Demaocratica.
o Arficulo 43. Sobre el Comité de Planeacion para el de Desarrollo Municipal (COPLADEM).
o Articulo 56. Sobre el Plan Municipal de Desarrollo.

e Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo.

e Bando de policia y gohierno del municipio de Tizayuca.

e Reglamento para la Agenda 2030 en el municipio de Tizayuca, Hidalgo.

e Manual de operacién del COPLADEM.

Planeacion para el desarrollo:
e Resolucian 70/1, “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”.
e Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
e Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028 de Hidalgo.
e  Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 de Tizayuca. [A |a fecha de presentacidn del primer borrador
y de la version final del ISV, adn no se contaba con la versian final del Plan Municipal de Desarrollo
2020-2024 de Tizayuca actualizado al 2023]

Datos relevantes del PMD

Se conforma de 5 ejes (antes de la actualizacidn de mayo de 2023):
Eje 1- Bienestar social: 3 objetivos, 6 estrategias, 22 lineas de accion,
85 programas.

. ‘ . Eje 2 - Servicios publicos de calidad: 4 objetivos, 7 estrategias, 18
lineas de accion, 63 programas.

Eje 3 - Desarrollo urbano metropolitano: 1 objetivo, 3 estrategias, 10
PLAN MUNICIPAL , Iy
DE DESARROLLO lineas de accién, 36 programas.
HEAICH 205D 0o Eje 4 - Seguridad ciudadana: 1 objetivo, 5 estrategias, 7 lineas de

accion, 52 programas.
Eje 5 - Gobierno abierto: 3 objetivos, 6 estrategias, 13 lineas de accion,

48 programas.
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Encontramos entonces 12 objetivos, 27 estrategias, 70 lineas de
accion, 284 programas, sumando 30 programas fransversales,
tenemos 314 programas totfales.

Fechas relevantes

Enero a abril de 2021: periodo de socializacion de la participacion via
pagina web, webinars tematicos, y encuenfros ciudadanos
presenciales.

07/abril/2021:;
- Tra. Sesion extraordinaria del COPLADEM 0SI: presentacion del
PMD 2020-2024.

11/junio/2021
- Sesign extraordinaria 9 del H. Ayuntamiento Constitucional:
aprobacion por unanimidad del PMD 2020-2024.

Tal cual lo refiere la “Guia para el desarrollo de revisiones subnacionales voluntarias” de la GIZ México:

e Sereconoce que el examen y seguimiento debe vigilar los progresos realizados en el cumplimiento

de los objetivos y metas universales, incluidos los medios de implementacion, en todos los paises,

respetando su caracter universal, infegrado e interrelacionado, asf comao las tres dimensiones del

desarrollo sostenible.

e Deben mantener una orientacion a mas largo plazo, detectando los logros conseguidos y los

problemas y lagunas existentes, asi como los factores decisivos para el éxito, coadyuvando a los

paises a adoptar decisiones normativas bien fundamentadas.

e Deben contribuir a movilizar los medios de implementacion y las alianzas que sean necesarias,

ayudando a encontrar soluciones y mejores practicas y promoviendo la coordinacién y la eficacia del

sistema internacional para el desarrollo.

Descripcion de la metodologia para del proceso de revision:

C Fase

Descripcion

1 | Capacitacion

- Se retoma el documento “Guia para el desarrollo de revisiones subnacionales

voluntarias” de la GIZ México, como el documento guia para plantear, planificar,

implementar, concluir el proceso de una RSV, asi mismo presentar el producto (el

ISV).

- Se socializa entfre el funcionariado publico del municipio de Tizayuca, contenido

didactico e informativo sobre la Agenda 2030 y las RSV e ISV, como el caso de la

\i'\'l -\*n’. I\"'!I
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sesion modalidad virtual del dia 22 de abril de 2022, sobre “Taller de herramientas
para la elaboracion de Informes Locales Voluntarios a cargo de GIZ Méxicao”, en el
marco de la Estrategia nacional de formacién estatal y municipal sobre la Agenda
2030.

2 | Preparativos
sobre el ISV

- El Plan Tizayuca 2030 contempla la elabaoracian del ISV,

- Desde 2021 se mantienen conversaciones al respecto de un ISV de Tizayuca,
considerando elementos comao: la oportunidad, la viabilidad, la concordancia con un
Informe Nacional Voluntario (INV) México, coyuntura Agenda 2030, retos
institucionales, presupuesto, entre otras.

3 | Documentacion
y analisis

- Las memorias generadas sobre algunas colaboraciones, actividades y eventos de
la CA2030 permiten tener un avance sobre los hallazgos, a manera de diagnastico,
sobre las condiciones de la Administracién Publica Municipal (APM) para llevar a
cabo un proceso de implementacidn, también dan cuenta del comportamiento de las
instituciones (dependencias de la APM) a un senftido de apropiacion e
implementacion voluntaria, muestran algunas acciones gue confribuyen a la vision
y filosofia de la Agenda 2030, asi mismo registran las recomendaciones para la
mejora de estos planes y programas publicos.

- Seiinicia en enero de 2023 el proceso formal de consolidacion del I1SV.

4 | Revision del

documento

- Ocurre del mes de febrero a abril de 2023.

5 | Participacion

- En el marco del proceso de actualizacion del PMD 2020-2024 de Tizayuca se invita
a las partes interesadas a verter su opinion.

6 | Aprobacion

- Se somete a la opinion de los integrantes del Sub Comité de Agenda 2030 del
COPLADEM 0S| de Tizayuca.
- La version de documento final se consulta al pleno del H. Ayuntamiento
Constitucional del municipio.

7 | Publicacion

- Se proporciona maxima publicidad y transparencia.

Se contempla la participacion al menos en dos eventos internacionales afio 2023; el Foro Politico de Alto Nivel,
yla 78° Asamblea General de la ONU.

Previamente se han tenido las siguientes asistencias a eventos o actividades internacionales:

e (Cumbre Iberoamericana: La agenda local 2030. Octubre de 2022. Huichapan, Hidalgo. [informe:
https://drive.google.com/file/d/1E96Kul52gKh3qGn0eB0rU8Vob3s/Nr4Y/view?usp=share link ]

e Sextareunion del Foro de los paises de América Latina y el Caribe sobre el Desarrollo Sostenible. Abril
de 2023. Santiago de Chile.
e Programa de lideres en gobernanza urbana de ONU Habitat. Mayo de 2023. Singapur.
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Memoaria de las actividades del titular de la oficina de la CA2030 en
la Sexta reunidn del Foro de los paises de América Latina y el
[ Sexta reunién del Foro de los paises de América Latina y el

Caribe sobre el Desarrollo Sostenible 2023 Caribe sobre el Desarrollo Sostenible 2023, llevado a cabo del 25 al
— 29 de abril de 2023, CEPAL, Santiago de Chile.

P Link para descarga:

i ¢ >
. 48 R Tt il hitps:/drive.google.com/file/d/17LAMQdBRE2Faulp0lbvaLcQITTQUY
| dMb/view?usp=share link

SRR

Derivado de la presentacién del primer ISV de Tizayuca, se considerd

I
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pertinente participar de esta actividad sobre el estado actual en el
avance delosindicadores de metas de ODS. Ademas, la pertinencia de
poder establecer vinculos para amortiguar el proceso de
intfernacionalizacién y atencion de temas globales.

Con el apoyo y seguimiento de la Secretaria de Relaciones Exteriores
y de la Secretaria de Economia del gobierno federal, el Gobierno
Municipal de Tizayuca forma parte de la delegacién mexicana en tan
importante foro internacional “a mitad del camino”.

Figura No. 2 - La ruta del ISV
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La ruta del Informe Subnacional Voluntario (ISV)

Los ISV son herramientas para la localizacion, seguimiento y
rendicion de cuentas sobre las acciones y estrategias locales
implementadas para contribuir al avance de la Agenda 2030.

Las Revisiones Subnacionales Voluntarias (RSV) tienen como
objetivo facilitar el intercambio de experiencias, incluidos los
éxitos, los desafios y las lecciones aprendidas, con el fin de
acelerar la implementacién de la Agenda 2030.

Preparacion de la Revisién del
revision subnacional primer borrador
voluntaria (RSV) del ISV

Enero, 2023

Socializacién del ISV en el
marco del proceso de
actualizacién del PMD

Abril, 2023

Foro de los paises de
América Latina y el Caribe
sobre Desarrollo

Sostenible 2023
25 al 28 de abril de 2023

2020-2024 de Tizayuca
Abril = Mayo, 2023

Entrega de la version final
del ISV a instancias de

otros ordenes de gobierno
Junio, 2023

High Level Political

Forum (HLPF) 2023
10 al 19 de julio de 2023

Fuente: CA2030

sCudl es el alcance de la RSV? (p. e]. profundidad y limitaciones)

El municipio de Tizayuca en el Estado de Hidalgo es pionero en llevar a cabo un proceso de implementacion de
Agenda 2030 que bajo sus propias definiciones no desatiende al concepto que sobre Localizacion de Agenda
2030 proporciona el PNUD México:
Contextualizacién y atencion a la medida de los retos que se presentan en cada contexto territarial,
involucra herramientas y estrategias que efectivamente fraduzcan los ODS y sus metas en resultados
tangibles para el ambito local. (PNUD, 2020)

En documentos y comunicaciones diversas emitidas por la CA2030, en la Administracion Publica Municipal
(APM) de Tizayuca se retoma a la Agenda 2030 como una herramienta metodoldgica para la planeacion
estratégica, esta definicion también la proporciona el PNUD México en su documento “El enfoque de la Agenda
2030 en planes y programas publicos en México”. De hecho, este documento fue orientador en el proceso de
planeacién para la incorporacion de un tipo de enfoque de Agenda 2030, asi mismo se ha utilizado con
recurrencia en las jornadas de capacitacion a servidoras y servidores publicos en el municipio durante los afios
2022 y 2023.
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Esto lleva entonces a reconocer el concepto que sobre enfoque de Agenda 2030 se tiene, también
proporcionado por el PNUD México:
Conjunto de principios y criterios encaminados a promaver la construccién de contextos o entarnos de
desarrollo sostenible. La transversalizacion de la Agenda 2030 es el proceso que consiste en hacer
presente el enfoque de esta Agenda en el ciclo de vida de Ias politicas, los planes y los programas
publicos.

Expuesto el alcance del proceso de implementacion de Agenda 2030 en el municipio de Tizayuca, conviene
delimitar los aspectos que han sido considerados para el repaorte. En el reconocimiento de |la enorme necesidad
gue existe sobre la socializacion de los contenidos ha sido prioridad mantener una campana permanente por
lo que este informe destaca algunas de las acciones emblematicas. En lo gue respecta a los aspectos de
integracion del enfoque de la Agenda 2030 en la planeacion, se retoman resultados de algunas de las acciones
de gobierno que son consideradas como buenas practicas. Asi misma se buscareflejar algunos de los aspectos
a considerar en el establecimiento de indicadores de cumplimiento de metas de ODS. Tenemos que este
informe se concentra en la descripcién del proceso, mas que en la presentacion de resultados de acciones de
gobierno realizadas, que en todo caso pueden consultarse en los informes de gobierno que hasta este
momento se han publicado.

¢Quién/es estuvo a carga del desarrollo de la RSV y de la redaccion de la RSV? ;Cual fue el papel del 0S| para
la Agenda 20307

Para la elaboracion del presente documento se aprovecha la estructura del Sub Comité de Agenda 2030 del
COPLADEM QS de Tizayuca, este grupo tal y como lo refiere el Reglamento para la Agenda 2030 es el espacio
institucional para la integracion de las aportaciones de las partes interesadas. A cargo de la redaccion estuvo
el fitular de |a oficina de la Coordinacion de Agenda 2030 que funge como el Coordinador del Sub Comité. Este
grupo revisd y opind sobre el documento preliminar, posteriormente a través de una consulta al H.
Ayuntamiento Constitucional se proporciona el reconacimiento o la validez institucional oficial al documenta
version final.

sComo se implementaron los principios de la Agenda 2030 en el desarrollo de la RSV? (p. e]. ‘no dejar a nadie
atras’, ‘universalidad’, ‘alianzas multi-actor’, ‘integralidad’, etc))

No dejar a nadie atras

Los principios de la Agenda 2030 se identifican en la propensién a clarificar quienes son los “grupos
vulnerables” y donde se ubican, en el documento “Plan para la recuperacién socioecondmica municipal”

(PRESEM) de Tizayuca se realiza un primer ejercicio por llevar a cabo el principio “no dejar a nadie atras”. La
politica sectorial de la actual administracion también realiza lo propio al respecto de catalogar a la poblacién de
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acuerdo con sus necesidades. Es importante referir que el Gobierno de México cada afio publica en el diario
oficial de la federacién, la Declaratoria de las Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP), ademas se cuentan con las
herramientas de acceso publico del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Paolitica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Universalidad

En Tizayuca se reconoce a la Agenda 2030 como una agenda de derechos humanos, asi mismo el enfoque de
género y de desarrollo sostenible se fransversaliza en los ejes de gobierno del PMD.

Alianzas multi-actor

Al respecto de las alianzas, este Informe se nutre de las multiples aportaciones del sector Academia, ademas
las acciones llevadas a cabo por la oficina de la CA2030 que alentaron acciones de ofras partes inferesadas a
favor de los ODS. Es importante reconocer la prioridad, que en el afio uno y dos de implementacion de Agenda
2030, se proporciond a acciones como la articulacién de un grupo de trabajo, la creacion de arreglos
institucionales dindmicos y coherentes, ya que estos han posibilitado al paso del tiempo, la vinculacién y la
obtencién de resultados para los fines del proceso de implementacian.

Integralidad

Se ha realizado un esfuerzo por comunicar que Ia politica publica bajo el enfogue de Ia Agenda 2030 debe
entenderse del orden de lo multidimensional e interdependencia. La integralidad conlleva a adoptar una vision
no sectorial y mas bien a incorporar estrategias de trabajo altamente colaborativas, incluyendo desde luego
en los procesos de foma de decisiones, a las partes interesadas.

¢Qué actores estuvieron involucrados? ¢en gqué medida?

Conviene brevemente referir la composicion del COPLADEM de Tizayuca, atendiendo el articulo 43 de la Ley de
Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.

La Junta representativa:
e LlaoelPresidente Municipal, como Presidente del COPLADEM.
e LaoelSecretario General del municipio, como Secretario Técnico.
e LaoelContralor Inferno, como Vocal de Control y Vigilancia.
e Integrantes del gobierno municipal, y del Ayuntamiento que participan comao vocales.

Ademas, se pueden conformar grupos de trabajo, en el caso de Tizayuca se cuenta con ocho, uno de ellos es el
correspondiente a la atencidn de los asuntos de la Agenda 2030.
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En el Sub Comité de Agenda 2030 estan representadas todas las partes interesadas, las y los actores que
participan son representantes de Organizaciones de la Sociedad Civil (05C), de Academia, y del sector privado,
asi mismo una alfa representacién de todas Ias areas que conforman la APM. Todas y todos con voz y voto, se
trabaja en un Reglamento interno para la preparacion de las sesiones, asi mismo regular el proceso de
participacian.

El Sub Comité de Tizayuca se compone de la siguiente forma:

- Mtro. Erwin Medina Josefa. Coordinador.

- Lic. Victor Daniel Leonard Rodriguez (Director de Participacion Ciudadana). Secretario Técnico.
- Ing. Gretchen Aline Atilano Moreno (Regidora). Vocal de Contral y Vigilancia.

Representantes de las siguientes instancias del gobierno municipal:
- Secretaria General Municipal.

- Secretaria de Finanzas.

- Ex Secretaria Juridica y de Reglamentos [Consejeria Juridica}.

- Secretaria del Bienestar Sacial.

- Secretaria de Desarrollo Economico.

- Secretaria de Obras Publicas.

- Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Organos desconcentrados de la APM:

- Sistema Municipal de Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF).

- Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda (IMDUyV).

- Comision de Agua y Alcantarillado del Municipio de Tizayuca, Hidalgo (CAAMTH).

Dependencias anexas:

- Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes
(SIPINNA) de Tizayuca.

- Instituto Municipal de la Mujer (IMM) de Tizayuca.

Partes interesadas, sociedad civil:

- Red Agenda 2030 MX.

- Embajada Social MX.

- Red Internacional de Promotores 0DS (RIPO) México.

- Universidad de México de estudios a distancia (UME).

- Universidad Tecnoldgica de la Zona Metropolitana del Valle del México (UTVAM).
- El Colegio del Estado de Hidalgo (CEH).

Video material sobre la explicacion del funcionamiento del Sub Comité: https://fb.watch/[C zI-OLIh/

¢Qué mecanismos se utilizaron para involucrar a las partes interesadas?
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Los mecanismos para involucrar a las partes interesadas en algunos casos corresponden a convenios de
colaboracién que dieron oportunidad al desarrollo de proyectos como el caso de la encuesta de percepcién
sobre los contenidos de la Agenda 2030 en el municipio, proyecto planificado, implementado y presentado de
forma voluntaria por la Universidad de México de estudios a distancia (UME). En otfros casos podemas referir
colaboraciones voluntarias que las y los aliados estratégicos asumen con la conviccién de estar promoviendo
los ODS, como el caso de Red Agenda 2030 MX. El esquema gque finalmente posibilita la participacion y la
concentracion de todas las aportaciones es el Sub Comite de Agenda 2030.
Convenios de colaboracion conseguidos por la CA2030:

e UME

e Instituto Politécnico Nacional (IPN).

¢Cudles son los QDS prioritarios por revisar en el marco de la RSV? ;Cual fue el criterio para determinar dichos
0DS prioritarios? ¢Qué fuentes de informacién se uftilizaron?

Los ODS prioritarios por revisar en el marco del presente informe corresponden a aquellos que han sido
publicados en el micro sitio y en la plataforma tecnoldgica de Tizayuca 2030 para el monitoreo y seguimiento
de cumplimiento de metas ODS, resultado de una exhaustiva revision sobre la disponibilidad de datos para el
Estado de Hidalgo, esto de fuentes oficiales como el INEGI y el CONEVAL, asi informaciéon de bases de datos
del gobierno estatal.

AGUA LIMPIA
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@

La revision de los indicadores partié del uso del documento “Marco de indicadores mundiales para los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”. La bateria de
mas de 200 indicadores ofrece una oportunidad Unica de conocer las prioridades para la Agenda 2030. El

acercamiento pormenorizado a bases de datos y tablas permite también valorar los retos de este instrumento

de politica publica.

Intervencion normativa

Reglamentao para la Agenda 2030 en el municipio de Tizayuca, Hidalgo.
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Tiene como propdsito ofrecer certidumbre al quehacer del funcionario publico, y trascender el proceso de
localizacion de Agenda 2030 en el municipio.

Cuerpo del documento:
CONSIDERANDOS
TITULO PRIMERQ. Disposiciones generales
CAPITULO UNICO. Disposiciones generales
TITULO SEGUNDQ. De la estructura estructura organica para la Agenda 2030
CAPITULO PRIMERO. Objetivos y alcances del COPLADEM QS|
CAPITULO SEGUNDO. Objetivos y alcances del Sub Comité de Agenda 2030
CAPITULO TERCERO. Sobre el Ayuntamiento en el seguimiento a los temas de la Agenda 2030 en
el municipio
CAPITULO CUARTO. Integracion, objetivos y alcances de la Coordinacién de Agenda 2030
TITULO TERCERO. Sobre el involucramiento de la Administracién Publica Municipal
CAPITULO PRIMERQ. Capacitacion
CAPITULO SEGUNDQ. Acciones de promacién y difusién
CAPITULO TERCERQ. Comunicacion Sacial e Imagen Institucional (o figura similar)
TITULO CUARTO. Sabre el aseguramiento del proceso de implementacion de Agenda 2030 en el
municipio
CAPITULO PRIMERQ. Sobre |a palitica publica y la gobernanza
CAPITULO SEGUNDO. Plataforma tecnoldgica
CAPITULO TERCERO. Generacion de la estadistica
CAPITULO CUARTO. Informe Subnacional Voluntario
TITULO QUINTO. Sobre aspectos extraordinarios
CAPITULO UNICO. Manejo de la informacion
TRANSITORIOS

Nota: El proceso de revisién y dictaminacion en conjunto con las dependencias Comisién Estatal de Mejora
Regulatoria, y la Coordinacién General Juridica del Gobierno del Estado de Hidalgo, implicaron atender
algunas actualizaciones al texto, aunque no hubo modificaciones de fondo.

Link para consulta: https://periodico.hidalgo.gob.mx/?tribe events=periodico-oficial-alcance-2-del-24-de-
agosto-de-2022
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Figura No. 3 - QR reglamento

REGLAMENTO PARA LA

AGENDA 2030

Fuente: CA2030

Cronologfa de los eventos.

Fase Descripcion

Presentacion del Abril de 2021:

documento a - Consulta a las dependencias para el registro de opiniones y comentarios
dependencias sobre Ia propuesta de Reglamento para la Agenda 2030.

Presentacion del Mayo de 2021:

documento a la Comisién | - 25 de mayo de 2021 [Oficio CA2030/05/10,11/2021]:

revisora del H. Coordinacién de Agenda 2030 (CA2030) presenta a la <<Comision de
Ayuntamiento Gobernacion, bandos, reglamentos y circulares>> (comisién revisora y

dictaminadora) la propuesta de Reglamento, y solicita iniciar el proceso de
revision. Se solicita igualmente al Secretario General Municipal, Lic.
Constantino Omar Monroy Aleman.

27 de mayo de 2021, turnao a la <<Comisién de Gobernacién, bandos,
reglamentos y circulares>> del Reglamento [Oficio SEGEM/EXP/016/2021].
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Solicitud de inscripcion
como punto del orden del
dia

20 dejulio de 2021
- La Comision entrega el dictamen (sobre |a revision de la propuesta de
Reglamento) para furno a orden del dia.

Aprobacion por los
infegrantes del H.
Ayuntamiento

28 de julio de 2021

- Sesion ordinaria 16 del H. Ayuntamiento Constitucional: aprobacién por
unanimidad del Reglamento para la Agenda 2030 en el municipio de
Tizayuca, Hidalgo.

11 de agosto de 2021
- Aprobacion del acta de la sesion 16

Revisiones,
adecuaciones,
modificaciones,

actualizaciones

Inscripcion en la Coordinacion General Juridica de Gaobierno del Estado de
Hidalgo.

04 de noviembre de 2021, reunién de la Oficialia Mayor de Tizayuca conla
Coordinacién General Juridica para la inscripcion del framite.

05 de noviembre de 2021, reunion con la Comision Estatal de Mejora
Regulatoria. El reglamento tiene que ser medido para verificar que no tenga
incongruencias con otros ordenamientos.

11 de noviembre de 2021, impacto regulatario. Capacitacion al grupo de la
Oficialia Mayor sobre Ia medicion del impacto regulatorio del instrumento.

18 de noviembre de 2021, formacion de grupo de trabajo para la herramienta
de impacto regulatorio, retroalimentacion de funciones y cargos del grupo de
frabajo.

25 de noviembre de 2021, se cargan documentos aprobados y generadaos.

25 de febrero de 2022 Comision Estatal de Mejora Regulataria emite
constancia de liberacion. Oficio SEDECO/COEMERE/DFIR/947.2-2022

04 marzo a 05 de mayo de 2022:
Coordinacién Juridica; Direccién General de Estudios Legislativos y Consultoria,
revision de contenido y forma.

05 de marzo 2022, Secretaria General Municipal e integrantes de la
<<Comision de Gobernacién, bandos, reglamentos y circulares>>, solicitan de
reunion del Gobierno Municipal con la Coordinacion Juridica.
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20 de junio de 2022, oficio de liberacion del Reglamento de Agenda 2030. Se
turna el oficio a la <<Comisién de Gobernacion, bandos, reglamentos y

circulares>>.

23 de junio de 2022, sesion de la <<Comision de Gobernacién, bandos,
reglamentos y circulares>> y entrega del dictamen para su tfurno en la 38°
sesion ardinaria.

Aprobacién del 29 de junio de 2022:

Reglamento - Sesion ordinaria 38 del H. Ayuntamiento Constitucional: aprobacion por
mayoria del Reglamento para la Agenda 2030 en el municipio de Tizayuca,
Hidalgo.

Publicacién 24 de agosto de 2022

- Publicacion version electrénica, Periddico Oficial del Estado de Hidalgo.

Jornada de socializacién | 21de septiembre de 2022:

- Conversatario con Red Agenda 2030 MX sobre el papel de la <<Comisién de
Gobernacion, bandos, reglamentos y circulares=> y la oficina de la Oficialia
Mayor en las contribuciones a los procesos de institucionalizacion de la
Agenda 2030 en México. Video presentacion en el marco del The Global Week
to # Act4SDGs 2022 Tizayuca. Link: https://fb.watch/[Rk54[g7e4/
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5. Arquitectura, politica y entorno propicio

5.1 Politica de la Agenda 2030

¢Como se adopta la Agenda 2030 en la vision y planeacion del desarrollo del gobierno en cuestion?

La Agenda 2030 en la APM de Tizayuca se entiende como una herramienta metodoldgica para la planeacion
estratégica, en este sentido es un insumo documental y un instrumento de trabajo que busca incorporarse
como una opcion para fortalecer los planes y programas publicos, esto es incorporando el enfoque de la
Agenda 2030 en cada una de las fases del ciclo de las politicas publicas tal cual lo refiere el PNUD México.

Como se ha referido, es en el COPLADEM 0SI desde se genera el compromiso publico e institucional para
emprender acciones a favor del desarrollo sostenible a través de las definiciones de la Agenda 2030. En el caso
del Estado de Hidalgo, el sistema de planeacion demacratica refiere al municipio como la parte mas sensible
en el registro de las necesidades de la poblacién de un territario, por ello resulta conveniente aprovechar la
institucionalidad de los COPLADEM para adoptar la vision de la Agenda 2030 e incrustarla en la planeacion
para el desarrollo. La evidencia de Tizayuca refiere gue esta es una forma de reconocimiento permanente a los
trabajos a favor de la territorializacién de los ODS, ademas de que incentiva el sentido de apropiacion entre las
y los servidores publicos, y la clase politica.

¢De qué manera se garantiza el cumplimiento de la Agenda 20307

La experiencia de Tizayuca refiere que el cumplimiento de la Agenda 2030 pasa por emprender una serie de
acciones autfarizadas por la figura de mayor autoridad, y verificadas por el especialista implementador en
cuestion de los temas de Agenda 2030, correspondientes a los arreglos institucionales, asi mismo es
importante establecer un mecanismo para el sequimiento y monitoreo en lo que refiere a los indicadores de
metas ODS pero también en o gue refiere a un tipo de supervision permanente sobre las formas en que se
destaca a la Agenda 2030 como hoja de ruta. Se pueden sumar ofros componentes a la formula como el caso
de la conformacion de una adecuada arquitectura institucional, 1a creacion de normativa ah doc (como el caso
del Reglamento), el ejercicio de un tipo de liderazgo carismatico, asi como el establecimiento de una figura de
dedicacion exclusiva al tema (la creacion de la oficina de la CA2030). Todos estos son esfuerzos de coordinacion

gue se comunican permanentemente.

Es claro que, en un primer momento, en los municipios mexicanos la implementacion de la Guia Consultiva para
el Desempefio Municipal del Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED) juega un
papel importante de arientacion sobre las prioridades en el municipio, y que de acuerdo con las posibilidades
econémicas, disponibilidad de recursos técnicos, de profesionalizacion de sus recursos humanos, se
materializa a través de una plataforma en linea que soporta a un Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).
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Asimismo, si se llegara aimplementar la norma 150 18091, seria otro mecanismo formal para el aseguramiento.
[Fundacién  Internacional para el Desarrollo de Gobiernos  Confiables  -FIDEGOC-  Link:
www.gobiernosconfiables.org |

Respecto a la guia consultiva, el Gobierno Municipal de Tizayuca recibid en el mes de diciembre de 2022, el
reconocimiento del INAFED por obtener un resultado anual de 93.86% como la evaluacion mas alta de los 84
municipios de Hidalgo. Video: https://www.instagram.com/reel/CmgQ8fuKR3V/?igshid=YmMyMTAZM2Y=

¢Como se entienden y se aplican los principios de la Agenda 2030?

De acuerdo con el PNUD México, los principios de la Agenda 2030 son:
e Adaptacion del marco de resultados de la Agenda 2030.
e Enfoque de derechos humanos y género.
e  (estion por resultados para el desarrollo.
e Integralidad del desarrollo sostenible.

La atencion a los principios de la Agenda 2030 sélo puede ocurrir en la medida que se manifiesta un
entendimiento por las definiciones y conceptos de los que dispone la Agenda 2030 como hoja de ruta para el
logro del desarrollo sostenible. En el caso del Gobierno Municipal de Tizayuca, y por la disposicion en la
esfructura organica en que se ubica la oficina de la Coordinacion de Agenda 2030, los mecanismos
articuladores del proceso de implementacion de Agenda 2030 van en consonancia con los instrumentos de
planeacion en primera instancia, luego con los de normatividad.

En el caso del marco de resultados, la plataforma tecnoldgica funge como el concentrador de los indicadores
0DS que se han seleccionado, prioritarios para proceso de Localizacién de Agenda 2030 en el municipio.

El enfoque de derechos humanos apela a la justicia social de los que menos tienen, por ello la identificacion de
los grupos vulnerables ha sido una recomendacion permanente de la CA2030. De acuerdo con el PNUD México,
la vulnerabilidad puede ser sociocultural, geografica, institucional, socioeconémica y ambiental. En el municipio
de Tizayuca aun falta por avanzar en el establecimiento de directrices para la correcta identificacién de las
localidades, comunidades o barrios, segun lo que apligue, la actualizacion de los instrumentos de desarrollo
urbano ha tenido un lento avance en su implementacién.

Previendo, la CA2030 ha propuesto los lineamientos para el registro, almacenamiento, proceso, analisis y
presentacion de la informacién sobre acciones de gobierno (RAPAPI-AG), esta idea se resume coma la adopcion
por parte de toda la APM de la propuesta del marco geoestadistico del INEGI respecto de localidades urbanas
y rurales. Al tratarse de informacidn oficial, al menos este esquema puede ayudar a agrupar poblacion
geograficamente, confando con clasificadores tan diversos como nimero de poblacidn por sexo, condiciones
de la vivienda, servicios basicos, educacidn, acceso a los servicios de salud, entre otros.
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En el caso de la integralidad, se ha referido como el reconocimiento de las causas multifactoriales de los
problemas que aquejan a las sociedades, y en el que el papel de la Agenda 2030 en todo caso es el de

armonizar las dimensiones social, econémica y ambiental.

Finalmente referir gue, en el caso de la gestion para resultados (GpR), Ia sola idea de medir el desarrollo conlleva
una serie de implicancias técnicas en la creacion e implementacién de indicadores de impacto, sino que ademas
el reporte de los avances debe considerarse a largo plazo.

La puesta en marcha de la plataforma tecnoldgica para el seguimiento y monitoreo en el cumplimiento de
metas ODS ayudard a la fase de implementacion de los lineamientos RAPAPI-AG. Es una realidad que la
operacionalizacion implica también diagnosticar el grado de sistematizacion de las redes de comunicacion y
demas equipos electrénicos, |a disposicién adecuada de dreas y espacios de frabajo, y quizds mas importante,
del nivel de profesionalizacidn en el uso de paqueteria ofimatica del conjunto de la APM. Aqui nos enconframaos
con el tema siempre discutido de las habilidades de los servidores publicas.

Crear una infraestructura para armonizar un tipo de RAPAPI-AG implica la revision del sistema de archivo
vigente, asf mismo de las capacidades para instalar y operar un Centro Municipal de Estadistica, sin duda un
tema de vision y presupuesto.

sQué politicas publicas se han impulsado para la consecucion de los 0DS?

En este sentido el proceso de implementacién de la Agenda 2030 en el municipio es en sf misma una paolitica
publica, toda vez que se trata de una serie de acciones disefiadas para que de forma concertada y articulada
delineen un plan de accion para un fin en particular, que en este caso seria lograr el desarrollo sostenible, o por
lo menos acercar a su cumplimiento.

La Nueva Agenda Urbana

El planteamiento para un proceso con mayores posibilidades de cumplimiento de implementacion de Agenda
2030 para el desarrollo sostenible refiere el acompafamiento de un proceso en paralelo de implementacion
de la Nueva Agenda Urbana (NAU). Esta afirmacion en teoria se sostiene porque de acuerdo con ONU Habitat,
la mayor de las contribuciones de un gobierno municipal al cumplimiento de metas 0DS, corresponden al 11
sobre ciudades y comunidades sostenibles. Baste revisar el articulo 115 constitucional para encontrar las
atribuciones de los gobiernos en el municipio. De acuerdo con el PNUD México los gobiernos subnacionales
tienen la capacidad de influir en 129 de los 232 indicadores que miden el progreso de las metas de los ODS.
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Figura No. 4 - 0ODS y la vinculacion con el desarrollo territorial y urbano

65% TIENE VINCULACION CON EL DESARROLLO
TERRITORIAL Y URBANO

Fuente: ONU Hahitat.

Para el caso de Tizayuca, se establecio un planteamiento que conceptualiza una vision de ciudad a 2030. Este
planteamienta es incremental a fases que se tendrian que cumplir. Comienza con la identificacion de al menos
uninsumo que defina una propuesta de ciudad, en el caso de Tizayuca encontramos el documento de la marca
ciudad “Tiza Ciudad Abierta”, que describe una narrativa del municipio que se quiere construir, considerando
las necesidades, pero también las aspiraciones.

Retomando las atribuciones y obligaciones de los municipios referidos en el articulo 115 constitucional, el 0DS
al gue se puede contribuir de forma mas significativa es al ODS 11, se trata de servicios publicos municipales,
pero también de agua y saneamiento, seqguridad publica, entre otros. ¢como mejorar estos servicios? jqué
acciones de gobierno pueden ser las mas efectivas?, en esta fase se permiten las reflexiones sobre lo mejor
para lograr el desarrollo. Justamente agui la Agenda 2030 tiene su oportunidad, se retoma como una hoja de
ruta para el desarrollo sostenible, ademas con la vision de territorio que se complementa con las
recomendaciones de la NAU, con esto podemaos establecer una vision prospectiva de un modelo de ciudad que
ademas sea correspondiente al marco de gestién por resultados para el desarrollo, tal y como lo refiere uno de
los principios de la Agenda 2030.

Sostenemos que ayuda a comprender esta suma de elementos, una perspectiva fundamentada en el
urbanismao, propiamente en el desarrollo urbano, hay una necesidad de que las personas fomadoras de
decisiones entiendan las profundas implicancias de hacer ciudad, pero sobre todo de planear con vision
regional y metropolitana.
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Figura No. 5 - Modelo Tizayuca 2030
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Fuente: CA2030

Politica de equidad de género

El Gobierno Municipal de Tizayuca, a través del Instituto Municipal de la Mujer ha dirigido con especial atencion
la implementacién de acciones de gobierno tendientes al cumplimiento de un tipo de politica de género, si de
atencion a problemas reales e inmediatfos, pero también de prevencién. La APM cuenta con un Reglamento
para la prevencidn, atencion y sancion del acoso sexual, laboral, hostigamiento sexual y/o laboral.

Para el caso de la atencidn a la ciudadania se han implementado protocolos de actuacion considerando edades
ytipos de violencia, se ofrece asesoria juridica y se canaliza a otros servicios, como el caso de ayuda psicolégica.
Tizayuca es uno de los municipios con mayores indices de violencia de género.

En el anexa de acciones de gohierno se podran encontrar los resultados mas emblematicos.
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Participacion Ciudadana

El Observatorio Ciudadano de Tizayuca es una organizacion compuesta por ciudadanos, han decidido fomar
un papel relevante llevando a cabo un proceso sobre un tipo de revision sobre desempefio de todas las areas
de nivel Direccion de la APM, apoyandaose de un instrumento innovadaor, la norma 150 18091, una herramienta
metodoldgica que retoma del desarrollo sostenible sus dimensiones y las traslada a cuatro cuadrantes,
incorporando uno de ellos como la parte de instituciones, en cada uno de estos cuadrantes se encuentra una
serie de indicadores que ayudan a revisar el cumplimiento, a manera de check listy de valoracién por rangos,
sobre las actividades de un area. Desde luego esta herramienta tiene un propdsito, tfrascender a un tipo de
gobierno confiable. En el afio 2022 y 2023, Ias y los integrantes de este observatario llevaron a cabo una serie
de reuniones con las distintas areas de la APM, elaborando por cada Secretaria un informe sobre los resultadas.
La versién mas reciente de esta norma incorpora de forma mas decidida Ia vision de la Agenda 2030.

En el mismo sentido, la Contraloria Social es una buena practica de Tizayuca reconocida por el Gohierno del
Estado de Hidalgo, refiere a hacer parte de los procesos de compra, adjudicacion y entrega de obra, a la
ciudadania que tienen la oportunidad de proporcionar trazabilidad a los diferentes procesos que intervienen
en la obra publica. Ha resultado en un proceso altamente beneficioso para legitimar acciones de gobierno,
fomentar la cultura de la transparencia y anticorrupcion, y fomentar una cultura de la participacion ciudadana.

Finalmente destacamos la labor de la Direccion de Participacion Ciudadana, esta drea se encuentra adscrita a
la Secretaria General Municipal y tiene como proposito trabajar coordinadamente con los consejos de
colabaracion ciudadana de acuerdo con la normatividad vigente. Esta figura da salida a los multiples temas
gue los habitantes demandan, generalmente asuntos relacionados a los servicios publicos y resolucién de

conflictos vecinales.

Desarrolla Sostenible

Este concepto se encuentra presente en la planeacian del municipio, se tiene de conocimiento sus dimensiones
ylaforma en que agrupa los ODS. Sinembargo, es claro que se debe reforzar el conocimiento sobre la evolucion
histarica del concepto y de las implicancias en un confexto global y local. Cobra relevancia mantener la
campafia de accion global a favor de los ODS, porque es la forma mas econdmica que tiene el municipio
mexicano para poder emprender acciones a favor de la socializacion de los diversos temas del desarrollo
sostenible. Sumar a la Academia con sus reflexiones y andlisis representa un soporte valioso al momento de
la toma de decisiones.

Destacamos aqui algunas actividades de socializacidn.
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Octubre Urbano 2021 en Tizayuca 2030.

Micro sitio web:
https://sites.google.com/view/202110tizayuca/inicio

Se retoma la campafia de Octubre Urbano promovida por la agencia

ONU Habitat para la consideracion de los lineamientos de la NAU en
su concordancia con un proceso de territorializacion de los ODS.

Sin duda es una de los eventos mas reconocidos para socializar el
concepto de ciudad.

Mes del desarrallo.
. SECRETARIA DE LA CONTRALORIA INTERNA
e MUNICIPAL

COORDINACION DE AGENDA 2030
Micro sitio web:

2030 hitps://sites.google.com/view/desarrollotizayuca2030/

MES DEL & ‘ Resulta propicio repensar la accion del gobierno y el actuar del

DESARROLLO funcionariado publico y personas tomadaras de decision ante las

medidas emergentes y de prevencion de asunfos como la pandemia
ACTIVIDADES PRESENCIALES YEN ' _* por la Convid-19, acarreo multiples problemas publicas. Conviene
MODALIDAD VIRTUAL a®
s bzt Y\ entonces conocer el concepto de desarrollo, sus antecedentes,
* DEL 06 A 23 DE JUNIO -
TIZAYUCA, ® .
SIDALGS refieren las afectaciones al bienestar y a un incremento de la

CONSULTA EL
PROGRAMA COMPLETO

enfoques, y acfuales trabajos en la materia. Multiples informes

desigualdad en diversos temas.

The Glaobal Week to #Act45DGs Tizayuca 2022.

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA INTERNA
ORDINACIﬁN DE AGENDA 2030

Micro sitio web:

e
@ ecvicoes Scaipr

#ACT4SDGs B https://sites.google.com/view/odstizayuca/
°

La campana de accidn global por los ODS es quizas de las acciones

volunfarias mas favorecedoras para convencer a las partes
inferesadas de sumarse a la promocion y difusién de los ODS. Esta
campana auspiciada por la UN DESA es la oporfunidad de convertir
enun forolas aportaciones a la politica publica local. Se destacan las
buenas practicas.
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8 mil millones de personas.

Micro sitio web:
https://sites.google.com/view/8mmpersonas/

En el marco de los 8 mil millones de personas en el mundo, esta
actividad documenta las acciones de gobierno dirigida a los grupos
de pablacion vulnerables, a la fecha se han llevado a cabo tres
sesiones, abordando las problematicas de la poblacion infancia y
juventud, asi misma la pablacion adulta mayor.

Tizavuca, || BE2ZIEANS" Tizayuca representa dos fenomenos, uno referente al incremento

HIDALGO ol N . L .
T\ m fg exponencial de su poblacién, y otro que tiene que ver con su
4

Modalidad presencial, 21 de marzo de .. .y L .
2025, 1200 pan. participacién en un entramado de municipios metropolitanos muy

Presidencia Municipal de Tizayuca.
Sala de cabildo

cercanos a la Ciudad de México, Y a un nuevo aeropuerto que augura
una dinamica de mayores oportunidades. Sin embargo, para los
fines del cumplimiento de indicadores de metas ODS, no hay
claridad sobre silas actuales acciones de gohierno estan atendiendo
oporfunamente a los grupos mas vulnerables.

Los temas de pablacién y desarrollo tienen poca atencion, la CA2030
ha referido la necesaria re-instalacion del Consejo Municipal de
Poblacién (COMUPQ), asi mismo la implementacion del Consenso de
Montevidea.

Todos estos eventos ademas de servir para la promaocion y difusidn sobre los contenidos de Agenda 2030, dan
cuenta de las preocupaciones sobre el seguimiento a la accidn del gobierno al respecto de las necesidades de
la ciudadania, ademas del cumplimiento de los compromisos inscritos en el PMD. En cada una de las memarias
se ha plasmado la opinion responsable y se han vertido las recomendaciones.

Sinduda, lamas evidente de las muestras sobre el real cumplimiento de los preceptos del desarrollo sostenible
serd a fravés de la plataforma tecnoldgica, son los indicadores de metas 0DS los que dan cuenta de un avance
0 refroceso por dimension (social, econdmica, ambiental). En Tizayuca se debe avanzar con mayor
contundencia en las acciones sobre la dimensign ambiental, la dindmica poblacional y de actividad econdmica
obligard al H. Ayuntamiento en prdximos afios a elevar a nivel de Secretarfa el tema al interior de la APM, asi
mismo la conformacion de un equipo de frabajo mas amplio y mejor preparado. La CA2030 ha maotivado de Ia
mano de Red Agenda 2030 MX, la permanente necesidad de identificar liderazgos juveniles climaticos, asi
mismo la generacion de una agenda climatica local, construida desde una ciudadania informada.
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Enlo que respecta a la normatividad gue estd en continua revision para actualizacion, y en otros casos creacion
de nuevos instrumentos, el Reglamento para la Agenda 2030 en Tizayuca es contundente en sefalar la
consideracion del modelo que promueve el concierto internacional.

¢Como se impulsa la coordinacion con los diversos sectores para alinear los esfuerzos en la implementacion de
la Agenda 20307

La coordinacién con los diversos actores para “alinear” los esfuerzos en la implementacion de la Agenda 2030
tiende al reconocimiento de un liderazgo natural de quien es responsable del proceso de implementacién. Un
proceso de implementacion comparte mucho de los modelos conocidos de formas de hacer gobierno, es decir,
la concertacion, negociacion, las asociaciones interinstitucionales, las alianzas, los compromisos, el
otorgamiento de posiciones de participacion para la decisidn, los reconocimientos, etcétera.

Se pudiera referir un fipo de modelo de gobernanza local, pero mas bien se trata de las formas y de un estilo
de liderar el tema, se trata de una comunicacion abierta y de transparentar todas las actividades realizadas en
torno al proceso, sean avances, obstaculos y retos. Esto permite generar un nivel de confianza, y también de
involucramiento con los femas, todos somos corresponsables de una parte del proceso.

Ya se ha referido la existencia del Sub Comité de Agenda 2030 del COPLADEM 05l de Tizayuca como el 6rgano
coordinador mds importante en el municipio para el proceso de implementacién. En lo que respecta a la
comunicacion oficial al interior de la APM, esta se da a través de los Enlaces ODS, esta figura es importante
porgue representa el canal para hacer llegar las actualizaciones sobre diversos temas.

Es impaortante referir la participacion de la CA2030 en los procesos de planeacion y disefio del PMD 2020-2024
de Tizayuca, asi mismao y mas recientemente, en el proceso de actualizacion. Por cierto, la CA2030 emitié en el
mes de abril de 2023 las “Recomendaciones para incorporar el enfoque de Agenda 2030 en planes y
programas publicos, en el marco del proceso de actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 de
Tizayuca”.

Es interesante como la CA2030 ha venido cumpliendo desde diciembre de 2020 con los puntos del Plan
Tizayuca 2030, Ia participacion de esta oficina tiene el alcance de hacer llegar las recomendaciones a fodo el
aparato de la APM. También es importante aclarar aqui, que la oficina de la CA2030 en buena medida responde
a las necesidades de la propia APM, es también una realidad el cero presupuesto con que operd la oficina de
la CA2030 en los afios 2021y 2022, y gue estao refiere enfonces a limitaciones gue no permiten comprometerse
con el alcance de “coordinar esfuerzos” mas alla de las prioridades.

Cero presupuesto
Afo Presupuesto Nombre de los proyectos de la CA2030
(MNX)
2021 $0.00 - Octubre Urbano 2021 en Tizayuca 2030.

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta



2022 $0.00 - Mes del Desarrollo.
- The Global Week to #Act45DGs 2023.

- 8 mil millones de persanas.

2023 $ 324,000 - Plataforma tecnoldgica para el seguimiento y monitoreo en el
cumplimiento de indicadores de metas 0DS.

- Informe Subnacional Voluntario.

- Procesa de infernacionalizacion de ciudad.

- Libro diagndsticos.

2024 Por definir Por definir

¢Como se promueve la apropiacién de los ODS entre las diversas partes interesadas en el contexto en cuestion?

Ha sido una politica del titular de la CA2030 que la apropiacion de lo que representan los ODS sea una accion
voluntaria mientras que los resultados sean confundentes e invariables, es decir, los medios estan a la
disposicion voluntaria para ser usados a favor de fal o cual accién de gobierno, y en el caso del fin de lo que
persigue la Agenda 2030, este debe serinamovible, al final del dfa el logro del desarraollo sostenible puede ser
tan alcanzable como las ambiciones, las acciones y las estrategias.

Al ser deterministico, pero con un camino flexible, el planteamiento de lograr el desarrollo sostenible debe
convertirse en una buenaidea que anime a las partes interesadas a avanzar. La forma de animar a la audiencia,
desde luego debe ser real pero lo suficientemente optimista, con un planteamiento, objetivas y alcances
distinto de acuerdo con cada parte interesada. El titular de la CA2030 refiere que no se le puede comunicar la
Agenda 2030 al sector empresarial coma si fuera la Academia, asi mismao las Organizaciones de la Sociedad
Civilrepresentan un universo de opiniones y formas de abordar larealidad tan distintos que es quizas el ambito
de la sociedad civil el mas rico en expresiones y presentacion de propuestas.

La accion voluntaria debe ser atractiva inclusive para aquellos que nunca han contribuido a una buena causa,
mativar a Ia realizacién de acciones en el marco de la Agenda 2030 debe ser algo con la suficiente autenticidad
gue no deje dudas sobre lo imporfante de la participacién de cada uno en los procesos. En este sentido pudiera
ser conveniente acercar a los participantes a modelos de promocion pre-establecidos como el caso de la
Campafa de Accion Global por los ODS, la cual parece ser lo suficientemente estructurada y robusta.

Hablar de apropiacién de los ODS parece ser mas bien un acto de personalisima identificacién a uno o varios
0DS, y mas bien lo que predomina es la generalidad de un actuar que busca dar cumplimiento a las directrices
para ejecutar acciones puntuales e inmediatas, es decir, atender para cumplir, mas no hay un ejercicio de
inferiarizacidn, en la APM los tiempos para la reflexidon no existen o no son posibles de forma regular.

En el caso de Tizayuca se ha promovido “Adopta un ODS”, en un sentido de reducir las opciones a un solo tema,
un compromiso con base en la identificacion natural o vocacional con un tema, el conocimiento y expertise
puesta en marcha para favorecer a un 0DS. Todas las actividades que ha emprendido la CA2030 plantean los
alcances de un tipo de mecanismo favorecedor a la divulgacion de |a ciencia (que no cientifica), a la difusion de
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la produccion, de la obra, y de las reflexiones que en torno a la presentacion de resultados siempre se busca
debatir, 0 al menos compartir para que los tomares de decisiones actlien en consecuencia.

Las contribuciones a los ODS debe ser un asunto voluntario, la mejor de las retribuciones siempre vienen de
quién aporta de forma convencida.

Quizas uno de los documentos mas simplificados sobre un tipo de compromiso con los ODS sea el documento
“Manifiesto ciudadano por los ODS” creado por Iz Red Internacional de Promatores por los 0DS (RIPO), una
iniciativa con presencia regional (América Latina y el Caribe). Este documento puede ser clarificador sobre un
tipo de compromiso asumible, resume en su cuerpo acciones muy concretas a llevar a cabo por la ciudadania.
Incorpora la urgencia de Ia Década de Accion [Link: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/decade-

of-action/], manifestacion del afio 2021 del Secretario General de la ONU. De hecho, para ingresar al Sub Comité
de Agenda 2030 como parte interesada, este decalogo es un documento hase en los requisitos de ingreso. El
H. Ayuntamiento Constitucional aprobd firmar este documento el 27 de julio de 2022 como una reafirmacion
del compromiso individual con el desarrollo sostenible.

Es cierfo que queremos aliados, pero se trata de calidad no cantidad.

5.2 Arquitectura institucional y mecanismos de gobernanza de la Agenda 2030

¢Cémo ha adaptado el estado su marco institucional para lograr la Agenda 20307

Muy seguramente Tizayuca es el inico municipio en México en crear e implementar un Reglamento para la
Agenda 2030, el tfitular de la CA2030 ha referido que este instrumento fiene como propdsito ofrecer
certidumbre al funcionariado publico sobre su quehacer y participacién con el tema de la Agenda 2030, asi
mismo busca asegurar la frascendencia del proceso mas alla del 04 de septiembre de 2024, fecha en que
concluye la administracion de la actual Presidenta Municipal.

En el caso de Tizayuca, durante la administracién de 2020-2024 se fortalece el marco institucional porque se
publican al menos los siguientes instrumentos normativos:

e Atlas de riesgos.

e Reglamento de transito y vialidad.

e Reglamento de la Gaceta oficial municipal de Tizayuca, Estado de Hidalgo.

e Reglamento para la prevencidn, atencién y sancion del acoso sexual, laboral, hostigamiento sexual

y/o laboral del Ayuntamiento de Tizayuca, Estado de Hidalgo.

e Reglamento de Justicia Civica.

e Reglamento de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria.

e (odigo de éfica.

e Programa Municipal de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial 2020 actualizado a 2022.

e Reforma al bando de palicia y gobierno.
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e Reglamento del Cronista.

e Reglamento del Sistema Municipal de Proteccidn Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes de Tizayuca.
El Reglamento para la Agenda 2030 es reafirmativo del desarrallo sostenible, vincula a otros instrumentos
normativos para que lo hagan también al menos de forma enunciativa.

¢Como esta configurada la arquitectura institucional para la implementacién y seguimiento de la Agenda 2030
en el contexfo en cuestion?

Al respecto de la configuracion de la arquitectura institucional para la implementacion y sequimiento de la
Agenda 2030, se cuenta con una oficina de dedicacién exclusiva, se tiene operativo un Sub Comité de Agenda
2030 del COPLADEM de Tizayuca, que ademas funge como 05Sl.

Al tratarse de rendicion de cuentas, la CA2030 comparte informacién con el H. Ayuntamiento de forma
permanente via los mecanismos tradicionales de oficio. Conviene referir que el H. Ayuntamiento es el maximo
organo de gobierno en el municipio, en todo caso el reporte se hace a fravés de la Comisién de Asuntos
Metropolitanos, un grupo de trabajo que comparte la vision de la Agenda 2030 y la Nueva Agenda Urbana.

En el caso de Tizayuca, la participacién ciudadana puede llevarse a cabo de forma coordinada con los intereses
del gobierno a través de la Direccién de Participacion Ciudadana, una unidad operativa que se rige bajo la
normativa de los consejos de colaboracion ciudadanos, los cudles en feoria representan a las principales
localidades urbanas y rurales.

El inferés por permanecer informados de las actualizaciones sobre temas de desarrollo y Agenda 2030 ha
propiciado gue el titular de la CA2030 asuma un papel activo como participante en grupos colaborativos, o bien
redes de trabajo con interés en estos temas, estas redes amplian las oportunidades para la difusién de
informacion de las acciones de gobierno como el caso de convocatarias, eventos o actividades. Estas son:
e ExpertODS, de la SDSN México.
e Seminario institucional “La Agenda 2030: desafios y perspectivas para México y el mundo”. Instituto
de Investigaciones Dr. José Maria Luis Mora.
e Semana de Accidn Global por los ODS.
e (Comunidad de Aprendizaje entre Pares (CAP).
e Plataforma sobre Acciones de aceleracion de los ODS, Division para los ODS de UN DESA.
e Red Iberoamericana de Gobiernos e Instituciones por el logro de la Agenda 2030 (RIGIL).
e Proyecto CONACYT-UAEH "Agenda de intervencién para incidir en la mitigacion y adaptacion del
Cambio Climatico para mejorar la calidad del aire y la salud en tres Zonas Metropalitanas del estado
de Hidalgo".

Las actividades gue corresponden a la planeacion estratégica estan en buena medida determinadas en el
documento “Planes y programas publicos con enfoque de Agenda 2030” del PNUD México. Este documento
es por si mismo suficiente para ser retomado como una guia independiente al Plan Tizayuca 2030, que en todo
caso funge mas como una guia para la permanente promocion y difusion de los contenidos de Agenda 2030.
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Conviene aqui referir que la CA2030 tiene a su cargo emprender el pracesao de internacionalizacién de ciudad,
asi mismo atiende desde hace algunos meses los temas globales que involucran al municipio.

;Qué rol tienen los actores involucrados?

Como se ha referido es el Sub Comité de Agenda 2030 el espacio para dar tramite a las aportaciones y
parficipaciones del publico interesado. Los integrantes de este grupo de trabajo representan a los sectores
empresarial, Académico y de las 0SC, cada uno de estos actia de acuerdo con su responsabilidad en el ambito
de su desempefio.

En el caso de los Enlace 0DS, estos cumplen con el rol de transmitir todos los mensajes, comunicados y
actualizaciones en cada una de sus areas de adscripcion, son 7 Secretarias, 3 organismos desconcentradaos, 1
consejeria juridica, y 2 dependencias que por su relevancia han sido incorporadas al Sub Comité de Agenda
2030.

sComo se enfiende y se aplica el principio de ‘interdependencia’ y el principio de ‘no dejar a nadie atras™?

El “principio de inferdependencia” refiere la vinculacion estrecha que existe entre los 0DS, entre algunos mas
cercanalarelacion gue en otros, los avances que se logren en uno puede ser Ia contribucidn de otro. El principio
de “nodejaranadie atras” es acercar a los grupos vulnerables a las posibilidades para su crecimiento personal.

Durante el proceso de planeacién y elaboracion del PMD se realizd la valoracién de adoptar el enfoque
integrado que ofrecen los ODS (integracién de politica publica), sin embargo, el ejercicio finalmente se limito a
la identificacion de ciertas relaciones y similitudes de programas y planes publicos. En el municipio mexicano
se deja sentir una verticalidad de directrices, pervive la vision sectorial, se deja poco margen a la creatividad y
adopcion de una vision mas integradora tal cual plantea la Agenda 2030.

Mucho de lo que se ha avanzado en el municipio de Tizayuca s6lo ha sido posible a la libertad de accién con
gue ha contado la oficina de la CA2030.

;Qué espacios institucionales contempla la arquitectura para la participacion multiactor?

El espacio por excelencia para la participacién multiactor es el Sub Comité de Agenda 2030, en el reglamento
esta definido como:
Articulo 8.- El Sub Comité de Agenda 2030 tiene como mision, ser una instancia de expresion, consulta
ciudadana, asi como de participacién de los sectores publico, social, privado y academico, para
instaurar la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible en el Municipio.

Existe una invitacion permanente a colaborar en los proyectos que se han establecido en el Plan Tizayuca
2030, y otros que se han generado derivado de las experiencias. Ademas de participar formalmente de los
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trabajos del Sub Comité de Agenda 2030, se tiene publicada una lista de proyectaos los cuales se refieren como
Banco de necesidades, estas son:

e Encuesta de percepcidn sobre los contenidos de la Agenda 2030 en el municipio de Tizayuca.

e Proceso de internacionalizacion de ciudad.

e Plataforma tecnoldgica para el monitoreo y seguimiento en el cumplimiento de los ODS.

e Informe Subnacional Voluntaria.

e (ampafia permanente de promaocién y difusién de los contenidos de la Agenda 2030.

¢Como se facilita la participacion directa de la ciudadania?

La participacion directa de la ciudadania es facilitada a fraves de las siguientes acciones:

e (onvocatoria abierta.

e Audiencias ciudadanas.

e Difusién de las convocatorias via redes sociales del gobierno municipal, o bien a fravés de los medios

oficiales de Tizayuca 2030.

Durante el proceso de inclusidn en los procesos participativos, en el caso de Tizayuca, la experiencia refiere la
necesidad de capacitar en un primer momento en un sentfido diagnostico, pero también de unificacion de
criterios.

Mas recientemente la actual administracion ha promaovido la implementacion de una App para acceder a los
servicios que ofrece el gobierno, el municipio de Tizayuca tiene el potencial para incorporar a un nimero
importante de usuarios a estas tecnologias.

sCudles son los principales elementos del plan de frabajo del 051y gué iniciativas y/o logros se han alcanzado
en el marco de éste?

El Plan Tizayuca 2030 es el plan estratégico para llevar el proceso de implementacion de Agenda 2030 en el
municipio, es fambién el planteamiento sobre un modelo que define objetivos y alcances, esto es la visién de
ciudad a 2030.

Los principales elementos del plan se pueden sintetizar en la definicion de las conceptos e ideas que sobre la
Agenda 2030 deben entenderse por el conjunto de la APM. El componente de accion del plan establece un
cronograma para llevar a cabo actividades que tienen como propdsito socializar conceptos, enfoques y tearias
en torno al desarrollo sostenible. Es la vertiente de la socializacidn la mas profusa, ha sido la mas dindmica y la
gue en alguna medida ha permitido entrar a los espacios y escenarios de otras partes interesadas, de otras
personas actoras que reconocen creatividad y permanencia. Parrafos arriba ya se han descrito al menos cuatro
actividades emblematicas.

Los materiales en video quedan como repositorio pero ademds se ocupan como material didactico para la

permanente socializacion de los contenidos de la Agenda 2030. Es importante referir la permanente
colaboracién con Red Agenda 2030 MX, arganizacion que amplia la difusién de estos materiales.
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Se logro el proyecto “Encuesta de percepcion de los contenidos de la Agenda 2030 en el municipio de

Tizayuca”, en el mes de marzo de 2023 se presentaron los resultados, este proyecto requirié de involucrarala

Universidad de México de estudios a distancia (UME) en un proceso de trabajo documental y de campo,

coordinando inclusive a promotores que ayudaron a la labor de levantamiento de infarmacion.

Revision y seguimiento de la Agenda 2030
desde lo local: Una mirada regional

Experiencias y buenas précticas e la Comunidad de
Aprendizaje entre Pares de Amdrica Latina

giZ pmame | WM mesy {SosN (0 NERCS

Revisidn y seguimiento de la Agenda 2030 desde lo local: una mirada
regional

Proyecto de la agencia GIZ México, y parfes interesadas.
El documento en formato pdf puede ser descargado

de https://drive.google.com/file/d/TIEINCLxkiommJtoO7AtaYsDuQi 9-
IT8R/view?usp=share link

El Gohierno Municipal de Tizayuca, a través de su area de planeacion y la
oficina de la cA2030 participd en este trabajo conjunto para encontfrar en

Nombre del proyecto:
“ENCUESTA DE PERCEPCION SOBRE
LOS CONTENIDOS DE

LA AGENDA 2030

INFORME DEL PROYECTO

@ %  AGENDAS2030
£ 7 TIZAYUCA, HGO.  wz™=,

2021 mecanismos facilitadores para los procesos partficipativos, asi mismo
retos en los procesos de implementacion.
Encuesta de percepcidn sobre los contenidos de la Agenda 2030 en el
M, municipio
St g

Proyecto de la Academia, sociedad civil.

Micro sitio web: https://sites.google.com/view/encuestaodstizayuca/

El documento del Informe en formato pdf puede ser descargado
de https://drive.google.com/file/d/lwQ6TSh7kd0gwBevIjFVi5gX040Xh0pbq
[view?usp=share link

La presentacion corrid a cargo de la UME el 13 de marzo de 2023. Video:
https://youtu.be/9-k6BBTVLGY

Adicionalmente al 0S|, ¢existen iniciativas o grupos de trabajo para la atencion de la Agenda 20307 (p. ej. Grupo

de Trabajo en el Poder Legislativo, red de universidades, etc.).

En el caso de Tizayuca la conformacion del Sub Comité de Agenda 2030 ofrece cierta representatividad, es

también el establecimiento institucional de un salvoconducto para incidir en la planeacion, por eso esta figura
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no solo es reconocida desde el acta de instalacion del COPLADEM, sino que ademas en el Reglamento para la
Agenda 2030 se refieren sus tareas a manera de objetivos.

El colectivo Red Agenda 2030 MX es integrante del Sub Comité de Agenda 2030, mantiene una permanente
campafia de promaocién de las actividades que en el municipio se llevan a cabo, esta red de profesionistas se
ha convertido entonces en un soporte para fortalecer el proceso.

Es de reconocer una fragmentacién sobre incidencia, voluntades, liderazgos, y componentes de la gobernanza
local, es decir, tenemos colectivos, grupas, organizaciones de la sociedad con multiples intereses, mucho de
ellas inclusive de tipo paolitica.

El panorama en el Estado de Hidalgo refiere que no opera el Consejo Estatal para la implementacion de la
Agenda 2030, no existen figuras identificables encargadas en exclusivo del tema. En lo que respecta al
Congreso del Estado de Hidalgo, en la actual legislatura no existe una comision especial para el seguimiento
de los asuntos de la Agenda 2030, y en Tizayuca no existe un grupo alternativo de seguimiento al fema. Sin
embargo, destacamos la aportacion al fomento de la cultura de la fransparencia y rendicion de cuentas al
Observatorio Ciudadano de Tizayuca, una organizacién ciudadana con reconocimiento narmativo con
participacién en juntas de gobierno de organismos desconcentrados y aliado de la actual administracion.

Finalmente podemos referir la presencia en Hidalgo de la RIPO y Red Agenda 2030 MX, como colectivos que
promueven un tipo de incidencia desde un tipo de voluntariado ciudadano.

¢Qué esfuerzaos se han realizado para movilizar a mas actores en torno a los 0DS?

Es paradigmatico como se refiere a las alianzas estratégicas como aquellas que coinciden con el proposito del
desarrollo sostenible, que cuentan con recursos (materiales, técnicos, financieros y humanos) para ser
compartidos, y que ademas reconocen el valor agregado de una participacion a favor de los 0DS, y que en la
realidad las colaboraciones estan mas bien determinadas por los objetivos institucionales y programas
operativos anuales, encontrar las coincidencias parece ser la oportunidad.

Ademds de las alianzas gue ya se han referido en parrafos anteriores, ha sido el proceso de
infernacionalizacion una ventana de oportunidad para el municipio de Tizayuca. El primer afio consistio en
concretar una serie de formalidades sobre partficipaciones en diferentes procesos de estructuracién de un
nuevo gobierno, la Agenda 2030 se visualiza como un elemento a incorporar en los Programas Operativos
Anuales, el segundo afio se inicia con un proceso de capacitacion al funcionariado publico, y como ya se ha
comentado se experimenta con la realizacion de eventos y actividades retomando los insumaos preestablecidos
sobre los ODS. En el tercer afio se complementa y se privilegia el proceso de internacionalizacidn, que se
acompafa muy bien con la elaboracion del ISV.
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Ante cero presupuestos asignados los dos primeros afios a la oficina de la CA2030 es una realidad que se ha
dado prioridad a las y los servidores publicos, y que sean estos mismas quienes a traveés de sus actividades
incorporen la Agenda 2030 como parte de su discurso y de su quehacer.

Internacionalizacion de ciudad

El proceso de internacionalizacién de ciudad y la afencion a los temas globales, ha permitido al gobierno
municipal participar, a través de la CA2030, en conversaciones Yy espacios que se aprovechan para destacar y
posicionar el municipio de Tizayuca, no debe confundirse con Ias actividades de otras dreas de promacian, en
este caso la Agenda 2030 tiene sus propios temas, e inclusive algunos de ellos son fan nuevos que se
desconocen, sin embargo Tizayuca levanta la mano y decide participar, por ejemplo hacemos referencia aqui
al Acuerdo de Escazd, sun municipio implementando el Acuerdo de Escazu?, eso debe significar algo, en
Tizayuca lo estamaos haciendo.

Para movilizar hay que inspirar, para avanzar hay que arriesgar, para ganar hay que poner en juego mucho del
escepticismo que causan femas gue no le son comunes a los municipios. Esa es parte de la creatividad que es
necesaria en los procesos de implementacion de Agenda 2030, en un mundo de APM donde hay reglas, donde
la verticalidad de la autoridad se deja sentir con fuerza, puede ser no concordante, Tizayuca demuestra que se

puede movilizar con creatividad.

Es saludable reconocer que a los municipios parece demandarsele la atencion, cada vez mas, a nuevos femas,
y no siempre es correspondiente a sus capacidades. Este es un tema de la administracion publica y de los
municipios.

Proceso de implementacidn del Acuerdo de Escazu en Tizayuca

Micro  sitio weh:  https//sites.google.com/view/escazu-en-

Ambiental ) . .
en México tizayuca/p%C3%Algina-principal

N

Refiere a un reciente proceso iniciado por la oficina de la CA2030 al
respecto del fortalecimiento de una politica de desarrollo sostenible
orientada a reconocer que el respeto a los derechos humanos de los
defensores(as) del medio ambiente no es negociable, y deben ser
procurados en el ambito de todos los niveles de gobierno. Este
proceso es alfamente participativo y es multinivel. Se encuentran
documentandose las participaciones y las primeras acciones de
implementacion con el apoyo técnico de Red Agenda 2030 MX.

Exposicion 0DS, una mirada hacia un desarrollo sostenible
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Destacamos aqui la actividad de Didlogos por la cultura, se llevé a cabo y serd una practica que se continuara,
la insercién del sector cultural en los objetivos del proceso de implementacion.

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA INTERNA Exposicion 0DS
COORDINACION DE AGENDA 2030
A EXPOSIC|ON ODS Micro sitio web:
4  FOTOGRAFICA _ _
https://sites.qoogle.com/view/expods/
"UNA MIRADA HACIA
UN DESARROLLO _
SOSTENIBLE" Refiere a una actividad de exposicion temporal de 17 fografias
U Wime ", profesionales a gran formato para la comunicacion de los ODS, en
QE& 4 @ $ un tipo de galeria abierta, utilizando los espacios comerciales del
= ' : enrejado del Sistema Municipal DIF de Tizayuca. Esta actividad es
NP AL
% complementaria y acorde a los lineamientos inscritas en el Plan
09 DE NOVIEMBRE .
Tizayuca 2030.
A
TIZAYUCA, HIDALGO La propuesta incluye que la exposicién sea itineranfe en otros
espacios.

5.3 Instrumentos para la implementacion de la Agenda 2030

¢Qué iniciativas se han emprendido para fransversalizar la Agenda 2030 en el marco institucional, normativo

y presupuestal del contexto en cuestion?

Para ejemplificar la transversalizacion de la Agenda 2030 en el marco institucional, normativo y presupuestal

del contexto en cuestién, comentamas a continuacion las siguientes acciones.

La primera gran accion debe ser el Plan Municipal de Desarrollo con enfogue de Agenda 2030, con un nivel de
incorporacion de la Agenda 2030 mas alld de una simple alineacion, en este documento hay un intento por
realizar un tipo de alineacion y asociatividad soft de las metas ODS a las acciones de gobierno.

Del documento sobre las recomendaciones en el marco de |a actualizacion del PMD, extraemos lo siguiente:
De acuerdo con una revision de “correspondencia” de las 314 acciones (planes y programas publicos)
de gobierno del PMD, podriamaos referir que Ia planeacion estuvo orientada al fortalecimiento del
marco institucional, a los temas sobre servicios publicos de acuerdo a las atribuciones constitucionales
de los municipios (articulo 115), y a la reaccién sobre las afectaciones por la pandemia por la
enfermedad de la Covid-19. Asi, tenemos hasta antes de la actualizacion, un PMD tendiente a los
Objetivos del Desarrollo Sostenible (0DS) 16,11y 3.
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Si bien el Plan Tizayuca 2030 ofrece la oportunidad de establecer un tipo de plan gubernamental de accidn a
favor de la Agenda 2030, este mas bien se vuelve un documento para la revision y seguimiento del titular de
la CA2030, este documento concentra las definiciones y conceptos, y ademas proporciona una hoja de ruta
para lograr los objetivos pretendidos del area.

Figura No. 6 - Orientacion de las acciones de gobierno a los 0DS

Meta Presencia
1 7 ODS =1
2 6
3 28 m2
4 18
5 2 3
6 18
- 3 n4
8 L 5
9 3
10 2 6
11 63
12 17 7
13 13
14 0 LR
15 2 9
16 100
17 22 =10
312
11
ml12
m13
14
15
m 16
ml7
Actualizado a mayo de 2021

Fuente: CA2030

El caso emblematico es el Reglamento como una estrategia para el aseguramiento de un tipo de
transversalizacion del enfoque de Agenda 2030, como se ha referido, el reglamento busca ofrecer certidumbre
al funcionariado publico sobre el proceso de implementacidn, pero ademas busca la trascendencia de los
trabajos que sobre Agenda 2030 se lleven a cabo en el municipio mas alla de 2024.

Al respecto del tema de Presupuesto basado en Resultados, esta metodologia actualmente se encuentra en
proceso de instauracion, no ha sido un proceso sencillo para las areas que intervienen en los temas de
planeacion y presupuestacion, debera observarse la fase de maduracion y serd justamente en este proceso en
gue se haga un esfuerzo por tener una mejor comprension de las implicancias de incarporar los principios, la
vision y la filosofia de la Agenda 2030. Ya no corresponde a la actual administracion, y fampoco fue un objetivo
planteado en el Plan Tizayuca 2030 alcanzar a completar este proceso en particular.

¢Qué herramientas y/o instrumentos se han desarrollado para la implementacion de la Agenda en las
diferentes etapas del ciclo de las politicas publicas? (p. ej. en la planeacion del desarrollo, monitoreo,

presupuestacion, etc. ¢En qué consiste cada una de éstos? sCudles son sus funciones?

Conviene referir la puntualizacién de algunos preceptos que dan orden y sentido, de acuerdo con el PNUD
México:
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Enfoque de Agenda 2030. De acuerdo con el PNUD México conjunto de principios y criterios
encaminados a promover la construccion de contextos o entornos de desarrollo sostenible. La
transversalizacién de la Agenda 2030 es el proceso que consiste en hacer presente el enfoque de esta
Agenda en el ciclo de vida de las paliticas, los planes y los programas publicos.

Implementacién de la Agenda 2030, esta se implementa porque es una herramienta metodolagica.
La GpR establece una dindmica que refuerza y clarifica el vinculo entre la problematica detectada en
el diagnostico, las actividades de la programacién y presupuestacion, asi como con las de
implementacion y evaluacion de las politicas Y programas publicos.

El enfoque de GpR define al Presupuesto basado en Resultados (PbR) y al Sistema de Evaluacion del
Desempefio (5ED) como instrumentos elementales para la asignacion de recursos publicos de cara a
gue se consiga una mayor fransparencia en el gasto, y que la ejecucion del presupuesto esté
orientada hacia el logro de resultados de desarrollo verificables y tangibles.

Enlo que respecta a la integracion de un tipo de enfoque de Agenda 2030 en los planes y programas publicos

del municipio de Tizayuca, el PNUD México lo refiere coma transversalizar el valor, existiendo para cada fase

del ciclo de las politicas publicas herramientas metodoldgicas propias para cada caso.

El PNUD México refiere al menos cinco mecanismos partficipativos para identificacién de los problemas

publicos, pero gue sin embargo son Gtiles en cualquiera de las fases del ciclo de las politicas publicas:

Encuesta.

Mesas de dialogo y mesas de trabajo.

Consulta de expertos y grupos especializados (focus group).
Recepcidn de propuestas y comentarios.

Audiencia ciudadana.

Todas estas herramientas o instrumentos han estado mas o menos presente en las actividades de la

administracion, por ejemplo, podemos referir que son muy habituales las audiencias ciudadanas y las

conferencias de prensa encabezadas por la Presidenta Municipal al menos una sesion cada quince dias.

A continuacion, se presenta un resumen de Ias herramientas y/o instrumentos gue se han emprendido para la

implementacidn de la Agenda 2030 en Ias diferentes etapas del ciclo de las paliticas publicas.

Fase

Descripcion Implementacidn

Diagnostico El liderazgo del CA2030 fue fundamental para | Los correspondientes al proceso de

defterminarla adopcidn de un tipo de enfoque de | elaboracidn del PMD, que como ya se
Agenda 2030. Las recomendaciones | refirid por el PNUD México, pueden
primordiales; la identificacion de grupos | ser al menos cinco mMecanismos
vulnerables, la ubicacidn de estos en el territario, | participativos.

la desagregacion por grupos etarios, y la

incorporacion de una idea de lograr el desarrollo
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sostenible via las recomendaciones de cada uno
de los 17 ODS (los que apliquen segun el caso).

En el caso de la identificacion de los
participantes, o bien de las partes interesadas,
se emitieron invitaciones para conformar el Sub
Comité de Agenda 2030, fue prioridad actores

locales.

Posteriormente esta identificacion seria vital

para realizar valoraciones sobre redes de
asistencia y comunidad solidaria en el contexto
de la pandemia. El PRESEM de Tizayuca es
quizas el primer documento que realizd este

esfuerza.

Para el caso del PMD, una consultora se hizo
cargo del analisis de las informaciones, como el
caso de lo obtenido de los foros de participacion.

Disefio

La participacion del fitular de la CA2030 en
reuniones sobre las definiciones del PMD fue
fundamental para el aseguramiento de la
participacion, al menos de forma enunciativa, de
los ODS en la planeacidn estratégica.

Para el caso del PMD, estuvo a cargo de una

consultora el desarrollo  del analisis del
diagnaostico. Propiamente la CA2030 no tuvo
injerencia para un “analisis de los problemas con

enfoque de Agenda 2030”.

Ocurrieron reuniones de trabajo por grupo de
trabajo (Secretarias) para la conformacion de los
arboles de problemas, arbol de objetivos, y
maftrices de marco Idgico.

Los correspondientes al proceso de

elaboracion  del  PMD.  Aplicé
principalmente:

- Mesas de didlogo y mesas de
trabajo.

- (Consulta de expertos y grupos

especializados (focus group).

Implementacion

Referido el aspecto de la no incorporacion de un
enfoque integral de Agenda 2030, se toma la
CA2030 de

decision en la priorizar la

Los Programas Operativos Anuales
(POA) son el plan de trabajo de cada
dependencia que ejecuta una accion
de gobierno.
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sensibilizacién, comunicacién y promocion, para

la apropiacion.

El liderazgo de la CA2030 continda, se inicia y

establece la campafia permanente de
promocion y difusion de los contenidos de la

Agenda 2030.

Seguimiento La Direccién de Planeacion y Evaluacién guarda | - Sistema de  evaluacion  del
especial interés en proporcionar seguimiento a | desempefio (SED).
los indicadores de desempefio, que en el mejor | - Micro-sitio web Tizayuca 2030.
de los casos registra la “asociatividad” de los
ODS con las acciones de gobierno que cada | Para el caso de la participacion
dependencia presenta. ciudadana, las mesas de didlogo y

mesas de trabajo han resultado

Mientras tanto, la CA2030 mantiene un micro | convenientes para esta fase.
sitio web en el que a manera de repositorio se
comparten todos los documentaos, infarmes,
reportes, eventos y resultados de actividades.

Evaluacion La evaluacion es correspondiente a la capacidad | Plataforma de  seguimiento y

que sobre el seguimiento de indicadores de | monitoreo en el cumplimiento de

impacto se fiene. En el caso del municipio de | indicadores de metas ODS.
Tizayuca, en la presente administracién se
estableceran las bases para una plataforma de

seguimiento y monitoreo.

En el ambito del uso de las TIC's ha resultado beneficioso crear un micro sitio, que a manera de sitio web
informativo y de repositorio de la documentacién generada en torno al proceso de implementacién de la
Agenda 2030 en Tizayuca, resulte ademas en una buena practica de tfransparencia y rendicidn de cuentas. El
sitio web es https://sites.google.com/view/tizayuca2030/principal

Se tiene previsto que, para el primer semestre del afio 2023, la CA2030 pueda presentar publicamente una
plataforma tecnoldgica para el seguimiento y monitoreo en el cumplimiento de indicadores de metas ODS, por
primera vez una administracidn local en el Estado de Hidalgo realiza un esfuerzo por entender a nivel de
localidad, un proceso de territorializacion de los ODS.

sComo contribuyen de manera especifica al cumplimiento de los 0DS y a la coherencia de las politicas publicas?
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Resumimos lo que importa en este apartado herramientas y/o instrumentos que han ayudado a la
implementacién de la Agenda 2030:
e Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED). Asegura un proceso de seguimiento, monitoreo y
evaluacion del desempefio del servidor publico del municipio.
e  Micro sitio web Tizayuca 2030. Proporciona maxima publicidad, transparencia y rendicién de cuentas
al proceso de implementaciaon.
e Plataforma tecnoldgica para el sequimiento y monitoreo en el cumplimiento de indicadores de metfas
0DS. Proporciona un sitio web informativo sobre metas 0ODS para Tizayuca.

¢Qué logros o beneficios se han conseguido mediante estos instrumentos?
Los beneficios o logros que se han conseguido mediante estas herramientas y/o instrumentos son tendientes
sobre todo al establecimiento de normas o estandares que sobre un sistema de evaluacidn del desempefio es

prioritario establecer en el municipio.

Ademas, ya se ha referido el aspecto de maxima publicidad, fransparencia, y rendicién de cuentas.
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5.4 Otros medios de implementaciaon

¢Qué medidas se han impulsado para incidir en la implementacion de la Agenda 20307 (p. ej. capacitaciones a
funcionarios publicos, desarrollo de plataformas digitales, efc.)

La incorporacion de un modelo de implementacion para la Agenda 2030 acompafado de la Nueva Agenda
Urbana es fundamental, como se ha referido, la mayor de las contribuciones de los municipios puede ocurrir
para el ODS 11. Un servicio de consultoria altamente especializada sobre los temas urbanos puede acelerar la
territorializacién porque el funcionariado publico toma conciencia de las implicancias del desarrollo urbano y
las destacables implicaciones para el desarrollo. Recomendamos ampliamente asaociarse con la agencia ONU
Habitat, al ofrecer a los municipios una cartera de servicios que acompafia muy hien a un proceso de
territorializacion de los ODS. Como se ha referido también, ayuda que los tomares de decisiones cuenten con
conocimientos de la disciplina urbanistica.

La experiencia de Tizayuca hace referir Ia necesaria y permanente actividad de capacitacion sobre Agenda
2030 para las y los servidores publicos, contar con un programa abierto, gratuito sobre el tema puede ayudar
a aminorar los problemas sobre la comprensién de los objetivos y alcances de los 17 0DS. El fendmeno de |3
alta rotacion de personal es un problema severo, es quizas una de las determinantes causales sobre el fracaso
de la confinuacion de los procesas de implementacion.

sQué actares han estado involucradas?

Las y los actores gue mayormente han estado involucrados son del ambito de la Academia, y sociedad civil. Es
preciso comentar que en el caso de Tizayuca el sector empresarial no participd de los beneficios de un proceso
deimplementacion, los dos ejercicios que la CA2030 pudo emprender no fueron exitosos, y estos carresponden
a un ejercicio sobre “Pacto Global México”, “Empresas ODS” y “Analisis exploratorio sobre la vinculacion
Academia - Empresa en el Estado de Hidalgo”, con resultados muy pobres. Para este sector falta un andlisis
detallado sobre las necesidades, mativaciones e intereses del sector de las empresas grandes al respecto del
desarrollo sostenible, no quedan claras las confribuciones a la sociedad de las empresas agrupadas, al menos
en el grupo mas reconocible de CANACINTRA Tizayuca.

sQué dreas y/o procesos requieren redoblar esfuerzos?

Identificamos al menos las siguientes necesidades de acuerdo con la experiencia de Tizayuca:

e Involucramiento de las partes interesadas. El esquema bajo el cual opera un proyecto tan ambicioso
como la Agenda 2030 es la conformacion de un grupo voluntario consistente en el desarrollo de
proyectos. Encontrar una narrativa sobre la cual coincidir puede ser una estrategia.

e (apacitacion. Si bien existen multiples opciones de capacitacion en linea, las y los servidores publicos
del municipio requieren especificidad sobre ciertos temas de la Agenda 2030, asi mismo la
permanente retroalimentacidn sobre la incorporacion de la Agenda 2030 en sus acciones de gobierno.
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e Evaluacion. Esta es una fase del ciclo de las paliticas publicas que en los municipios mexicanos no se
alcanza, el tiempo de administracion es realmente insuficiente para establecer e implementar
programas de evaluacion de impacto, por eso el SED y el PhR son clave en la consolidacién de un fipo
de GpR.

¢Queé fipo de apoyo se requiere?

Tizayuca con su experiencia en acciones de promocion y difusién ha demostrado que la creatividad y la
implementacion de una orientacion al uso de materiales de campafas 0DS preestablecidas puede resolver el
tema de la comunicaron social. No asf en el caso de Ia asistencia, soporte 0 acompafiamiento que puedan
ofrecer instancias superiores al nivel de gobierno.

Para el caso de México, la observacién sobre recientes sucesos correspondientes a la administracion publica
en el nivel federal, refiere que a partir del afio 2021 comenzo un tipo de proceso de reordenamiento (o
reubicacion) de instituciones a cargo del tfema de la Agenda 2030, asf mismao los Gobiernao Estatales no parecen
estar retomando en su infegralidad a la misma, si de por si ya es grave no operar los mecanismaos facilitadores,
lo es también no reconocerlos, peor reubicarlos en un momento de post Covid-19 en que las prioridades no son
sino los que se establecen en la Agenda 2030 como propuesta de hoja de ruta para el desarrollo sostenible.

Es un error obviar el descuido y el abandono de una arquitectura institucional y los pocos incentivos. Cuando
no existe correspondencia de los entes superiores con el trabajo de los actores locales, puede encontrarse
casos de éxito subnacional que queden como emblematicos o del tipo anecddtico. Es necesaria la confinuacion
de los frabajos de una implementacién de una Estrategia Nacional para la implementacion precisamente del
fema.

5.5. Principales retos en la implementacion

¢Cudles han sido los principales refos que se han enfrentado?
¢Cudles han sido sus efectos y consecuencias?
;Como se puede solucionarlos?

Lecciones aprendidas.

Resumiendo, los principales retos tienen que ver con:
e Elinvolucramiento de las partes interesadas a los procesos de implementacidn.
e las capacidades funcionales e institucionales.
e Presupuesto.

Es correcta la idea de que las alianzas para el desarrollo posibilitan el préstamo o bien el uso de los recursos
financieros, técnicos, humanaos que, de forma voluntaria, decidan poner a disposicion las partes, para avanzar
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en los proyectos, sin embargo, sigue siendo necesaria la presencia de liderazgos fuertes convencidos del
potencial y de los beneficios de la Agenda 2030, un tipo de emisor de entusiasmo colectivo.

Como ya se ha referido, la Agenda 2030 y todos sus temas inherentes siguen siendo desconocidos para el
grueso de la poblacion, aun entfre personas con un nivel de profesionista, la Agenda 2030 no es parte de la
charla cotidiana. Esto hace entonces que los mecanismas participativos requieran previamente de al menos
una sesion de capacitacion sobre los abordajes de la Agenda 2030, previo propiamente al tema que se va a
tratar, armonizar y dibujar un piso parejo sobre los temas, enfoques y teorias puede ayudar a avanzar en el
entendimiento, y en el establecimiento de acuerdaos.

Retomando algunos datos del proyecto liderado por la UME, Encuesta de percepcion, tenemaos al afio 2022, el
68.7% dijeron no haber visto laimagen de la Agenda 2030, mientras el 31.3% dijo que si. Sobre la participacion
ciudadana el 87.1% de las personas encuestadas considera que su participacion es determinante para lograr la
mejora de sus comunidades, en cuanto a los mecanismos de participacién, el 43.7% encontrd favorable la
atencion ciudadana directamente enlalocalidad, el 23.3% dijo que, a través de la organizacion vecinal, un 20.3%
dijo preferir medios digitales. En cuanto a la regularidad de la participacion, el 52.8% dijo que fue regular, 21.8%
dijo que fue activa, 25.4% reconocit no haber participado en los Gltimos 12 meses. El informe también refiere
un aspecto con el que la CA2030 caoincide, y tiene que ver con educar, informar y capacitar a la ciudadania
respecto del funcionamiento del gobierno, es decir, no solo se trata de subir a una plataformainformacion y de
publicar y publicitar las convocatorias, hay una necesidad de familiarizar a la ciudadania en los procesos de
gobierno.

A manera de contribucion para los procesos de implementacidn en los municipios mexicanos, y a reserva de
estudiar con profundidad el tema, en este documento advertimos sobre Ias complicaciones de los procesos de
implementacion de Agenda 2030 a nivel de paolitica publica en instituciones déhiles. La Agenda 2030 parece
tan sofisticada que no tendra éxito en aquellos municipios que no tengan instituciones sdlidas, base normativa,
tecnologias de la informacién y comunicacion consolidadas, servicios de gobierno permanente y confiables a
las personas usuarias, y desde luego presupuesto que puedan destinar a las acciones de promocién y difusion.
Algunas y algunos especialistas refieren que no basta Ia voluntad politica para asegurar el éxito de los pracesos
deimplementacidn, coincidimos en que la voluntad politica es en todo caso un primer paso, la puerta de entrada
al tema, sin embargo, es la pericia y la solvencia curricular de quienes implementan lo gue puede asegurar la
estabilidad sobre llevar a cabo un proceso de implementacion.

Recientemente el PNUD México dio a conocer su “Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2020: una
década de fransformaciones locales en México” [Link:
https://www.undp.org/es/mexico/publicaciones/informe-de-desarrollo-humano-municipal-2010-2020-una-

decada-de-fransformaciones-locales-en-mexico-0 ], en este compendio se actualizd el indice de Capacidades

Funcionales Municipales 2016-2018, Tizayuca figura en el rango de los 0.25 a 0.50, los componentes del indice
refieren (-) capacidades para diagnosticar, (-) Capacidades para evaluar, (-) Capacidades para evaluar politicas
y estrategias, (-) Capacidades para presupuestar, gestionar e implementar, y (-) Capacidades para involucrar a
actores relevantes. Con base en la experiencia de Tizayuca, la Agenda 2030 en su sofisticada composicion y
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mecanismo de implementacién, hace pensar que no es para todos los municipios, sin duda un indice como el
referido puede dar luz sobre las posibles desventajas de emprender un proceso de Localizacion de Agenda
2030. La leccién aprendida de Tizayuca refiere que al no haberse realizado un diagnostico previo sobre Ias
capacidades funcionales de cara a una intencién de implementar la Agenda 2030, se hicieron planteamientos
muy ambiciosos a través de Red Agenda 2030 MX gue no necesariamente se llevaron a cabo en tiempo y
forma, y que al final pareciera no dejar satisfechos a ninguno de las y los participantes. Sin duda, una revision
diagnastica previa a diciembre de 2020 hubiera arrojado una recomendacion no favorable. Es interés de este
informe prevenir y advertir a las y los implementadores sobre Ia seriedad que se le tiene que proporcionar al
tema de la implementacién de la Agenda 2030, ya que en el animo de querer involucrarse con esta hoja de

ruta se pueden encontrar algunas limitaciones.

El Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México, del INEGI
puede ayudar a los diagndsticos sobre el estado actual de los municipios en materia de sus capacidades. A
finales del afio 2024 se podra realizar un ejercicio comparativo (2020 versus 2022) sobre los avances de como
se llego a la administracion y como se le dejo.

Tambiéen debemos advertir sobre que el actual panorama sobre la gestién que realiza el Gobierno de México
sobre la Agenda 2030, ya sea respecto a la Estrategia Nacional, o al sequimiento del Sistema de Informacion
de los ODS en Meéxico [Link: https://agenda2030.mx/#/home ], no es favorecedor para establecer

correspondencia de acciones locales versus el cumplimiento de objetivos nacionales, a nivel estatal Hidalgo
tampoco existe correspondencia. Los municipios parecieran virar hacia una adopcion de un modelo de
desarrollo correspondiente ala linea que decanta directamente del gobierno estatal y federal, en que la Agenda
2030 no representa mas que una recomendacién general, sin un frabajo exhaustivo de alineacién y asociacion
a metas e indicadores de impacto (no de desempefio), ya no digamos la implementacién de un tipo de GpR y
PbR con enfoque de Agenda 2030, claramente esto es un asunto que aun esta en ciernes.
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6. Progreso 0DS y metas

¢Cudles son los avances mas sobresalientes para cada uno de los ODS?

¢Quiénes son los actores involucrados en cada uno de estos logros?

¢Cudles han sido Ias dificultades criticas y barreras a las que se enfrentaron dichos logros?

Indicadores para cada uno de los ODS y sus metas mas relevantes, sefialando idealmente su definicidn, linea
base y fuente.

¢Qué desafios contintian latentes? ;En que ODS y meta?

sCAmo se busca dar solucion a éstos?

Queé es lo que se alinea, qué es lo que se adapta, qué es lo que se transversaliza.

En este apartado se presenta los ODS que fueron seleccionados para Tizayuca. Antes conviene referir el
proceso que se llevd y finalmente establecer algunas pautas de como estas metas pueden ser integradas en
alguna oportunidad al SED.

Durante el primer semestre del afio 2022, a traves de una colaboracion con la Dra. Rocio Huerfa Cuerva
[Profesora investigadora del Centro de Investigaciones Econdmicas, Administrativas y Sociales (CIECAS) del
Instituto Politécnico Nacional (IPN)], se emprendid la revision de disponibilidad de datos con base en la bateria
de indicadaores propuestas por la UN DESA para el conjunto de las 169 metas de los ODS. Estos 232 indicadores
representan un desafio, en algunos casos por el nivel de desagregacion, sexo y grupo de edades.

Esta revision fue un trabajo conjunto con la finalidad de poder validar la creacion de un tipo de indicador ODS
para el Estado de Hidalgo, entonces implico descargar informacién de fuentes oficiales para los 84 municipios.
Este trabajo exhaustivo considero la normalizacion de los datos por ODS, asi como esporadicas ejercicios de
pruebas de hipdtesis, a manera de inferir cuales podrian ser los indicadores que pudieran ayudar a acelerar el
desarrollo. Se llevaron a cabo sesiones virfuales cada semana.

La CA2030 considerd opartuna la conformacian de un Comité técnico especializado en indicadores de metas
0DS, se realizaron las invitaciones formales, y los lineamientas para la creacion de este grupo. Integrantes del
Comité técnico especializado: Dra. Rocio Huerta Cuervo (CIECAS), Dr. José Ivan Ramirez Avilés (El Colegio del
Estado de Hidalga), Dr. Herminio Baltazar Cisneras (UTVAM).

Los indicadores que se muestran a continuacion ya se encuentran en el reconacimiento de los cuatro acuerdos

alos que hace referencia el PED 2023-2028 de Hidalgo; (1) Gobierno Cercano, Justo y Honesto, (2) Bienestar del
Pueblo, (3) Desarrollo Econdmico, y (4) Desarrollo Sostenible e Infraestructura Transformadora.
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. Dato Dato Correspondencia
Dato Tizayuca ' . o . . .
oDS Meta afio 2018 Tizayuca | Tizayucaafo| Unidad | Prospectiva Politica con los acuerdos
afo 2020 2021 del PED
Meta 1.2 Acuerdo para el
1 Porcentaje de 3.5 Porcentaje | Disminucidn | Programas | bienestar del
poblacién en politica Pueblo [2]: tema
pobreza extrema social, bienestar social
politica
econdémica
2 Porcentaje de 49.85 Porcentaje | Disminucion | Programas
poblacidn politica
mujeres en social,
pobreza extrema politica
econdémica
Fuente: https://www.coneval.org.mx/Paginas/principal.aspx
Meta 1.3 Acuerdo para el
3 Porcentaje de la 35.3 Porcentaje | Disminucién | Programas | bienestar del
poblacidn total politica Pueblo [2]: tema
o | sin afiliacion a social salud
& |servicios de
© |salud
4 Porcentaje de la 34.87 Porcentaje | Disminucién | Programas
poblacidn politica
mujeres sin social
afiliacion a
servicios de
salud
Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/#Tabulados
Meta 1.4 Acuerdo para el
5 Porcentaje de la 3.12 Porcentaje | Disminucidn | Programas | bienestar del
poblacién con politica de Pueblo [2]: tema
carencia por desarrollo bienestar social
acceso a los urbano
servicios basicos
en la vivienda
Fuente: https://www.coneval.org.mx/Paginas/principal.aspx
Meta 2.1 Acuerdo para el
6 : Porcentaje de 35.75 Porcentaje | Disminucidn | Programas | bienestar del
8 personas con politica Pueblo [2]: tema
social, bienestar social
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carencia por politica
alimentacion econdmica
Fuente: https://www.coneval.org.mx/Paginas/principal.aspx
Meta 3.1 Acuerdo para el
7 Defunciones 1 Personas | Disminucidn | Programas | bienestar del
muertes politica Pueblo [2]: tema
maternas social salud
Fuente: SSA Hidalgo
Meta 3.3
8 Casos de VIH 12 15 Personas Disminucion | Programas
politica
social
Fuente: SSA Hidalgo
Meta 3.4
9 Mortalidad por 44 Personas Disminucion | Programas
enfermedades politica
cardiovasculares social
(H)
10 Mortalidad por 36 Personas Disminucion | Programas
enfermedades politica
3 cardiovasculares social
8 (M)
11 Mortalidad por 15 Personas Disminucién | Programas
cancer (H) politica
social
12 Mortalidad por 21 Personas Disminucion | Programas
cancer (M) politica
social
13 Mortalidad por 41 Personas Disminucién | Programas
diabetes mellitus politica
(H) social
14 Mortalidad por 29 Personas Disminucion | Programas
diabetes mellitus politica
(M) social
15 Mortalidad por 3 Personas Disminucién | Programas
enfermedades politica
respiratorias social
cronicas (H)
16 Mortalidad por 4 Personas Disminucién | Programas
enfermedades politica
social
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respiratorias
cronicas (M)

Fuente: SSA Hidalgo

Meta 3.6 Acuerdo para el
17 Defunciones 3 Personas | Disminucién | Programas | desarrollo
accidentales y politicade |sostenible e
violentas seguridad infraestructura
18 Homicidio en 9 Personas Disminucién | Programas | transformadora
accidente de politicade | [4]: tema
trafico seguridad | movilidad y
19 Lesiones en 19 Personas Disminucién | Programas transporte
accidente de politica de
trafico seguridad

Fuente: Secretariado Ejecutivo

Meta 3.8 Acuerdo para el

20 Porcentaje de la 64.7 Porcentaje | Aumento Programas | bienestar del
poblacién que politica Pueblo [2]: tema
tiene alguna social salud

afiliacion a algun
tipo de servicio
social

Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/#Tabulados

Meta 4.1 Acuerdo para el

21 Proporcion de 0.99 Proporcién | Aumento Programas | Desarrollo
poblacién (de 10 politica Econdmico (3):
a 14 afos) que social tema educacion
concluyé

educacion basica

(H)

22 Proporcion de 0.99 Proporcion | Aumento Programas
< poblacién (de 10 politica
& |al4afios)que social
© concluyé

educacién basica
(M)
Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/#Tabulados

Meta 4.2

23 Proporcion de 0.40 Proporcion | Aumento Programas
poblacién que politica
asiste ala social
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escuela(de3o04
afios) (H)
24 Proporcion de 0.41 Proporcion | Aumento Programas
poblacién que politica
asiste ala social
escuela(de3 o4
afios) (M)
Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/#Tabulados
Meta 6.1 Acuerdo para el
25 Porcentaje de la 98.87 Porcentaje | Aumento Programas | desarrollo
poblacién que de politica sostenible e
dispone de agua de infraestructura
entubada desarrollo transformadora
urbano [4]: tema
Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/#Tabulados infraestructura
: para el desarrollo
8 [Mmeta6.2 social y
26 Porcentaje de la 99.64 Porcentaje | Aumento Programas | sostenible
poblacién que de politica
dispone de de
sanitarioy desarrollo
admision de urbano
agua
Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/#Tabulados
Meta 8.1 Acuerdo para el
27| o |PIBmunicipal 9487090000 Valor Aumento Programas | Desarrollo
] politica Econdmico (3):
© econdémica |tema desarrollo
Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/ce/2019/ econoémico
Meta 9.2 Acuerdo para el
28 Porcentaje de la 75.1 Porcentaje | Aumento Programas | Desarrollo
participacion en politica Econdmico (3):
g el valor afiadido econdémica |tema desarrollo
8 al PIB, de las econémico
industrias
manufactureras
Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/ce/2019/
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29

30

31

32

33

34

Meta 10.2 Acuerdo para el
Porcentaje de la 46.75 Porcentaje | Disminucidn | Programas | bienestar del
poblacién con politica Pueblo [2]: tema
ingreso inferior a social, bienestar social
la linea de politica
pobreza por econdémica

o |ingresos

§ Fuente: https://www.coneval.org.mx/Paginas/principal.aspx

(@)
Meta 10.5 Acuerdo para un
Participacién de 0.24 Proporcion | Aumento Programas | Gobierno
los impuestos en politica cercano, Justoy
los ingresos del hacienda Honesto (1):
municipio municipal tema finanzas
Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/cngmd/2021 publicas
Meta 11.1 Acuerdo para el
Porcentaje de 5.40 Porcentaje | Disminucidn | Programas | bienestar del
poblacién con de politica Pueblo [2]: tema
carencia por de bienestar social
calidad y desarrollo
espacios de la urbano
vivienda
Porcentaje de 3.10 Porcentaje | Disminuciéon | Programas
poblacién por de politica
carencia por de

~ | acceso alos desarrollo

§ servicios basicos urbano

O |enlavivienda
Fuente: https://www.coneval.org.mx/Paginas/principal.aspx
Meta 11.6 Acuerdo para el
Cantidad 168000.00 Kilogramos | Disminucién | Programas | desarrollo
promedio diaria politica sostenible e
de residuos servicios infraestructura
sélidos urbanos publicos transformadora
recolectados [4]: tema medio
(Ton) ambiente
Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/cngmd/2021
Meta 16.1 Acuerdo para un

§ Delitos 1091 Casos Disminucion | Programas | Gobierno

8 presuntas politica de cercano, Justoy
infracciones seguridad Honesto (1):

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta




6] L9] 6] 19| 6y 9] o) 19| o) 19 o) 19| o] 19| 6y 19| 6y | 6] L9 | 6] L9 | 6] 9 ) 6] 9] 6] 9] 6] L9 | 6] 19| 6] L9 | o) 19 | 6y L9 | o) 19| 6) 19 | 6) L9 | 6] 9| 6] L9
(@151 (=151 (5151 [@15] (G151 (5151 5151 G151 (5161 (5151 (5151 G115 [G15] [@15] [@15] @15 15 15 G158 515 15 15 G116 G115

35 Delitos 239 Casos Disminucion | Programas | tema seguridad
presuntos delitos politica de publica
del fuero comun seguridad

36 Delitos 7 Casos Disminucién | Programas
presuntos del politica de
fuero federal seguridad

37 Homicidios 19 Casos Disminucion | Programas
dolosos politica de

seguridad

38 Feminicidio 1 Casos Disminucién | Programas

politica de
seguridad

39 Robo a 0 Casos Disminucion | Programas
transelnte en politica de
espacio abierto seguridad
al publico, con
violencia

40 Robo a 2 Casos Disminucion | Programas
transelnte en politica de
espacio abierto seguridad

al publico, sin

violencia
41 Robo a 41 Casos Disminucion | Programas
transelnte en politica de
via publica con seguridad
violencia
42 Robo a 45 Casos Disminucion | Programas
transelnte en politica de
via publica sin seguridad
violencia
43 Violencia familiar 469 Casos Disminucion | Programas
politica de
seguridad
44 Hostigamiento 3 Casos Disminucion | Programas
sexual politica de
seguridad
Fuente: Secretariado Ejecutivo
Meta 16.2
45 Trafico de 0 Disminucion | Programas
menores politica de
seguridad
46 Trata de 1 Disminucién | Programas
personas politica de
seguridad

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

6] L9] 6] 19| 6y 19| o) 19| o) L9 o) 19| 6] 19| 6y 19| 6y | 6y L9 | 6] L9 | 6] 9 | 6] 9] 6] 9] o] 19| 6] 19| 6] L9 | o) 19 |6y L9 | o) 19| 6) 19| 6] 19| 6] L9 ] 6] L9
(0151 (9151 (9151 [@15] [15] (5151 51 &1 18] (5161 (5161 (5151 (15 (151 (151 [@15] (@151 [E15] [@15] [G15] 18] 15 15 [G]15] (15



6] L9] 6] 19| 6y 9] o) 19| o) 19 o) 19| o] 19| 6y 19| 6y | 6] L9 | 6] L9 | 6] 9 ) 6] 9] 6] 9] 6] L9 | 6] 19| 6] L9 | o) 19 | 6y L9 | o) 19| 6) 19 | 6) L9 | 6] 9| 6] L9
(@151 (=151 (5151 [@15] (G151 (5151 5151 G151 (5161 (5151 (5151 G115 [G15] [@15] [@15] @15 15 15 G158 515 15 15 G116 G115

47

48

49

6] L9] 6] 19| 6y 19| o) 19| o) L9 o) 19| 6] 19| 6y 19| 6y | 6y L9 | 6] L9 | 6] 9 | 6] 9] 6] 9] o] 19| 6] 19| 6] L9 | o) 19 |6y L9 | o) 19| 6) 19| 6] 19| 6] L9 ] 6] L9
(0151 (9151 (9151 [@15] [15] (5151 51 &1 18] (5161 (5161 (5151 (15 (151 (151 [@15] (@151 [E15] [@15] [G15] 18] 15 15 [G]15] (15

Fuente: Secretariado Ejecutivo

Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/

Meta 16.b Acuerdo para un

Regulacién de 14 Casos Aumento Programas | Gobierno

temas en el de politica cercano, Justoy

municipio o de Honesto (1):

demarcacion desarrollo tema gobierno

territorial a urbano

través de alguna

disposicion

normativa

Disposiciones 5 Casos Aumento Programas

normativas de la de politica

Administracién de gobierno

Publica

Fuente: https://www.inegi.org.mx/programas/cngmd/2021

Meta 17.8 Acuerdo para el

Proporcion de 0.54 Proporcién | Aumento Programas | bienestar del

viviendas politica Pueblo [2]: tema
= particulares social, y de | bienestar social
§ habitadas que desarrollo

disponen de urbano

Internet

Coordinacién de Agenda 2030. Actualizado al 22 de junio de 2023.
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0DS

Detalle del analisis

Retos

1 FIN
DE LA POBREZA

5 indicadores.

Actoras y actores involucrados:  las

dependencias a cargo de la politica social.

Avances sobresalientes:
e (onsolidacion de grupos de atencidn.
e Aumento de la recaudacion.

Programa asaociado:
e Jornadas ifinerantes de salud.
e Programa de catastro municipal.

Dificultades criticas:

e Grupos vulnerables, identificacién

territorial a nivel de manzana.

Desafios y estrategias:

e Esfablecimiento de un padrén confiable de
beneficiarios de los programas del

gobierno.

e [dentificacién diagnéstica de las reales
necesidades.

e La implementacion de TIC's puede ayudar
a esftos procesos de conformacion de
bases de dafos con el componente

territorial (geareferenciacion).

0DS

Detalle del analisis

Retos

HAMBRE
CERD

(({
4

1indicador.

Acforas y acfores involucrados: dependencias
de desarrollo econémico y de Ia palitica social.

Avances sobresalientes:
e (onsolidacion  de  un  grupo de

beneficiarios habituales.

Programa asociado:
o (anastfa hasica.

Dificultades criticas:
e Establecimiento de la cadena de
suministro.
Desafios y estrategias:
e Incremento en los beneficiarios.
e Establecimiento de mecanismaos para la
medicién de aspectos nufricionales de la

poblacién Tizayuguense.

0DS

Detalle del analisis

Retos

3 SALUD
Y BIENESTAR

e

14 indicadores.

Actoras y actores involucrados:  las

dependencias a cargo de la palitica social.

Avances sobresalientes:
o Cansolidacién de grupos de atencian.

Programa asociado:
e Jornadas itinerantes de salud.

Dificultades criticas:

e Coordinacion  infer institucional, 'y

presupuesto.

Desafios y estrategias:
e Incremento en los beneficiarios.
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0DS

Detalle del analisis

Retos

EDUCACION
DE CALIDAD

g

4 indicadores.

Actoras y actfores involucrados:  las

dependencias a cargo de la politica social.

Avances sobresalientes:
o Oferta aseguarada.

Programa asociado:
e Seguimiento a registros de las escuelas.

Dificultades criticas:

e Coordinacion  infer  instfitucional, 'y

presupuesto.

Desafios y estrategias:
e |dentificacion de grupos de nifias y nifios
afectados por la pandemia.
e Presupuesto para un programa de ayuda
0 asistencia sacial.

0DS

Detalle del analisis

Retos

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

v

2 indicadores.

Acforas y actores involucrados:  la
dependencia a cargo de los temas de agua y

alcantarillado.

Dificultades criticas:
e Padran de personas beneficiadas.

Desafios y estrategias:
e (obertura el 100% de la poblacién, a
través de un proceso de regularizacién de

o

Acforas y actores involucrados: Hacienda
publica municipal.

Avances sobresalientes:
e Estabilidad econdmica.

Programa asociado:
e Programa de desarrollo econémico del
municipio.

Avances sobresalientes: los servicios.
e Forfalecimiento  institucional de Ia
CAAMTH.
Programa asociado:
e Programa de trabajo.
0DS Detalle del analisis Retos
1indicador. Dificultades criticas:
VR Impl isn d i |
Tee— e Implementacion de estrategias para la

incorporacion al sector formal de Ia
economia a pequefios comercianfes.

e Grupo empresarial poco participativo de
los procesos de Agenda 2030.

Desafios y estrategias:
e Involucramiento del sector privado en el
proceso de implementacion.

0DS

Detalle del andlisis

Retos
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Tindicador. Dificultades criticas:
s e Grupo empresarial poco participativo de
INFRAESTRUCTURA .

Actoras y acfores involucrados:  las los procesos de Agenda 2030.

dependencias a cargo de la palitica econémica.
Desafios y estrategias:
Avances sobresalientes: o Radiografia de unidades econémicas.
e Permanencia de ambiente propicio de
negocios.

Programa asociado:
e Programa de desarrollo econémico.

0DS Detalle del analisis Retos

2 indicadores. Dificultades criticas:

1 REDUCCION DE LAS L L .
DESIGUALDADES e |denftificacion territorial a  nivel de

At Acforas y  acfores involucrados:  las manzana, de los grupos vulnerables.

= . . .

dependencias a cargo de la politica social, de

Hacienda publica municipal.

Desafios y estrategias:

Avances sobresalientes: e Consolidacién de la implementacién del
e Aumento de la recaudacion municipal. PbR.

Programa asociado:
e Programa de hacienda publica municipal.

0DS Detalle del analisis Retos
3 indicadores. Dificultades criticas:
" CIUDADES Y e La consolidacion de un censo de
COMUNIDADES
HRTDIES Actoras y  acfores  involucrados:  las vivienda.

A%@_ dependencias a cargo del desarrollo urbano y
n & o . ..
vivienda. Desafios y estrategias:
e Implementacién de los programas
Avances sobresalientes: vigentes sabre desarrollo urbano.
eSe han entregado  apoyos  de
equipamiento para la vivienda.

Programa asociado:

e Programa de mejoramiento de vivienda.
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0DS Defalle del analisis Retos
15 indicadares. Dificultades criticas:
PAZ, JUSTICIA - . . .
1 ENSTITUCONES e Alta incidencia de casos de violencia
SOLIDAS , . , y
i Actoras y acfores involucrados: las dependencias de género, y alta percepcion de
.!‘ a carga de la politica de seguridad publica. inseguridad.
Avances sobresalientes: Desafios y estrategias:
e Acciones coordinadas de seguridad con e Aplicar un  enfoque regional
municipios vecinas. infermunicipal para la coordinacién
de instituciones encargadas de los
Programa asociado: temas de seguridad.
e Programa de seguridad publica.
0DS Detalle del andlisis Retos
Tindicadar. Dificultades criticas:
17 tumzaspaea
LOGRAR
L0S OBJETIVOS , . , .
Acforas U actores involucrados: las dependencias | Desafios y estrategias:
@ a cargo de la politica de bienestar, y econdmica. e Incremento de las viviendas con

servicio de internet.
Avances sobresalientes:

Incremento de la red de servicio de internet, y
mejora de Ia calidad.

Programa asociado:
e Programa de “Internet para todos”.

La encuesta de percepcidn sobre los contenidos de la Agenda 2030 da luz sobre los desafios en materia de ODS. A
confinuacion, se retoman los resultados de la seccion sobre las aspiraciones y la vision de ciudad.

Figura No. 7 - Temas prioritarios a 2050 para los Tizayuguenses
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a) Erradicacion de la pobreza. 575 (55,2 %)
b) Acceso a alimentos nutriti._. 386 (37 %)
c) Salud y bienestar. 767 (73.6 %)
d) Educacion de calidad. BE4 (63,7 %)

&) lgualdad vy equidad de gé... 311(29,8 %)
f) Acceso y cultura del cuida... 231 (22,2 %)
g) Energia eléctrica asequible. 140 (13,4 %)

h) Empleo y salario digno. 686 (65,6 %)
i} Innovacion social y desarr... 100 (9.6 %)
i) Reduccicén de las desigual .. 101 (9.7 %)
k) Construir mejor ciudad y v... 185 (17,8 %)
I) Modo de vida mas conscie... 97 (9,3 %)

m) Accidn por el clima (aire... 112 (10,7 %)

n) Proteccidn de los ecosiste. . 155 (14,9 %)

fi} Instituciones eficientes. 149 (14,3 %)

o) Acceso a la justicia. 174 (16,7 %)

p) Transparencia y rendicién... 152 (14,6 %)
q) Cooperacion y colaboraci. .. 64 (5,1 %)

r} Participacion ciudadana. 161 (15,5 %)

0 200 400 GO0 a00

Fuente: Informe sobre la Encuesta de percepcion sobre los contenidos de la Agenda 2030 en el municipio de

Tizayuca
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7. Siguientes pasos

Alaluz del Informe, squé actividades estan pendientes por abordarse?
sSerequiere llevar a cabo alguna/s reforma/s?

¢Qué herramientas existen para atender los siguientes pasos?

¢Se han identificado mejores practicas relevantes para el contexto en cuestién?

¢Como se compartirdn los siguientes avances del gobierno subnacional?

La revision de indicadores de impacto en su asociacion con planes y programas de la actual administracion
resulta en un ejercicio que permite resumir las contribuciones que realmente puede emprender a favor de los
0DsS.

El establecimiento de una plataforma de seguimiento y monitoreo del cumplimiento de metas ODS, presentada
como sitio web con caracter infarmativo, activa el mecanismo de revisian. Las acfualizaciones de estos
indicadores permitirdan gue las dependencias que tienen alguna participacién puedan considerar algunas
adecuaciones o ajustes a los objetivos de sus planes y programas. Ahora se cuenta con una herramienta que
presenta informacion, comunica el trabajo a favor de Ia territarializacion de los 0DS, y que da pauta a disefiar
mecanismos de evaluacidn de la politica publica local. Para atender este tema, el Reglamento para la Agenda
2030 refiere reuniones cuatrimestrales.

Otros lineamientos se tendran que implementar, por ejemplo, los lineamientos RAPAPI-AG, asi mismo se
tendria que considerar crear un Centro Municipal de Estadistica, que concentre y procese informacion que
alimente la plataforma. Este proyecto se presentara en su versidn ejecutiva como propuesta para la siguiente
administracion 2024-2028.

Una vez que se ha publicado en PMDUOT se tendra que buscar coincidencias con los planteamientos del
proceso de ferritorializacion de los 0ODS. Por ejemplo, el instrumento de planeacion urbana contempla el
enfoque de division del ferritorio conocido como “barrios”, esta puede ser una oportunidad para aproximar el
impacta. Asi mismo para el desarrollo y la activacion de indicadores medioambientales, resultara de utilidad el
Programa de Ordenamiento Ecoldgico acfualizado, conforme se avance con el Programa de Accion Climatico
Municipal (PACMUN), la dimension ambiental podra tener una mayor representacion en el actual listado de
indicadores de metas ODS.

En un ejercicio de reflexion, se tendran gue disefiar y poner en practica, mecanismos que hagan falta para
asegurar la permanencia del proceso. Es prioridad establecer mecanismos que le resulten atractivos a la
siguienfe administracion para dar continuidad. Esta es una labor gue seguramente pasara por la revision de
los instrumentos normativos construidos hasta el momenta.
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8. Conclusién

¢Como ha avanzado el gobierno subnacional a partir de Ia implementacion de la Agenda 20307
¢Cudles fueron los principales hallazgos y qué implicaciones de politica tienen?

¢Se identifico algun tema relevante a trabajar?

¢Queé lecciones se aprendieron a lo largo del proceso de revisién?

¢Qué aspectos se pueden mejorar en la préxima revision voluntaria?

En el caso de Tizayuca, no podemaos asegurar una proxima revision voluntaria, el ejercicio que se esta
presentando en esta ocasidn cuenta con el respaldo de dos afios de evidencias, y por la forma en que se ha
planteado en sus objetivos y alcances, consideramas que puede ser una aportacion significativa a los procesos
de Localizacion de Agenda 2030 en el municipio mexicano.

Hasta este momento ya se han compartido bastantes acciones, agregamos solamente la opinion sobre el tema
de lasimplicaciones de emprender esfuerzos a favor de la Agenda 2030 en el contexto de la actual APM, es un
tema interesante pero poco discutido. El gobierno municipal es una organizacién compuesta por personas, se
pueden encontrar aliadas y aliados, pero también renuencia a la atencién de los compromisas, la Agenda 2030
como cualquier ofra metodologia encuentra discusién y dudas. El proceso se ve sometido a las dindmicas
conacidas de los grupos de trabajo, falta de coordinacion, falta de comunicacion efectiva, falta de compromisa,
voluntad, luchas de poder, agendas personales, falta de direccidn, etcétera. La Agenda 2030 queda como una
herramienta demasiado sofisticada para tan endebles capacidades funcionales y técnicas. [Nota: Habilidades
y recursos disponibles de los individuos, organismos, gobiernos o sociedades para llevar a cabo sus funciones,
resolver problemas, fijarse y alcanzar objetivos de manera sostenible. (PNUD Meéxico). Video:
https://www.youtube.com/live/D5Pv23bfkU8?feature=share |

En lo que respecta a las acciones de gohiernog, planes y programas publicos, y la adjudicacion de una categoria
de “buena practica”, en la CA2030 se tiene como guia de referencia el documento del PNUD gue sobre el tema
se ha publicado “;Qué es una buena practica?, marco para analizar la calidad de |a participacion de las partes
inferesadas en la ejecucién y sequimiento de la Agenda 2030”, en dos revisiones (valoraciones) que se hicieron
sobre algunos proyectos estratégicos, llevados a cabo en julio de 2021 y enero de 2022, se obtuvieron
calificaciones por debajo del 0.4 siendo el puntaje mayor 1.0. Las areas que tienen a su cargo el desarrollo de
esfos proyectos deben atender multiples aspectos. Las buenas practicas no solo refieren a un asunto de tener
algo que mostrar a alguien mas, sino que puede ser un elemento realmente transformador.

De acuerdo con el PNUD México, Tizayuca fiene un indice de Capacidades Funcionales Municipales entre el
0.25y 0.50, siendo el mayor alcanzable el 1.0

A mitad del camino, la Agenda 2030 se promueve como la hoja de ruta para el desarrollo sostenible, se sigue

ejemplificando como el mejor de los productos del multilateralismo, sin embargo, en el caso de México, vemos
como se encuentra relegada a la mayor de las marginalidades institucionales. Este panorama no termina con
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la posibilidad de que los municipios puedan encontrar acompafiamiento, asesaoria o un tipo de guia sobre los
procesos de implementacion, sin embargo, para quienes lo intenten, se encontfraran con dudas y retos.

El proceso de implementacion de la Agenda 2030 en el municipio de Tizayuca sera anecddtico, documental y
no habra tenido los efectos pretendidos por el plan Tizayuca 2030, sin embargo esto no demerita el esfuerzo
institucional dado que la experiencia en este caso se registra y se comparte con implementadores interesados,
gue estamos cierfos puede ayudar a disefiar mejores estrategias, e inclusive maotivar a la tan necesaria
legislacion al respecto de las necesidades para hacer avanzar las metas 0DS, no en balde se cuenta con el
estudio “Estrateqgia legislativa para la Agenda 2030” que proporciona justamente las urgentes adecuaciones a
la ley. [Link: https://www.gob.mx/agenda2030/documentos/estrategia-legislativa-para-la-agenda-2030 ]

Enrecientes fechas, el Centro de Investigacién Econdmica y Presupuestaria (CIEP) sostiene al respecto del tema
presupuestal [Link: https://ciep.mx/desarrollo-sostenible-usos-y-recursos-publicos/ |:

Para implementar la Agenda 2030, se necesita el financiamiento publico y privado, la cooperacion
infernacional, los fondos de inversidn sostenible y la innovacion financiera. En México, los recursos
publicos son la fuente de financiamiento mas importante para el cumplimiento de los ODS. Sin
embargo, dada la fransversalidad del presupuesto y de Ia agenda para el desarrollo, no existe una
metodologia de asignacidn especifica para el cumplimiento de los 0DS. Ademas, los recursos que se
identifican han sido insuficientes para avanzar en los indicadores a los que se les da seguimientao.

De 2019 a 2023, el presupuesto publico alineado a los 0DS ha disminuido 1.1%. En 2023, el 27.2% del
PEF confribuye directamente al cumplimiento de la Agenda 2030 a fravés de 286 programas
presupuestarios. El objetivo con mayor presupuesto es el 0DS 7 Energia asequible y no contaminante,
mientras que el ODS 13 Accidn por el clima es el que cuenta con menos recursos; ambos presentan
retos significativos en su alcance. Es necesario que todos los programas presupuestarios fengan
indicadores alineados a las metas de los ODS para medir sus resultados y contribuir a su

cumplimiento.

Ha resultado beneficioso y asi lo recomendamaos, limitar todo el mecanismo del proceso de implementacion al
guehacer propiamente del aparato de gobierno, y la agenda unipersonal del politico, en el caso de Tizayuca, el
Sub Comité de Agenda 2030 es un drgano deliberativo plural, el ideario y agenda politica local no debe influir
en el plan gue sobre |a estrategia de implementacion de Agenda 2030 se lleve a cabo.

La Agenda 2030 perdurard en el municipio en la medida que encuentre los aliados precisos en la sociedad civil,
para hacer frente a los embates de una clase politica que visualiza la Agenda 2030 con cierto recelo, que no
necesariamente le es de interés, y que en consecuencia no promueve ninguna accion a favor de esta agenda
glocal. Como en los casos de paradiplomacia, pareciera que el arraigo de las asociaciones interinstitucionales
de larga data encuentra su nicho en las universidades y en las organizaciones formales de sociedad civil, son
estos los espacios de reflexion por excelencia, sin duda se exploraran estas posibilidades.
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Estamos ciertos que en proximos afios se daran a conocer algunos trabajos de fesis e investigaciones de corte
académico (de los cudles algunos hemaos conocido en el Seminario sobre Agenda 2030 del Instituto Mora) que
dardn cuenta de los resultados en Meéxico de lo que aquf se ha fratado, encontraremos seguramente
coincidencias sobre los diagndsticos y los retos de la Agenda 2030.

Finalmente invitamos revisar el informe de la sexta reunién del Foro de los paises de América Latina y el Caribe
sobre el desarrollo sostenible, y las conclusiones y recomendaciones.
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9. Anexos

Anexo 1. Proyectos del Gobierno Municipal

A continuacion, se enlistan la serie de proyectos estratégicos que identifica la CA2030 como acciones

promotoras de los derechos humanos. La informacion se retomd del segundo informe de gobierno.

Dependencia:
Secretaria de Obras Publicas

Meta | Nombre del plan Avances
0DS
16.3 Centro de justicia civica Implementacian del nuevo modelo de justicia civica. Resolucion de conflictos
vecinales y de atencion a la normativa local. Operacian sostenible [desde su
Dependencia: inauguracion, afio 2022]:
Secretaria General Municipal - 819 personas atendidos.
- Recaudacion: $871,507 pesos de faltas administraciones, y $1,128,001 pesos
por concepto de multas.
3.8 Jornadas de salud itinerante Programa con acciones itinerantes de salud de servicios basicos de primer
nivel, llevados a las localidades:
Dependencia: - 21jornadas de vacunacion, 184,716 vacunas aplicadas.
Secretaria de Bienestar Social | - 7 jornadas de salud (1,600 personas beneficiadas), 9 jornadas coordinadas
Direccion de Salud Municipal con el sector medico de PEMEX (538 personas beneficiadas).
Servicios: atencion meédica de primer nivel, estudios ginecolégicos, atencion
psicoldgica, toma de glucosa, presion arterial, pruebas répidas de VIH y sffilis.
5.2 Casa de emergencia y refugio | Estancia temporal para mujeres en situacién de violencia. Resguardo para
“Elvia Carrillo Puerto” las victimas de violencia, se proporciona atencion integral que permite
acercaraunared de apoyo o a la derivacion a instancias de segundo nivel de
Dependencia: resguardo.
Instituto  Municipal de las
Mujeres - [Desde su inauguracién] Resguardo y atencion a 21 mujeres.
4.3 Infraestructura escolar Adecuaciones a las instalaciones de escuelas primarias y bachillerato: p.e.

techumbres.

Acciones:

- Maniobras de mantenimiento en 5 escuelas para el mejoramiento de la
infraestructura  educativa, atendiendo remodelaciones, piso firme,
construccion de snitarios, colocacién de rejillas para el desague, colocacion
de malla ciclénica en la periferia, construccion de tramo de una barda, y

entrega de material para instalacion eléctrica.
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- Construccién de 5 techumbres (desde preecolar hasta preparatoria).

16.9 Asesoria legal juridica Servicios:
- Asesoria juridica a mujeres, atencion psicologica, puntos violeta instalados

Dependencia: en las localidades con mayor cantidad de poblacion: 1,881 usuarias.

Consejeria juridica. - Asesoria legal al publico interesado.

5.C Normatividad con perspectiva | Pronunciuamiento de cero tolerancia al hostigamiento y acoso sexual en la
de género Administracion Pdblica Municipal:
- Reglamento para la prevencidn, atencion y sancion del acoso sexual,

Dependencia: laboral, hostigamiento sexual y/o laboral del Ayuntamiento de Tizayuca,

Instituto  Municipal de las | Estado de Hidalgo.

Mujeres

16.6 Proceso de implementacion | Proceso de conformacion e implementacion de un tipo de PbR con enfogue
de un PbR de derechos humanos, con la participacion de juventud, el area de personas
con discapacidad, instituto municipal de las mujeres, SIPINNA y Agenda

Dependencia: 2030.

Secretarfa de Finanzas Medicion del desempefio del quehacer gubernamental, los programas
presupuestarios cuentan con indicadores y parametfros que miden los
avances en las metas y objetivos que se prefenden alcanzar acordes a lo
establecido en el Plan Municipal de Desarrollo. Al menos en el afio 2021,
derivado de buenas gestiones de la hacienda publica se canalizaron
$30,883,542 a necesidades de seguridad publica y materiales.

11.3 Confraloria social A través del COPLADEM 05l de Tizayuca, y los mecanismos de participacion
ciudadana del municipio, el ciudadano valida los procesos de entrega-

Dependencia: recepcion de obra publica:

Secretarfa de Obras Puablicas, | -10 comités de contraloria social creados.

y de la Contralorfa Interna

4.2 SIPINNA Promaocion Yy fomento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes:
- 211 casos atendidos con alguna posible vulneracion de derechaos.
11.3 Sub Comité de Agenda 2030 | Esquema de gobernanza para el proceso de implementacién de Agenda

de COPLADEM Q5

2030.
- 4 sesiones ordinarias.

- 1sesidn extraordinaria.

11.3

Cultura, arte, y gastronomia

Dependencias:

Festivales para la promocion y forfalecimiento de la identidad local.
Desarrollo de un perfil gastronédmico:

- Festival de cultura y lectura Huitzilihuitl.

- Festival internacional de poesia “Ignacio Rodriguez Galvan”.
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Direccion de Culfura y Artes,

- Festival de la eternidad Mictecacihuatl.

Direccion de Turismo, | - Distintivo “Pueblo con sabor”.
Comercio y Servicios - Ruta del cocal, el queso y la nata.
- Feria Regional Metropolitana de Tizayuca.
2.1 Comedores alimentarios, | Entrega de porciones alimentarias a bajo costo, para contribuir al desarrollo
despensas Yy desayunos | nutricional de la poblacién en situacién de vulnerabilidad:
alimentarios - 630,005 desayunos escolares caliente y frio, raciones alimentarias,
despensas.
Dependencia:
SM DIF de Tizayuca
11.4 Programa “Construyendo | Rescate de espacio publico, y mejoramiento de la imagen urbana.
identidad” - 51 comunidades beneficiadas.
- Implementacién de un programa sobre el reordenamiento del espacio
Dependencia: publico y movilidad urbana.
iIMDUyV de Tizayuca - Intervencion para la mejora de la imagen urbana en la primer avenida de la
ciudad.
11.1 Programa “Habitacional de | Regularizacion escrituracion de terrenos. Costos accesibles para el tramite de
vivienda progresiva” las cartas de instruccion:
- 2,220 lotes en proceso de regularizacion.
Dependencia: - Electrificacion: 354 viviendas, 1,416 hahitantes.
iMDUyV de Tizayuca
11.2 Ciudad sostenible y movilidad | Acciones normativas orientadas a un tipo de desarrollo urbana:
- Programa municipal de desarrollo urbano y ordenamiento territorial.
Dependencia:
iIMDUyV de Tizayuca
16.6 Sistematizacion Mejoramiento de los procesos y uso de tecnologias, en la administracion

Dependencia:
Direccion de Innovacion y
Mejora Gubernamental

publica municipal.
- Expedicién de licencias.
- App Tiza.
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Otras acciones de gobierno.

Meta | Nombre del proyecto, | Avances
0DS | acciones de gobierno

3.8 Huertos de traspatio Proyecto para el autoconsumo y el autoemplea.

Dependencia:
Direccion de  Fomento
Agropecuario

16.6 | Caja maovil Cobro del impuesto predial y actualizacion de datos en un remolque.
Recaudacion de $434,433 de enero a agosto de 2022.
Dependencias:

Direccion  de  (atastro,
CAAMTH

1.6 Limpieza y rescate de | Saneamiento Rio Papalaote, inversion $2,000,000.

Jagley

Dependencia:

CAAMTH

13.1 Plan Integral de | Rejilla pluvial y una caja de captacion de agua pluvial (encausada al
Mantenimiento de la Red | Rio Papalote): $108,093.39
Pluvial

Dependencia:
CAAMTH
9.c Internet abierfo en plazas | Primera fase, 14 espacios publicos.

publicas

Dependencia:
Direccion de Innovacion y
Mejora Gubernamental

9.c Bolsa de trabajo Acciones:

- Canalizacién de personas usuarias a la Unidades Econdmicas.
Dependencia: - Implementacién de cadigo QR.

Direccion de Competitividad
Econdmica

16.6 | Plataforma tecnoldgica | Sitio web informativo para la presentacion de informacién sobre los
para el seguimiento y | avances en el cumplimiento de metas de ODS.

monitoreo de los avances
de metas 0DS
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Dependencia:
Direccion de Planeacion y

Evaluacion
.4 Cronista del municipio Reglamento para el cronista.
Dependencia:
Direccion de Cultura y Artes
16.1, | Plan Elisa Acufia Plan integral para la atencion de la reconstruccion de la cohesion
16.3 social:
Dependencia: - Apertura de 4 puntos violeta.
Coordinacion  Plan  Elisa
Acufa
2.1 Canasta basica Programa para apoyar a la economia familiar, canasta con productos
alimenticios para la dieta basica, a bajo precio. La dindmica incluye a
Dependencia: productos locales que son los que proveen.
Secretarla de Desarrollo
Econdmico
1n.e Urbanismo tactico para la | Ciclovia para conectar los principales centros poblacionales con los
ciclovia centro de trabajo de la ciudad. Aumento
Dependencia:
Coordinacién de Movilidad y
Desarrollo Urbano
7.1 Actualizacion de luminarias | Proyecto ahorrador de sustitucion de 5,000 luminarias:
- Sustitucian de 2,636 madulos de 40 watts.
Dependencia: - Sustitucién de 2,286 luminarios de 50 watts.
Direccion  de  Servicios | - Colocacién de 78 luminarios de 60 watts.
Publicos Municipales
1.6 Residuos Solidos Urbanos | Creacion del programaintegral para concientizar a la poblacion en los
(RSU) temas de tratamiento de residuos sélidos, Diagndstico Basico para la
Gestion Integral de Residuos. Talleres de capacitarse.
Dependencia:
Direccién de Ecologia y
Proteccidn al Medio
Ambiente
16.6 | Gestidn de activos Implementacion de procedimientos para el reconocimiento del
inventario de la Administracion Publica Municipal.
Dependencia:
Secretaria General
Municipal
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16.6 | Gestion de archivo Captura, control, verificacion y regularizacion de 16,879 expedientes
del afio 2015 al 2020. Inicio con el escaneo y captura en base de
Dependencia: datos del archiva fisico, 3160 documentos escaneadas.
Secretarfa General
Municipal
1.3 Modernizacion catastral La recaudacién comprendida en el periodo septiembre 2021 - junio
2022 es de $4,833,82290 Implementacion del certificado de
Dependencia: ubicacion del predio, y cédula Unica catastral.

Direccion de Catastro y
Recaudacidn Fiscal

16.6 | Evaluacion ciudadana del | A fravés del observatorio ciudadano de Tizayuca se lleva a cabo un
desempefio tipo de evaluacion del desempefio de las areas que conforman la
Administracion Publica Municipal.

Dependencia:

Direccion de Planeacion y
Evaluacion

16.6 | PlanTizayuca 2030 Plan estratégico para llevar a cabo el proceso de implementacién de
Agenda 2030 en el municipio.

Dependencia:

Coordinacién de Agenda
2030
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Anexo 2. Abordaje del tema urbano

La ciudad esta utilizando los ODS como marco para un cambio transformador. El Gobierno
Municipal de Tizayuca ha implementado las acciones basicas establecidas en lineamientaos,
normas Y guias de la Secretaria de Desarrollo Agrarig, Territarial y Urbano (SEDATU). La Nueva
Agenda Urbana (NAU) es un componente que ha promovido la oficina de la CA2030 como
fundamento articulador de un discurso creible para la construccién de una vision de ciudad.

En el inicio de la administracién, la CA2030 establecio didlogo con la agencia ONU Habitatcon IMPLEMENTANDO
LA NUEVA

la finalidad de compartir algunas inquietudes sobre las directrices de la NAU y su incorporacion
AGENDA URBANA

a la planeacion estratégica. Seguimiento:
https://twitter.com/Agenda2030 Tiza/status/1352308495996039178

El indice basico de las ciudades présperas (CPI) 2018 refiere para Tizayuca el 51.25%, prosperidad moderada
debil, encontrandose por debajo de la media nacional del CPI. Los componentes muestran:

e Productividad: 62.43

e Infraestructura de desarrollo: 52.88

e (alidad de vida: 61.24

e FEquidad e inclusién social: 72.87

e Sostenibilidad ambiental: 39.52

e (Gobernanzay legislacion urbana: 31.14

A dos afos de administracion con resultados que benefician a la poblacién Tizayuquense se refuerza la
motivacion sobre construir una ciudad con mejares condiciones en los servicios urbanos, al menas en una
primera fase. Es evidente la necesidad de una gran cantidad de inversion en obra publica. La zonificacion
secundaria que se muestra en el Plan Municipal de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial tendrd que
implementarse, y otras normatividades, por ejemplo las del tipo ambiental y ecolégico, tendrdn que observar
las definiciones, y la caracterizacion que sobre el territorio se tenga. Este documento contiene informacion
valiosa sobre los impactos del cambio climatico en el territorio, y las condiciones deficitarias sobre los recursos
naturales por lo que debieran generarse oportunos escenarios de presion de los sistemas urbanos. La mas
reciente informacion refiere Ia consideracién sobre transitar a un Instituto Municipal de Planeacion, cambios

favarecedores a la territorializacion de los ODS.

Algunos datas:

e Lainversion en obra publica a la fecha ha sido de aproximadamente $71,000,000 pesos con 45 obras
gue benefician a 136,000 habitantes, considerando techumbres (5 escuelas, 2 espacios publicos), 22
pavimentaciones de cancreto hidraulico (55,440 m?, en longitud 7.92 Km), y otras intervenciones de
recuperacion de espacio publico, rehabilitaciones de espacios diversos.

e Programa construyendo identidad. La imagen urbana se ha frabajado sobre todo en el poligono que
comprende el centro histdrico de la ciudad; ordenamiento de espectaculares y publicidad, creacion del
jardin del poeta, traslado del comercio ambulante.
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e Aplicacion del programa de mejoramiento urbano de la SEDATU en el centro de la ciudad, inversién al
alrededor de $250,000,000 M.N. (infraestructura). Dos obras. Ciudad administrativa, plaza principal,
nueva sede del Ayuntamiento (2,500 m?, fres secciones). Centro departivo de desarrollo social (4,000
me).

e Limpieza de drenes pluviales, y mantenimiento del Rio Papalote.
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https://unstats.un.org/sdgs/indicators/Global%20Indicator%20Framework%20after%202020%20re
view Spa.pdf

e Resolucion 70/1, “Transformar nuestro mundo; la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”.
Recuperado de https://unctad.org/system/files/official-document/ares70d1 es.pdf

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

6] L9] 6] 19| 6y 19| o) 19| o) L9 o) 19| 6] 19| 6y 19| 6y | 6y L9 | 6] L9 | 6] 9 | 6] 9] 6] 9] o] 19| 6] 19| 6] L9 | o) 19 |6y L9 | o) 19| 6) 19| 6] 19| 6] L9 ] 6] L9
(0151 (9151 (9151 [@15] [15] (5151 51 &1 18] (5161 (5161 (5151 (15 (151 (151 [@15] (@151 [E15] [@15] [G15] 18] 15 15 [G]15] (15


https://sdgs.un.org/es/publicaciones/que-es-una-buena-practica-marco-para-analizar-la-calidad-de-la-participacion-de-las
https://sdgs.un.org/es/publicaciones/que-es-una-buena-practica-marco-para-analizar-la-calidad-de-la-participacion-de-las
https://www.undp.org/es/mexico/publications/el-enfoque-de-la-agenda-2030-en-planes-y-programas-públicos-en-méxico
https://www.undp.org/es/mexico/publications/el-enfoque-de-la-agenda-2030-en-planes-y-programas-públicos-en-méxico
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/590383/V2_-_Gu_a_para_elaborar_RSV.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/indicators/Global%20Indicator%20Framework%20after%202020%20review_Spa.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/indicators/Global%20Indicator%20Framework%20after%202020%20review_Spa.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/ares70d1_es.pdf

6] L9] 6] 19| 6y 9] o) 19| o) 19 o) 19| o] 19| 6y 19| 6y | 6] L9 | 6] L9 | 6] 9 ) 6] 9] 6] 9] 6] L9 | 6] 19| 6] L9 | o) 19 | 6y L9 | o) 19| 6) 19 | 6) L9 | 6] 9| 6] L9
(@151 (=151 (5151 [@15] (G151 (5151 5151 G151 (5161 (5151 (5151 G115 [G15] [@15] [@15] @15 15 15 G158 515 15 15 G116 G115

Memoria fotografica

= T:ZF|~ O | Ee
Direccion de Planeacidn y Evaluacion £ 15 tetcoss M;) E
* Coordinacidn de Agenda 2030 =
Goordinacien de Controf Interno E erid v
Coordinacidn de Gestidn de Calidad - -

y ALIANZAS PARA
17 L0GRAR
L0S OBJETIVOS

=
= ™MANIE
<w Clidagars

Il

Gobierno Municipal de Tizayuca 2020-2024

www.tizayuca.gob.mx
Mayo de 2023

Coordinacién de Agenda 2030
agenda2030@tizayuca.gob.mx

www.tizayuca.gobmx. /€ Tiza ciudad abierta

6] L9] 6] 19| 6y 19| o) 19| o) L9 o) 19| 6] 19| 6y 19| 6y | 6y L9 | 6] L9 | 6] 9 | 6] 9] 6] 9] o] 19| 6] 19| 6] L9 | o) 19 |6y L9 | o) 19| 6) 19| 6] 19| 6] L9 ] 6] L9
(0151 (9151 (9151 [@15] [15] (5151 51 &1 18] (5161 (5161 (5151 (15 (151 (151 [@15] (@151 [E15] [@15] [G15] 18] 15 15 [G]15] (15



DIRECTORIO

M.A.P.P. Susana Araceli Angeles Quezada

Presidenta Municipal Constitucional

L.D. Fabian Ismael Herndndez Rios,
Secretario General Municipal.

Publicacién
Ing. Nestor Ismael Velazquez Guerrero
Direccion de Innavacién y Modernizacion Gubernamental.

Archivo y resguardo
Lic. Maria Nicandra Hernandez Avila

Direccion de Archivo Municipal.

COMITE EDITORIAL

Lic. Kevin Said Bonilla Garcia,

Director de Comunicacion Social e Imagen Institucional

Lic. Luis Alberto Ramirez Brito

Director de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Mtro. Hipdlito Zamora Soria

Director de Planeacion y Evaluacion.

Lic. Eduardo Sanchez Ventura

Oficial Mayor

Lic. Rosario Jazmin Ramos Luna

Encargada del Comité Editarial

www.tizayuca.gobmx. /@ Tiza ciudad abierta

[215] [515] []1E] [915] (5] 5] [g]15] [15] (15 [1E] (151 [15] [515] (1561 [015] 015] 15 [515] 515 [H1E 15] 515 G]5] 1] 1L
0151 5151 15 [515] [G15] 515 @15 [G15] G115 [[1E] [G15] G15] 16 [E15] 615 G1E] G158 515 19 E1E E15 G115 G1E E15]



GACETA

OFICIAL MUNICIPAL
DE TIZAYUCA

Ciudad Abierta

Novena Edicion Extraordinaria Septiembre 2024




	GACETA NOVENA EDCIÓN SEPTIEMBRE.pdf
	LINEAMIENTOS PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS MÉDICOS PARA LOS TRABAJADORES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.
	PROGRAMA MUNICIPAL DEL SISTEMA DE PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES DE TIZAYUCA, ESTADO DE HIDALGO.
	Página en blanco
	Página en blanco
	Página en blanco



