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Deficiente reclutamiento con base en el sistema profesional de carrera así como la falta de 
profesionalización especializada a servidores públicos que permita dentro sus funciones ejecutar 

adecuadamente sus actividades

Colocación del personal en 
áreas que no corresponden a 

su profesionalización

Renuncias progresivas 
derivadas de un clima laboral 

inadecuado

Afectaciones a los recursos 
de erario.

Deficiencia en los servicios y 
actividades realizadas

Abusos de poder dentro de las 
jerarquías 

Personal incapaz de realizar las labores que requiere el municipio

Falta de certeza y soporte 
documental de movimientos 

aplicados.

Movimientos de 
nómina injustificados 

derivados de una 
mala gestión en la 
platilla de recursos 

humanos

Inexistencia de respaldo 
documental físico o digital de 

los expedientes de las 
Personas Servidoras Públicas

Historiales laborales 
incompletos o dañados

Déficit en la hacienda pública

Servidores públicos con capacitación 
desactualizada para cumplir las 

funciones competentes a su puesto 
laboral.

Omisión en la 
detección de 

necesidades de 
capacitación para el 

personal de las 
unidades 

administrativas de la 
APM

Ineficiencia de las 
medidas necesarias para 

la capacitación del 
personal de las unidades 

administrativas de la 
APM

Clima laboral inadecuado

Comunicación  
imprecisa y 

descalificativa entre el 
personal 

Percepciones 
económicas 

inequitativas entre el 
personal de acuerdo a la 

carga de trabajo
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Dirección 
de 

Recursos 
Humanos

Despacho de la 
presidencia 
municipal 

Secretaría de 
Finanzas

Secretaría de la 
Contraloría 

Interna 
Municipal

Secretarías y 
Unidades 

Administrativas
INDEMUN

INAFED

Instituciones 
de 

Capacitación 
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https://tizayuca.gob.mx/Plan-Municipal-de-Desarrollo100621.pdf
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