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MARCO LEGAL 
§ Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Art. 115 
§ Constitución Política del estado de Hidalgo. Art. 115 
§ Ley de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Art.4 
§ Constitución política del Estado de Hidalgo. Art. 8 
§ Ley de salud del Estado de Hidalgo. Art. 3 Capitulo XXVI. Art. 142 Ter, Art. 142 Quater, Art. 

142 Quinquies, Art. 142 Serties 
§ Ley Federal de Salud Art. 3 Fracc. VI Art. 37 Capitulo VII.  

Art. 72, Art. 72 Bis, Art. 72 Ter 
Art. 73, Art. 73 Bis, Art. 73 Ter 
Art 74, 74 Bis, Art 74 Ter 
Art. 75, Art 75 Bis, 75 Ter. 
Art. 76 
Art. 77 
Art. 142 Ter. Art. 142 Quater, Art 142 Quinquies 

§ Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA2-2014 Para la prestación de servicios de salud en 
la unidad de atención integral hospitalaria. 

§ NOM-028-SSA2-2009 Para la prevención, tratamiento y control de las adicciones. 
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INTRODUCCIÓN 
 
El Programa presupuestario es un documento que tiene como finalidad presentar en forma 
esquemática y puntualizada, las atenciones psicológicas a realizar durante el presente año 
2024 en el Centro de Psicología Municipal de Tizayuca Hidalgo. 
 
Así mismo el esquema de vinculación interinstitucional, el calendario anual de las 
actividades a realizar, las responsabilidades y el presupuesto asignado. En la parte final del 
documento se señalan los indicadores de evaluación y seguimiento y del informe de 
avances.  
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DIAGNOSTICO 

La Psicología es la Ciencia que estudia los procesos mentales y emociones que producen 

alteraciones físicas y patologías además del comportamiento humano, en relación con el 

medio ambiente físico y social que lo rodea. 

Tizayuca es un municipio con una población de 168 302 habitantes, de los cuales 60,538 no 

tienen derechohabiencia, entre los cuales se tiene una alta población con diferentes 

trastornos mentales, sin una oportunidad de un tratamiento adecuado, lo cual presenta un 

problema preocupante en nuestro municipio y muy costoso para los habitantes. Esto afecta 

a la población de todos los rangos, etarios, educacional y cultural. 

Por lo cual el Cetro de Atención Psicológica Municipal prevé atender este problema social, 

educacional y cultural, además que el objetivo principal de este servicio es dotar de 

herramientas a la población para mejorar su calidad de vida, su inclusión social, además de 

mejorar el tejido social y entorno familiar. 

La salud es una condición esencial para que el ser humano desarrollo todas sus habilidades, 

para que participe más como parte del capital productivo de Tizayuca. 

Fuente INEGI: Censo de Población y vivienda 2020 
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Infraestructura 
 
Tizayuca cuenta con 45 localidades, en lo que respecta a los servicios de salud mental los 
externos que dan este servicio son DIF Municipal, Instituto de la Mujer que se encuentran en 
la cabecera del Municipio, Sipinna ubicado en la colonia el pedregal y posteriormente El 
Centro de Atención Psicológica Municipal ubicado en la Colonia Nacozari. 
 
 

Fuente INEGI: Censo de Población y vivienda 2020. 

 
El Dif Municipal es un organismo público descentralizado de la Cabecera Municipal y el 
número de atenciones es insuficiente para la población existente en Tizayuca. Debido al 
crecimiento acelerado que ha tenido el municipio en los últimos años, es necesario contar 
con un espacio adecuado y con especialistas que pueda ofrecer un servicio integro de los 
trastornos de salud mental. 
 

Casas y técnicas en salud coordinadas por la SSA por municipio al 31 de diciembre de 20015 

MUNICIPIO CASAS DE SALUD TÉCNICAS EN SALUD 

Tizayuca 5 5 
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Diagnostico situacional municipal Tizayuca 

Tizayuca es un municipio de 168 302 habitantes de acuerdo a INEGI de la cual se cuenta con 

una población dividida por genero de cada 100 mujeres se encuentra 99 hombres de 95.1 y 

que cuentan con atención médica de un 64.7% de los cuales los no derechohabientes son 

60,538, por eso se sabe que un gran número de población cuenta con atención médica, en 

cuanto a la salud mental en municipio cuenta con cinco áreas de atención psicológica formal 

que son DIF Municipal, SIPINNA, Instituto de la Mujer, PAMAR y Centro de atención 

Psicológica Municipal lo cual brindan atención, pero no cuentan con el persona suficiente 

para poder brindar dicha atención para el grosor de la población. 

Principales causas de Trastornos psicológicos en Tizayuca: 

Ansiedad 

La ansiedad es un trastorno emocional que muestra el organismo ante aspectos intangibles 
que causan sentimientos displacenteros en el individuo a niveles patológico se le conoce 
como Trastorno de ansiedad y se manifiesta con muchos tipos de acciones, demostrando en 
todo momento el sentimiento de angustia hacia algo en particular, acompañado de 
reacciones físicas como hiperventilación, temblores y en algunos casos perdida de 
conciencia. 

Patología relacionada con el desarrollo cognitivo infantil 

El desarrollo cognitivo infantil neurológico concierne en todo lo que vive el bebé entre dos y 
seis meses, en cuanto a su interacción con el entorno, equilibrio cefálico, autismo retraso 
madurativo, además en la primera infancia como discalculia, dislalia, dislexia entre otras. 

Neurosis 

Es una serie de trastornos emocionales que afectan el sistema nervioso. La persona 

neurótica experimenta angustia y ansiedad por no saber enfrentar las situaciones 

conflictivas de la vida. 
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Suicidio en Hidalgo 

Suicidio en Tizayuca El caso de Tizayuca es particularmente interesante debido al 

incremento exponencial de la población como resultado de la oferta de vivienda de bajo 

costo, la proliferación de asentamientos irregulares, la alta densidad de la población (2,191.2 

habitantes/Km2 ) que concentra 2/3 de la población total en tres espacios: Tizayuca cabecera 

municipal, Haciendas de Tizayuca y Rancho Don Antonio, con presencia de grupos 

minoritarios como indígenas, discapacitados , presencia de pobreza y un 9.2% de población 

sin acceso a agua entubada. 

El siguiente gráfico se muestra el porcentaje de ocurrencia de suicidio por año, pese a que 

en 2021 es el año que más suicidios. Los años de 2011, 2017, 2019, 2020 y 2021 tienen valores 

semejantes y son los mayores valores de ocurrencia de suicidio, en tanto que los menores 

valores de ocurrencia de suicidio porcentual se registraron para los años 2013 y 2018. Un 

análisis detallado de las condiciones sociales de los años de menor ocurrencia de suicidio en 

Tizayuca, podrían validar y dar argumento para explicar la disminución de los casos, no 

obstante, vale la pena resaltar que esta gráfica muestra una tendencia a un nivel de 

ocurrencia máximo cercano a 0.01, que se registró en el 2011 por primera vez, y que se repitió 

desde 2019 a la fecha. 

De la información obtenida se revisó la existencia una tendencia de ocurrencia estacional en 

el transcurso de año, como se afirma con el llamado síndrome de "primavera gris" que 

provoca aumento de suicidios en esta época, o bien la llamada “depresión decembrina” que 

se identifica al inicio de año, a partir de las tendencias anuales se generó el siguiente gráfico 

que muestra el número de casos de suicidio por mes y año. 
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Defunciones en el quinquenio 2015 a 2020 en el estado de Hidalgo 
Fuente: Elaboración propia con base en datos Defunciones registradas por entidad federativa de residencia 
habitual de la persona fallecida. INEGI. (2021) 
 

Suicidio en Tizayuca 
El caso de Tizayuca es particularmente interesante debido al incremento exponencial de la 
población como resultado de la oferta de vivienda de bajo costo, la proliferación de 
asentamientos irregulares, la alta densidad de la población (2,191.2 habitantes/Km2) que 
concentra 2/3 de la población total en tres espacios: Tizayuca cabecera municipal, Haciendas 
de Tizayuca y Rancho Don Antonio, con presencia de grupos minoritarios como indígenas, 
discapacitados , presencia de pobreza y un 9.2% de población sin acceso a agua entubada. 
 
El siguiente gráfico se muestra el porcentaje de ocurrencia de suicidio por año, pese a que 
en 2021 es el año que más suicidios. Los años de 2011, 2017, 2019, 2020 y 2021 tienen valores 
semejantes y son los mayores valores de ocurrencia de suicidio, en tanto que los menores 
valores de ocurrencia de suicidio porcentual se registraron para los años 2013 y 2018. Un 
análisis detallado de las condiciones sociales de los años de menor ocurrencia de suicidio en 
Tizayuca, podrían validar y dar argumento para explicar la disminución de los casos, no 
obstante, vale la pena resaltar que esta gráfica muestra una tendencia a un nivel de 
ocurrencia máximo cercano a 0.01, que se registró en el 2011 por primera vez, y que se repitió 
desde 2019 a la fecha. 
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De la información obtenida se revisó la existencia una tendencia de ocurrencia estacional en 

el transcurso de año, como se afirma con el llamado síndrome de "primavera gris" que 

provoca aumento de suicidios en esta época, o bien la llamada “depresión decembrina” que 

se identifica al inicio de año, a partir de las tendencias anuales se generó el siguiente gráfico 

que muestra el número de casos de suicidio por mes y año. 

 
Ocurrencia de suicidios en el decenio de 2011 a 2021. 
Fuente Registro del estado familiar para el Municipio de Tizayuca (2022 

 

Tendencia de ocurrencias por mes en el periodo de 2011 a 2021 del municipio Tizayuca Fuente: Elaboración propia a partir de datos 
generados por SIPINNA y Registro del estado familiar del Municipio de Tizayuca 
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DESCRIPCIÓN DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA  
El Centro de Atención Psicológica Municipal es la dependencia que se encarga 
primordialmente de la salud de enfermedades mentales, trastornos emocionales o 
padecimientos psiquiátricos además de desarrollar habilidades emocionales. 

 

ALINEACIÓN AL PND, PED, PMD Y AGENDA 2030 
 

PLAN NACIONAL DE 

DESARROLLO 

Eje 2. Bienestar  

Eje1T. Igualdad de género, no discriminación e inclusión 

PLAN ESTATAL DE 

DESARROLLO 

2. Acuerdo para el Bienestar del 

Pueblo 

2.1. Servicios de salud para el 

bienestar de la población 

PLAN MUNICIPAL DE 

DESARROLLO 

2. Municipio con acuerdo para el 

bienestar del pueblo 

2.1. Municipio con servicios de 

salud para el bienestar de la 

población 

AGENDA 2030 

Objetivos de Desarrollo 

Sostenible 

  Salud y Bienestar 
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METODOLOGÍA DEL MARCO LOGICO  
 

 

OBJETIVO GENERAL 
Población de Tizayuca atendida a través de las diversas acciones de prevención y atención 
en salud mental que se otorgan en el Centro de Atención psicológica Municipal 
 
META 
1 reporte de atenciones a la población en el Centro de Atención  Psicológica Municipal 
 
INDICADOR NIVEL PROPÓSITO  

Porcentaje de reporte de atenciones a la población en el Centro de Atención  Psicológica 

Municipal 

ESTRATEGIAS 
 
Brindar atención psicológica a toda la población solicitante, sin límite de edad, género y 
priorizar la población vulnerable, con fondos propios del gobierno Municipal 
 
Capsulas informativas, publicaciones, banners y folletos, para involucrar y concientizar a la 
sociedad en temas de salud mental y socializar los temas.  
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
I. Reporte general de atenciones a pacientes brindadas 

 

META 

8 acciones realizadas en favor de la salud mental de la población del municipio 

 

INDICADOR NIVEL COMPONENTE 

Porcentaje de registro de acciones realizadas en favor de la salud mental de la población 

del municipio 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

1) Acciones de difusión en redes sociales del gobierno municipal y de las áreas e 

instituciones de la Secretaría de Bienestar Social en el municipio, respecto al Centro 

de Atención Psicológica 

Meta Indicador 

16 acciones de difusión de psicología 
(mensajes,publicaciones, banners y 
folletos) 

Porcentaje de acciones de difusión de 
psicología (mensajes,publicaciones, 
banners y folletos) 

 

2) Realización de terapias Psicológicas en el Centro de Atención Psicológica Municipal 

Meta Indicador 

8 reportes atención psicológica  realizadas 
a la población vulnerable canalizada por 
instancias públicas. 

Porcentaje de reporte atención psicológica  
realizadas a la población vulnerable 
canalizada por instancias públicas. 
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3) Capacitaciones, conferencia y pláticas a la población en general, en temas 

relacionados a la salud mental. 

Meta Indicador 

8 reporte de visitas en los espacios públicos 
y académicos que solicitaron intervención 

Porcentaje de reporte de visitas en los 
espacios públicos y académicos que 
solicitaron intervención 

 

4) Implementación de capacitaciones, talleres y conferencias a los servidores públicos 
pertenecientes a el centro de atención psicológica municipal, para fortalecer 
habilidades 

Meta Indicador 

4 reportes de  capacitaciones en temas 
relevantes a salud mental para servidores 
públicos. 

Porcentaje de reporte de  capacitaciones en 
temas relevantes a salud mental para 
servidores públicos. 
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ESQUEMA DE VINCULACIÓN Y COORDINACIÓN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VINCULACIÓN DE INSTANCIAS CON OBJETIVOS DE LA DIRECCIÓN DE CULTURA Y ARTES   
 

§ Vinculación con el área administrativa: Es el encargado de proporcionar el abasto 
de insumos y materiales, para el Funcionamiento del área operativa y administrativa. 

 
§ Vínculo con Jurisdicción Sanitaria: Es responsable de acompañamiento de 

atenciones de segundo y tercer nivel, en materia de salud mental.  
 

§ Dirección de Salud: Es una de las Instancia de la cual nos apoyaremos en acciones 
de difusión y detección de temas relacionados de salud mental en las diversas ferias. 

 

CAPMU

Administración

Jurisdicción 
sanitaria

Dirección de 
Salud

Secretaría de 
Bienestar Social

Instituto de la 
Mujer

SIPINNA

PAMAR

DIF Municipal

Dirección de 
Participación 

Ciudadana

Instituto de la 
Juventud

Dirección del 
Deporte

Dirección de 
Cultura
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§ Secretaría de Bienestar: Observa que la Dirección del Centro de Atención Psicología 
Municipal otorgue un servicio de calidad, garantizando el derecho a la salud mental 
en la población, para una vida sana y de bienestar. 
 

§ Instituto Municipal de la Mujer: En coordinación con el área se da la vinculación de 
canalización del paciente si así se requiere. 
 

§ SIPINNA: En coordinación con el área se da la vinculación de canalización del 
paciente siempre y cuando así se requiera.  
 

§ PAMAR: En coordinación con el área se da la vinculación de canalización del paciente 
si así se requiere, además de la vinculación del Centro de Integración Juvenil Pachuca 
en caso de adicciones.  
 

§ DIF Municipal: En coordinación con el área se da la vinculación de canalización del 
paciente si así se requiere y los apoyos a la población que ellos otorgan.  
 

§ Participación Ciudadana (Programa de Elisa Acuña): Es la participación comunitaria 
a través de esta Dirección que contribuye al capital social, humano y económico, que 
aborda los problemas de salud mental y sus determinantes de una manera integral.  
 

§ Instituto Tizayuquense de la Juventud: Vinculación en temas relacionado con salud 
mental en el rango etario que le compete.  
 

§ Dirección del Deporte: Vinculación en temas relacionado con salud mental en 
actividades lúdico y deportivas que le competen. 
 

§ Dirección de cultura: Trabajo en conjunto en materia de diversos temas de terapia 
ocupacional por medio del arte 
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 
 

ACTIVIDAD E F M A M J J A S O N D 
atenciones a la población en el Centro de Atención 
Psicológica Municipal 

            

reporte general de atenciones psicológica brindadas             
acciones de difusión de psicología (mensajes, 
publicaciones, banners y folletos) 

            

atención psicológica realizadas a la población 
vulnerable de Tizayuca. 

            

visitas en los espacios públicos y académicos que 
solicitaron intervención 

            

capacitaciones en temas relevantes a salud mental 
para servidores públicos. 

            

asistencia en el día internacional del suicidio             
asistencia de la población a la feria de salud mental             

 

RESPONSABLES 
 

Lic. Karla Yadira Aguirre Castillo 

Directora del Centro de Atención Psicológica Municipal 
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PRESUPUESTO 
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INFORMES 
Los informes se estarán presentando de manera periódica, a través de los mecanismos 

establecidos para tal fin, relacionados con los indicadores de resultados, que serán de 

observancia pública en la página oficial del H. Ayuntamiento del municipio de Tizayuca 

Hidalgo. 

 

Con relación a lo anterior se presentarán los informes de resultados en las siguientes 

herramientas: 

 

Ficha Técnica de Indicadores de Resultados. 
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Alineación al PMD 

Nombre del Programa:  Programa Presupuestario de Atención Psicológica Municipal 

Alineación a los ODS:  3. Salud y Bienestar 

Objetivo central del Programa: 
(Propósito) 

Población de Tizayuca atendida a través de las diversas acciones de prevención 
y atención en salud mental que se otorgan en el Centro de Atención psicológica 
Municipal 

Objetivos Específicos: 
(componentes) 

Reporte general de atenciones a pacientes brindadas 

Perspectiva de Género: 

Establece que las actividades del centro de atención psicológica son para toda 
la ciudadanía, sin importar el género, promoviendo la igualdad, la no 
discriminación y la no exclusión, de esta manera se busca mejorar la calidad de 
vida de las personas no limitándose solamente a las políticas focalizadas a 
favor de un género solamente. 

Perspectiva de los derechos de 
niñas, niños y adolescentes: 

Toda actividad del centro de atención psicológica va dirigida sin excepción 
alguna a niñas, niños y adolescentes respetando la equidad de los derechos y 
a favor de la no exclusión a ninguna actividad que se presente. 

 

%

cumplimiento

Porcentaje de informe del mecanismo 
que promueven una salud mental 

adecuada

(Informe de mecanismos que 
promueven una salud mental adecuada 

/informe programado)*100
Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00%

80%-
100%

31%-
79%

0%-
30%

Porcentaje de reporte de atenciones a 
la población en el Centro de Atención  

Psicológica Municipal

(Reporte de atenciones a la población 
en el Centro de Atención  Psicológica 
Municipal / reporte programado)*100

Ascendente Anual % ND 2022 1 1 0.00%
80%-
100%

31%-
79%

0%-
30%

Porcentaje de registro de acciones 
realizadas en favor de la salud mental 

de la población del municipio

(Registro de acciones realizadas en 
favor de la salud mental realizado / 

registro programado) *100
Ascendente Mensual % 201 2022 1 8 0 0.00%

80%-
100%

31%-
79%

0%-
30%

 Porcentaje de acciones de difusión de 
psicología (mensajes,publicaciones, 

banners y folletos)

(Acciones de difusión de psicología / 
acciones programadas)*100 Ascendente Mensual % ND 2022 2 16 52 2600.00%

80%-
100%

31%-
79%

0%-
30%

Porcentaje de reporte atención 
psicológica  realizadas a la población 
vulnerable canalizada por instancias 

públicas.

(Reporte de atención psicológica  
realizadas a la población vulnerable de 
Tizayuca / reporte programado)*100

Ascendente Mensual % ND 2022 1 8 1 100.00%
80%-
100%

31%-
79%

0%-
30%

Porcentaje de reporte de visitas en los 
espacios públicos y académicos que 

solicitaron intervención

(Reporte de visitas en los espacios 
públicos y académicos que solicitaron 

intervención / reporte programado)*100
Ascendente Mensual % ND 2022 1 8 1 100.00%

80%-
100%

31%-
79%

0%-
30%

 Porcentaje de reporte de  
capacitaciones en temas relevantes a 
salud mental para servidores públicos.

(Reporte de capacitaciones en temas 
relevantes a salud mental para 
servidores públicos / reporte 

programado)*100

Ascendente Bimestral % ND 2022 1 4 0.00%
80%-
100%

31%-
79%

0%-
30%

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS DE LA
DIRECCIÓN DE CENTRO DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA MUNICIPAL

Nombre del indicador Método de cálculo Sentido 
esperado

Frecuencia 
medición

Unidad 
de 

medida

Línea base metas enero Semaforización

valor año Meta del 
ciclo

Meta del 
año

actividade
s
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Vinculación establecida por el Programa  

Registrar la vinculación del objetivo central del programa con el PMD, Acuerdos y Objetivos. Con base en la 
información presentada en la Actualización del Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 con visión prospectiva 
2040. Así mismo considerar la contribución efectiva a los indicadores estratégicos del mismo.  
 
Marcar con una “X” el Acuerdo con el que se vincula el objetivo del programa:  

 1. Acuerdo para un Gobierno Cercano, Justo y Honesto 

X 2. Acuerdo para el Bienestar del Pueblo 

 3. Acuerdo para el Desarrollo Económico 

 4. Acuerdo para el Desarrollo Sostenible 

OBJETIVO (S) ESTRATÉGIA (S) LÍNEA (S)  DE ACCIÓN 
2.1. Municipio con Servicios de 
salud para el bienestar de la 
población 

2.1.1. Transformar la atención médica 
haciendo eficientes las políticas que 
atienden el desarrollo social y la 
accesibilidad en el municipio de 
Tizayuca. 
 

2.1.1.1. Fortalecer mecanismos que 
promuevan una salud mental 
adecuada. 
2.1.1.2. Impulsar la rehabilitación e 
integración social de los pacientes con 
atención psicológica 
2.1.1.3. Impulsar las áreas de psicología 
en los Centros Comunitarios y Casas de 
Salud del Municipio. 
2.1.1.4. Crear terapias grupales para 
grupos vulnerables en especifico 
(niños, niñas, adolescentes y adultos 
mayores). 

 

 

Alineación a los ODS 

Nombre del Programa:  Programa Presupuestario de Atención Psicológica Municipal  

Alineación al Plan Municipal de 
Desarrollo:  
(Eje del Plan Municipal de 
Desarrollo) 

2. Municipio con acuerdo para el Bienestar del Pueblo 

Objetivo central del Programa: 
(Propósito) 

Población de Tizayuca atendida a través de las diversas acciones de prevención 
y atención en salud mental que se otorgan en el Centro de Atención psicológica 
Municipal 



 
21 Programa presupuestario de Atención psicológica municipal 

Objetivos Específicos: 
(Componentes) 

Reporte general de atenciones a pacientes brindadas 

Vinculación establecida por el Programa  

Registrar la vinculación del objetivo central del programa con los ODS y sus metas específicas. Con base en la 
documentación normativa o institucional del programa. Asimismo, considerar la contribución efectiva del programa 
en la meta.  
 
Marcar con una “X” el/los ODS con los que se vinculan los objetivos del programa:  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
 

  X                

 
ODS META (ODS) VINCULACIÓN 

 
 

Garantizar una vida sana y promover 
el bienestar de todos en todas las 
edades 
 

Directo 

Consideraciones: 
››ODS: Se incluirá el número y la redacción fidedigna del ODS conforme a lo establecido por el PNUD. 
››Meta: Se incluirá la redacción fidedigna de la meta del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.  
››La información de los ODS y sus metas pueden consultarse en:  
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/  
››Vinculación                  

Directa: el objetivo central del programa contribuye claramente al cumplimiento   de la(s) meta(s) ODS 
identificada(s).  
Indirecta: el objetivo central del programa propicia la generación de condiciones que contribuyen al 
cumplimiento de la(s) meta(s) de ODS identificada(s), a pesar de no ser su objetivo principal.  
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