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MARCO LEGAL 
 
ü Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 
 
ü Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Hidalgo;  
 
ü Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública;  
 
ü Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados;  
 
ü Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Hidalgo;  
 
ü Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del 

Estado de Hidalgo; 
 

ü Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Hidalgo; 

 
ü Plan Municipal de Desarrollo Tizayuca, Estado de Hidalgo 2020 – 2024; y 
 
ü Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. 
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INTRODUCCIÓN 
 
La Unidad de Transparencia es un órgano interno del sujeto obligado encargado de 
la atención pública en materia de acceso a la información pública.  
 
El Programa Operativo Anual es el principal Instrumento de Planeación en la 
Administración Pública, establece de manera pormenorizada las Acciones y 
Compromisos para dar cumplimiento a los Programas Institucionales, viéndose 
reflejadas las estrategias del Plan Municipal de Desarrollo, definiendo responsables 
y temporalidad de Acciones encaminadas, para lo cual se asignan recursos humanos, 
materiales y Financieros en función de las necesidades y disponibilidades para el 
bien de nuestra sociedad.  
 
Los programas que se presentan son producto de las evaluaciones coordinadas por 
el Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal, siguiendo en lo conducente el 
mismo procedimiento establecido para su formulación, generando la fase de 
programación, donde las unidades responsables realizan la estructuración 
documental de los proyectos alineándolos a los programas del Plan Municipal de 
Desarrollo, desglosando los objetivos particulares, metas e indicadores 
institucionales.  
 
De manera específica para la Unidad de Transparencia Municipal, el fundamento 
legal del Programa Operativo Anual se basa en el Artículo 6 de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos, en la Fracción A, que señala:  

 
A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la 
Federación y las entidades federativas, en el ámbito de sus respectivas 
competencias, se regirán por los siguientes principios y bases:  
 
I. Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, 
órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 
órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, 
así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y 
ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito 
federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada 
temporalmente por razones de interés público y seguridad nacional, 
en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho 
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deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos 
obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de 
sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los 
supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de 
inexistencia de la información.  

 
 Para el logro de estos objetivos, se han trazado cinco estrategias de acción, 
pertinentes y necesarias, generando las estrategias precisas para alcanzar las metas 
de la transparencia proactiva, la rendición de cuentas y de un gobierno abierto.  
 
DIAGNOSTICO  
 

Actividad Ejercicio Fiscal  
2023 

A) Solicitudes de Acceso a la  Información 215 
B) Solicitudes de Datos Personales 10 
C) Sesiones de Comité de Transparencia 31 
D) Resoluciones de Comité de  Transparencia 43 
E) Medios de Impugnación Recibidos y Atendidos 7 
F) Actualización Obligaciones Comunes y Especificas en 
 la Plataforma Nacional de Transparencia. 100% 

G) Actualización Obligaciones Comunes y Especificas en 
 la Página Web Oficial “Tiza, Ciudad Abierta la 
 Transparencia” 

100% 

H) Denuncias por Incumplimiento a la 
 Actualización de las Obligaciones Comunes y 
 Especificas en la Plataforma Nacional de 
 Transparencia 

0 

I) Acciones de Fomento a la Transparencia y  el 
 Acceso a la Información 3 

J.  Dictamen de Verificación de las Obligaciones de 
 Transparencia, correspondiente al Ejercicio 
 Fiscal 2023, a la Publicación de la Información 
 concerniente a las Obligaciones contenidas en el 
 Artículo 69 y 70 de la Ley de Transparencia y 
 Acceso a la Información Pública para el Estado 
 de Hidalgo. 

10 de 10 
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A.  SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN. 
 

* De las 39 Solicitud de Acceso a la Información recibidas y reportadas, 2 fueron ingresadas a través del formato NOTA DE VOZ, 
modalidad exclusiva de este Sujeto Obligado, Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo. 

 
B.  SOLICITUDES DE DATOS PERSONALES (DERECHOS ARCO). 

 

 
C.  SESIONES DEL COMITÉ DE TRANSPARENCIA. 

 
Ordinarias Extraordinarias 

01 30 
 

D.  RESOLUCIONES DE COMITÉ DE TRANSPARENCIA. 
 

 
001.  

Ampliación 
de Plazo 

002.  
Información 
Reservada 

003.  
Información 
Confidencial 

004.  
Inexistencia 
Información 

005.  
Incompetencia 

Sujeto 
Obligado 

 8 10 10 0 15 
Total 43 

 
 
 

Vía Total 
Plataforma Nacional de Transparencia 149 

Personal (Oficina/Verbal) 27 
Correo Electrónico 0 

Otro Medio_ Página Web Oficial “Tiza, Ciudad Abierta 
a la Transparencia” 39* 

 200 

Vía Total 
Plataforma Nacional de Transparencia 6 

Personal (Oficina/Verbal) 1 
Correo Electrónico 0 

Otro Medio_ Página Web Oficial “Tiza, Ciudad Abierta 
a la Transparencia” 3 

 10 



 

6 Programa presupuestario de transparencia y rendición de cuentas 
 

E.  MEDIOS DE IMPUGNACIÓN RECIBIDOS Y ATENDIDOS. 
 

Tipo de Recurso de Revisión Número  Status 
RRAI 062/2023 Sobresee 
RRAI 063/2023 Sobresee 
RRAI 098/2023 Sobresee 
RRAI 099/2023 Sobresee 
RRDP 001/2023 Sobresee 
RRAI 943/2023 Sobresee 
RRAI 984/2023 Confirma 

Total, de Medios de Impugnación 07 
RRAI. Recurso de Revisión Acceso a la Información 
RRDP. Recurso de Revisión Datos Personales 

 
F.  PORCENTAJE DE CARGA DE ACTUALIZACIONES DE OBLIGACIONES 

COMUNES Y ESPECIFICAS EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE 
TRANSPARENCIA  

 

Tipo de Obligaciones  Obligaciones  Número de 
Obligaciones 

Porcentaje de 
Atención 

Obligaciones Comunes  
Artículo 69 LTAIPEH 

48 
fracciones 48 1° - 2° - 3° 

Trimestre 100% 
Obligaciones Específicas  

Artículo 70 LTAIPEH 
2 fracciones 
11 incisos 10 1° - 2° - 3° 

Trimestre 100% 
 

G.  PORCENTAJE DE CARGA DE ACTUALIZACIONES DE OBLIGACIONES 
COMUNES Y ESPECIFICAS EN LA PÁGINA WEB OFICIAL “TIZA, 
CIUDAD ABIERTA A LA TRANSPARENCIA” 

 

Tipo de Obligaciones  Obligaciones  Número de 
Obligaciones 

Porcentaje de 
Atención 

Obligaciones Comunes  
Artículo 69 LTAIPEH 

48 
fracciones 48 1° - 2° - 3° 

Trimestre 100% 
Obligaciones Específicas  

Artículo 70 LTAIPEH 
2 fracciones 
11 incisos 10 1° - 2° - 3° 

Trimestre 100% 
 



 

7 Programa presupuestario de transparencia y rendición de cuentas 
 

H. DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO A LA ACTUALIZACIÓN DE LAS 
OBLIGACIONES    COMUNES Y ESPECIFICAS EN LA PLATAFORMA 
NACIONAL DE TRANSPARENCIA. 

 
Denuncia Fracción Número  Status 

----- Sin Denuncias Recibidas  ----- 
Total 00 

 
I. ACCIONES DE FOMENTO A LA TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA 
 INFORMACIÓN. 

 

001.  9° Concurso de 
Dibujo Infantil con el 
tema ¡Yo cuido y 
protejo mis datos en la 
red! 

Entrega en el Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública Gubernamental y Protección de Datos 
Personales de Hidalgo, un total de 200 dibujos mismos que 
competirán en el 9° Concurso de Dibujo Infantil con el tema 
¡Yo cuido y protejo mis datos en la red!  
 
Trabajo en conjunto con la Dirección de Participación 
Ciudadana y la Coordinación del Plan Elisa Acuña. 
 
Con la participación de las Escuelas Primarias "Ricardo Flores 
Magón", "Carlos Monsiváis Aceves", "Salvador Díaz Mirón" y 
"Rafael Ramírez" 

 

002. Ejercicio de 
Transparencia 
Focalizada Programa 
de Mejoramiento 
Urbano Ejercicio Fiscal 
2023. 

La Transparencia Focalizada es una política pública que 
consiste en la divulgación de información por parte del Sujeto 
obligado, dirigida a una audiencia determinada, con el objetivo 
de ofrecer información accesible que sea de utilidad en su vida 
cotidiana y que ofrezca mejores herramientas para su toma de 
decisiones. 
 
Para que un ejercicio de transparencia focalizada resulte 
exitoso, deben considerarse dos factores fundamentales:  
 
A)  Ubicar al usuario, conocer y detectar sus necesidades e 
intereses para saber qué tipo de información ofrecerle; y 
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B)  Debe ser sustentable, es decir, si el usuario tiene un 
panorama claro podrá apropiarse de la información y utilizarla 
en la toma de sus decisiones. Esta información debe ser 
pública, obligatoria, estandarizada, comparable y 
desagregada. 
 
En este sentido, el portal de internet del Municipio de Tizayuca, 
Estado de Hidalgo, debe ofrecer al ciudadano información clara 
y accesible sobre sus trámites y procedimientos. 
 
Ciclo de Implementación de Transparencia Focalizada 
Programa de Mejoramiento Urbano Ejercicio Fiscal 2023: 
“RENOVACIÓN DE IMAGEN URBANA EN PLAZA PRINCIPAL Y 
AYUNTAMIENTO DE TIZAYUCA” “CONSTRUCCIÓN DE 
CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO, MÓDULO 
DEPORTIVO Y MEJORAMIENTO DEL ENTORNO”  
#TizayucaLate #TizayucaTransparente #TizaCiudadAbiertaALaTransparencia #RedCiudadanaDeTransparencia. 

 

 
J.  DICTAMEN DE VERIFICACIÓN DE LAS OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023, 
A LA PUBLICACIÓN DE LA INFORMACIÓN CONCERNIENTE A LAS 
OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL ARTÍCULO 69 Y 70 DE LA LEY 

003. Capacitación con 
el Tema Modificación a 
los Lineamientos 
Técnicos Generales 
con Perspectiva de 
Género. 

Sesión informativa con Unidades Administrativas del Sujeto 
Obligado Municipio de Tizayuca, sobre las modificaciones a los 
Lineamientos Técnicos Generales*, el impacto en la Plataforma 
Nacional de Transparencia y en el Buscador de Género. 
Contando con un total de 70 servidores públicos, y la valiosa 
participación de las Unidades Administrativas siguientes:  
 
- Secretaría General Municipal; - Secretaría de Finanzas; - 
Secretaría de Obras Públicas; - Secretaría de Bienestar Social; 
- Secretaría de Desarrollo Económico; - Dirección General de la 
Consejería Jurídica; - Sistema DIF Municipal; - Comisión de 
Agua y Alcantarillado; - Instituto Municipal de Desarrollo 
Urbano y Vivienda; - Oficina de Presidencia; - Secretaría de la 
Contraloría Interna; y - Secretaría de Seguridad Ciudadana. 
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DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA PARA 
EL ESTADO DE HIDALGO. 

 
Ejercicio Fiscal Calificación 

2023 1° Semestre 10 
2° Semestre** ----- 

Nota: 
* A la fecha no se a notificado por parte del ITAIH, el Acta de inicio de Verificación Virtual, razón por la cual no se cuenta con 

dicha calificación. 

 
ALINEACIÓN AL PND, PED, PMD Y AGENDA 2030 
 
Plan Eje y Objetivo General. Objetivo Específico. 

PLAN NACIONAL DE 
DESARROLLO 

I. Justicia y Estado de Derecho 
Objetivo General. 

1.1 Garantizar la construcción de la paz, el 
pleno ejercicio de los derechos humanos, la 
gobernabilidad democrática y el fortalecimiento 
de las instituciones del Estado mexicano. 

 
1.2 Fortalecer la cultura democrática, abrir el 
gobierno a la participación social y escuchar 
de manera permanente a la sociedad, dando 
especial atención a las mujeres y los grupos 
históricamente discriminados y marginados. 

PLAN ESTATAL DE 
DESARROLLO 

I. Gobierno Honesto, Cercano y Moderno 
Objetivo General. 

1.1.2 Promover la transparencia en la gestión 
pública, vigilando que la información 
relacionada con los recursos públicos 
disponible para la ciudadanía sea oportuna, 
fiable y de calidad. 

 
1.1.2.1 Promover la transparencia e integridad 
en la gestión de los recursos públicos 
destinados a los programas sectoriales de 
Gobierno a través de un ejercicio transparente 
del gasto público por parte de los servidores 
públicos. 

PLAN MUNICIPAL 
DE DESARROLLO 

5. Gobierno Abierto 
Objetivo General. 

Las y los habitantes de Tizayuca tienen un 
gobierno abierto, eficaz y confiable por su 
eficiencia en el aparato administrativo. 

Medir la Transparencia del Municipio desde las 
perspectivas gubernamentales y ciudadanas 
en tres componentes: acceso a la información, 
transparencia activa y proactiva y datos 
abiertos. 
Medir el cumplimiento de obligaciones de 
transparencia publicadas en la Plataforma 
Nacional de Transparencia. 

AGENDA 2030 
Objetivos de 
Desarrollo 
Sostenible 

 
 
 
 
 

 
16.6 Crear a todos los niveles instituciones 
eficaces y transparentes que rindan cuentas.  
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METODOLOGÍA DEL MARCO LÓGICO 
 

 
OBJETIVO GENERAL 
 
 
Contribuir a lograr las acciones que permitan a un Gobierno Abierto y Transparente. 
 
META  
 
1 informes respecto a las acciones de transparencia y protección de datos personales 

realizado 
 
INDICADOR NIVEL PROPÓSITO 
 
Porcentaje de informes respecto a las acciones de transparencia y protección de 

datos personales realizado 
 
ESTRATEGIAS 
 
 

I. Calificaciones de las Verificaciones Virtuales de Obligaciones Comunes y 
Especificas en Plataforma Nacional de Transparencia y Pagina Web Oficial. 
 

II. Atención a las Solicitudes de Acceso a la Información y Solicitudes de 
Derecho ARCO. 

 
III. Acciones de Transparencia que fomentan un Gobierno Abierto. 
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS  
 
 

I. Calificaciones de las Verificaciones Virtuales de Obligaciones Comunes y 
Especificas en Plataforma Nacional de Transparencia y Pagina Web Oficial. 

 
 
META  
 
1 Calificación a la Verificación Virtual de Obligaciones Comunes y Especificas en 
Plataforma Nacional de Transparencia y Página Web Oficial 
 
INDICADOR NIVEL PROPÓSITO 
 
Porcentaje de las Calificaciones a la Verificación Virtual de Obligaciones Comunes y 

Especificas en Plataforma Nacional de Transparencia y Página Web Oficial 
LÍNEAS DE ACCIÓN 
 
1. Mantener el Porcentaje de Fracciones Actualizadas en Plataforma Nacional 
 de Transparencia 
 

Meta Indicador 
2 actualizaciones de fracciones 
Actualizadas en Plataforma Nacional de 
Transparencia 

Porcentaje de actualizaciones de 
fracciones Actualizadas en Plataforma 

Nacional de Transparencia 
 
2. Mantener el Porcentaje de Fracciones Actualizadas en la Página Web Oficial 
 

Meta Indicador 
2 actualizaciones de fracciones 
Actualizadas en Página Web Oficial 

Porcentaje de actualización de 
fracciones Actualizadas en Página Web 

Oficial 
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3. Atención a las Solicitudes de Acceso a la Información y Solicitudes de Derecho 
ARCO. 

 
Meta Indicador 

1 informe respecto a las Solicitudes de 
Acceso a la Información y Solicitudes de 
Derecho ARCO 

Porcentaje de informes respecto a las 
Solicitudes de Acceso a la Información 

y Solicitudes de Derecho ARCO 
 
 
1. Atención a las Solicitudes de Acceso a la Información 
 

Meta Indicador 
180 Solicitudes de Acceso a la 
Información 

Porcentaje de Atención a las 
Solicitudes de Acceso a la Información 

 
2. Atención a las Solicitudes de Derecho ARCO 
 

Meta Indicador 
24 Solicitudes de Derecho ARCO Porcentaje de Atención a las 

Solicitudes de Derecho ARCO 
 
3. Porcentaje de Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del Comité de 
 Transparencia 
 

Meta Indicador 
4 Sesiones Ordinarias y Extraordinarias 
del Comité de Transparencia 

Porcentaje de Sesiones Ordinarias y 
Extraordinarias del Comité de 

Transparencia 
 

1. Acciones de difusión en temas de Transparencia y Protección de Datos 
 Personales, con un enfoque de derechos e inclusión. 
 

Meta Indicador 
8 reporte de acciones de difusión en 
temas de Transparencia y Protección de 
Datos Personales 

Porcentaje de reporte de acciones de 
difusión en temas de Transparencia y 

Protección de Datos Personales 
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ESQUEMA DE VINCULACIÓN Y COORDINACIÓN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ITAIH 
Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública Gubernamental 

y Protección de Datos Personales de Hidalgo. 
 
 El ITAIH, como organismo autónomo, especializado, independiente, imparcial 
y colegiado, es el responsable de garantizar, el ejercicio de los Derechos de Acceso 
a la Información y la Protección de Datos Personales, conforme a los principios y 
bases establecidos por las legislaciones en la materia; razón por la cual, esta 
Dirección de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, mantiene estrecha 
vinculación para el cumplimiento de los objetivos especificados en el presente 
Programa Operativo Anual 2022, ya que esta relación reforzara la atención de 
solicitudes de Acceso a la Información y Protección de Datos Personales dentro del 
término legal establecido; ayudaran al cumplimiento en carga y actualización de las 
Obligaciones de Transparencia en Plataforma Nacional de Transparencia y Página 
Web Oficial del Gobierno Municipal; así como ayudara a la impartición de 

DT

ITAIH

Secretarias y 
Organismos 

Descentralizados 
de la 

Administración 
Pública

Municipios  
Región I
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capacitaciones que proporcionaran un amplio conocimiento del público de su 
ejercicio del Derecho Humano de Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales. 
 

Secretarías de la Administración Pública Municipal 
Secretaría General Municipal; Secretaría de Contraloría Interna Municipal; 

Secretaría de Finanzas; Secretaría de Obras Públicas Municipal; 
Secretaría de Bienestar Social Municipal; Secretaría de Desarrollo Económico; 
Secretaría de Seguridad Pública, Tránsito y Vialidad; Sistema DIF Municipal; 

Comisión de Agua y Alcantarillado Municipal; e 
Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda. 

 
 Las Secretarías y Organismos Descentralizados de la Administración Pública 
Municipal, sin duda son la vinculación más importante parta esta Dirección de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales del 
Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo, ya que las actividades y necesidades de 
estas Áreas ayudaran en la atención de solicitudes de Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales dentro del término legal establecido; ayudaran al 
cumplimiento en carga y actualización de las Obligaciones de Transparencia en 
Plataforma Nacional de Transparencia y Página Web Oficial del Gobierno Municipal; 
así como ayudara a la impartición de capacitaciones que proporcionaran un amplio 
conocimiento del público de su ejercicio del Derecho Humano de Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales. 

 
Municipios de la Región I 

Atotonilco El Grande; Epazoyucan; Metztitlán; Mineral de la Reforma; 
Mineral del Chico; Mineral del Monte; Omitlán de Juárez; Pachuca de Soto; 

San Agustín Metzquititlán; San Agustín Tlaxiaca; Tizayuca; Tolcayuca; 
Villa de Tezontepec; Zacualtipán de Ángeles; 

Zempoala; y Zapotlán de Juárez. 
 
 Los Municipios de la Región I, aportan amplio conocimiento en el ejercicio de 
los Derechos de Acceso a la Información y la Protección de Datos Personales, ya que 
con las experiencias diarias obtenidas, refuerzan la atención de solicitudes de Acceso 
a la Información y Protección de Datos Personales dentro del término legal 
establecido; así como conocimiento y experiencias en la impartición de las 
capacitaciones al público de su ejercicio del Derecho Humano de Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales. 
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 
 

ACTIVIDAD E F M A M J J A S O N D 
Actualizar Obligaciones Comunes y Especificas en Plataforma 
Nacional de Transparencia             

Actualizar Obligaciones Comunes y Especificas en Plataforma 
Tiza, Ciudad Abierta a la Transparencia             

Revisión de Plataforma Nacional de Transparencia             
Revisión de Plataforma Tiza, Ciudad Abierta a la 
Transparencia             

Revisión de Correo Electrónico             
Atención a Solicitudes de Acceso a la Información             
Atención a Solicitudes de Derecho ARCO             

Informe de Incidencia al ITAIH             
Reuniones Ordinarias Comité de Transparencia             
Reuniones Extraordinarias Comité de Transparencia             
Capacitación y/o Asesorías a Servidores Públicos, impartidas 
por la Dirección de Transparencia              

Informe de Actividades a Presidencia Municipal 
Constitucional             

Informe Anual de Actividades Presidencia Municipal 
Constitucional             

 
RESPONSABLES 
 
 

L.D. Luis Alberto Ramírez Brito 
Director de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Información Pública y  

Protección de Datos Personales del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo. 
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PRESUPUESTO 
 

 

 



 

17 Programa presupuestario de transparencia y rendición de cuentas 
 

 
 
INFORMES 
 
 Los informes se estarán presentando de manera periódica, a través de los 
mecanismos establecidos para tal fin, relacionados con los indicadores de resultados, 
que serán de observancia pública en la página oficial del H. Ayuntamiento del 
Municipio de Tizayuca Estado de Hidalgo. 
 
En relación a lo anterior se presentarán los informes de resultados en las siguientes 
herramientas: 
 
Ficha Técnica de Indicadores de Resultados 
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Alineación al PMD 

Nombre del Programa:  Programa operativo Anual de la Dirección de Transparencia, Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales del Municipio de Tizayuca, Estado de Hidalgo 

Alineación a los ODS:  ODS. 16 Paz, Justicia e Instituciones Sólidas  
Objetivo central del Programa: 
(Propósito) 

Contribuir a lograr las acciones que permitan a un Gobierno Abierto y Transparente. 

Objetivos Específicos: 
(componentes) 

I. Calificaciones de las Verificaciones Virtuales de Obligaciones Comunes y Especificas en 
Plataforma Nacional de Transparencia y Pagina Web Oficial. 

II. Atención a las Solicitudes de Acceso a la Información y Solicitudes de Derecho ARCO. 
III. Acciones de Transparencia que fomentan un Gobierno Abierto. 

Perspectiva de Género:  
Perspectiva de los derechos de 
niñas, niños y adolescentes: 

 

Vinculación establecida por el Programa  
- Registrar la vinculación del objetivo central del programa con el PMD, Eje, Objetivos, Estrategias y 

Líneas de acción. Con base en la información presentada en el Plan Municipal de Desarrollo 2020-
2024. Así mismo considerar la contribución efectiva a los indicadores estratégicos del mismo.  

Marcar con una “X” el EJE con el que se vincula el objetivo del programa: 
 Eje 1. Bienestar Social 
 Eje 2. Servicios Públicos de Calidad 
 Eje 3. Desarrollo Urbano Metropolitano 
 Eje 4. Seguridad Ciudadana 

X Eje 5. Gobierno Abierto 
OBJETIVO (S) ESTRATÉGIA (S) LÍNEA (S)  DE ACCIÓN 

Objetivo 2. 
 

Promover la confiabilidad en los 
servicios digitales que brinda el 
gobienro municipal. 

Estrategia 3. 
 

Implementar un Gobierno Digital. 

LA3.1. Sistematización de 
Procesos al Interior del 

Ayuntamiento.  
-  Mantener actualziada la 

Plataforma Nacional de 
Transparencia del Municipio 
acorde a la normatividad 
existente. 

Estrategia 5. 
 

Establecer un sistema de gestión de calidad 
municipal. 

LA5.2. Instalar el Mareo 
Integrado de Control Interno en 

el Ayuntamiento. 
- Instalar el Comité de Transparencia 
Municipal que de certeza a los 
procesos de Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales. 

Onjetivo 3. 
 

Fomentar un Gobierno Participativo 
a través de la democratización de la 
toma de decisiones y la evaluación 
continua. 

Estrategia 6. 
 

Incorporar mecanismos de participación ciudadana. 

LA6.1. Fomentar un sistema de 
participación ciudadana y 

democrática. 
- Atender las solicitudes de 
transparencia realizadas por la 
ciudadania.  
 
LA6.2. Evaliar la atención de los 
servidores públicos para otorgar 

trámites y servicios a la 
ciudadania. 
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- Implemenmtar acciones de difusión 
sobre temas de transparencia, 
rendición de cuentas y acceso a la 
información pública.  

Consideraciones: 
››OBJETIVO (S): Se incluirá la redacción fidedigna del o de los objetivos conforme a lo establecido por el PMD. 
››ESTRATÉGIA: Se incluirá la redacción fidedigna de la estratégia conforme a lo establecido en el PMD.  
››LINEA DE ACCIÓN: Se incluirá la redacción fidedigna de la(s) linea(s) de acción  conforme a lo establecido en el PMD 
››La información de los objetivos, estratégias y líneas de acción del PMD  pueden consultarse en:  
https://tizayuca.gob.mx/Plan-Municipal-de-Desarrollo100621.pdf  
En las perspectivas de género y derechos de las niñas, niños y adolescentes se puede expresar si aplica o no aplica 
para su programa. 

 
 

Alineación a los ODS 

Nombre del Programa:  
Programa operativo Anual de la Dirección de Transparencia, Acceso a la 

Información y Protección de Datos Personales del Municipio de Tizayuca, Estado 
de Hidalgo 

Alineación al Plan Municipal de 
Desarrollo:  
(Eje del Plan Municipal de Desarrollo) 

ODS. 16 Paz, Justicia e Instituciones Sólidas 

Objetivo central del Programa: 
(Propósito) 

Contribuir a lograr las acciones que permitan a un Gobierno Abierto y 
Transparente. 

Objetivos Específicos: 
(Componentes) 

I. Calificaciones de las Verificaciones Virtuales de Obligaciones Comunes y 
Especificas en Plataforma Nacional de Transparencia y Pagina Web Oficial. 

II. Atención a las Solicitudes de Acceso a la Información y Solicitudes de Derecho 
ARCO. 

III. Acciones de Transparencia que fomentan un Gobierno Abierto. 

Vinculación establecida por el Programa  
-  Registrar la vinculación del objetivo central del programa con los ODS y sus metas específicas. Con 

base en la documentación normativa o institucional del programa. Asimismo, considerar la 
contribución efectiva del programa en la meta.  

Marcar con una “X” el/los ODS con los que se vinculan los objetivos del programa: 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

 

               X  
 

ODS META (ODS) VINCULACIÓN 

 

16.6  
 

Crear a todos los niveles instituciones 
eficaces y transparentes que rindan 

cuentas. 

Directa 
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Consideraciones: 
››ODS: Se incluirá el número y la redacción fidedigna del ODS conforme a lo establecido por el PNUD. 
››Meta: Se incluirá la redacción fidedigna de la meta del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.  
››La información de los ODS y sus metas pueden consultarse en:  
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/  
››Vinculación                  
››Directa: el objetivo central del programa contribuye claramente al cumplimiento de la(s) meta(s) 
ODS identificada(s).  
››Indirecta: el objetivo central del programa propicia la generación de condiciones que contribuyen al 
cumplimiento de la(s) meta(s) de ODS identificada(s), a pesar de no ser su objetivo principal.  
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- Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Hidalgo. 

- Lineamientos Técnicos Generales para la publicación, homologación y 
estandarización de la información de las obligaciones establecidas en el Título 
Quinto y en la fracción IV del artículo 31 de la Ley General de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública, que deben de difundir los sujetos obligados 
en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia. 
 


