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I ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

La Contraloria Municipal de Tizayuca, Hidalgo, es el Organo encargado
de la vigilancia y evaluacion de la administracion publica municipal y sus
organismos descentralizados, de conformidad con lo establecido en la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo, la Ley
Orgdnica Municipal para el Estado de Hidalgo, el Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Tizayuca, Hidalgo; y demds normatividad
aplicable, previendo lo relativo a las facultades y obligaciones del mismo,
todo con la finalidad de garantizar la transparencia del actuar de las
personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones.

Institutfo  Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda (IMDUyV) es un
organismo publico descentralizado de la administracion puUblica del
Municipio de Tizayuca, Hidalgo; con personalidad juridica y patrimonio
propio, representado a tfravés de una junta de gobierno y una direccién
general como mdaximas autoridades dentro del organismo.

Alrespecto, de conformidad con lo establecido en los articulos 108 primer
parrafo, 109 fraccién Il parrafo sexto, 115 fracciones Il inciso a tercer
parrafo, Vincisos ay d, IV y 134 pdarrafo primero de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; ? fraccién Il, 10 parrafo cuarto fraccién
I de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 108 primer
parrafo de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo; 85, 88, 105y 106
fraccion 1V, V, y Xlll de la Ley Orgdnica Municipal para el Estado de
Hidalgo; 46 inciso b), 49, 210 y 211 del Bando de Policia y Gobierno del
Municipio de Tizayuca y en cumplimiento con el Programa Anual de
Trabajo de Auditoria 2025. el 14 de julio de 2025, se notificd la auditoria
especifica de Ingresos Propios para el ejercicio 2024 identificada con el
No. A/10/2025 y con fecha 21 de julio de 2025 se realizé el acta de inicio
de auditoria, cuyo propésito de la auditoria fue el de verificar de manera
general como se lleva el control de ingresos obtenidos por concepto de
recursos propios en relacion con los servicios otorgados por el organismo.
Dichos trabajos se efectuaron desde su nofificacion hasta la entrega de
este Informe previo de resultados.
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Areas Revisadas

Direccién General del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano vy
Vivienda.

Direccién de Finanzas y Administracién del Instituto Municipal de
Desarrollo Urbano y Vivienda.

Organo Interno de Control del Instituto Municipal de Desarrollo
Urbano y Vivienda.

Servidores PUblicos que participaron en la auditoria.

1. L.D. Fabidn Ismael Herndndez Rios, Contralor Municipal de Tizayuca,
Hidalgo.

2. L.C. Heriberto Pérez Casteldn, Director de Auditoria de la Contraloria
Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

3. LLE. Perla ltzel Pérez Pineda, Coordinadora de Auditoria a
Organismos PUblicos Descentralizados de la Direccién de Auditoria
de la Contraloria Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

4. L.C. Maria Guadalupe Orozco Rodriguez, Coordinadora de
Inspeccién y Vigilancia de Obras y Acciones de la Direccion de

wditoria de la Contraloria Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

./Té:gSamuel Sdnchez Mendoza, Auxiliar de la Direccion de Auditoria
de la Contraloria Municipal de Tizayuca, Hidalgo.

Il. OBJETIVOS Y ALCANCE

Objetivo General.

\3 Verificar que los recursos obtenidos por concepto de recursos propios

" se readlizaron de acuerdo con las cuotas y tarifas aprobadas para el

afo fiscal revisado, que estos se encuenfren debidamente

registrados con oportunidad en su contabilidad y que estén

e debidamente sustentados en sistema y/o recibos otorgados, asi
como la comprobacién de los servicios otorgados y se cuente con la
comprobacién debida de los depdsitos realizados a las cuentas
bancarias propiedad de la dependencia.
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ALCANCE.

Revisidn de los Ingresos.

$ 43,400,436.09

tizayuca.gob.mx

Concepto

Universo

Ingresos Totales

$ 43,400,436.09

Impuestos $0.00

Cuotasy qporfccpnes de $0.00
seguridad social

Contribuciones de mejoras $0.00

Otros Derechos

$38,157,315.88

Derechos por la Expedicion de
Constancias y Otorgamiento de
Licencias de Uso de Suelo, y
Autorizacién de Fraccionamientos
en sus Diversas Modalidades

$37,953,651.03

Derechos por la Participacién en

Concursos, Licitaciones y Ejecucion $203,664.85
de Obra PUblica.
Productos $ 636,567.01
Intereses bancarios $636,567.01
Aprovechamientos $0.00
Ingresos por venta de bienes,
prestacién de servicios y otros $3,619,917.20
ingresos
Participaciones, aportaciones,
convenios, IHCG.F:ITIV'OS derivados de $986,636.00
la colaboracién fiscal y fondos
distintos de aportaciones
ISR participable $ 986,636.00

Otros ingresos y beneficios

$3,619,917.20

Oftros ingresos

$2,528,933.17

Donativos

$651,084.03
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Regularizacién de terrenos $439,900.00

Fuente: Estado Analitico de Ingresos del 01/ene./2024 al 31/dic./2024

ll. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Se aplicaron los procedimientos de auditoria respecto a los siguientes
rubros:

1. Verificar que los cobros redlizados por los servicios otorgados
correspondan a lo aprobado en la Ley de Ingresos vigente para el ano
fiscal revisado.

2. Comprobar que los depdsitos por concepto de recursos propios se
efectuaron en tiempo y forma de manera integra y que estos coincidan
con los registros contables.

3. Cotejar que los servicios otorgados cuenten con sustenfo y su
congruencia con la recaudacioén realizada (licencias vs CFDI’s vs registro
contable).

~Eomprobar que los procesos de recaudacion sean eficientes y eficaces
con el fin de contar con ingresos integros y finanzas sanas.

5. Comprobar, revisar y materializar las actividades que mencionan |os
manuales de procedimientos, reglamentos y/o lineamientos de cada uno
de los servicios otorgados.

6. Aplicacion de cuestionario de control interno al IMDUyV.

IV. RESULTADOS (se muesiran Gnicamente los resultados que presentan
observacion)

INFORME PREVIO NO. A/10/2025
Pagina 6 de 18
tizayuca.gob.mx Ciudad Administrativa, Calle Allende s/n col. Centro, Tizayuca, Hgo. C.P. 43800



ﬁ?ﬁ Tizayuca

2222202 Ciudad Prospera

2024-2027

tizayuca.gob.mx

Procedimiento 1 (Ver anexo 1)

Verificar que los cobros realizados por los servicios otorgados
correspondan a lo aprobado en la ley de ingresos vigente para el afio
fiscal revisado.

Resultado con observacidn

De la revisidn fisica de los expedientes por cobros realizados durante el
ejercicio fiscal 2024 y comparacién con los CFDI’s emitidos por los servicios
otorgados, se detecté lo siguiente:

Importe observado $136,915.56

Cobros

1. Se identificaron 12 cobros por conceptos no contemplados dentro
del decreto 731 Ley de Ingresos para el Municipio de Tizayuca,
Hidalgo, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo el
29 de diciembre de 2023, correspondiente al ejercicio fiscal 2024,
especificamente reimpresiones, actualizaciones y constancias de
electrificacion por un monto de $7,245.56 (siete mil doscientos
cuarenta y cinco pesos 56/100 M.N.), dichos comprobantes
correspondientes son:

a) Factura -orden de cobro _por concepto de

actualizaciéon y reimpresién por un monto de $660.00 (seiscientos
sesenta pesos 00/100 M.N.).

b) Factura|jjjjjiifrden de cobro por concepto de
reimpresion por un monto de $226.00 (doscientos veintiséis pesos
00/100 M.N.).

c) Factura |} orden de cobro por concepto de
reimpresion por un monto de $226.00 (doscientos ventéis pesos
00/100 M.N.).

d) Facturcjjjjilij orden de cooro | cor concepto de
cerfificacion y expedicién de copias por un monto de $725.56
(setecientos veinticinco pesos 56/100 M.N.).
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e) Factura [l orden de cobro_por concepto de
constancia de electrificaciéon por un monto de $3,798.00 (tres mil
setecientos noventa y ocho pesos 00/100 M.N.).

f) Factura ||jjjjjifijorden de cobro por concepto de
reimpresién por un monto de $226.00 (doscientos veintiséis pesos
00/100 M.N.).

g) Factura || brden de cobro B o concepto de
reimpresién por un monto de $226.00 (doscientos veintiséis pesos
00/100 M.N.).

h) Factura [l orden de cobrol Il por concepto de
reimpresién por un monto de $226.00 (doscientos veintiséis pesos
00/100 M.N.).

i) Factura ||jfjorden de cobrc_ por concepto de
reimpresion por un monto de $233.00 (doscientos treintay fres pesos
00/100 M.N.).

j) Facturo [|jorden de cobro I oo concepto de
reimpresion por un monto de $233.00 (doscientos freinta y fres pesos
00/100 M.N.)

k) Factura il orcen de cobro |l ror concepto de
reimpresion por un monto de $233.00 (doscientos treinta y fres pesos

0/100 M.N.).
) Fagtura -orden de cobro _ por concepto de
impresién por un monto de $233.00 (doscientos freinta y fres pesos
00/100 M.N.).

2. Se detectaron 29 licencias de uso de suelo de servicio que fueron
cobradas como licencias comerciales, las facturas afectadas son:

o) l-on orden de cobro

b) on orden de cobro
C) on orden de cobro
d) on orden de cobro
e) on orden de cobro
f) on orden de cobro
9) on orden de cobro
h) on orden de cobro
i) on orden de cobro
)i on orden de cobro
k) con orden de cobr
l) on orden de cobro
m on orden de cobro
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con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden cobrado
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro

Se detectaron 28 facturas por concepto de uso de suelo que
tuvieron cobros que no coinciden con los metros establecidos en
las érdenes de cobro, las facturas son:

a) Factura con orden de cobro

&

b) Factura con orden de cobro

c) Factura con orden de cobro

d) Factura con orden de cobro

e) Factura con orden de cobro

f) Factura con orden de cobro

g) Factura con orden de cobro

h) Factura con orden de cobro

i) Factura con orden de cobro

j) Factura con orden de cobro

k) Factura con orden de cobro v
) Factura con orden de cobro l
m) Factura con orden de cobro

n) Factura con orden de cobro

o) Factura con orden de cobro Q\/
p) Factura con orden de cobro /{Q
q) Factura con orden de cobro

r) Factura con orden de cobro

s) Factura con orden de cobro

INFORME PREVIO NO. A/10/2025
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con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro
con orden de cobro

1) Factura
u) Factura
v) Factura
w) Factura
x) Factura
y) Factura
z) Factura

aa) Factura con orden de cobro
bb) Factura con orden de cobro
4, Factura se identificd un error en el monto cobrado de

$919.00 (novecientos diecinueve pesos 00/100 M.N.). y acuerdo con
la orden de cobro con folio No. _el monto correcto
debid ser de $1,563.00 (mil quinientos sesenta y tres pesos 00/100
M.N.), correspondientes a dos locales uno de 33m2y otro de 16m2,

~ habiendo una diferencia de $654.00 (seiscientos cincuenta y cuatro
v 00/100 M.N.).

5. Se localizaron 3 cobros como complemento de pago, pero no se
encontraron anotaciones y/o observaciones de los pagos
eriores, asi como tampoco se especifica el monto total cobrado
de por un monto de $6,316.00 (seis mil frescientos freinta y seis pesos
00/100 M.N.), las facturas son las siguientes:

a) Factura orden de cobro por $5,766.00.
b) Factur orden de cobro por $275.00.
c) Factur orden de cobro por $275.00.

6. Foc’ruro-el monto corresponde a una licencia de uso de

suelo segregado de tienda de conveniencia o autoservicio de

y hasta 30 m2 por un monto cobrado de $17,645.00 (diecisiete mil
f/df \% seiscientos cuarenta y cinco pesos 00/100 M.N.). y de acuerdo con

la orden de cobro con folio es una licencia de otros
segregados por lo que el cobro debio ser de $45,947.00 (cuarenta
y cinco mil novecientos cuarenta y siete pesos 00/100 M.N.),
habiendo una diferencia de $28,322.00 (veintiocho mil trescientos
veintidds pesos 00/100 M.N.).
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7. Factura se presume un cobro mal aplicado, donde debieron
cobrar $1,288.00 (mil doscientos ochentay ocho pesos 00/100 M.N.),

10.

a)
b)

11.

12

es decir dos licencias de hasta 30m2 de acuerdo con la orden de
cobro %y se cobraron $1,248.00 (mil doscientos cuarenta
y ocho pesos 0 M.N.).

Fac’ruro- dentro de la pélizo- del dia 23 de febrero de
2024 la cual se encuentra a nombre de Dulce Raquel Roa Ortiz por
la cantidad de $4,750.00. La factura fisica no se encuentra dentro
del corte del dia 23 de febrero de 2024, fue omitida su integracién
el dia correspondiente.

Factura - por la cantidad de $16,009.00, el monto no
corresponde con ninguno de los conceptos (pequeia, mediana y
gran industria) indicado en la orden de pago LI/018/2024.

Se detectaron dos licencias de segregados cuyo monto no
coincide con ningun cobro establecido en la Ley de Ingresos para
el ejercicio fiscal 2024 por un total de $72,368.00 (setenta y dos mil
trescientos sesenta y ocho pesos 00/100 M.N.), las facturas son las
siguientes:

Factura con orden de cobro por $4,628.00.
Factura con orden de cobro por $67,740.00.
Factura - por $1,131.00, de la p(’)lizc- no cuenta con

nUmero de licencia asociada.

Factura - por $80.00, de la pdliza se encuentra
cancelada, sin embargo, fue integrada como parte del corte del
dia 25 de septiembre de 2024.

. Aportaciones (Ver anexo 1.1)

Impo

1.

tizayuca.gob.mx

rte observado $56,495.00

Se observé que, dentro de los ingresos registrados por el IMDUyV
durante el ejercicio fiscal 2024, se reporta en la Balanza de
Comprobacién correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2024, un monto registrado en la cuenta contable
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2160, denominada "Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o
Administracion a Corto Plazo", por un total de $301,104.00
(trescientos unos mil ciento cuatro pesos 00/100 M.N.). Del andlisis
realizado, se identificaron 123 CFDI’s que respaldan ingresos por un
monto de $244,609.00 (doscientos cuarenta y cuatro mil seiscienfos
nueve pesos 00/100 M.N.), lo que genera una diferencia de
$56,495.00 (cincuenta y seis mil cuatrocientos noventay cinco pesos
00/100 M.N.) respecto al saldo total de la cuenta. Cabe senalar
que, conforme al articulo 5 del Cdédigo Fiscal Municipal para el
Estado de Hidalgo; la clasificacién contable de dichos ingresos es
correcta al tratarse de recursos de terceros que el organismo
administra o resguarda temporalmente. Sin embargo, se determind
que estos ingresos no deben ser facturados por el IMDUyV, a fin de
evitar incurrir en responsabilidades fiscales indebidas, ya que su
naturaleza no corresponde a una contraprestacion directa por

ienes o servicios otorgados por el organismo como los senalados
en el articulo 25 de la Ley de Ingresos para el Municipio de Tizayuca,
Hidalgo; para el ejercicio fiscal 2024.

Donativos (Ver anexo 1.2)

Impo
1.
= \g

tizayuca.gob.mx

rte observado $410,752.67

Se detectaron 17 ingresos por el concepto de "Donativos" durante
el ejercicio fiscal 2024, obtenidos de los CFDI’s, los cuales suman un
monto total de $240,331.36 (doscientos cuarenta mil trescientos
treinta y un pesos 36/100 M.N.), mientras que en los registros
contables se observd un monto reportado por $651,084.03
(seiscientos cincuenta y un mil ochentay cuatro pesos 03/100 M.N.),
monto obtenido de la Balanza de Comprobacién correspondiente
al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, habiendo una
diferencia de $410,752.67 (cuatrocientos diez mil setecientos
cincuenta y dos pesos 67/100 M.N.), de los cuales no se pudo
encontrar informacion al respecto, por lo que no se puede
determinar el ingreso total por concepto de "Donativos”,
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incumpliendo con artficulo 19 fracciones 'y V de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

2. Derivado de la identificacién de ingresos por concepto de
"Donativos”, obtenidos de los CFDI's del ejercicio fiscal 2024 se
observé que se obtuvieron ingresos excedentes de los cuales el
organismo deberd presentar cémo se destind un 5% del recurso
excedente en el Presupuesto de Egresos Modificado para el
ejercicio fiscal 2024, como se establece en el articulo 14 fraccion |l
inciso b) pdarrafo tercero de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, mediante documentacion
comprobatoria que permita identificar la fuente de financiamiento
del gasto erogado.

Retenciones (Ver anexo 1.3)

Importe observado $217,124.19 'm

De la revision a los cobros realizados por los servicios otorgados que estos
correspondan a lo aprobado en la Ley de Ingresos vigente para el aio
fiscal revisado, se observd lo siguiente:

/
/

1. Se emitieron 20 CFDI’s de ingresos por concepto de retencién del/
1% por inspeccién de obra, dicho concepto no existe dentro de Iq|
ley de ingresos, las facturas fueron emitidas a nombre del propio
Instituto. Las facturas que se emitieron por este concepto son:

S

Cer
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El monto asciende a $217,124.19 (doscientos diecisiete mil ciento
veinticuatro pesos 19/100 M.N.), el concepto anterior no debid registrarse
como un ingreso, debido a que es una obligacién a corto plazo para el
Instituto, por lo tanto, debid de registrarse dentro del pasivo, como una
retenciéon y/o contribucién a corto plazo. Ademds de incumplir el anexo
20, Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por internet por
parte de los proveedores que es el origen de la retencion.

Procedimiento 2 (Ver anexo 2)

Comprobar que los depdsitos por concepto de recursos propios se
efectuaron en tiempo y forma de manera integra y que estos coincidan
con los registros contables.

Resultado con observacion

:\? J De la comprobacién de los depdsitos por concepto de recursos propios
' ~gue~se hayan efectuado en tiempo y forma de manera integra y que
/%s’ro €oincidan con los registros contables, se detectd lo siguiente:
Importe observado $330,000.00

1. Pélizo- Se observaron dos depdsitos de efectivo por $9,000.00

(nueve mil pesos 00/100 M.N.) y $94.00 (noventa y cuafro pesos

% 00/100 m.n.), los cuales fueron realizados en diferentes fechas, con
< un desfase de 54 dias entre el primer y segundo depdsito.

2. Pdliza -: Se observaron dos depodsitos de efectivo por

$16,300.00 (dieciséis mil trescientos pesos 00/100 M.N.) y $5,301.00

» (cinco mil frescientos un peso 00/100 M.N.), realizados en diferentes

fechas, con un desfase de 12 dias entre el primer y segundo
depdsito.

3. Pdliza Falta una ficha de depdsito por comprobar por un
monto de $2,000.00 (dos mil pesos 00/100), obtenido del corte de
caja del dia 10 de abril de 2024. En el estado de cuenta se localizd
el depdsito respectivo, sin embargo, el no incluir la ficha de
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depdsito, incumple con el procedimiento de manejo de efectivo ya
que éste no es concluido correctamente.

4. Pdliza - Falta una ficha de depdsito por comprobar por un
monto de $4,750.00 (cuatro mil setecientos cincuenta pesos
00/100), obtenido del corte de caja del dia 5 de julio de 2024. En el
estado de cuenta se localizd el depdsito respectivo, sin embargo,
el no incluir la ficha de depdsito, incumple con el procedimiento de
manejo de efectivo ya que éste no es concluido correctamente.

5. Pélizo- Falta una ficha de depdsito por comprobar por un
monto de $330,000.00 (trescientos treinta mil pesos 00/100),
obtenido del corte de caja del dia é de agosto de 2024. No se
identificd este monto depositado en estados de cuenta bancarios,

CFDI emitido, ni registro contable. W

Procedimiento 6 (Ver anexo )

Con la finalidad de realizar el seguimiento en el grado del avance que
tiene el Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda (IMDUyV), en
la implementaciéon del Sistema de Control Interno:

Ambiente de Control

1. ElInstituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda no proporciond
evidencia suficiente que demuestre la difusién del cddigo de ética a
terceros con los que se relaciona.

2. ElInstituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda no proporciona
evidencia suficiente que demuestre la difusion del codigo de
conducta a terceros con los que se relaciona.

3. El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda no cuenta con
un procedimiento o mecanismo para verificar y evaluar el
cumplimiento de los principios, valores y reglas de integridad J
establecidas en el cddigo de éfica.

1‘
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4. El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda no cuenta con
un procedimiento o mecanismo formalizado para evaluar el
desempeno del personal que labora en el Institufo.

5. El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda no cuenta con
un mecanismo para responsabilizar al personal por el desempeino de
sU cargo y por sus obligaciones especificas en materia de confrol
interno.

Actividades de Control

6. El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda no cuenta con
actividades disefiadas, actualizadas, formalizadas y publicadas que
le permitan conftrolar los procesos, para prevenir, detectar o mitigar
la ocurrencia de malas prdcticas y los actos de corrupcion.

El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda no cuenta con
mecanismos de control formalmente establecidos para asegurarse
que las transacciones u operaciones para la obtencién y aplicacion
de recursos son efectuados con oportunidad y por el personal
autorizado.

8. El Instituto Municipal de Desarrollo Urbano y Vivienda no actualiza
periddicamente las politicas, lineamientos, procedimientos y otros
medios de similar naturaleza para dar cumplimiento a sus objetivos y
metas institucionales.

\% V. RECOMENDACIONES GENERALES

Se recomienda verificar que los cortes de caja sean firmados y sellados
por los responsables de caja asignados por la Direccion de Finanzas y
Administracion del IMDUyV, debido a que se observan cortes de cqja, los

‘ cuales carecen de la firma y/o sello que validan al mismo. Asi mismo, se

& recomienda actualizar los Lineamientos para el manejo y custodia de los

W ingresos por recaudacion, ministracién y otros hasta su depdsito en
instituciones bancarias del Instituto Municipal de Desarrollo Urbano vy
Vivienda, de manera que se tenga establecido un tiempo mdximo para
el depdsito de los recursos.
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VI. RESUMEN

De é procedimientos realizados se obtuvieron 29 observaciones generales
y 1 recomendacion, las cuales fueron notificadas al Instituto Municipal de
Desarrollo Urbano y Vivienda (IMDUyV), mediante oficio emitido por la
Contraloria Municipal de Tizayuca, Hidalgo.
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