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22222 Ciudad Prospera

20242027

SERVICIO

“EN CONGRUENCIA CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 46 EN LA LEY DE MEJORA REGULATORIA PARA EL ESTADO DE HIDALGO, SE
EXPIDE EL SIGUIENTE FORMATO”

DESCRIPCION DEL SERVICIO Se otorga asesoria juridica especializada en materia familiar, atendiendo dudas relacionadas
con guarda, custodia y pensidn alimenticia, divorcio unilateral, divorcio bilateral.
HOMOCLAVE O CLAVE BPS-AJ-015 |
FUNDAMENT! RiDICO Y REGLAMENTARIO

Instrumentos juridicos internacionales
o  Declaracién universal de derechos humanos (ONU, 1948).

o  Declaracion de los derechos del nifio (ONU, 1959).
Ordenamientos juridicos federales
e  Constitucion politica de los estados unidos mexicanos (articulos 1°, 4°, 17, 18, 20 y 73 fraccidn XXIX-p).
o Leygeneral de los derechos de NNA (DOF, 04-12-2014, y sus reformas).
e  Ley nacional del sistema integral de justicia penal para adolescentes (DOF, 16-06-2016, y sus reformas).
e  (Codigo civil federal (DOF, 26-05-1928, y sus reformas).
e  (Codigo penal federal (DOF, 14-08-1931, y sus reformas).
Ordenamientos juridicos estatales
e  (Constitucidn politica del estado libre y soberano de hidalgo (articulos 4, 5y 8 bis).
Ley de los derechos de NNA para el estado de hidalgo (periddico oficial, 20-04-2015, y sus reformas).
Reglamento de la ley de los derechos de NNA para el estado de hidalgo (periddico oficial, 31-10-2016, y sus reformas).
Ley para la familia del estado de hidalgo (periddico oficial, 09-04-2007, y sus reformas hasta 2024).
Ley de asistencia social para el estado de hidalgo (periddico oficial, 30-07-2012, y sus reformas).

e  (Codigo penal para el estado de hidalgo (periddico oficial, 09-06-1990, y sus reformas).
ordenamientos juridicos municipales

e  Bando de policia y gobierno del municipio de Tizayuca, hidalgo (vigente)
e  Reglamento del sistema municipal de proteccidn integral de los derechos de NNA de Tizayuca, hidalgo (2023).

CASOS EN LOS QUE EL SERVICIO Cuando la persona requiera asesoria juridica en materia familiar, especificamente en
DEBE PROPORCIONARSE situaciones relacionadas con la guarda y custodia de hijas o hijos, pension alimenticia, asi como
en procedimientos de divorcio unilateral o bilateral. El servicio también podra solicitarse
cuando se necesite orientacion para iniciar el proceso legal.

TIPO DE SERVICIO CIUDADANO /
EMPRESARIAL
NUMERO DE COPIAS N/A

TIPO DE SOLICITUD DEL SERVICIO

Escrito Libre ( N/A )
FormatoTipo ( N/A )

Ciudadano




MM Tizayuca

22222 Ciudad Prospera

20242027

INSPECCION O VERIFICACION
OBJETIVO N/A
CONTACTO N/A
INSPECTOR / VERIFICADOR N/A
HORARIOS DE ATENCION N/A

DOCUMENTACION REQUERIDA ORIGINAL COPIA
En caso de ser asesoria de para divorcio, presentar acta de matrimonio. X
En caso de ser asesoria para guarda y custodia y pensidn alimenticia, presentar comprobante de X
domicilio.

PLAZO MAXIMO DEL SUJETO OBLIGADO PARA
RESOLVER EL TRAMITE INMEDIATO

MONTO Y FUNDAMENTO DE LA CARGA TRIBUTARIA
COSTO, AREA DE PAGO Y SERVICIO GRATUITO.
FUNDAMENTO JURIDICO DEL

COBRO

VIGENCIA DEL TRAMITE A OBTENER | N/A |

DIRECCION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS
DIRECCION RESPONSABLE ‘ DIRECCION DE PRIMER CONTACTO.

HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO LUNES A VIERNES DE 8:30 AM A 4:30 PM |

CRITERIOS A LOS QUE DEBE SUJETARSE LA DEPENDENCIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
e  Se presenta la persona a las oficinas de la direccién de primer contacto para solicitar el servicio de asesoria juridica

gratuita
e  Sele dalaasesoria juridica al ciudadano, y si fuere el caso, se le da el listado de los documentos que debe de presentar
a la direccién de primer contacto para iniciar con el proceso legal.

LUGAR DONDE SE PRESTA EL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO LIC. SHALOM DAMARIS FLORES CAMACHO
DIRECCION DIRECCION DE PRIMER CONTACTO.
DOMICILIO IGNACIO RODRIGUEZ GALVAN S/N, COL TIZAYUCA, HIDALGO
NUMERO TELEFONICO N/A
CORREO ELECTRONICO PRIMER_CONTACTO@DIF.GOB.MX
CONTACTO PARA QUEJAS ORGANOINTERNODECONTROLSMDIFTIZ@GMAIL.COM




