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SERVICIOS

TALLERES INTRAMURO

“En congruencia con lo establecido en la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocrdticos, se expide el siguiente formato”

DESCRIPCION DEL SERVICIO LOS TALLERES IMPARTIDOS PARA LA POBLACION BENEFICIARIA TIENEN LA FINALIDAD DE
PROPICIAR EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES PARA LA VIDA A TRAVES DE DISTINTAS
TEMATICAS NORMADAS POR EL SNDIF.

HOMOCLAVE O CLAVE SDIFM-TIN-022 |

FUNDAMENTO JURIDICO Y REGLAMENTARIO
ARTICULO 11 FRACCION XXII, ARTICULO 54 FRACCION | Y V DE LA LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO.

CASOS EN LOS QUE EL SERVICIO EL PROYECTO ESTA DIRIGIDO A POBLACION USUARIA DE LOS CENTROS PILARES POR SER
DEBE PROPORCIONARSE SUJETOS DE DERECHOS, GARANTIZANDO EL CUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS A TRAVES DEL
DESARROLLO DE HABILIDADES PARA LA VIDA, MEDIANTE UNA RED DE SERVICIOS QUE
PROMUEVE LA AUTONOMIA, ECONOMIA, EDUCACION, DEPORTE Y CULTURA.

POBLACION OBJETIVO: POBLACION DE 6 A 99 ANOS DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA, ESTADO DE
HIDALGO.

TIPO DE SERVICIO CIUDADANO /
EMPRESARIAL
NUMERO DE COPIAS 1

TIPO DE SOLICITUD DEL SERVICIO

ESCRITOLIBRE ( X )
FORMATO TIPO { )

CIUDADANO

INSPECCION O VERIFICACION

OBJETIVO N/A
CONTACTO N/A
INSPECTOR / VERIFICADOR N/A
HORARIOS DE ATENCION N/A

DOCUMENTACION REQUERIDA ORIGINAL COPIA
CURP ACTUALIZADA, CERTIFICADA Y VERIFICADA DEL USUARIO. X
COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE (CREDENCIAL PARA VOTAR, PASAPORTE) DE LA MADRE, X
PADRE O PERSONA QUE EJERCE LA TUTELA. (CUANDO SE TRATE DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES).
COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE (CREDENCIAL PARA VOTAR, PASAPORTE) DEL USUARIO X
(CUANDO SE TRATE DE PERSONAS MAYORES DE EDAD).
COMPROBANTE DE DOMICILIO (SERVICIO DE ELECTRICIDAD, RECIBO DE AGUA) MAXIMO CON TRES X
MESES DE ANTIGUEDAD; O BIEN, CONSTANCIA DE RADICACION EXPEDIDA POR EL AYUNTAMIENTO DE LA
MADRE, PADRE O PERSONA QUE EJERCE LA TUTELA.

PLAZO MAXIMO DEL SUJETO OBLIGADO PARA UNA SEMANA
RESOLVER EL TRAMITE
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MONTO Y FUNDAMENTO DE LA CARGA TRIBUTARIA
COSTO, AREA DE PAGO Y SERVICIO GRATUITO

FUNDAMENTO JURIDICO DEL
COBRO

VIGENCIA DEL TRAMITE A OBTENER NO APLICA |

DIRECCION Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS

DIRECCION RESPONSABLE DIRECCION DE ASISTENCIA SOCIAL Y COORDINACION DE PILARES.

HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO DE LUNES A VIERNES DE 8:30 AM A 4:30 PM |

CRITERIOS A LOS QUE DEBE SUJETARSE LA DEPENDENCIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

PROCESO PARA USUARIOS MENORES DE EDAD:

e  RECIBIR, POR PARTE DE LAS MADRES, PADRES O PERSONAS QUE EJERCEN LA TUTELA, LA SOLICITUD DE INGRESO DE MANERA

VERBAL Y ESCRITA.

e  VERIFICAR QUE EL POSIBLE USUARIO SE ENCUENTRE EN EL RANGO DE EDAD ESTABLECIDO.
EXPLICAR A LA PERSONA SOLICITANTE LOS OBJETIVOS DEL PROYECTO.
SOLICITAR A LA MADRE, PADRE O PERSONA QUE EJERCE LA TUTELA FIRMAR LA CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO.
INFORMAR A MADRE, PADRE O PERSONA QUE EJERCE LA TUTELA, LOS DIAS Y HORARIOS QUE LA NINA, NINO O ADOLESCENTE
DEBERA ACUDIR AL CENTRO, CON LA FINALIDAD DE FORTALECER SUS HABILIDADES PARA LA VIDA Y APLICARLAS EN SUS
RELACIONES INTERPERSONALES.

e INTEGRAR EL EXPEDIENTE PERSONAL DE CADA USUARIO.

e PROPORCIONAR INFORMACION SOBRE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS, CONFORME A LAS
PRESENTES REGLAS DE OPERACION.

PROCESO PARA USUARIOS MAYORES DE EDAD:

e  RECIBIR POR PARTE DE LA PERSONA INTERESADA LA SOLICITUD DE INGRESO DE MANERA VERBAL Y ESCRITA.

e  VERIFICAR QUE EL POSIBLE USUARIO SE ENCUENTRE EN EL RANGO DE EDAD ESTABLECIDO.

e  EXPLICAR A LA PERSONA SOLICITANTE LOS OBJETIVOS DEL PROYECTO.

e INFORMAR A LA PERSONA INTERESADA LOS DIAS Y HORARIOS DE LOS TALLERES DISPONIBLES QUE PUEDAN SERVIR EN SU
BIENESTAR Y QUE FORTALEZCAN SUS HABILIDADES PARA LA VIDA.

e INTEGRAR EL EXPEDIENTE PERSONAL DE CADA USUARIO.

e PROPORCIONAR INFORMACION SOBRE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS, CONFORME A LAS
PRESENTES REGLAS DE OPERACION.

LUGAR DONDE SE PRESTA EL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO LIC. JESSICA VILLANUEVA GARCIA
DIRECCION COORDINACION DE PILARES
DOMICILIO CALLE OSMOND, S/N, BARRIO EL PEDREGAL.
NUMERO TELEFONICO NO APLICA
CORREO ELECTRONICO difpilarestiza@gmail.com
CONTACTO PARA QUEJAS organointernodecontrolsmdiftiz@gmail.com



mailto:DIFPILARESTIZA@GMAIL.COM
mailto:ORGANOINTERNODECONTROLSMDIFTIZ@GMAIL.COM

up s o) Min Tizayuca

N | L=
a \‘ ‘ 222222 Ciudad Prospera
-IICEHYENAIID 20242027
TIZAYUCA1826-2026

LUGAR DONDE SE PRESTA EL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO PSIC. LLUVIA MARLENE ZAMORA HERNANDEZ.
DIRECCION CENTRO PEDREGAL
DOMICILIO CALLE OSMOND #8 COL. EL PEDREGAL.
NUMERO TELEFONICO NO APLICA
CORREO ELECTRONICO DIFPILARES.TIZAYUCAPEDREGAL@GMAIL.COM
CONTACTO PARA QUEJAS ORGANOINTERNODECONTROLSMDIFTIZ@GMAIL.COM

LUGAR DONDE SE PRESTA EL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO PSIC. MARIA GUADALUPE CORNEJO GAONA.
DIRECCION CENTRO RANCHO DON ANTONIO
DOMICILIO AV. RANCHO DON FILOMENO, CASA DE PIEDRA, RANCHO DON ANTONIO.
NUMERO TELEFONICO NO APLICA
CORREO ELECTRONICO difpilares.ranchodonantonio@gmail.com
CONTACTO PARA QUEJAS organointernodecontrolsmdiftiz@gmail.com

LUGAR DONDE SE PRESTA EL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO PSIC. MA. DEL CARMEN SANCHEZ SAUZA.
DIRECCION CENTRO EL CARMEN
DOMICILIO CALLE GREGORIO GARCIA REYES, ESQUINA CON CALLE 16 DE SEPTIEMBRE, S/N, EL CARMEN.
NUMERO TELEFONICO NO APLICA
CORREO ELECTRONICO difpilares.elcarmentizayuca@gmail.com
CONTACTO PARA QUEJAS organointernodecontrolsmdiftiz@gmail.com

LUGAR DONDE SE PRESTA EL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO PSIC. NANCY MORALES MONTIEL.
DIRECCION CENTRO HUITZILA
DOMICILIO CALLE COAHUILA ESQUINA CON NAYARIT S/N, HUITZILA.
NUMERO TELEFONICO NO APLICA
CORREO ELECTRONICO difpilares.tizayucahuitzila@gmail.com
CONTACTO PARA QUEJAS organointernodecontrolsmdiftiz@gmail.com

LUGAR DONDE SE PRESTA EL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO PSIC. ESTEFANY FRIDA MORADO FONTAN
DIRECCION CENTRO TEPOJACO

DOMICILIO CALLE CHIMAPOPOCATL, S/N , TEPOJACO
NUMERO TELEFONICO NO APLICA

CORREO ELECTRONICO difpilares.tizayucatepojaco@gmail.com
CONTACTO PARA QUEJAS organointernodecontrolsmdiftiz@gmail.com

LUGAR DONDE SE PRESTA EL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO PSIC. ALDO JAVIER ESTRADA CORONADO.
DIRECCION CENTRO HACIENDAS DE TIZAYUCA
DOMICILIO JARDIN BOTANICO 1RA SECCION. FRACC. HACIENDAS DE TIZAYUCA.
NUMERO TELEFONICO NO APLICA
CORREO ELECTRONICO difpilares.haciendasdetizayuca@gmail.com
CONTACTO PARA QUEJAS organointernodecontrolsmdiftiz@gmail.com
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LUGAR DONDE SE PRESTA EL SERVICIO
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO PSIC. EDUARDO DELGADILLO CARRILLO.
DIRECCION CENTRO “CUTZY” NUEVO TIZAYUCA
DOMICILIO CALLE CRISANTEMO, S/N, FRACC. NUEVO TIZAYUCA.
NUMERO TELEFONICO NO APLICA
CORREO ELECTRONICO DIFPILARES.CUTZYNUEVOTIZAYUCA@GMAIL.COM
CONTACTO PARA QUEJAS ORGANOINTERNODECONTROLSMDIFTIZ@GMAIL.COM

PUEDE CONSULTAR EL AVISO DE PRIVACIDAD EN LA PAGINA https://diftizayuca.gob.mx/aviso-de-privacidad/
DEL MUNICIPIO
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