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Tesoreria Municipal
JUNTA DE ACLARACIONES
N.°LA-TIZA-008-2026

EN EL MUNICIPIO DE TIZAYUCA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO, SIENDO LAS 14:00 HRS.
DEL DIA 19 DE FEBRERO DEL 2026, ESTANDO REUNIDOS LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA
Y LICITANTES PARTICIPANTES EN LA SALA DE JUNTAS DE LA TESORERIA MUNICIPAL DE LA CIUDAD
ADMINISTRATIVA UBICADA EN CALLE DE ALLENDE S/N, COLONIA CENTRO DE TIZAYUCA, HIDALGO, CON
MOTIVO DE LLEVAR A CABO LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL N°. LA-
TIZA-008-2026 PARA EL SERVICIO DE CONDUCCION DE SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES (INTERNET)

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 33 FRACCION | Y 44 DE LA LEY DE ADQUISICIONE
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO Y ARTICULO 53 DE S

REGLAMENTO.

PASE DE LISTA.

NN

CIERRE DE LA JUNTA

e
b

PASE DE LISTA.

ORDEN DEL DiA

DECLARACION DE QUORUM LEGAL.
ACLARACIONES POR PARTE DE LA CONVOCANTE.
ACLARACIONES POR PARTE DE LICITANTES PARTICIPANTES.

~ INTEGRANTES DE COMITE TITULAR Y/O REPRESENTANTE ASISTENCIA ?
\D)
Y
SHEEIENTA BEL COMITE ING. GRETCHEN ALYNE ATILANO /| \
ING. GRETCHEN ALYNE ATILANO MQRENG PRESENTE %
) CCSBEND PRESIDENTA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL
R aaid] I—
L.C. OLGA LIDIA ENCISO ISLAS
TESORERA MUNICIPAL
VOCAL L.A. DAVID GARCIA ROLDAN
L.D. FABIAN ISMAEL HERNANDEZ EN REPRESENTACION DEL PRESENTE
RiOS CONTRALOR MUNICIPAL
VOCAL MTRO. FRANCISCO JAVIER QUESADA
MTRO. FRANCISCO JAVIER BERBER PRESENTE
QUESADA BERBER SINDICO HACENDARIO
i TEC. JAVIER ALAZANES SANCHEZ
AREA SOLICITANTE TITULAR DE LA UNIDAD DE INNOVACION PRESENTE
Y TRANSFORMACION DIGITAL
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REGISTRANDOSE LA ASISTENCIA Y PERCATANDOSE DE QUE SE ENCUENTREN PRESENTES 4
INTEGRANTES Y/O REPRESENTANTES DEL COMITE CON DERECHO A VOZ Y VOTO Y 1 REPRESENTANTE
CON DERECHO A VOZ, MAS NO A VOTO, TENIENDO UN TOTAL DE 5 INTEGRANTES DEL COMITE, MISMOS
QUE FIRMAN AL CALCEY AL MARGEN DE LA PRESENTE ACTA.

2. DECLARACION DE QUORUM LEGAL. - PREVIO PASE DE LISTA Y UNA VEZ VERIFICADO EL
QUORUM LEGAL, SE PROCEDE A DAR INICIO CON EL ACTO.

3. ACLARACIONES POR PARTE DE LA CONVOCANTE:
ACLARACIONES ADMINISTRATIVAS
A) SE LES INFORMA A LOS LICITANTES QUE DESEEN PARTICIPAR EN ESTE EVENTO QUE
DEBERAN ACUDIR A LA SECRETARIA DE CONTRALORIA DE GOBIERNO DEL ESTADO POR EL
CANJE DE SU REGISTRO DE PROVEEDORES VIGENTE DE CONFORMIDAD CON LA LEY EN LA

MATERIA CON LA FINALIDAD DE PRESENTARLO EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES

ACLARACIONES TECNICAS
A) SE RATIFICAN TODAS Y CADA UNA DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL ANEXO NO. 1
DE LAS BASES DE ESTA LICITACION.
4. ACLARACIONES POR PARTE DE LICITANTES PARTICIPANTES

EL LICITANTE TELEFONOS DE MEXICO, SAB. DE CV. PRESENTA SU ESCRITO DE INTERES EN
PARTICIPAR Y REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

1.- PAGINA 3,1.3 PLAZO Y CONDICIONES DEL SERVICIO:
DICE: EL PLAZO DE ENTREGA SERA DE DOCE MESES, CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO
(ORDEN DE COMPRA) CORRESPONDIENTE.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA FECHA DE ENTREGA DEL SERVICIO YA QUE SE INDICA
QUE EL PLAZO DE ENTREGA SERA DE DOCE MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO.

RESPUESTA: EL PERIODO DEL SERVICIO INICIA EL DIA 11 DE MARZO DEL ANO EN CURSO Y CONCLUYE EL
11 DE MARZO DE 2027

2.- PAGINA 3,1.3 PLAZO Y CONDICIONES DEL SERVICIO:
DICE: EL PLAZO DE ENTREGA SERA DE DOCE MESES, CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO
(ORDEN DE COMPRA)
CORRESPONDIENTE. \

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA DEL SERVICIO INDICANDO FECHAS DE INICI

Y TERMINO DEL MISMO, YA QUE SE INDICA QUE EL PLAZO DE ENTREGA SERA DE DOCE MESES
CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO.

RESPUESTA: YA SE DIO RESPUESTA /4
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3.- PAGINA 6Y DE LA 16 A LA 28, 2.3. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS, SOBRE UNICO Y ANEXO NO. 1
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, LOS LICITANTES PODRAN ACREDITAR LOS REQUISITOS
DOCUMENTOS, CERTIFICACIONES, PERSONAL, AS[ COMO, PRESTAR LOS SERVICIOS MATERIA DE LA
PRESENTE LICITACION, ENTRE OTROS, A TRAVES DE Si MISMO Y/O A TRAVES, O A NOMBRE DE SUS
EMPRESAS CONTROLADORAS, FILIALES, SUBSIDIARIAS Y/O DE SU MISMO GRUPO EMPRESARIAL,
QUE SE ENTIENDA COMO UNA SUBCONTRATACION Y SIN QUE SEA NECESARIA UNA PARTICIPACIQN
CONJUNTA; EN EL ENTENDIDO QUE, EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, SERR
EN TODO MOMENTO LA UNICA RESPONSABLE FRENTE A LA CONVOCANTE DEL CUMPLIMIENTO
INTEGRO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO QUE EN SU CASO SE LLEGUE A
CELEBRAR, ¢SE ACEPTA?

RESPUESTA: EN CASO DE RESUL TAR ADJUDICADA, LA UNICA RESPONSABLE SERA LA EMPRESA QUE
PARTICIPA EN ESTA LICITACION

4.- PAGINA DE LAS 32 A LA 34, ANEXO 5. MODELO DE CONTRATO:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EL CONTRATO CONTEMPLARA LAS MODIFICACIONES
CORRESPONDIENTES A LA JUNTA DE ACLARACIONES Y SE AJUSTARA A UN CONTRATO DE PRESTACION

DE SERVICIOS, ¢ SE CONFIRMA? .

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION

5.- PAGINA 7, DOCUMENTO IV. SEGUNDO PARRAFO, EN RELACION CON LAS REFORMAS O
MODIFICACIONES: ?
CON RELACION A INTEGRAR TODAS LAS REFORMAS O MODIFICACIONES, TODA VEZ QUE
REPRESENTADA HA TENIDO DIVERSAS MODIFICACIONES DESDE SU ACTA CONSTITUTIVA A LA FECHA,
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LOS LICITANTES PODRAN COMPROBAR TODAS SUS
REFORMAS O MODIFICACIONES REALIZADAS A SUS ESTATUTOS SOCIALES Y EN SUSTITUCION DE TODAS \
ELLAS A TRAVES DE LA COPIA SIMPLE DE LA ESCRITURA PUBLICA DONDE CONSTE LA COMPULSA DE
LOS ESTATUTOS SOCIALES VIGENTES, EN VIRTUD DE QUE EN DICHO DOCUMENTO SE CONTIENE EL
DETALLE DE TODAS LAS MODIFICACIONES REALIZADAS DESDE SU CONSTITUCION Y HASTA LA FECHA
¢SE ACEPTA?

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA

6.- PAGINA 7, DOCUMENTO VIil. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPOSICION:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA
DEBERA CONSTITUIRSE POR AL MENOS EL 5% INCLUYENDO LV.A. DEL TOTAL DE LA PROPOSICION
ECONOMICA DE LOS LICITANTES, EN EL ENTENDIDO QUE EL HECHO DE QUE LA GARANTIA SE
CONSTITUYA POR UN MONTO MAYOR AL 5% DEL TOTAL DE LA PROPOSICION ECONOMICA NO SERA
MOTIVO DE DESCALIFICACION, ¢;SE CONFIRMA?

RESPUESTA: DEBERA APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL DOCUMENTO VIiI DE LAS BASES DE ESTA
LICITACION, ES DECIR EL 5% DEL MONTO MAXIMO DE SU PROPUESTA INCLUYENDO EL IVA.

7.- PAGINA 8, DOCUMENTO IX. OPINION IMSS: \
CON LA FINALIDAD DE PODER ARMAR LA PROPUESTA CON TIEMPO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE EL LICITANTE PODRA PRESENTAR LA OPINION POSITIVA DEL IMSS CON UNA FECHA DE\!
EMISION DE MAXIMO 5 DIAS PREVIOS A LA FECHA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA,
CONSIDERANDO QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO PRESENTARA LA ACTUALIZADA AL
MOMENTO DE LA FIRMA DEL CONTRATO ¢SE ACEPTA? o

/”'
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RESPUESTA: EL DOCUMENTO IX OPINION POSITIVA DEL IMSS DEBERA SER PRESENTADA CON FECH
DE EMISION DEL DIA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

8.- PAGINA 3,1.3. PLAZO Y CONDICIONES DEL SERVICIO:
DICE: EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LOS SERVICIOS
REALIZADOS A LA DIRECCION DE
ADMINISTRACION, EN UN HORARIO DE 9:00 A 1530 HORAS DE LUNES A VIERNES.
PREGUNTA: ; ES CORRECTO ENTENDER QUE PARA LAS PARTIDAS 1Y 2 BASTARA CON FOTOGRAFIAR EL
EQUIPO QUE FORMA PARTE DEL SERVICIO OFERTADO EN LA UBICACION DE INSTALACION PARA
CUMPLIR CON ESTE REQUISITO?

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION N

9.- PAGINA 3,1.3. PLAZO Y CONDICIONES DEL SERVICIO:
DICE: EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LOS SERVICIOS
REALIZADOS A LA DIRECCION DE ADMINISTRACION, EN UN HORARIO DE 9:00 A 15:30 HORAS DE LUNES

A VIERNES. §
PREGUNTA: ES CORRECTO ENTENDER QUE PARA LA PARTIDA 4 BASTARA CON FOTOGRAFIAR AL MENOS

EL 10% DE LOS TELEFONOS REQUERIDOS YA INSTALADOS Y EN SUS RESPECTIVAS UBICACIONES PARA

DAR CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO?

RESPUESTA: LA EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEBERA SER DEL TOTAL DE LOS EQUIPOS INSTALADOS

DICE: EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LOS SERVICIOS \ ~
REALIZADOS A LA DIRECCION DE ADMINISTRACION, EN UN HORARIO DE 9:00 A 15:30 HORAS DE LUNES A /
A VIERNES. 7 L
PREGUNTA: SE SOLICITA AL A CONVOCANTE INDICAR CUANDO DEBERA ENTREGARSE ESTA EVIDENCIA
FOTOGRAFICA.

10.- PAGINA 3,1.3. PLAZO Y CONDICIONES DEL SERVICIO: &

RESPUESTA: DEBERA ENTREGARSE LA EVIDENCIA FOTOGRAFICA EN EL MOMENTO DE LA ENTREGA-
RECEPCION CON LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

.- PAGINA 7, DOCUMENTO V. PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO NO. 1):
DICE: DEBIENDOSE SENALAR MARCA, MODELO Y OTROS DETALLES QUE IDENTIFIQUEN PLENAMENTE
EL SERVICIO
PREGUNTA: CONSIDERANDO QUE LA SOLICITUD DE LA CONVOCANTE SE REFIERE A SERVICIOS Y NO A
LA COMPRA DE EQUIPO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE OMITIR MARCA Y MODELO DE EQUIPO A
ENTREGAR SIEMPRE Y CUANDO SE ESPECIFIQUE QUE EL EQUIPO QUE FORMA PARTE DE LA PROPUESTA
CUMPLE Y EXCEDE CON LO NECESARIO PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO
REQUERIDO Y SIN QUE LA OMISION DE ESTOS DATOS SEAN MOTIVO DE DESHECHAMIENTO.

RESPUESTA:SE RATIFICA LO SOLICITADO EN EL DOCUMENTO V DE LAS BASES DE ESTA LICITACION

12.- PAGINA 7, DOCUMENTO V. PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO NO. 1):
DICE: EL LICITANTE DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO EL TIEMPO DE GARANTIA DEL SERVICIO
PREGUNTA: ; ES CORRECTO ENTENDER QUE DEBIDO A LO QUE SE SOLICITA ES UN SERVICIO, EL TIEMPO
DE GARANTIA SERA POR LA VIGENCIA DEL CONTRATO? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION

=
:
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13.- PAGINA 7, DOCUMENTO V. PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO NO. 1):

DICE: EL LICITANTE DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO EL TIEMPO DE GARANTIA DEL SERVICIO
PREGUNTA: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA DEL CONTRATO,
ASI COMO LA FECHA EN QUE DEBERAN ENTREGARSE LOS SERVICIOS OPERANDO

RESPUESTA: YA SE DIO RESPUESTA

14.- PAGINA 23, ANEXO 1. PARTIDAT:

DICE: SERVICIO DE 15 PIEZAS DE PUNTO DE ACCESO (ACCESS POINT) PROFESIONAL COM
COMPLEMENTO DE LOS SERVICIOS DE INTERNET PARA MEJORAMIENTO DE LOS MISMOS.
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS PUNTOS DE ACCESO SERAN
INSTALADOS EN AMBIENTES DE INTERIOR BAJO TECHO Y SIN CONDICIONES DE INTEMPERIE. FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA: SU APRECIACION ES CORRECTA

15.- PAGINA 23, ANEXO 1, PARTIDA I i
DICE: SERVICIO DE 15 PIEZAS DE PUNTO DE ACCESO (ACCESS POINT) PROFESIONAL COMO {
COMPLEMENTO DE LOS SERVICIOS DE INTERNET PARA MEJORAMIENTO DE LOS MISMOS.
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS PUNTOS DE ACCESO SERAN
ADMINISTRADOS Y OPERADOS POR LA CONVOCANTE, Y QUE DEBERAN SER FACILES DE CONFIGURAR

Y ADMINISTRAR Y CREAR HASTA 8 REDES INALAMBRICAS POR SITIO. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: SU APRECIACION ES CORRECTA

16.- PAGINA 23, ANEXO 1. PARTIDA 2: (/
DICE: ALTA DISPONIBILIDAD Y ESTABILIDAD.
PREGUNTA:SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, ES CORRECTO ENTENDER QUE LA ALTA
DISPONIBILIDAD QUE SE SOLICITA DEBE SER UNA CARACTERISTICA QUE SE DEBE SOPORTAR EN EL
FUTURO CON AYUDA DEL EQUIPO DE SD-WAN, PERO QUE NO SE DEBE INCLUIR EN LA PROPUESTA, YA

QUE SOLO SE REQUIERE T ENLACE DE INTERNET. FAVOR DE CONFIRMAR O ACLARAR.

RESPUESTA: LA ALTA DISPONIBILIDAD Y ESTABILIDAD HACE REFERENCIA AL SERVICIO DE 100 MBS
COMO CARACTERISTICAS QUE DEBE CONTAR EL SERVICIO

17.- PAGINA 23, ANEXO 1, PARTIDA 2:

DICE: SERVICIO DE INTERNET DEDICADO SIMETRICO CON VELOCIDAD GARANTIZADA DE 1000 MBPS DE
SUBIDA Y BAJADA.
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EL ANCHO DE BANDA CORRECTO ES
T00MBPS. FAVOR DE CONFIRMAR.

pa

RESPUESTA: ES CORRECTA SE APRECIACION \

18.- PAGINA 23, ANEXO 1, PARTIDA 2:
DICE: OPTIMIZACION DE ENLACES DE DATOS MEDIANTE BALANCEO DE CARGA Y PRIORIZACION DE.
TRAFICO.
PREGUNTA: ES CORRECTO ENTENDER QUE EN EL EQUIPO SD-WAN SOLO SE CONECTARA 1 ENLACE DE
INTERNET, EL CUAL TAMBIEN SE ESTA REQUIRIENDO EN LA PRESENTE PARTIDA. FAVOR DE CONFIRMAR.
DE LO CONTRARIO ESPECIFICAR LOS ANCHOS DE BANDA DE LOS ENLACES QUE SE CONECTARAN AL

EQUIPO SD-WAN. //
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RESPUESTA: ES CORRECTA SE APRECIACION

19.- PAGINA 25, ANEXO 1, PARTIDA 4:

DICE: SOLUCION DE COMUNICACIONES EMPRESARIALES BASADA EN [P PBX, CON PANEL DE CONTROL
PARA LA ADMINISTRACION DE LAS EXTENSIONES.
PREGUNTA: ES CORRECTO ENTENDER QUE SE REQUIERE DE UN SERVICIO DE CONMUTADOR EN [
NUBE, EN UN ESQUEMA DE SERVICIO ADMINISTRADO. FAVOR DE CONFIRMAR O ACLARAR.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION

20.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:

PREGUNTA: DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, ACEPTA LA CONVOCANTE

QUE SE DEBERA CUMPLIR UN PRINCIPIO DE SOBERANIA DIGITAL, ES DECIR, UNICAMENTE SE
ACEPTARAN SOLUCIONES LOCALIZADAS DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL; NO SE ACEPTAN
SOLUCIONES DONDE EL TRAFICO Y SENALIZACION DE TELEFONIA DEBA SER ENVIADO FUERA DE \
MEXICO (HACIA EL CONMUTADOR VIRTUAL O HACIA LA RED PUBLICA TELEFONICA PSTN). ;SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA? /

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION

21.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:

DICE: 1 TELEFONO TIPO BOTONERA PRINCIPAL.
PREGUNTA: ¢(ES CORRECTO ENTENDER QUE SE REFIERE AL ACCESORIO TIPO BOTONERA QUE IRA
MONTADO SOBRE UNO DE LOS 9 TELEFONOS EJECUTIVOS REQUERIDOS? Y ASI SUMAR UN TOTAL DE 57
TELEFONOS Y 57 EXTENSIONES TELEFONICAS. FAVOR DE CONFIRMAR.

3

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION

22.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:

DICE: 10 LICENCIAS PROFESIONALES PARA USUARIOS MOVILES
PREGUNTA: (ES CORRECTO ENTENDER QUE LAS 10 LICENCIAS PROFESIONALES PARA USUARIOS
MOVILES CORRESPONDEN A UN SUBCONJUNTO DE LAS 57 EXTENSIONES TELEFONICAS REQUERIDAS? .
ES DECIR, EXISTIRAN 47 USUARIOS SIN MOVILIDAD Y 10 USUARIOS CON MOVILIDAD. FAVOR DE ™S
CONFIRMAR

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION
23.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA:

PREGUNTA: DE SER INCORRECTA LA APRECIACION ANTERIOR, FAVOR DE CONFIRMAR QUE SON 67
USUARIOS (EXTENSIONES) EN TOTAL: 57 SIN MOVILIDAD Y 10 CON MOVILIDAD. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: SON 47 USUARIOS (EXTENSIONES) SIN MOVILIDAD Y 10 CON MOVILIDAD

24: PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:
DICE: INSTALACION, CONFIGURACION Y SOPORTE TECNICO DE 57 EXTENSIONES FISICAS, CADA UNA
CON SuU EQUIPO TELEFONICO IP DEDICADO.
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE TODAS LAS EXTENSIONES SERAN
INSTALADAS EN UN SOLO SITIO. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, ESTAS EXTENSIONES SERAN INSTALADAS EN

DIFERENTES LUGARES %/ A
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25.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:
PREGUNTA: DE SER INCORRECTA LA APRECIACION ANTERIOR, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE LA DISTRIBUCION DE EXTENSIONES POR SITIO Y SUS UBICACIONES O DOMICILIOS.

RESPUESTA: EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES

26.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:
DICE: INSTALACION, CONFIGURACION Y SOPORTE TECNICO DE 57 EXTENSIONES FISICAS, CADA UNA

CON suU EQUIPO TELEFONICO P DEDICADO. \
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE, EN CASO DE ESTAR DISTRIBUIDAS LAS
EXTENSIONES EN VARIOS SITIOS, LA CONVOCANTE SERA RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LA
CONECTIVIDAD A LA NUBE (INTERNET) PARA LA CONEXION DE LAS EXTENSIONES.

N
RESPUESTA: SE CONFIRMA Y SE ASEGURA QUE CADA PUNTO DE INSTALACION DE EXTENSION CUENTE \\§\
CON UN SERVICIO DE INTERNET.

27.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:

DICE: 10 TRONCALES 1P (PBX):
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE S| ES CORRECTO CONSIDERAR SOLO 1 NUMERO PRINCIPAL
DE CABECERA PARA ESTE SERVICIO. FAVOR DE CONFIRMAR O ESPECIFICAR CUANTOS NUMEROS DE
CABECERA SE DEBEN OFERTAR.

RESPUESTA: SOLO UN NUMERO PRINCIPAL

28.- PAGINA 27, ANEXOIT, PARTIDA 4: 7
DICE: 10 TRONCALES 1P (PB.
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE NO SE REQUIEREN NUMERO
MARCACION DIRECTA ENTRANTE (DID POR SUS SIGLAS EN INGLES), O EN SU DEFECTO ESPECIFICAR
CUANTOS DID SE DEBEN INCLUIR EN LA PROPUESTA. FAVOR DE ESPECIFICAR

RESPUESTA: SE DEBEN INCLUIR 10 DID

29.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:
DICE: ° SWITCH ADMINISTRABLES DE 8 PUERTOS
1 SWITCH ADMINISTRABLES DE 24 PUERTOS
PREGUNTA: ¢(ES CORRECTO ENTENDER QUE LA CONVOCANTE SERA QUIEN ADMINISTRE ESTOS
SWITCHES? FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION

30.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4: (
DICE: 9 SWITCH ADMINISTRABLES DE 8 PUERTO
1 SWITCH ADMINISTRABLES DE 24 PUERTOS
PREGUNTA: (ES CORRECTO ENTENDER QUE LOS SWITCHES DEBERAN CONTAR CON LA %
FUNCIONALIDAD POE (POWER OVER ETHERNET)? FAVOR DE CONFIRMAR ;

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION
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31.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:
DICE: 9 SWITCH ADMINISTRABLES DE 8 PUERTO
1 SWITCH ADMINISTRABLES DE 24 PUERTQS
PREGUNTA: ;ES CORRECTO ENTENDER QUE LA CONVOCANTE CUENTA CON LA INFRAESTRUCTUR
AUXILIAR PARA EL MONTAJE DE ESTOS SWITCHES, TALES COMO RACK, CHAROLAS, GABINETES,
CONTACTOS ELECTRICOS, TIERRA FiSICA, CORRIENTE REGULADA, PATCH CORDS Y DEMAS ELEMENTOS,
QUE ESTARAN EXCLUIDOS DE LA PROPUESTA DE LOS LICITANTES PARTICIPANTES? FAVOR DE
CONFIRMAR O PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION

32.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:

DICE: 9 SWITCH ADMINISTRABLES DE 8 PUERTOS
1 SWITCH ADMINISTRABLES DE 24 PUERTOS
PREGUNTA: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR SI ESTOS SWITCHES
REQUIEREN PUERTOS DE FIBRA OPTICA PARA UPLINKS, O BIEN S| SOLO SE REQUIEREN PUERTOS EN
COBRE CON PUERTOS RJ45. DE REQUERIRSE PUERTOS DE FIBRA FAVOR DE INDICAR CUANTOS
PUERTOS EN CADA SWITCH, TIPO DE FIBRA OPTICA A CONECTAR Y LA VELOCIDAD A LA QUE SERA
CONFIGURADA. FAVOR DE BRINDAR EL DETALLE.

RESPUESTA: TODOS LOS PUERTOS DE SWITCH SERAN UNICAMENTE DE COBRE CON PUERTO R345

33.- PAGINA 27, ANEXO 1, PARTIDA 4:

DICE: ° SWITCH ADMINISTRABLES DE 8 PUERTOS
1 SWITCH ADMINISTRABLES DE 24 PUERTOS
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE TODOS LOS SWITCHES SERAN INSTALADO!
EN UN SOLO SITIO. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, YA QUE ESTOS SERAN INSTALADOS EN DIFERENTES
SITIOS

34.- PAGINA 27, ANEXO1, PARTIDA 4:

PREGUNTA: DE SER INCORRECTA LA APRECIACION ANTERIOR, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
INFORMAR LA DISTRIBUCION DE SWITCHES POR SITIO Y SU UBICACION O DOMICILIOS.

RESPUESTA: EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA, DE LA UBICACION A LOS LICITANTES PARTICIPANTES

EL LICITANTE GRUPO HIDALGUENSE DE DESARROLLO S.A. DE C.V. PRESENTA SU ESCRITO DE INTERES
EN PARTICIPAR Y REALIZA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS: |

1.- DEL NUMERAL 2.3.3 CON RESPECTO AL DOCUMENTO lll. ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDA
DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 77 DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO, Y DEBIDO A QUE NO
SE INCLUYE UN FORMATO O ANEXO ESPECIFICO, ; PODRIA INDICARNOS S| ES POSIBLE PRESENTARLO
EN FORMATO LIBRE?

RESPUESTA: EL DOCUMENTO AL QUE SE REFIERE SU PREGUNTA ES EL NUMERAL [VY ES CORRECTA SU
APRECIACION
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2.- DEL PUNTO 2.3.3. DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE. DOCUMEN (i
IV.- ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS D ﬁ‘
ARTICULO 77 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO D Q
ESTADO DE HIDALGO Y COPIA SIMPLE DEL ACTA CONSTITUTIVA.
PUDIERA CONFIRMAR LA CONVOCANTE QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE DOCUMENTO S
PRESENTE PARA COTEJO COPIA SIMPLE DEL ACTA CONSTITUTIVA ULTIMA REFORMA Y PODER
NOTARIAL”".

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION \ {

3.- DEL NUMERAL 2.3.3 CON RESPECTO AL DOCUMENTO VII. “FORMATO QUE DEBERAN PRESENTAR LOS
LICITANTES QUE PARTICIPEN EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, EN CASO DE EXISTIR
IGUALDAD DE CONDICIONES, SE DARA PREFERENCIA A LAS PERSONAS QUE INTEGREN EL SECTOR DE
MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN EL ESTADO (ANEXO 4)”, EN EL ULTIMO PARRAFO DEL
ANEXO 4, DONDE TEXTUALMENTE SE SENALA: “ASIMISMO, MANIFIESTO, BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, QUE EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE MI REPRESENTADA ES Y QUE
EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DEL (LOS) FABRICANTE(S) DE LOS BIENES QUE INTEGRAN
MI OFERTA ES (SON}) ", SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE NOS PUEDA ACLARAR
S| EL TERMINO CORRECTO ES “BIENES” O SI DEBE SENALARSE “SERVICIOS”, CONSIDERANDO QUE EL
OBIJETO DE LA CONTRATACION CORRESPONDE A LA PRESTACION DE SERVICIOS.

RESPUESTA: SU PREGUNTA SE REFIERE AL DOCUMENTO VIII Y ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA
REFERIRSE A SERVICIOS

4.- DEL ANEXO NO. 1, PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA, TABLA, COLUMNA DE MARCA Y MODELO.
¢(ACEPTA LA CONVOCANTE QUE AL TRATARSE DE UNA LICITACION CUYO OBIJETO ES LA ENTREGA D
SERVICIO DE INTERNET Y NO LA ENTREGA DE BIENES, SE PONGA LA LEYENDA “NO APLICA"? &

RESPUESTA: NO SE ACEPTA Y DEBERA INDICAR EN SU PROPOSICION LA MARCA Y MODELO DE TODOS
LOS BIENES COTIZADOS, EN CASO CONTRARIO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION

5.- DEL ANEXO NO.1, PARTIDA 1.2 LINEAS DE 1000 MBPS SIMETRICO CON TRANSMISION DE VOZ Y DATOS,
ULTIMA FILA DE LA TABLA. SERVICIO DE 15 PIEZAS DE PUNTO DE ACCESO (ACCESS POINT) PROFESIONAL
COMO COMPLEMENTO DE LOS SERVICIOS DE INTERNET PARA MEJORAMIENTO DE LOS MISMOS.
¢{PUDIERA ACLARAR LA CONVOCANTE QUE LOS EQUIPOS SOLICITADOS SON UNICAMENTE PARA LOS
SERVICIOS DE 1000 MBPS Y QUE ES UNICAMENTE LA ENTREGA DE LOS MISMO Y NO LA INSTALACION Y
CONFIGURACION?

RESPUESTA: LAS 15 PIEZAS DE PUNTO DE ACCESO SERA UTILIZADO EN LOS DIFERENTES PUNTOS DE
INTERNET A CONTRATAR ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE LA PARTIDA NUMERO 1Y LA INSTALACION
LA REALIZARA EL AREA SOLICITANTE. .

6.- DEL ANEXO NO. 1, PARTIDA 2. SERVICIO MENSUAL ESPECIALIZADO DE INTERNET CON PAQUETE
RENTA DE UNA SOLUCION SD-WAN AVANZADA CON SEGURIDAD INTEGRADA Y PLATAFORMA D
MONITOREO DE CONSUMO DE DATOS, SEGUNDA FILA DE LA TABLA. SERVICIO DE INTERNET DEDICADO
DE MBPS. \
¢PUDIERA PROPORCIONAR LA CONVOCANTE LA UBICACION (DIRECCION Y COORDENADAS) DE DONDE
ES REQUERIDO EL SERVICIO E INTERNET?
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RESPUESTA: EN ESTE ACTO SE COMPARTE LA INFORMACION REQUERIDA A LOS LICITANYES
PARTICIPANTES.

COORDENADAS DEL SERVICIO: 19.841298193757194, -98.9819350199847
DOMICILIO: CDA. ALLENDE S/N, CENTRO, 43808 TIZAYUCA, HGO.

7.- DEL ANEXO NO. 1, PARTIDA 4. SERVICIO DE RENTA MENSUAL DE 57 EXTENSIONES TELEFONICAS:
INSTALACION, CONFIGURACION Y SOPORTE TECNICO DE 57 EXTENSIONES FISICAS, CADA UNA CON SU
EQUIPO TELEFONICO IP DEDICADO. LA DISTRIBUCION DE LOS EQUIPOS CONTEMPLA 48 TELEFONOS DE
GAMA BASICA, 9 TELEFONOS EJECUTIVOS (GAMA ALTA) Y 1 TELEFONO TIPO BOTONERA PRINCIPAL.
¢PUDIERA ACLARAR LA CONVOCANTE SI EL NUMERO DE EXTENSIONES ES DE 57 O 587, LO ANTERIOR
DEBIDO A QUE LA SUMATORIA DE LOS EQUIPOS DE ACUERDO A LA DISTRIBUCION PROPORCIONADA
ES DE 58 Y NO DE 57 COMO SE SOLICITA EN EL ANEXO TECNICO.

RESPUESTA: SE CONTEMPLAN 47 TELEFONOS DE GAMA BASICA, 9 EJECUTIVOS Y 1 BOTONERA.

ENTENDIDAS Y ACEPTADAS LAS ACLARACIONES ANTERIORES, ESTAS PASAN A FORMAR PARTE
INTEGRAL DE LA CONVOCATORIA. POR LO QUE RESULTA OBLIGATORIO SU CUMPLIMIENTO PARA LA
ELABORACION DE LA PROPOSICION DEL LICITANTE, EN CASO CONTRARIO SE DESECHARA SU
PROPOSICION.

A

CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO, SE HACE CONSTAR
QUE AL TERMINO DE LA PRESENTE REUNION SE ENTREGA UNA COPIA DE ESTA ACTA A TODOS LOS
ASISTENTES, PONIENDO EL ACTA CORRESPONDIENTE A DISPOSICION DE LOS INTERESADOS A PARTIR
DEL DIA DE HOY EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DE ESTA PRESIDENCIA
MUNICIPAL PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION, ASi MISMO EN EL PORTAL https:/tizayuca.gob.mx/

W
5. CIERRE DE LA JUNTA: N

SIN OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE DA POR CONCLUIDA LA PRESENTE SESION, SIENDO LAS 15:00 HRS.
DEL MISMO DIA EN QUE SE ACTUA, FIRMANDO PARA CONSTANCIA TODOS Y CADA UNO DE LOS QUE EN
ELLA INTERVINIERON Y ASI QUISIERON HACERLO; LA FALTA DE FIRMA DE ALGUN LICITANTE
REPRESENTANTE DEL COMITE DE ADQUISICIONES Y ASESOR NORMATIVO, NO INVALIDARA/S
CONTENIDO Y EFECTOS LEGALES.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL MUNICIPIO
DE TIZAYUCA

. . FIRMA DEL TITULAR Y/O .
mlize REPRESENTANTE RN

ING. GRETCHEN ALYNE ATILANO
MORENO
FRESIEENLS PRESIDENTA MUNICIPAL

CONSTITUCIONAL

&
L.C. GABRIELA SOUVERBILLE GONZALEZ( ) ,/
EN REPRESENTACION DE LA ;A /é"é”@

TESORERA MUNICIPAL

SECRETARIA

L.A. DAVID GARCIA ROLDAN
VOCAL EN REPRESENTACION DEL
CONTRALOR MUNICIPAL

MTRO. FRANCISCO JAVIER QUESADA <

VOCAL BERBER
SINDICO HACENDARIO

TEC. JAVIER ALAZANES SANCHEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE INNOVACION

AREA SOLICITANTE
Y TRANSFORMACION DIGITAL

C. VICTOR MORALES ZARAGOZA

ASESOR NORMATIVO REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA DE
CONTRALORIA DE GOBIERNO DEL
ESTADO

TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.
LICITANTE REPRESENTADO POR LA
C. LUZ ELENA ZAVALA URRUSQUIETA

GRUPO HIDALGUENSE DE DESARROLLO,
S.A. DE C.V.
LICITANTE
REPRESENTADO POR EL
C. XAVIER MONTOYA DOMINGUEZ
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